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RESUMEN

El presente trabajo de titulacién tiene como propdsito desarrollar una aplicacion movil
usando el sistema operativo Android en la que se pueden ofrecer y solicitar ayudantias
académicas entre estudiantes. Asi mismo se tiene un foro académico que permite a los
estudiantes intercambiar conocimiento de manera colaborativa; para efectuar el
intercambio de informacion entre la aplicacion y un servidor en el que se almacenaran los
datos, se hara uso de una API de tipo REST. En el sistema, los estudiantes de la Carrera
de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil contribuyen
mutuamente aportando con sus saberes relativos a su etapa de estudio en un medio que
permite la retroalimentacion con afinidad estudiantil. El desarrollo del sistema se realizd
empleando las etapas de la metodologia Extreme Programing (XP), que ofrece ventajas
para proyectos con un pequefio grupo de desarrolladores, duracion en el corto plazo y
flexibilidad en el desarrollo. Con el desarrollo del prototipo “UG Ants”, se obtuvo una
plataforma tecnoldgica que ofrece la oportunidad de brindar y solicitar ayuda en aspectos
academicos entre los miembros de la comunidad de estudiantes de la carrera, haciendo
uso de un médulo de ayudantias y de un foro para fomentar el aprendizaje fuera de las
horas de clase.

Palabras clave: Android, API, Aplicacion colaborativa, Ayudantias, Foro, XP.

XXI



UNIVERSIDAD DE GUA\(AQUIL 3
FACULTAD DE CIENCIAS MATEMATICAS Y FISICAS
CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES
Development of a collaborative mobile application for provide and request help on
academic areas intended to the students of the Computer Systems Engineering Career of
the Guayaquil University.
Author(s): Maverick Alexander Apolo Vargas
C.1. N° 0706215456

Jordy David Mora Bravo
C.1. N° 0929581601

Tutor: Ing. Angel Eduardo Cuenca Ortega, Ph.D.

ABSTRACT

The purpose of this degree work is to develop a mobile application for the Android
operating system in which you can offer and request academic assistantships among
students. Likewise, there is an academic forum that allows students to exchange
knowledge in a collaborative manner; to carry out the exchange of information between
the application and a server where the data will be stored, an API of type REST will be
used. In the system, the students of the Computer Systems Engineering Career of the
University of Guayaquil contribute with their knowledge related to their stage of study in
an environment that allows feedback with student affinity. The development of the system
was made using the stages of the Extreme Programming (XP) methodology, which offers
advantages for projects with a small group of developers, duration in the short term and
flexibility in the development. With the development of the "UG Ants" prototype, was
obtained a technological platform that provides the opportunity to offer and request help
in academic aspects among the members of the community of students of the career,
making use of an assistantship module and a forum to promote learning outside of class
hours.

Key words: Android, API, Collaborative application, Assistantships, Forum, XP
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INTRODUCCION

Las tecnologias de informacion y de comunicacion (TIC) estan presentes en el &mbito
universitario, cada vez es mas frecuente que los estudiantes utilicen las diferentes herramientas
tecnoldgicas que tienen disponibles como apoyo para complementar su aprendizaje (Alejandre
Marco, 2017; Allueva Pinilla y Alejandre Marco, 2018).

A lo largo de la carrera universitaria de todo estudiante, existen situaciones en las cuales
ciertos temas que han sido estudiados no han resultado estar completamente claros. Por lo que,
surge la necesidad de recibir algln tipo de tutoria académica y que sea fuera de las horas de
clase. En muchas ocasiones el docente no dispone de un horario de tutorias estudiantiles, por
lo que no siempre existe la disponibilidad para reforzar los conocimientos de sus estudiantes
en un horario distinto al de clases académicas. Para tratar esta necesidad, se suele conformar
grupos de estudio, en donde son los estudiantes que hayan cursado, aprobado y que tengan
predisposicion a impartir una ayudantia, quienes comparten sus conocimientos en una
determinada asignatura con los estudiantes que necesitan repasar el contenido de los temas.

En la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales fue publicado el proyecto de
titulacion de Moreno Arellano (2018), que es la base para el desarrollo del presente proyecto
de titulacion, y en el cual se evidenci6 la factibilidad de que exista una aplicacion movil en
donde los estudiantes puedan establecer contacto y compartir entre ellos sus conocimientos en
diferentes asignaturas, a través de publicaciones y consultas, y de esta manera mejorar su
desempefio académico. En esta aplicacion se consideraron dos roles para la interaccion de
estudiantes: (i) el estudiante tutor, quién esta en condicion y predisposicion de ofrecer
ayudantias en una determinada asignatura, y (ii) el estudiante tutorado, que es aquel que
requiere algin tipo de tutoria sobre un determinado tema. Esto genera confusiones en los
estudiantes, ya que no se tiene definido el perfil de los estudiantes ni mucho menos conocer el

conjunto de asignaturas en las que un estudiante tutor puede colaborar. Ademas, la aplicacion
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carece de un control de la informacion de las asignaturas de la malla que estan cursando y
aprobadas por los estudiantes, lo que da lugar a que las tutorias se den sin las debidas
restricciones que garantice el conocimiento del tutor. Por ejemplo, haber cursado la asignatura
correspondiente al tema requerido por un tutorado. De la misma forma, el registro del perfil de
los usuarios precisa de un procedimiento de verificacion de la autenticidad de los datos
personales de los estudiantes, y no existen mddulos adicionales que permitan aprovechar las
ventajas que ofrece un entorno colaborativo.

El presente proyecto pretende realizar una aplicacion movil que constara de dos
funciones principales. Primero se dispondra de un apartado dedicado a establecer contacto entre
un estudiante que requiera acceder a una ayudantia y otro estudiante dispuesto a cubrir dicha
necesidad; en segundo lugar, se contara con un foro de preguntas y respuestas en donde un
estudiante podra publicar una interrogante y posteriormente otros usuarios podran responder a
dicha pregunta de manera que se pueda encontrar una posible solucion.

En vista de la diversidad de aplicaciones dadas a las redes sociales, se las enfocara
dentro del contexto académico-colaborativo, lo cual permitira un espacio en donde se llevaria
a cabo de manera flexible el proceso de un estudiante con necesidad de obtener ayuda
académica con otro estudiante que pueda ofrecer el tipo de ayuda que esta solicitando.

El presente trabajo esta estructurado de la siguiente manera:

En el capitulo I, donde se desarrolla en planteamiento del problema, las causas y
consecuencias que generan el desarrollo de este tema.

En el capitulo 11, se expone todas las bases y fundamentos tedricos que fundamentan el
proyecto en base a la problematica expuesta en el capitulo anterior.

En el capitulo 111, se detalla la propuesta tecnoldgica que se tendra en cuenta para el
desarrollo de del presente proyecto en el cual se analizara cada uno de los factores que se deben

de tomar en consideracién para determinar su factibilidad.



En el capitulo 1V, se muestra los criterios de aceptacion y aprobacion del prototipo

funcional, ademas de las conclusiones y recomendaciones determinadas en este proyecto.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de la situacion problematica

Ubicacién del problema en un contexto

Actualmente no existe una plataforma centralizada en donde los estudiantes
de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de
Guayaquil puedan recopilar, almacenar y compartir informacion referente a sus
estudios universitarios. Lo que da lugar a que no sea posible que los estudiantes que
estan cursando sus estudios en ciclos de menor nivel puedan adquirir conocimientos
de otros estudiantes de la carrera de ciclos superiores que han aprobado las
asignaturas en las que existen dudas. Asi mismo, tampoco existe una plataforma en
la que un estudiante pueda buscar algin tipo de tutoria académica fuera de su
horario de clase, en donde se involucre la participacion de otros estudiantes de
niveles superiores y asi aclarar las dudas académicas que puedan surgir en
determinadas asignaturas. Ademas, debido a la situacién de emergencia sanitaria
por la que atraviesa el pais, es indiscutible la necesidad de poder generar tutorias de
manera virtual y la socializacion de conocimientos a traves de las diferentes

herramientas de conectividad que disponen los estudiantes.



Situacion conflicto nudos criticos

En la actualidad, la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales cuenta con un
programa de tutorias con el que los estudiantes puedan beneficiarse, pero el mismo es
desconocido por la mayoria de los estudiantes. El actual programa de ayudantias es ofertado
por las asociaciones de estudiantes de la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisica. Sin
embargo, estas ayudantias no estan disponibles todo el tiempo y las tematicas cubiertas, los
tutores designados, las asignaturas que se abordan o los horarios en que se dictan son
planificados por los delegados de las asociaciones y no siempre se adaptan a las necesidades
requeridas por los estudiantes. Ademas, no todos los docentes disponen de una carga horaria
dedicada a tutorias académicas, por tal motivo los estudiantes deben buscar otras alternativas
en donde se disponga de un tutor para aclarar sus dudas. Por otra parte, ante la imposibilidad
de poder impartir tutorias presenciales, debido a la emergencia sanitaria por la que atraviesa el
pais, surge la necesidad de poder impartir tutorias de manera virtual mediante la ayuda de
herramientas de software disponibles de manera gratuita y que fomentan las interacciones entre

las personas sin necesidad de estar reunidos en un mismo espacio fisico.

Delimitacion del problema

Tabla 1.

Delimitacién del problema

Delimitador Descripcion
Campo Tecnologia
Area Desarrollo de Software
Aspecto Informaético
Desarrollo de una aplicacion mévil colaborativa para brindar y solicitar
Tema ayuda en areas académicas destinada a los estudiantes de la carrera de

Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil

Nota: Se plantea los limites dentro de los cuales estd enmarcado el presente proyecto de acuerdo con el
contexto de la problematica.



Evaluacién del problema

Los aspectos generales considerados para evaluar el problema son los siguientes:

e Delimitado: El presente problema acontece en la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales correspondiente a la Facultad de Ciencias Matemaéticas y Fisicas de
la Universidad de Guayaquil, ya que no existe una aplicacion de trabajo colaborativo
adaptada a los criterios de esta carrera

e Claro: Representa la necesidad de reforzar conocimiento, que cualquier estudiante
experimentara en algun momento de su etapa de estudio.

e Concreto: Se evidencia la falta de una plataforma en donde los estudiantes puedan
compartir conocimientos en algin determinado tema que esté involucrado con su
carrera universitaria.

e Relevante: Al existir una comunidad en donde se puede compartir conocimientos de
forma colectiva, se potenciara el aprendizaje en los estudiantes respecto a su carrera
universitaria.

e Contextual: Involucra a la comunidad de estudiantes en un ambito social y educativo,
y se propone motivar a que los estudiantes contribuyan entre si en su etapa de sus
estudios.

e Factible: Se emplearadn herramientas de software que son de cddigo abierto para el
desarrollo de la aplicacion. Ademas, en la ciudad de Guayaquil existen 6.000 puntos
wifi que permiten acceso a internet de manera gratuita y estan ubicados en plazas,
parques, universidades, o paraderos de Metrovia; y segun datos de la Alcaldia, cerca de

1,7 millones de usuarios tienen acceso a esta red (El Universo, 2019).



Causas y consecuencias del problema

A continuacién, se presentan las causas y consecuencias correspondientes a el problema

de estudio:

Tabla 2.
Matriz de causas y consecuencias del problema

Causas

Consecuencias

C1. Las tutorias académicas ofertadas
tienen un horario rigido.
C2. No

colaborativa con informacion dedicada

existe una plataforma

a la carrera donde los estudiantes
puedan acceder.

C3. Lamayoria de los docentes dispone
Unicamente de horas asignadas para
clases y no para tutorias.

C4. No existe un foro para los
estudiantes en donde se pueda solicitar
ayuda dirigida/especializada de la
carrera.

C5. No existe un material de estudio
que les pueda servir de base a los

estudiantes para lecciones o examenes.

C6. Las plataformas universitarias
existentes solo permiten la gestion
académica y no permiten compartir

conocimientos entre estudiantes.

E1l. Los estudiantes no pueden asistir a
las tutorias académicas ofertadas.

E2. Informacion dispersa que requiere
maés tiempo de lo que podria utilizar un

estudiante.

E3. Los estudiantes no pueden acudir a
que los docentes aclaren sus dudas.

E4.

plataformas

Buscar informacién en otras

que pueden contener

informacion general.

E5. Los estudiantes emplean mas tiempo
estudiando la totalidad de los contenidos
proporcionados en la asignatura sin
identificar temas principales o conocer
tipos de examenes.

E6. No se motiva la colaboracion a la
comunidad estudiantil universitaria y no
se publica informacion que puede ser de

utilidad para cursar las asignaturas.

Nota: En esta tabla se muestra las causas que refleja la problematica con su respectiva consecuencia.



Formulacion del Problema

¢Es posible que el desarrollo de una aplicacion movil colaborativa facilite a los
estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de

Guayaquil solicitar ayuda académica para aclarar dudas en diferentes asignaturas?

Objetivos del proyecto

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion movil colaborativa para el sistema operativo Android que
permita a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la
Universidad de Guayaquil brindar tutorias académicas, a través del uso de herramientas de

software libre.

Objetivos especificos

1. Investigar sobre las aplicaciones colaborativas relevantes para la definicion del
disefio de la arquitectura de esta aplicacion.

2. Desarrollar un servicio web que posibilite la conexion entre la aplicacion moévil y
el servidor web para la obtencion de intercambio de informacién con la base de
datos.

3. Crear los modulos de ayudantia, foro y actividad que permitan concretarse un
acuerdo entre estudiantes tutores y estudiantes tutorados para efectuarse tutorias,
formulacién de preguntas y respuestas acerca de temas referentes a la carrera, y el

facil acceso a las ayudantias programadas respectivamente.

Alcances del problema

El presente proyecto desarrollarda un prototipo de aplicacion movil destinada a los

estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de



Guayaquil que permita realizar tutorias académicas entre estudiantes de ciclos superiores que
ya hayan aprobado las asignaturas y estudiantes de ciclos inferiores que las solicitan. Esto da
lugar a que sea necesario disponer de los roles de “tutor” y “tutorado” para que realicen estas

tareas, respectivamente.

Los procesos que engloba la aplicacion para cumplir sus objetivos son los siguientes:

e Andlisis de las arquitecturas de software y las ventajas que ofrecen en el disefio de
la estructura de la aplicacion.

e Desarrollo de una API de tipo REST en lenguaje PHP para realizar las operaciones
CRUD en la base de datos a través de un servidor web de internet.

e Caodificacion de los modulos de ayudantia, foro y actividad en lenguaje Java,
verificando que los estudiantes que ofrezcan ayudantias hayan aprobado la
asignatura a impartir.

e Laaplicacion se desarrollard nicamente para el sistema operativo Android.

e Laaplicacion tendra un enfoque dirigido Gnicamente a la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Facultad de Ciencias Matematicas y Fisicas de la

Universidad de Guayaquil.

Justificacion e importancia

Una aplicacion colaborativa permitird resolver las necesidades académicas de los
estudiantes (tutor y tutorado) sobre temas especificos de las asignaturas que cursan y que
requieran de algun tipo de tutoria académica; de esta manera permitira mejorar la comprension

de estos temas y potenciar el aprendizaje de ambas partes.

La implementacion de tutorias es fundamental para el acompafiamiento individual y
grupal de los estudiantes, lo cual propicia una mejor integracion y empoderamiento

universitario, equilibrio en su proceso cognoscitivo, fortalecimiento de su vocacién profesional



y participacion en actividades solidarias, asumiendo asi un rol protagénico en la sociedad.

Humberto Bejar, 2018)

La aplicacion tendra un enfoque dirigido hacia los estudiantes de la Carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales, mediante la cual podran contactarse entre ellos, ya
sea para impartir o para recibir ayudantias en jornadas que dispongan de horarios flexibles; es
decir, que estara coordinado entre las ambas partes. Los involucrados podran llevar a cabo estas
reuniones virtuales previamente planificadas, utilizando cualquiera de las aplicaciones

disponibles para seminarios web.

Ademas, esta aplicacion permitira tener un espacio de colaboracion entre los estudiantes
de la carrera, a través de un foro, en donde se podra consultar y compartir informacion sobre
alguna duda académica referente a algin determinado tema de las asignaturas o de la carrera.

Finalmente, la aplicacion estara disponible para su uso en cualquier momento.

Generar espacios genuinos para formular y responder preguntas de diferente
complejidad es una intervencion pedagogica necesaria para la construccion de contextos
creativos de ensefianza y aprendizaje. Las preguntas suponen relaciones con el mundo y los
conocimientos, deseos de conocer y comunicarse con otros. Las preguntas abren los canales

necesarios para el dialogo, el aprendizaje y la creatividad. (Elisondo & Donolo, 2016, p. 9)

Limitaciones del estudio

Para realizar consultas sobre los datos personales de los estudiantes, como sus nombres
y apellidos, el sistema utilizara una base de datos generada por los autores del presente trabajo,
de modo que se pueda simular el acceso a los registros de la base de datos de la carrera, debido
a que no es posible el acceso a una base de datos que contenga informacion real acerca de los

estudiantes de la facultad.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

Antecedentes del estudio

Existen diferentes maneras de gestionar las ayudantias académicas en las
universidades ecuatorianas. Por ejemplo, en la Escuela Superior Politécnica del
Litoral (ESPOL), la gestion de las ayudantias que brindan sus estudiantes mediante
un sistema integral de ayudantias, cuyo soporte es por medio de una plataforma web
(ESPOL, 2019).

Por otra parte, en la Escuela Politécnica Nacional (EPN) el proceso de
ayudantia es bastante simple, un estudiante que requiera una ayudantia académica
Unicamente debe enviar un correo electronico a un profesor tutor solicitando una
tutoria, en respuesta se le asignara un estudiante tutor. La seleccion de los
estudiantes tutores es responsabilidad del subdecanato de la facultad (Escuela

Politécnica Nacional [EPN], s.f.).

Asi mismo, la Universidad Politécnica Salesiana (UPS) también cuenta con
un proyecto de tutorias universitarias. Las tutorias ofrecidas en las diferentes areas
consisten en que los estudiantes de niveles superiores ofrezcan asesoramiento
academico a los estudiantes de niveles iniciales. Previo al comienzo de las tutorias
los docentes encargados realizan una jornada de capacitacion sobre técnicas y

conocimientos que faculten a los tutores realizar su trabajado con eficacia.
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Asi también, en la Universidad Tecnica Particular de Loja (UTPL) las tutorias se
realizan telefonicamente y a traves del Entorno Virtual de Aprendizaje — EVA, en donde se
desarrollan actividades sincronas y asincronas como chats académicos, cuestionarios, foros,
micro videos, de acuerdo con la planificacion establecida en cada periodo académico. Los
horarios de las tutorias se establecen en cada aula de EVA, para cada materia academica y por
cada docente tutor.

Finalmente, en la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, se pretendio
implementar un sistema de ayudantias académicas, con el trabajo de titulacion de aplicacién
colaborativa (Moreno Arellano, 2018), sin embargo, este proyecto no pudo ser puesto en
marcha debido a que sus requerimientos necesitaban ampliarse para extender la funcionalidad

hacia la comunidad estudiantil.

Fundamentacion tedrica

Aprendizaje colaborativo

Es la agrupacion de personas que orienta sus esfuerzos para obtener resultados
satisfactorios en el manejo de un determinado tema. Permite al aprendiz participar en forma
plena, adquirir respeto hacia las ideas de los demas y reconocer que en un equipo se pueden
resolver problemas a través de la interaccion, la comunicacion y la negociacion.

El grupo colaborativo es la interaccion que desarrollan los estudiantes entre ellos, todos
tienen la misma posibilidad de alcanzar las metas de trabajo basados en la responsabilidad

individual y grupal. (Otero 2014)

Trabajo colaborativo

Los espacios de trabajo colaborativo propician aportaciones en las relaciones
interpersonales de gran importancia para el proceso de formacién y creacion de espacios de
aprendizaje; se comparten conocimientos, experiencias y recursos permitiendo completar las

metas y objetivos con una mayor calidad.
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Un factor importante en los espacios, formales o informales, de actividad cooperativa
es la motivacion que se promueve para integrar a los participantes a una comunidad en la que

se ofrezca apoyo Yy liderazgo (Velasco-Sanchez y Lopez, 2019).

El conocimiento

El conocimiento es una actividad colectiva que involucra una serie de procesos que
conllevan al entendimiento integro de la realidad, en donde, la sociedad constituye un medio
para transmitirlo, y, a la vez, es parte del mismo.

El conocimiento implica aceptaciones colectivas que conllevan a la realizacion de algun
fin especifico y al tratarse de aceptaciones o acuerdos involucra a mas de un individuo; es decir,
a un colectivo. Por ejemplo, el conocimiento cientifico. Los individuos son parte del proceso
de conocimiento y como tales contribuyen con el mismo, pero es la gente quien lo produce, lo
verifica y lo divulga (Erafia y Barcel, 2016).

Ayudantias

Las ayudantias son espacios en los que los ayudantes y sus pares refuerzan sus
aprendizajes lo que les permite aprender profundamente y no de manera superficial. Los
ambientes colectivos se construyen al usar estrategias en las que intervienen la colaboracion,
la comprensidn, la construccion o la complementariedad de rutas de razonamiento. De esta
forma, se construye un segmento potenciador del aprendizaje para el estudiantado tutorado y
de ayudantes, al utilizar estrategias que impulsan el aprendizaje reciproco (Cabrera-Murcia,
2020).

La tutoria entre pares en instituciones universitarias justifica su importancia debido a
que contribuye a disminuir la desercion estudiantil y presenta ventajas tanto para el beneficiario
como para el tutor. Los beneficiarios mejoran sus calificaciones, refuerzan sus pre-saberes y se
motivan para estudiar. En cuanto a los tutores, al compartir con sus compafieros, fortalece el

conocimiento previo a la vez que hace un aporte pedagogico y social hacia los estudiantes,
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adquiriendo asi, competencias comunicativas y una experiencia cercana a la docencia

(Torrado-Arenas et al., 2016).

Foro

Los foros, también conocidos como foros de mensajes, de opinion o foros de discusion
son un género discursivo de participacion libre en los que la comunicacion se realiza a través
de un medio electronico. Se caracteriza por didlogos coloquiales debido a que son un conjunto
de participacion escrita en las que no se establece un orden, sino que los participantes
determinan sus turnos dependiendo de la hora de participacion. Generalmente, los foros en
internet son un complemento a un sitio Web en los que los usuarios pueden discutir o compartir
informacion relevante, en una discusion libre e informal, llegando a establecer una comunidad

en torno a un interés comun (Acosta y Maya, 2017).

Sistemas operativos para moéviles

Si bien un sistema operativo es aquella capa compleja entre el hardware y el usuario
concebible también como una méaquina virtual que facilita al usuario o al programador las
herramientas e interfaces adecuadas para realizar sus tareas informaticas, abstrayéndose de los
complicados procesos necesarios para llevarlas a cabo, se puede decir que un sistema operativo
movil, al igual que las computadoras mas grandes utilizan Windows, Linux o Mac OS, entre
otros, es aquel que controla un dispositivo movil.

Sin embargo, los sistemas operativos moviles son mucho mas simples y estdn mas
orientados a la conectividad inalambrica, los formatos multimedia para mdéviles y las diferentes
maneras de introducir informacion en ellos.

Android

Es un sistema operativo mévil basado en Linux, que esta enfocado para ser utilizado en

dispositivos moviles tales como teléfonos inteligentes, tabletas, Google TV y otros

dispositivos. Fue desarrollado inicialmente por Android Inc., una firma comprada por Google
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en 2005. Actualmente, es desarrollado por la Open Handset Alliance, la cual es liderada por

Google.

Arquitectura

Android es un sistema operativo disefiado por capas que usa el Kernel de Linux 2.6 para
comunicarse con la capa de hardware, lo que le permite ser compatible con la mayoria de los
controladores creados para Linux, facilitando de esta forma el desarrollo de muchas
aplicaciones. Android contiene herramientas, servicios y librerias que hacen de €l un sistema
operativo potente.

Por ejemplo, el sistema de gestion de base de datos SQL, desarrollado en el lenguaje C,
permite que Android implemente un motor de base de datos SQL pequefio, rapido confiable y
autdonomo, que contenga todas las funciones de un gestor de base de datos comun. Asi mismo,
Android incluye compatibilidad con graficos 2D y 3D de alto rendimiento con Open Graphics
Library (OpenGL). OpenGL es la APl multiplataforma de graficos mayormente utilizada,
respaldada y mejor documentada de la industria, que especifica una interfaz de software
estandar para hardware de procesamiento de graficos 3D.

Figura 1.
Arquitectura del sistema operativo Android

oo | Aplcaciones

Entomo de aplicacidn

Manejador de recursos @Manejadorde actividades
Manejadornotificaciones Content Providers Manejador de ventanas

Librerias nativas Runtime de Android

Maquina virtual Dalwik
WebKit OpenGLES
Freetyre

Controladores de dispositive Micleo Linux

Nota: En la Figura 1 se muestran los componentes principales de la plataforma Android detallados segn la capa
a la que pertenecen. (Universidad Politécnica de Valencia, 2017)
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Como se observa en la Figura 1, la arquitectura del sistema operativo consta de cinco
capas, que a su vez disponen de una serie de componentes a los que las aplicaciones pueden
acceder.

e Lasaplicaciones estan constituidas por un conjunto de programas base que incluyen un
cliente de correo electrénico, mensajeria SMS, calendario, mapas, navegador, contactos
y otros. Todas las aplicaciones estan escritas en lenguaje de programacion Java.

e El entorno de aplicacion es el conjunto de funciones del sistema operativo Android y
esta disponible mediante APIs escritas en leguaje Java. Estas, facilitan el desarrollo de
aplicaciones reutilizando componentes del sistema, servicios centrales y modulares
considerados necesarios para crear aplicaciones de Android.

e Las librerias nativas corresponden a conjunto de cédigo escrito en C/C++ usadas por
varios componentes y servicios centrales del sistema Android. Android ofrece un API
de marco de trabajo de Java para visualizar la funcionalidad de algunas de estas librerias
nativas en las aplicaciones.

e En Runtime de Android (ART) esta controlado por la propia aplicacion; es decir, cada
aplicacion de Android ejecuta sus propios procesos con sus propias instancias de tiempo
de ejecucion de Android. Este se puede ejecutar en varias maquinas virtuales en
dispositivos de disponen de poca memoria ejecutando archivos dex, un formato de
cddigo de bytes disefiado especialmente para Android y optimizado para ocupar un
espacio de memoria minimo.

e El ndcleo Linux permite que Android aproveche las funciones de seguridad claves que
ofrece Linux, asi como también servicios de gestion de memoria, gestion de procesos,

pila de red y modelo de controladores. Por ejemplo, el ART se basa en el kernel de
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Linux para funcionalidades subyacentes, como la generacion de subprocesos y la

administracion de memoria de bajo nivel. (Android Developers, 2019)

Patron Modelo Vista Controlador

El patrén Modelo Vista Controlador (MVC, del inglés Model — View — Controller) es
un patron de disefio que considera dividir una aplicacion en tres modulos claramente
distinguibles y con sus funcionalidades claramente definidas, los cuales son: el modelo, la vista

y el controlador.

Modelo: es un conjunto de clases que describen los datos que se esta utilizando, asi
como las reglas de negocio sobre coémo pueden manipularse. Generalmente se encapsula a los
datos almacenados en una base de datos, y el cédigo que manipula los datos y l6gica especifica

del negocio.
Vista: define cdmo debe ser presentada la interfaz de usuario de la aplicacion.

Controlador: un conjunto de clases que manejan la comunicacion del usuario, el flujo
general y la l6gica especifica de la aplicacion. Es una clase especial que gestiona la relacion
entre la vista y el modelo. Responde a las entradas de los usuarios, se comunica con el modelo

y decide cual vista debe mostrar. (Galloway, Wilson, Allen, & Matson, 2014)

Patron Modelo Vista VistaModelo

Esencialmente, el patron Modelo Vista VistaModelo (MVVM, del inglés Model — View
— ViewModel) esta disefiado para mantener separadas las interfaces de usuario del resto de la
aplicacién, por ejemplo, mantener separados al acceso o control de datos de la légica de interfaz

de usuario. Los componentes principales del patron MVVM son:
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Models: representa las entidades de negocio de una aplicacién. Cuando se recibe una

respuesta desde una API, generalmente, estas son trasladadas hacia los models.

Views: representan las paginas o pantallas de una aplicacion, junto con todos los

elementos que las componen, incluyendo los controles personalizados.

ViewModels: controlan y manipulan las vistas sirviendo como su contexto de datos. Los
ViewModels se componen de una serie de propiedades representadas por los modelos y que
forman parte de lo que esta ligado a las vistas para para recoger los datos que proporcionan los

usuarios o para mostrarles informacion.

Data binding: conectan las propiedades de los datos y acciones en un ViewModel con

los elementos de la interfaz de usuario en una vista. (Snider, 2016)

Patron Modelo Vista Presentador

El patron Modelo Vista Presentador (MVP, del inglés Model — View — Presenter) es
una derivacion del patrén MVC, en donde su principal diferencia radica en dos aspectos: (i) en
el patron MVP, el componente controlador del patron MV C es reemplazado por el componente
presentador, el cual incorpora un modelo de aplicacion que le permite controlar los estados de
la interfaz de usuario sin recurrir al modelo. (ii) La gestion de los periféricos de entrada y salida
ahora se combinan y sitian en la componente vista; lo que coincide con las API de los

modernos frameworks de interfaz gréfica de usuario. (Engelschall, 2018).

La representacion de la estructura del patron MVP, sus clases y su interrelacion se

muestran graficamente en la Figura 2.
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Figura 2.

Diagrama de clases del patrén MVP

<<Interface>>

BaseView

setPresenter()

<<Interface>>

View

Layout.xml

widget

Nota: Se describe la estructura del patron MVP y las relaciones entre los diferentes objetos que lo

componen.

En el trabajo de Lou (2016) se presenta una comparacién entre los tres principales
patrones de disefio empleados para el desarrollo de aplicaciones moviles. En este trabajo, MVC

fue el patron base del estudio, debido a que es considerado uno de los patrones de disefio

===

Contract

Fragment

<<Interface>>

BasePresenter

start{)

<<Interface>>

Presenter

_______ =1 Presenter

Activity

mayormente empleados en el desarrollo de software.

Este patrén fue evaluado y comparado con los patrones MVP y MVVM. Los resultados

obtenidos se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3.

Tabla de resultados de comparacion entre patrones

P

Model

Pruebas Modificabilidad Rendimiento

MVC Tercer lugar Tercer lugar Tercer lugar
MVP Segundo lugar Primer lugar Similar
MVVM Primer lugar Segundo lugar Similar

Nota: En esta tabla se muestra, en una escala ordinal, un resumen de los resultados obtenidos en la evaluacion del
trabajo de Lou (2016), en funcidn de la posicion que ocupa cada patron en comparacion con los demas segun el

desempefio de cada caracteristica analizada.




Si al grupo de desarrollo le interesa mas la modificabilidad que las pruebas, MVP es
una buena opcion; también es Util para adaptar el codigo a los cambios, como agregar nuevas
funcionalidades o mejorar parte del codigo. Esta arquitectura tiene menos interacciones entre
sus componentes, lo que reduce su nivel de acoplamiento y por tanto resulta ser una arquitectura

mas eficiente en comparacion con otras (Lou, 2016).

Se puede decir que el patron MVC es el que menos bondades aporta al desarrollo de
aplicaciones mdviles, debido a que fue propuesto para dar soluciones en el desarrollo de

aplicaciones de escritorio y aplicaciones web a finales de la década de 1970.

Por el contrario, los patrones MVP y MVVM, cuyos valores de las métricas de
comparacion obtenidos entre ellos son similares, muestran mejores resultados dentro del
desarrollo de este tipo de aplicaciones. Por tanto, al momento de elegir cual arquitectura es mas
adecuada para el desarrollo de un proyecto movil, segun los resultados presentados, y, en

funcion de las necesidades del proyecto, deberia elegirse entre los patrones MVP y MVVM.

En vista de que la metodologia de desarrollo que se utilizara en este proyecto de grado
es XP (en la cual se realizan constantes iteraciones sobre el cddigo), y que el patrén MVP
permite flexibilidad a los cambios, se ha optado por desarrollar la aplicacion mévil basada en

el patron MVP.

Modelo de procesos de negocio

Business Process Model (BPM) es un estandar empleado para el modelado de procesos
a través de una notacion grafica para especificar los procesos del negocio mediante técnicas
tradicionales de diagramas de flujo en un Diagrama de Procesos de Negocio.El objetivo es dar
soporte al modelado de procesos de negocio para usuarios de perfil técnico y de negocio,
mediante una notacién que resulta intuitiva para usuarios de negocio, a la vez que se representa

la semantica de procesos complejos (von Rosing, White, Cummins & de Man 2015).
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En el presente trabajo utilizamos la notacion BPMN para describir los diagramas de

proceso de la aplicacion. En la tabla 4 se muestra la simbologia de BPMN.

Tabla 4.
Simbologia y notacién de procesos
Elemento Definicion Simbolo
. . . Cad
Inicio Indica el Inicio de un proceso —
Indica el fin del proceso, sin importar que
Fin existan méas caminos por donde el flujo O
pueda continuar.
. Indica accidn, es la actividad que se realiza
Actividad
dentro del proceso.
Indica que existen un grupo de actividades
Subproceso L ;
gue generan un producto/servicio intermedio
Este simbolo indica decisién, puede tomarse
Decision exclusiva uno u otro camino, pero no los dos al mismo
tiempo.
Se utiliza cuando en un punto se activan uno
Compuerta 0 mas caminos. O para sincronizar caminos
inclusiva activados previamente por una compuerta
inclusiva usada como punto de divergencia.
Compuerta Se utiliza cuando dos o0 mas actividades se
Paralela deben realizar en forma paralela.
Indica que un mensaje puede ser enviado o \— :
. recibido. Si el evento de mensaje es de i
Evento de Mensaje AN J€ €5 ¢ Envia
recepcion, indica que el proceso no continda '
hasta que el mensaje sea recibido. :
Recibe

Evento de
temporizacién

Indica una espera dentro del proceso. Este
tipo de evento puede utilizarse dentro del
flujo de secuencia indicando una espera
entre las actividades.

Tiempo de evento
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Evento de

Enlace

Artefactos

Linea de secuencia

de
flujo

Linea de mensaje

Piscina (pool)

Carril (lane)

Evento de

Enlace

Este evento permite conectar dos secciones
del proceso si se encuentran muy separadas,

Permite mostrar la informacion que una
actividad necesita, como las entradas y las
salidas, representa los documentos,
informacidn y otros objetos que son usados
0 actualizados durante el proceso. Se
asocian a los otros simbolos mediante una
linea punteada.

Conecta una actividad a otra.

Representan la interaccién entre varios
procesos o0 pools.

Actla como contenedor de un proceso. El
nombre del pool debe ser el nombre del
proceso.

Son subdivisiones del Pool. Representan los
diferentes participantes al interior de una
organizacion. EI nombre de cada carril debe
ser el nombre de los diferentes actores que
ejecuten el proceso.

Este evento permite conectar dos secciones
del proceso si se encuentran muy separadas,

Envia al evento

ay
N
1| @ J)
Nt

)

Ingresa el evento

...............

Documento

Base de datos

Pt
{(=p))

AN
)
Envia al evento
©)
NtV

Ingresa el evento

Nota: Simbologia y notacion de los diagramas BPMN de Bizagi tomados del cuadro de la Direccion Nacional de
gestion De Procesos del Ministerio de Salud Publica.
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Pregunta cientifica a contestarse

Pregunta:

¢Es posible que el desarrollo de una aplicacion movil colaborativa facilite solicitar
ayuda académica para aclarar dudas en diferentes asignaturas a los estudiantes de la Carrera de

Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil?

Definiciones conceptuales

Linux: es un sistema operativo, es decir un conjunto de programas que le permiten al
usuario interactuar con su ordenador y ejecutar otros programas. Se disefid para que fuera un
sistema multitarea y multiusuario. Estos hechos son suficientes para diferenciar a Linux de
otros sistemas operativos mas conocidos. Existe una comunidad donde gran parte de su

desarrollo lo realizan voluntarios de forma altruista.

El sistema GNU/Linux es la combinacion de varios proyectos, entre los cuales destacan
GNU, encabezado por Richard Stallman y la Free Software Foundation junto con el nucleo o
kernel «Linux», programado por Linus Torvalds. Su desarrollo es uno de los ejemplos mas
prominentes de software libre, se rige bajo los términos de la licencia GNU GPL y otra serie
de licencias libres. La Licencia Publica General de GNU (GNU GPL, por sus siglas en inglés)
es una licencia de derecho de autor ampliamente usada en el mundo del software libre y codigo
abierto, y garantiza a los usuarios finales la libertad de usar, estudiar, compartir y modificar el

software.

Software libre: “el software libre es aquel que puede ser distribuido, modificado,
copiado y usado; por lo tanto, debe venir acompafiado del codigo fuente para hacer efectivas

las libertades que lo caracterizan” (Culebro, Gomez y Torres, 2006, p.3).
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API: es un conjunto de definiciones y protocolos que se utiliza para desarrollar
e integrar el software de las aplicaciones. Esto permite que sus productos y servicios se
comuniquen con otros, sin necesidad de saber como estan implementados, lo que simplifica el

desarrollo de las aplicaciones y permite ahorrar tiempo y dinero.

TIC: conjunto de tecnologias que permiten la adquisicién, produccion,
almacenamiento, tratamiento, registro, comunicacién y presentacion de informes en forma de

voz, imagenes, y datos contenidos en sefiales de naturaleza acustica, dptica y electromagnética.

JSON: por sus siglas en inglés, JavaScript Object Notation, es un formato de datos
independiente del lenguaje de programacion que expresa objetos de datos como una lista de
propiedades de facil lectura para las personas (pares de nombre-valor). Aunque se deriva de un
subconjunto no estricto de JavaScript, existen muchos lenguajes de programacion que permiten

convertir objetos de tipo JSON a objetos propios del lenguaje (Friesen, 2016).

APK: del inglés Android Application Package, es el archivo instalador de una
aplicacién de Android, similar a un archivo de extension .exe de las computadoras.
Normalmente, se instala este tipo de archivos desde una tienda de aplicaciones, pero existe la
alternativa de instalar manualmente un archivo APK con el instalador de APK del sistema

operativo (Clark, 2018).

Servidor web: el término servidor web se refiere al hardware y software que responde
a las solicitudes de los clientes web, mayoritariamente, el contenido o datos que transfiere al
cliente se trata de paginas web. El servidor web permanece conectado a internet 24/7, y debido
a que el servidor web usa el protocolo HTTP suele ser Ilamado servidor también servidor
HTTP. La principal funcionalidad del servidor web es la de almacenar, procesar y enviar las
paginas web a los clientes basandose en la direccion URL. El servidor web responde solamente

cuando el cliente web realiza una peticion, de lo contrario permanece inactivo (Karthik, 2019).
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CAPITULO III

PROPUESTA TECNOLOGICA

La presente propuesta tiene por objetivo desarrollar una aplicacion movil
colaborativa usando el sistema operativo Android. Esta aplicacion permite a los
estudiantes de la Universidad de Guayaquil, Facultad de Ciencias Matematicas y
Fisicas, Carrera Ingenieria en Sistemas Computacionales solicitar y brindar ayudas
academicas entre estudiantes de su misma carrera, fomentando asi el trabajo
colaborativo y aprendizaje mutuo, mediante diferentes actividades académicas. La
aplicacion pedird a los estudiantes registrarse, cuyos datos seran almacenados en
una base de datos de usuarios, los cuales se validaran para garantizar que sélo sea
utilizada por estudiante de la Carrera Ingenieria en Sistemas Computacionales.

La aplicacion constara de dos mddulos principales, el primero, dedicado a
establecer contacto entre estudiantes que requieran una ayudantia referente a una
determinada asignatura que se encuentren cursando, y estudiantes que hayan
aprobado dicha asignatura y estén dispuestos a impartir la ayudantia. El segundo
maodulo, se trata de un foro académico accesible a estudiantes de cualquier semestre
en el que se podra plantear preguntas para que de manera colectiva otros estudiantes
puedan ofrecer soluciones e ir sumando votos, tanto a preguntas como a respuestas,
para que las que se consideren mas relevantes puedan ganar mayor visibilidad.
Adicionalmente se podra asignar etiquetas a las preguntas, de forma que el usuario

obtenga una primera aproximacion al contenido del tema tratado, y también servira

25



de filtro de busqueda para encontrar discusiones en concordancia con el nombre

de la etiqueta.

Andlisis de factibilidad

El andlisis de factibilidad busca determinar si el desarrollo de la aplicacion cumple
con el objetivo de solucionar la problemética presente, ademas de si existen los recursos

suficientes para brindar dichas tutorias.

Factibilidad operacional

En la actualidad no existe un sistema perteneciente a la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil, que permita agendar
reuniones en plataformas virtuales a sus estudiantes de entre los distintos semestres en su
carrera, e incluso compartir contenido académico que puede ser importante para la
realizacion de tareas y posterior estudio de las asignaturas.

El propdsito del proyecto es facilitar un espacio colaborativo no existente entre
los estudiantes de la carrera, de modo que les permita tener facil acceso a informacién y
tutorias que refuercen los conocimientos y se beneficien de nueva informacion, o que por
el contrario validen los conocimientos que ya poseen.

La creacion de una aplicacion movil para la brindar y solicitar ayudantias
académicas entre estudiantes de la Carrea de Ingenieria en Sistemas Computacionales de
la Universidad de Guayaquil, se puede llevar a cabo porque en las instalaciones de la
carrera se dispone de conexion a internet, los estudiantes cuentan con dispositivos
moviles y existe la infraestructura que permite dar soporte al sistema y el conocimiento
para llevar a cabo su desarrollo. Plantea una solucion a la problematica de la falta de
programas de tutorias por parte de docentes y la falta de plataforma colaborativa para los

estudiantes que permita los estudiantes acudir ante alguna situacion de duda o sugerencia.
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Tecnologia. La infraestructura tecnologica empleada para el funcionamiento del
sistema consta de una aplicacion movil en el sistema operativo Android, la cual establece
comunicacion con un servidor web operativo en internet, enviando una peticion a través
de una API de tipo REST. El servidor web, haciendo uso del lenguaje de programacion
PHP, recibe informacion proveniente de una consulta hacia una base de datos de tipo
MySQL,; finalmente, el servidor envia a la aplicacion movil, como respuesta a la peticion,
el conjunto de datos solicitado en formato JSON. EI modelo descrito se muestra de forma
gréfica en la Figura 3.

Figura 3.
Modelo de comunicaciones del sistema

Request API . Request
» 3 [ —r—y
R S \ /
JSON Response ‘ \ Data '\ — ,f
Android App PHP REST AP MySQL Database
Engine

Nota: La figura representa el modelo de comunicaciones utilizado para el desarrollo de la aplicacién
colaborativa del presente proyecto. Tomado de (phppot, 2019)

Disefio. El disefio de la interfaz de usuario se basa en una aplicacion que incluye
un agregador de noticias, en cuyos componentes se pueden encontrar una vista de tarjeta,
nombre de usuario, titulo, descripcion o fecha. De manera que el usuario pueda desplazar
los distintos contenidos publicados por otros usuarios con una vista general de manera

comoda y rapida.
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Figura 4.
Roles del sistema propuesto

Jsuario

Administrador  Estudiante Moderadaor

Tutor Tutorado

Nota: Los roles que integran el sistema son: administrador y, estudiante que a su vez se especializa en tutor
y tutorado.

Dentro del sistema existen roles que permiten acceso a funcionalidades propias de
cada rol. La jerarquia de los roles propuestos se presenta en la Figura 4.
e Estudiante tutor es aquel que impartira una ayudantia a uno o varios grupos
de asignaturas en las que él haya aprobado. El nimero maximo de grupos
a tutorar estd limitado por el nimero mé&ximo que se permita en la
configuracién del sistema realizada por el rol administrador.
e Estudiante tutorado es cualquier usuario que forme parte del sistema, puede
acceder a ayudantias en las asignaturas en las cuales se encuentra cursando.
e Administrador es el usuario que cuenta con el acceso al servidor web y de
base de datos.
e La funcion del rol moderador es la de mantener un ambiente netamente
académico dentro del sistema, tiene acceso a las publicaciones de todos los

estudiantes y puede modificarlas en caso de requerirse.
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Procesos. Los procesos que sigue el funcionamiento de la aplicacion se detallan

a continuacion haciendo uso de la notacion BPMN.

Como se observa en la Figura 5, el modulo de ayudantias consta de dos procesos:

el proceso que ejerce el alumno tutorado y el que ejerce el alumno tutor. En estos procesos

es posible establecer conexion ya que un alumno tutor puede establecer un acuerdo de

ayudantia con alumno tutorado y viceversa.

Figura5.
. -z ,
Diagrama de procesos — Proceso de la seccion de Ayudantias.
Clic en Ingresar st W
nueva datos de la ;S ear f)
o - ayudantia solicitud publicacion 2
§ solicitud 24h max
g de ayuca acepto? visualizar
; O datos de
= contacto
s L
= aceptar
¥ oferta de
ayudantia —
publicada
" \ 1
< \—l
=
g clic en ‘ ‘
= Aceptar ace_p_i‘ar > —
petician EEtoch
posteada L
E Visualizar
e datos de
; Publicar oferf e contacta
< de ayudantia . Ingresar Realizar
A datos Publicacién
publicacién aceptar

Nota: En la figura se detalla el modelo de procesos que sigue el sistema para llevar a cabo el proceso de

llegar al acuerdo para desarrollarse una ayudantia.

Los procesos referentes al moédulo del foro de preguntas y respuestas se describen

en la Figura 6. El foro consta de preguntas a las que se puede agregar etiquetas, y se puede

responder a dicha pregunta empleando respuestas.
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Figura 6.

Diagrama de procesos - Proceso de la seccion de foro, Preguntas y Respuestas.
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Nota: En la figura se detalla el modelo de procesos que sigue el sistema para llevar a cabo el proceso de
publicar una duda o sugerencia y las respuestas a dicha publicacion.

Factibilidad técnica

El proyecto es factible de manera técnica, debido a que el hardware y software

empleado redne los requerimientos que permiten que el sistema funcione en el contexto

de estudio.

Las herramientas de hardware empleadas para el desarrollo del proyecto se

describen en la Tabla 5:

Tabla 5.
Herramientas de hardware utilizadas.

Hardware

Caracteristicas

Computador HP AMD
Laptop HP

Xiaomi Redmi Note 7

Procesador AMD 1.3 GHz, 4GB de
RAM, 1TB de disco duro.
Intel core i5 2.40 GHz, 4GB RAM, 64
bits.
CPU Octa-core Max. 2.20 GHz, 4GB
de RAM, 64GB de almacenamiento.

Nota: En esta tabla se muestran herramientas de hardware empleadas para el desarrollo del proyecto
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Las herramientas de software utilizadas estan descritas en la Tabla 6, mismas que

pertenecen a la categoria de software libre.

Tabla 6.
Herramientas de software utilizadas.
Categoria Herramienta Version
Servidor web Apache 2.2.34
Servidor de base de MariaDB Server 10.3.16
datos
Administrador de base phpMyAdmin 4.9.5
de datos
Lenguajes de PHP 7.3.12
programacion Java 8
XML 1.0
SQL -
Software de desarrollo Android Studio 4.0.1
Notepad++ 7.8.6
XAMPP 7.3.22
Advanced REST Client 15.0.7
JSONL.int -
Software de disefio Diagrams.net 13.7.3

Nota: En esta tabla se muestran herramientas de software empleadas para el desarrollo del proyecto

Factibilidad legal

El 10 de abril de 2008 se firmo el decreto 1014 por el entonces presidente de la
Republica Rafael Correa Delgado, en el cual se decretd que el uso de software libre pasa

a ser politica del estado para ser implementado por todas las entidades gubernamentales.

De modo que este proyecto, en base a la fundamentacion legal mencionada en el
Anexo 4, no infringe ninguna ley de la constitucion del Ecuador dado que su desarrollo

estd basado en el uso de herramientas Open Source.
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Factibilidad econé6mica

Para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto se emplearon herramientas de
software libre gratuitas.

Para disponer de un servidor web y de base de datos se recurrio al sitio web
000webhost, el cual ofrece estos servicios a través de un plan gratuito que satisface las
necesidades para poner en funcionamiento el sistema propuesto. A continuacion, se
muestran los costos requeridos para los recursos utilizados en el proyecto:

En la Tabla 7, se presentan los recursos humanos que intervienen en el proyecto.

Tabla 7.
Recursos humanos
Detalle Cantidad Costo unitario Costo total
Desarrollador de aplicaciones 2 $500.00 $1,000.00

Total $1,000.00

Los recursos de hardware empleados se describen en la Tabla 8.

Tabla 8.
Recursos de hardware
Detalle Cantidad  Costo unitario  Costo total
Computador HP AMD 1 $900.00 $900.00
Laptop HP 1 $400.00 $400.00
Xiaomi Redmi Note 7 2 $200.00 $400.00
Total $1,700.00
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Los recursos de software utilizados se detallan en la Tabla 9; mismos que no

presentan costo alguno.

Tabla 9.
Recursos de software
Detalle Cantidad  Costo unitario  Costo total
Servidor web 1 $0.00 $0.00
Servidor de base de datos 1 $0.00 $0.00
Administrador de base de 1 $0.00 $0.00
datos

Software de desarrollo 1 $0.00 $0.00
Software de disefio 1 $0.00 $0.00
Total $0.00

Se presentan, en la Tabla 10, los recursos adicionales que se emplearon para llevar

a cabo el proyecto.

Tabla 10.
Recursos varios
Detalle Cantidad  Costo unitario  Costo total
Impresiones 1 $30.00 $30.00
Movilizacion 2 $30.00 $60.00
Internet 2 $25.00 $50.00
Total $140.00

En la Tabla 11 se muestra un resumen de los costos totales del proyecto por

categorias y a cuanto asciende el valor total.

Tabla 11.
Total de recursos
Detalle Valor
Recursos humanos $1,000.00
Recursos de hardware $1,700.00
Recursos de software $0.00
Recursos varios $140.00
Total $2,840.00
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Como se muestra en la Tabla 11, el costo total del proyecto tiene un valor de
$2,840.00, mismo que es asumido por los autores, en consecuencia, se determina que el

proyecto es econémicamente factible.

Metodologias del proyecto

Para llevar a cabo el desarrollo de la aplicacion mdvil y de los servicios web en el
servidor, se empled la metodologia de desarrollo &gil XP, la cual se caracteriza por la
mantener la simplicidad al centrarse en los aspectos principales del software, y por ser

aplicada ampliamente en proyectos de poco tiempo de duracion.

Metodologia de investigacion

El presente trabajo se inicia sobre la base del proyecto de tesis presentado por
Moreno (2018), en el cual se realizd una encuesta para conocer el nivel de interés de los
estudiantes de la carrea de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Facultad de
Ciencias Matematicas y Fisicas de la Universidad de Guayaquil en utilizar una aplicacion
movil mediante la cual se pueda colaborar o requerir ayuda con fines académicos
correspondiente a las asignaturas.

Como resultado de la encuesta realizada en Moreno (2018), se evidencia que los
estudiantes requieren una mejora en el proceso de ayudantias con respecto a los horarios
sobre las mismas que se dictan actualmente o con respecto a la mejora en el rendimiento
académico.

Los estudiantes consideran que el uso de una aplicacién mdvil puede contribuir
mejorando este proceso al aplicarse soluciones tecnoldgicas; se comprueba ademas que
la gran mayoria de estudiantes poseen un dispositivo mévil con el sistema operativo
Android. Por lo tanto, los resultados de la investigacién se toman como base para obtener

los datos que permitan determinar la factibilidad y la problematica del presente proyecto.
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Metodologia de desarrollo del proyecto

Para el desarrollo del software planteado en el presente proyecto, se utilizd la
metodologia Programacion Extrema (XP). “Concebida para proyectos de pequefio y
medio tamafio, prevé participacion activa y frecuente con el cliente. Describe
detalladamente las practicas de desarrollo que se van a utilizar como por ejemplo:
lenguaje de programacion, refactorizacion, pruebas unitarias, etc.” (Fuentes, 2015, p. 4).
Se eligid esta metodologia debido a que estd pensada para integrarse en un pequefio grupo
de desarrolladores, como es el caso de este proyecto, en el cual participan dos
desarrolladores de software.

Otra de las razones por las cuales se optd por adoptar esta metodologia, es que se
aplica facilmente al patron de disefio MVP para el disefio de la arquitectura de software
que se ha elegido para implementarse en la aplicacion mdvil a desarrollarse en este
proyecto. Dado que es patrobn MVP tiene un bajo nivel de acoplamiento en sus
componentes, se facilita la realizacion de cambios en el software, un aspecto principal en
la metodologia XP, pudiendo optarse, por ejemplo, por pruebas unitarias y que permitan

realizar constantes iteraciones sobre el cddigo.

Etapas de la metodologia XP. Para desarrollar la aplicacion mdvil y los servicios

web necesarios para que el sistema tenga un correcto funcionamiento, se siguio las etapas

del desarrollo &gil que ofrece la metodologia XP, las cuales se visualizan en la Figura 7.
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Figura 7.
Etapas de la metodologia XP

Historia de usuario Disefio simple Soluciones pico
Valores Cartas CRC prototipo

Criterios de las pruebas de iteracién
Plan de iteracién

PLANEACION I:> DISENO

Refabricacién

PRUEBA

<:ﬂ CODIFICACION
N\

Prueba de unidad \
Integracion continua

Prueba de aceptacion Programacion en parejas

Lanzamiento

Incremento de software
Velocidad calculada del
proyecto

Nota: El grafico muestra las etapas de la metodologia XP. Tomado de Rosado-Gomez,
A., Quintero-Duarte, A., & Meneses-Guevara, C. (2013)

Planeacion. Para la etapa de planeacién se elaboraron historias de usuario para

conocer los requerimientos de los usuarios.

Historias de usuario. Las historias de usuario sirven para obtener una descripcion
de las caracteristicas que debera poseer la aplicacion a desarrollarse de manera que los
desarrolladores tengan las ideas claras acerca de los requerimientos. Para efectos de reunir
la informacion acerca de las necesidades, se registré los lineamientos ofrecidos por el jefe

del proyecto, el Ing. Angel Cuenca, mismos que se describen a continuacion.

En la Tabla 12 se muestra la historia de usuario referente al registro de nuevos

estudiantes en el sistema.
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Tabla 12.

Historia de usuario de registro de estudiantes.

Historia de usuario

Numero: 1 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega,
Ph.D.

Nombre de historia: Registro de estudiantes.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 5 dias Iteracion asignada: 1

Descripcion: Se crea una cuenta de usuario en el sistema, proporcionando el
correo electronico institucional del estudiante y su nimero de ceédula. Luego de
verificarse los datos en el sistema, se completan los datos del registro, asignando

una contrasefia para el ingreso a la cuenta.

Observaciones:

Nota: En la tabla se describe la forma en la cual se procede a registrar un nuevo usuario

en el sistema.

Se presenta, en la Tabla 13, la historia de usuario en la cual un estudiante requiere

iniciar sesion en el sistema.

Tabla 13.
Historia de usuario de inicio de sesién en el sistema.

Historia de usuario

Numero: 2 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega,
Ph.D.

Nombre de historia: Inicio de sesion en el sistema.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos estimados: 3 dias Iteracidn asignada: 1

Descripcion: Se proporcionan como datos para acceder al sistema, el correo

institucional del estudiante y la clave establecida en el registro.

Observaciones: Si se proporcionan datos incorrectos, se mostrara el mensaje

correspondiente al usuario.

Nota: Historia de usuario correspondiente a la manera en que el usuario realiza el proceso

de inicio de sesion en la aplicacion.
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La historia de usuario nimero 3 se refiere a realizar una peticion de ayudantia en

una determinada asignatura, como se muestra en la Tabla 14.

Tabla 14.
Historia de usuario para realizar una peticion de ayudantia.

Historia de usuario

Numero: 3 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega,
Ph.D.

Nombre de historia: Realizar una peticion de ayudantia.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos estimados: 5 dias Iteracion asignada: 2

Descripcion: Se debe poder registrar una oferta de ayudantia en la que se afiada
una asignatura determinada y los temas a tratarse, se debe programar una fechay

hora, ademas de un medio de contacto para realizarse la reunion.

Observaciones: Este proceso lo realiza el estudiante en rol de tutorado.

Nota: En la tabla se expone el proceso que el estudiante tutorado sigue para poder

registrar una oferta de ayudantia.

El estudiante tutorado puede realizar una oferta de ayudantia a través de la

aplicacion, como se describe en la Tabla 15.

Tabla 15.
Historia de usuario para realizar una oferta de ayudantia.

Historia de usuario

Numero: 4 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega,
Ph.D.

Nombre de historia: Realizar una oferta de ayudantia.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos estimados: 3 dias Iteracion asignada: 2

Descripcion: Se debe poder registrar una oferta de ayudantia en la que se afiada
una asignatura determinada y los temas a tratarse, se debe programar una fechay

hora, ademas de un medio de contacto para realizarse la reunion.

Observaciones: Este proceso lo realiza el estudiante en rol de tutor.

Nota: Se describe la historia de usuario en la que un estudiante tutor realiza el

procedimiento de ofrecer una ayudantia en la aplicacion movil.
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Se describe, en la Tabla 16, la opcion de poder establecerse un acuerdo entre un
estudiante tutor y tutorado para realizare una ayudantia.

Tabla 16.
Historia de usuario para establecer un acuerdo de ayudantia entre estudiantes.

Historia de usuario

Numero: 5 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega, Ph.D.

Nombre de historia: Establecer un acuerdo de reunién entre estudiantes para

efectuarse una ayudantia.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Bajo

Puntos estimados: 2 dias Iteracion asignada: 3

Descripcion: Un estudiante tutor debe tener acceso a impartir una ayudantia con un
estudiante quien haya solicitado una, de igual forma, un estudiante tutorado ha de
tener acceso a recibir una ayudantia mediante una oferta publicada por un estudiante

tutor.

Observaciones:

Nota: En la tabla se representa los requisitos en el sistema para efectuarse un acuerdo de
ayudantia entre dos estudiantes.

En la Tabla 17, se muestra la historia de usuario respecto al médulo del foro
académico.
Tabla 17.

Historia de usuario del médulo de foro académico.
Historia de usuario

NUmero: 6 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega, Ph.D.

Nombre de historia: Mddulo de foro académico.

Prioridad: Alta Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos estimados: 10 dias Iteracion asignada: 3

Descripcion: El usuario requiere poder exponer dudas académicas mediante una
pregunta y una descripcion. También debe ser posible que otros estudiantes de la

carrera puedan ofrecer soluciones a través de respuestas a la pregunta planteada.

Observaciones:

Nota: Se presenta la historia de usuario referente a los requerimientos de las preguntas y
respuestas para efectuarse las publicaciones dentro del modulo de foro.
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En la Tabla 18, se describe la historia de usuario requerida para realizarse una
busqueda mediante una etiqueta establecida.

Tabla 18
Historia de usuario para facilitar la busqueda de informacion en el foro.

Historia de usuario

Numero: 7 Usuario: Ing. Angel Cuenca Ortega, Ph.D.
Nombre de historia: Facilitar busqueda de informacion en el foro.

Prioridad: Media Riesgo en desarrollo: Medio

Puntos estimados: 4 dias Iteracion asignada: 4

Descripcion: Se requiere realizar busquedas de las preguntas planteadas en el foro por
medio de sus respectivas etiquetas, a fin de poder encontrar publicaciones relativas a la

etiqueta que sirve como criterio de busqueda.

Observaciones:

Nota: Se muestra los requerimientos que posibilitan llevar a cabo la busqueda de las
publicaciones realizadas por los estudiantes en el médulo de foro.

Plan de iteracion. Se presenta a continuacion el plan de iteraciones para el

desarrollo del proyecto con base en las historias de usuario, tal como se muestra en la

Tabla 19.

Tabla 19.

Plan de iteraciones del proyecto.

Iteraciones
No. de historia Historia Iteracion
1 Registro de estudiantes. 1
2 Inicio de sesidn en el sistema. 1
3 Realizar una peticion de ayudantia. 2
4 Realizar una oferta de ayudantia. 2
5 Establecer un acuerdo de reunidn entre estudiantes para 3
efectuarse una ayudantia.

6 Madulo de foro académico. 3
7 Facilitar busqueda de informacion en el foro. 4
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Roles del proyecto. Los roles definidos con base en la metodologia XP para el

presente proyecto se muestran en el Tabla 20.

Tabla 20.
Roles de la metodologia XP del proyecto.
Roles Encargados Funcion
Desarrolladores Maverick Apolo, Jordy  Desarrollo de la aplicacion movil, de
Mora. los servicios web y de base de datos.
Cliente Estudiantes de la Carrera Solicitar los requerimientos.
de Ingenieria en Sistemas
Computacionales.
Encargado de Maverick Apolo, Jordy Realizar las pruebas en la aplicacion
pruebas Mora. movil y en el servidor web para
verificar el correcto funcionamiento
del sistema.
Encargado del  Ing. Angel Cuenca Ortega, Dar seguimiento al proyecto de tesis.
seguimiento Ph.D
Entrenador Ing. Angel Cuenca Ortega, Brinda asesoramiento y guias
Ph.D durante el desarrollo de proyecto.
Jefe del Ing. Angel Cuenca Ortega,  Coordina y gestiona actividades del
proyecto Ph.D proyecto.

Tareas de ingenieria. Las tareas de ingenieria que se requieren para el desarrollo

del sistema del proyecto propuesto se exponen en la Tabla 21.

Tabla 21.
Tareas de ingenieria.
No. De No. De Nombre de la tarea
tarea historia
1 1 Formulario de registro en el sistema.
2 2 Formulario y validacion de datos.
3 3 Formulario para peticion de ayudantia.
4 3 Registro de datos de peticion de ayudantia.
5 4 Formulario para oferta de ayudantia.
6 4 Registro de datos de oferta de ayudantia.
7 5 Registro de ayudantia establecida.
8 6 Almacenamiento de datos referentes al foro
académico.
9 6 Registro de preguntas y respuestas en el foro.
10 6 Interfaz grafica del foro.
11 7 Consulta de preguntas mediante etiquetas.
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A continuacion, se muestra en detalle en su respectiva tabla cada tarea de

ingenieria.

En la Tabla 22 se observa la tarea referente al desarrollo del formulario para que

los estudiantes puedan registrarse en el sistema.

Tabla 22.

Tarea de formulario de registro en el sistema.

Tarea

NUmero de tarea: 1

NUmero de historia: 1

Nombre de la tarea: Formulario de reg

istro en el sistema.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados:

Fecha de inicio: 19/08/2020

Fecha de fin: 23/08/2020

Responsable: Jordy Mora.

Descripcion: Desarrollo de un formulario de ingreso de datos en la aplicacion

movil para los nuevos estudiantes que creen una cuenta en el sistema.

A continuacion, la tarea numero 2 de la Tabla 23 se refiere al proceso de

validacion de los datos de registro previamente obtenidos para ser enviados al servidor.

Tabla 23.

Tarea de formulario y validacion de datos.

Tarea

NuUmero de tarea: 2

NUmero de historia: 2

Nombre de la tarea: Formulario y validacion de datos.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 24/08/2020

Fecha de fin: 26/08/2020

Responsable: Jordy Mora, Maverick Apolo

Descripcion: Elaboracion del formulari

acceso.

0 en la aplicacion para el inicio de

sesion en el sistema, envio de datos al servidor para verificar las credenciales de
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En la Tabla 24 se expone la tarea referente al formulario necesario para poder

realizar una peticion de ayudantia en el sistema.

Tabla 24.
Tarea de formulario para peticion de ayudantia.
Tarea
Numero de tarea: 3 Numero de historia: 3

Nombre de la tarea: Formulario para peticion de ayudantia.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 2 dias

Fecha de inicio: 27/08/2020 Fecha de fin: 28/08/2020

Responsable: Jordy Mora.

Descripcion: Recoleccion de los datos necesarios para efectuarse la publicacion

de una peticion de ayudantia en el sistema.

Se procede con el registro de datos obtenidos en la base de datos del servidor,

como se muestra en la Tabla 25.

Tabla 25.
Tarea de registro de datos de peticion de ayudantia.
Tarea
NuUmero de tarea: 4 NUmero de historia: 3

Nombre de la tarea: Registro de datos de peticién de ayudantia.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 29/08/2020 Fecha de fin: 31/08/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Se almacena el nuevo registro en la base de datos por medio de la
API, y se retorna el resultado de la consulta de datos de las ayudantias

publicadas.
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La Tabla 26 muestra la tarea referente al formulario requerido para realizar una

oferta de ayudantia académica.

Tabla 26.
Tarea de formulario para oferta de ayudantia.
Tarea
Numero de tarea: 5 Numero de historia: 4

Nombre de la tarea: Formulario para oferta de ayudantia.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 2 dias

Fecha de inicio: 01/09/2020 Fecha de fin: 02/09/2020

Responsable: Jordy Mora.

Descripcion: Recoleccion de los datos necesarios para efectuarse la publicacion

de una oferta de ayudantia en el sistema.

Luego de recolectar los datos para realizar una oferta de ayudantia, se procede con

el registro de estos, tal como se muestra en la Tabla 27.

Tabla 27.
Tarea de registro de datos de oferta de ayudantia.
Tarea
NuUmero de tarea: 6 NUmero de historia: 4

Nombre de la tarea: Registro de datos de oferta de ayudantia.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 2 dias

Fecha de inicio: 02/09/2020 Fecha de fin: 03/09/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Se almacena el nuevo registro en la base de datos por medio de la
API, y se retorna el resultado de la consulta de datos de la oferta de ayudantia

publicada.
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En la Tabla 28, se establece una ayudantia entre las dos partes que la constituyen.

Tabla 28.

Tarea de registro de ayudantia establecida.

Tarea

NUmero de tarea: 7

NUmero de historia: 5

Nombre de la tarea: Registro de ayuda

ntia establecida.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados: 2 dias

Fecha de inicio: 04/09/2020

Fecha de fin: 05/09/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Se almacena en la base de

y la parte solicitante para efectuarse una

datos el enlace entre la parte ofertante

ayudantia.

En la Tabla 29, se muestra la tarea referente al desarrollo de los archivos en el

servidor y la estructura de la base de datos para poder almacenar la informacion del foro

académico.

Tabla 29.

Tarea de almacenamiento de datos referentes al foro académico.
Ta

rea

NUmero de tarea: 8

NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Almacenamiento de datos referentes al foro académico.

Tipo de tarea: Desarrollo

Puntos estimados: 5 dias

Fecha de inicio: 06/09/2020

Fecha de fin: 12/09/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Creacion de tablas y relac

foro.

iones referentes al foro académico.

Desarrollo de la API para el registro y consulta de preguntas y respuestas en el
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Se continda con el almacenamiento de los datos que se obtienen en las preguntas

y respuestas proporcionadas por los usuarios, como se describe en la Tabla 30.

Tabla 30.
Tarea de registro de preguntas y respuestas en el foro.
Tarea
Numero de tarea: 9 Numero de historia: 6

Nombre de la tarea: Registro de preguntas y respuestas en el foro.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 3 dias

Fecha de inicio: 12/09/2020 Fecha de fin: 14/09/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Creacién de la API para el registro de nuevas preguntas y
respuestas ingresadas por los usuarios. Asignacion de respuestas, etiquetas y

votos a cada pregunta. Desarrollo de la API para la lectura de los registros.

Se describe en la Tabla 31 la creacion de la interfaz grafica de usuario para el

modulo referente al foro.

Tabla 31.
Tarea de interfaz gréafica del foro.
Tarea
NUmero de tarea: 10 NUmero de historia: 6

Nombre de la tarea: Interfaz grafica del foro.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 4 dias

Fecha de inicio: 12/09/2020 Fecha de fin: 15/09/2020

Responsable: Maverick Apolo.

Descripcion: Desarrollar la interfaz grafica de usuario en la aplicacién mavil
para poder realizar las operaciones correspondientes al foro académico. Envio y

registro de datos en la base de datos.
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En la Tabla 32, se describe la tarea para realizar consultas en el foro a través de

etiquetas.
Tabla 32.
Tarea de consulta de preguntas mediante etiquetas.
Tarea
Numero de tarea: 11 Numero de historia: 7

Nombre de la tarea: Consulta de preguntas mediante etiquetas.

Tipo de tarea: Desarrollo Puntos estimados: 4 dias
Fecha de inicio: 12/09/2020 Fecha de fin: 15/09/2020
Responsable: Maverick Apolo, Jordy Mora.

Descripcion: Agregar un filtro de busqueda en funcién de una etiqueta
disponible, en el que se obtengan preguntas publicadas referentes a dicha

etiqueta.

Reuniones periddicas. Se realizaron reuniones cada semana de dos horas de
duracion, entre los desarrolladores y el jefe de proyecto para revisar los avances en el
proyecto, sugerir correcciones, verificar el cumplimiento de los objetivos y planificar las
actividades para la siguiente semana.

Disefio. El sistema propuesto esta basado en una arquitectura de tres capas: (i)
capa de presentacion, (ii) capa de negocio y (iii) capa de datos. Las capas de negocio y
datos estan establecidas en un servidor al que se puede acceder mediante internet, y la
capa de presentacion toma lugar a traves de una aplicacion en el dispositivo con S.O.

Android de los usuarios, tal como se muestra en la Figura 8.
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Figura 8.

Arquitectura del sistema propuesto
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Interfaz grafica de usuario. La interfaz grafica de usuario de la aplicacion movil

se disefid mediante Android Studio haciendo uso del lenguaje XML el disefio cuenta con

los elementos necesarios, sin agregar elementos excesivos a la interfaz, de modo que

resulte agradable a la vista.

En la Figura 9 se obversa la interfaz grafica de usuario correspondiente al inicio

de sesion en el sistema.

Figura 9.
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Se puede observar en la Figura 10 el ejemplo del proceso de disefio de la interfaz

para realizar una oferta de ayudantia.

Figura 10.
Actividad disefiada para que un estudiante tutor solicite ofrecer una ayudantia.

Android ~ € = & — & activity pedir tutorizxml g activity_comentario_foroxml g activity_ofrecer tutoriaxml < @ Validacionesjava < (© PedirTutoriajava < © Ofi © =5
© Comentariororo = =
© Controlict =Code =N Split E Design
© EnviarForo Palette Q @& — & & OPxelv =29v ©AppTheme~ | & Default (en-us) ©  attributes Qs —
© ForoFragment =
Common Tew | © R 04 s #| I <unnamed>
 WMainActivity o 2 WL, ST °
© Mi Activided Tet - ia
€ OfrecerTutoria Buttons Re. Declared Attributes + -
@0, F t
Pp:c:e; ragment Widgets e layout_width match_parent v
€ PedirTutoria
& Principsl Laryouls Ser. layout_height match_parent -
Conts Sw.
@ Registrarse entainets # eontext OfrecerTutoria
® TutoriaFragment Google =
© Validar Legacy Loy
© ViewPagerAdapter layout_width match_parent -
com.example.aplicacioncolaborativa (androidTest] layout_neignt | match_parent -
com.ecample.aplicacioncolaborativa (test) ety .
java (generated)
res Fisibility e
drawable Common Attributes
layout
ComponentTree 3¢ minWictn
i activity_comentario_foro.xml - .
onstraintLayout
&% activity_controlaxml ¥ maxWidth
appBarLayout2
o activity_enviar_foroxml minHeight
mtbPedir
&k activity_mainaml ot maxHeight
&, activity_ofrecer_tutariascml
textliewd C.. alpha
. activity_pedir_tutoria.xml .\
spinner "
&4 activity_principal xml il AllAttributes
btnFecha Fe..
i activity_registrarsexml o . accessibilityHean, [
nHora “Hor..
3. activity_validarxml attors (el accessibilityLive -
& fragment_foro.xml
etFecha (Date] aceessibilityPan
& fragment_mi_actividadam
etDescPT (M. # actionBarNavh.. -
&, fragment_opcienesxm wnor
nOfrecer
& fragment_tutoriaxml . addstatesfrom... [
spnContac 1
i item_ayudantiaxml alpha
eCelPT (Pho..
& item_comentarioxml N atwaysDrawnwi.. [
s item_foroxml [
. tem_miactividedxml androidx constraintleyout:widget, ConstraintLayout # TextView
P &Run  ETODO (@ Profiler = G logcat B Terminal  \ Build = Layout Inspector ) Event Log

Disefio de la base de datos. La base de datos a utilizarse en el proyecto es de tipo

MySQL. El disefio del modelo entidad-relacién se muestra en la Figura 11.

Figura 11.
Modelo Entidad-Relacion
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La tabla estudiante almacena los datos personales de los estudiantes
pertenecientes a la carrera; cuando un estudiante se registra en el sistema se asocia un
usuario a su respectivo registro de estudiante, el que almacena otros datos para acceso en
la tabla usuario.

Para el almacenamiento de los datos referentes al médulo de ayudantias, se
vincula al usuario tutor, al usuario tutorado y la asignatura con la tabla ayudantia. En
cuanto al modulo del foro, se utilizan las tablas pregunta, respuesta, ref etiqueta y
etiqueta, de modo que se pueda relacionar una pregunta con sus respectivas respuestas y
opcionalmente agregarse etiquetas.

Codificacion. Para el desarrollo de la aplicacion mavil se utilizo el IDE Android
Studio version 4.0.1, para realizar la codificacion de los servicios web y la creacion de la
estructura de la base de datos se hizo uso de un servidor local de Apache mediante el
software XAMPP, que posteriormente, una vez desarrollado, se traslado hacia el servidor

web 000WebHost.

En la Figura 12 se muestran los archivos necesarios para ejecutar 1os servicios
web requeridos del sistema. Las API permiten realizar las operaciones CRUD en los
directorios ayudantia, estudiantes y foro, las clases que utilizadas se encuentran en el
directorio clases, y en el directorio config se encuentra el archivo de configuracion que

permite la conexion a la base de datos.
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Figura 12.
Estructura del directorio de archivos del servidor web.

v ‘m/
v '@ public_html

> il ayudantia
ki actualizar.php
B asignaturas.php
K consultar.php
K eliminar.php
B registrar.php

> il clases
ki Admin.php
& Ayudantia.php
b estudiante.php
ki Pregunta.php
B Respuesta.php
B Sesion.php
B Usuario.php

> il config
B DataBase.php

» il estudiantes
b actualizar.php
& eliminar.php
K leer_id.php
K leerphp
& login.php
B nuevo.php
b tutor_aprobadas.php

> il foro
b buscaretiqueta.php
I climinarpregunta.php
Ik eliminarrespuesta.php
B leerpublicacion.php
i leerpublicaciones.php
B nuevapregunta.php
B nuevarespuesta.php
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En la Figura 13 se observa la codificacion en lenguaje PHP de la API en el archivo

“consultar.php”, el cual retorna en formato JSON la lista de las ayudantias almacenadas

en la base de datos a través del método GET.

Figura 13.
API para consultar ayudantias.

/public_html/ayudantia/consultar.php

<?php
/4 Configuracidn de headers
header("Access-Control-Allow-Origin: *');

header('Content-Type: application/json;

include_once
include_once ',
‘.. /clases/estudiante. php';
'../clases/Sesion.php’;

‘.. /config/DataBase. php';
. /clases/Ayudantia. php';

include_once
include_once

w DataBase();
& ->connectDB();

antia = new Ayudanti
new Estudiante(}
= new Estudiant
new Sesion();

23- if(isset(5_GET['id_rol'])){
24 esion-=setRol($ GET['id rol'l);:

ntias=array ();
dantias["registros"]=array();

37 //0btener los datos
while (%

header("Access-Control-Allow-Headers: access");
header("Access-Control-Allow-Methods: GET");
header("Access-Control-Allow-Credentials: true');
charset=UTF-8');

= jresultado->fetch(PDO: : FETCH_ASSOC)){

Como se aprecia en la Figura 14, se define la clase principal MainActivity de tipo

Java, la cual se muestra al usuario al momento de ejecutar la aplicacion.

Figura 14.

Clase principal de la aplicacion movil
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b
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b
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b
I3
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La clase principal implementa el método “logear”, el cual se encarga de establecer
comunicacion con el servidor web en internet, enviando las credenciales de inicio de
sesion a traves del método POST en la solicitud HTTP. Se recibe la respuesta del servidor
luego de verificar los datos de inicio de sesidn; en caso de ser correctos, dirige al usuario
a la vista principal de la aplicacion, en caso contrario, se muestra un mensaje de
informacién. La codificacion de este método se muestra en la Figura 15.

Figura 15.
Método empleado para el inicio de sesion de usuarios en el sistema.

aplicacionColaborativa app src main Jjava com example aplicacioncolaborativa € MainActivity “ app ¥ || NoDevices ¥ | P -3 [0 > = Dl Q
g Android ~ @ T | & — ltoriaxml i activity_ofrecer_tutoriaxml i activity_mainxml € MainActivity java € Validaciones.java € PedirTutoria java © OfrecerT * =5
g e &
= ublic void logear s
= P gear(O{

String url = "https://appcolaborativa bhostapp. con/estudiantes/login.php";
StringRequest postRequest = new StringRequest(Request.Method.POST, url,

g response -> {
3 try {
g JSONObject Jsonrespuesta = new JSONObject(response);
g boolean rp = Jsonrespuesta.getBoolean( name "logeo”);
i
- F(rp){
id = Jsonrespuesta.getString( name “id_estudiante”);
guardarysuario(id, contert: this);
Toast ext: MainActivity.this, text "usuario es " + id, Toast.LENGTH_LONG).show();
guard )
In ew Intent ( packageContext MainActivity.this, Principal.class);
tFlags (Intent.FLAG_ACTIVITY_NEW_TASK | Intent.FLAG ACTIVITY_CLEAR_TASK);
ity(ingresar)i]
b
else{
Toast.makeText( context: MainActivity.this, tet "usuario no valido”, Toast.LENGTH_LONG).show();
}
} catch (JSONException e) {
e.printstackTrace();
: i
E roidTest b
S Throwable: :printStackTrace
E] ) {
@override
E @ protected Map<String, String> getParams()
£ 1
= Map<String, String> = new HashMap<>();
= p tros.put( eo.getText().tostring().trim()); u]
parametros.put(“clave”, etClave.getText().toString().trim()); g
5 turn paramet: E
! 2
T s i g
* N T TRt - B
MainActivity » logear() » new StringRequest p {3

Prueba. En la etapa de pruebas del proyecto, los desarrolladores son los
encargados de realizar las pruebas conforme a las historias de usuario descritas en la etapa
de planificacién y alineadas con los criterios de aceptacion para obtener un correcto

desemperio.

Se procedid a realizar pruebas en la aplicacién movil y en el lado del servidor para
verificar que la comunicacion y transmisién de datos se efectuaran de forma correcta. En
la Figura 16 se aprecia una solicitud realizada al servidor web haciendo uso del método

GET.
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Figura 16.

Peticion GET, para obtener las publicaciones del foro, a través del cliente Andvanced

REST client.
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Casos de prueba. Se observa en la Tabla 33, el caso de prueba realizado para

publicar una peticién de ayudantia.

Tabla 33.
Caso de prueba para realizar una peticion de ayudantia.

Cddigo: CP-001 Caso de prueba: Realizar una peticién de ayudantia

Responsable de la prueba | Desarrolladores

académico.

reunion.

Descripcion de la prueba | Se selecciona una asignatura y se describe la tematica y
una lista de puntos a en los que se requiere refuerzo

Asignar una fecha y hora para efectuarse la reunion.
Determinar un medio de contacto para efectuar la

Requisito previo Haber iniciado sesion.

Resultado esperado

tutor acepte su peticion.

El estudiante tutorado rellena los datos de peticion de
ayudantia y se publica en espera de que un estudiante

Resultado obtenido

Se completd con éxito la publicacién de una peticion de
ayudantia por parte del estudiante tutorado.

Estado Exitoso

Observaciones
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Se plantea el caso de prueba para publicar una oferta de ayudantia desde la

aplicacion en la Tabla 34.

Tabla 34.

Caso de prueba para realizar una oferta de ayudantia.

Cddigo: CP-002

Caso de prueba: Realizar una oferta de ayudantia

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Se selecciona una asignatura, contacto y se describe la
temética y una lista de puntos a tratar.
Asignar una fecha, hora para efectuarse la reunion.

Requisito previo

Haber iniciado sesion.

Resultado esperado

El estudiante tutor rellena los datos correspondientes a una
oferta de ayudantia y se publica la oferta en espera de que
un estudiante que requiera dicha ayudantia la acepte.

Resultado obtenido

Se completd con éxito la publicacion de una oferta de
ayudantia por parte del estudiante tuto.

Estado

Exitoso

Observaciones

En la Tabla 35, se describe el caso de prueba en el que un estudiante tutorado

concreta una reunién con un estudiante tutor que impartira la ayudantia.

Tabla 35.

Caso de prueba para establecer acuerdo de reunion para efectuarse una ayudantia.

Cddigo: CP-003

Caso de prueba: Establecer acuerdo de reunion para
efectuarse una ayudantia.

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Un estudiante tutorado encuentra una oferta de ayudantia
para una asignatura que estd cursando y que requiere
refuerzo de conocimientos.

Luego procede a aceptar el acuerdo con las condiciones
establecidas por el estudiante tutor.

Requisito previo

Debe existir una oferta de ayudantia de la que pueda
beneficiarse el estudiante tutorado.

Resultado esperado

Se efectua el acuerdo para llevar a cabo una ayudantia en
una determinada asignatura entre un estudiante tutor y un
estudiante tutorado.

Resultado obtenido

Se pudo establecer correctamente el acuerdo.

Estado

Exitoso

Observaciones
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Se describe, en la Tabla 36, el caso de prueba para realizar la consulta de

ayudantias publicadas.

Tabla 36.

Caso de prueba para consultar ayudantias publicadas.

Cddigo: CP-004

Caso de prueba: Consulta de ayudantias publicadas

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Un estudiante accede al modulo de ayudantias y puede
visualizar las varias publicaciones referentes a ayudantias
academicas con su respectiva informacion.

Requisito previo

Haber iniciado sesién

Resultado esperado

Se cargan las diferentes publicaciones realizadas por los
estudiantes de la carrera referentes a varias asignaturas.

Resultado obtenido

Se pudo visualizar el conjunto de publicaciones para
establecer acuerdos de tutorias entre estudiantes.

Estado

Exitoso

Observaciones

En la Tabla 37, se muestra el paso de prueba para consultar preguntas y respuestas

en el foro académico.

Tabla 37.

Caso de prueba para consultar preguntas y respuestas en el foro académico.

Cddigo: CP-005

Caso de prueba: Consulta de preguntas y respuestas
en el foro académico

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

El usuario ingresa en el modulo del foro y se cargan las
preguntas que han sido planteadas por la comunidad de
estudiantes.

Al ingresar a una pregunta, se puede visualizar las
respuestas que han planteado otros estudiantes.

Requisito previo

Haber iniciado sesién

Resultado esperado

Se observan el conjunto de preguntas en la vista principal
del foro, y al ingresar en una pregunta en concreto se
puede visualizar la informacion completa referente a
dicha  pregunta, asi como las  respuestas
correspondientes.

Resultado obtenido

Se completd el proceso de consulta de preguntas y
respuestas con normalidad.

Estado

Exitoso

Observaciones
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Se plantea, en la Tabla 38, el caso de prueba para publicar una pregunta en el foro.

Tabla 38.

Caso de prueba para publicar una pregunta en el foro.

Cddigo: CP-006

Caso de prueba: Publicar una pregunta en el foro

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

El usuario da clic en la opcion de nueva pregunta, a
continuacion, formula el titulo de la pregunta, una
descripcion mas detallada de la mismay agrega etiquetas
relativas al tema.

Requisito previo

Haber iniciado sesién

Resultado esperado

Se publica una pregunta con su descripcion y etiquetas
en el foro, a la espera de las posibles respuestas de otros
usuarios.

Resultado obtenido

Se realizd de manera efectiva la publicacion de una
nueva pregunta en el foro.

Estado

Exitoso

Observaciones

El caso de prueba para responder a una pregunta publicada en el foro se muestra

en la Tabla 39.

Tabla 39.

Caso de prueba para dar respuesta a una pregunta planteada en el foro.

Cddigo: CP-007

Caso de prueba: Dar respuesta a una pregunta
planteada en el foro

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Un estudiante ingresa en una pregunta, y da clic en nueva
respuesta, a continuacion, procede a formular su
respuesta a la pregunta, y confirma su publicacién.

Requisito previo

Debe existir previamente una pregunta planteada a la
cual responder

Resultado esperado

El estudiante puede dar respuesta a una pregunta
publicada en el foro.

Resultado obtenido

Se puedo ofrecer una alternativa de respuesta a una
pregunta previamente efectuada en el foro.

Estado

Exitoso

Observaciones
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Se realiza la busqueda de una pregunta a través de una etiqueta establecida, como

se muestra en la Tabla 40.

Tabla 40.

Caso de prueba para realizar una busqueda de preguntas por etiqueta.

Cddigo: CP-008

Caso de prueba: Realizar una busqueda de
preguntas aplicando el filtro por etiqueta

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Se elige una etiqueta de las disponibles y se la selecciona
para empezar la busqueda.

Requisito previo

Haber iniciado sesion.

Resultado esperado

La busqueda debe retornar otras preguntas en las cuales
se haya utilizado esta misma etiqueta.

Resultado obtenido

Se realiz6 la consulta y se visualizaron efectivamente
Unicamente las preguntas que contienen una misma
etiqueta en comun.

Estado

Exitoso

Observaciones

Se agrega un voto, tanto a preguntas como a respuestas, como se describe en la

Tabla 41.

Tabla 41.

Caso de prueba para dar un voto a preguntas y respuestas.

Cddigo: CP-009

Caso de prueba: Dar un voto a preguntas y
respuestas

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Elegir una pregunta y dar clic en el bot6én para sumar un
voto a una pregunta.

Realizar el mismo procedimiento ahora con una
respuesta.

Requisito previo

Seleccionar una pregunta con respuestas disponibles.

Resultado esperado

Se suma un voto en el campo de votos correspondiente
a la pregunta y respuestas elegidas, y se muestra el
cambio al usuario.

Resultado obtenido

Se obtuvo el aumento en el ndmero de votos de
preguntas y respuestas favorablemente.

Estado

Exitoso

Observaciones
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En la Tabla 42, se muestra el caso de prueba correspondiente para probar el perfil

de usuario en la aplicacion.

Tabla 42.

Caso de prueba del perfil de usuario.

Cddigo: CP-010

Caso de prueba: Perfil de usuario

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

El usuario accede a su perfil y navega a través de la
interfaz visualizando sus datos.

Requisito previo

Poseer una cuenta de usuario.

Resultado esperado

El usuario puede visualizar sus datos principales en la
interfaz.

Resultado obtenido

Los datos de usuario se cargaron Yy mostraron
correctamente en el perfil de usuario correspondiente.

Estado

Exitoso

Observaciones

En la Tabla 43, se describe el caso de uso correspondiente al mddulo de actividad

del estudiante en la aplicacion.

Tabla 43.

Caso de prueba del médulo de actividad.

Cddigo: CP-011

Caso de prueba: Modulo de actividad

Responsable de la prueba

Desarrolladores

Descripcion de la prueba

Se escoge la opcion de actividad, y se navega por cada
registro que presenta la interfaz.

Requisito previo

Haber iniciado sesion.

Resultado esperado

Se muestra informacion referente a la participacién del
usuario en el mdédulo de ayudantia y foro de la
aplicacion, con su respectiva fecha y actividad.

Resultado obtenido

Se obtiene la informacion correspondiente de cada
modulo en el que se tuvo actividad, brindando un
reporte de linea de tiempo sobre el uso de la aplicacion.

Estado

Exitoso

Observaciones
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Informe de pruebas. Los resultados de las pruebas realizadas se muestran en la
Tabla 44.

Tabla 44.
Informe de pruebas

Informe de pruebas

Caso de prueba Realizado  Exitoso

Realizar una peticion de ayudantia. X X
Realizar una oferta de ayudantia. X X
Establecer acuerdo de reunién para efectuarse una X X
ayudantia.

Consulta de ayudantias publicadas. X X
Consulta de preguntas y respuestas en el foro académico. X X
Publicar una pregunta en el foro. X X
Dar respuesta a una pregunta planteada en el foro. X X
Realizar una busqueda de preguntas aplicando el filtro por X X
etiqueta.

Dar un voto a preguntas y respuestas. X X
Perfil de usuario. X X
Modulo de actividad. X X

Nota: Se describe los casos de prueba que se realiz6 y el resultado obtenido de los

mismos.

Beneficiarios directos e indirectos del proyecto

Beneficiarios directos: los principales beneficiarios de este proyecto son los
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la Universidad de
Guayaquil. Aquellos estudiantes que atraviesen alguna dificultad o que simplemente
necesiten dar refuerzo a los conocimientos en determinada asignatura en la que se

encuentren cursando. Los estudiantes que tengan predisposicion para ensefiar a otros
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estudiantes sus conocimientos en asignaturas aprobadas. Y en general, los estudiantes que
estén dispuestos a compartir conocimiento y aquellos que lo requieran.

Beneficiarios indirectos: las personas que se benefician de manera indirecta son
los docentes de la carrera, ya que, al existir un refuerzo entre los estudiantes, los docentes
pueden impartir su asignatura con mejores expectativas de comprension y respuesta por
parte de los estudiantes, de modo que se mejore la comunicacion o entendimiento entre

ambas partes.

Entregables del proyecto

Los entregables que resultan de este proyecto se listan a continuacion:
e Cddigo fuente
e Script de la base de datos
e APK de instalacion
e Diccionario de datos

e Manual de usuario.

Propuesta

Con el uso del prototipo de aplicacion movil se da cabida al nexo entre la oferta y
demanda de ayudantias académicas de estudiantes. Se dispone de un foro estudiantil en
el cual los estudiantes de la carrera puedan interactuar compartiendo conocimiento. El
sistema propuesto funciona bajo una arquitectura de tres capas, el cual consta de un
servidor web en internet, el cual provee los servicios web y de base de datos necesarios
para para interactuar con la aplicacion movil. La aplicacién movil es la que interactia
directamente con el usuario, muestra y recolecta datos que posteriormente se almacenan

en el servidor.
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Criterios de validacion de la propuesta

Para realizar la validacion del proyecto propuesto, se recurrié a la técnica del
juicio de expertos, la cual se efectué mediante una ficha de evaluacion en la que se califico
la aplicacion movil con base en aspectos de desempefio, funcionalidad, disefio y
usabilidad. La evidencia de la evaluacién realizada se encuentra en el Anexo 7.

Los criterios de validacién que fueron evaluados por los expertos se detallan en la

Tabla 45.
Tabla 45.
Modelo de criterios de validacion.
item Criterio Nivel de
cumplimiento
1 Desempefio de la aplicacion. 80%
2  Solicitudes y ofertas de ayudantia con base en el 80%
perfil académico del estudiante.
3  El disefio de las ayudantias cumple con los 93.33%
requisitos.
4 Requisitos del foro para poder publicar y 80%
solventar dudas académicas.
5 Lainterfaz de la aplicacién es amigable y facil 93.33%

de usar para el usuario.
Nota: Se muestran los datos resultantes de las evaluaciones realizadas por los expertos
siguiendo los criterios de validacion planteados.

Procesamiento y analisis

Mediante los juicios emitidos por los expertos, se procede con el procesamiento y
analisis de la informacién para determinar el nivel de cumplimiento de los criterios
establecidos en la evaluacién realizada. Para lo cual, se definen dos hipdtesis a verificarse
mediante la prueba de chi-cuadrado y se procede a evaluar las respuestas obtenidas por

cada pregunta.

Se plantea una hipotesis nula:

Ho: el criterio del experto no influye en la valoracion del rendimiento de la

aplicacion.
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Se plantea una hipétesis alternativa:

Hi: el criterio del experto si influye en la valoracion del rendimiento de la

aplicacion.

1. ¢Cbémo califica el desempefio de la aplicacion?

Tabla 46
Pregunta 1
Alternativas No. de expertos Porcentaje
encuestados
Excelente 2 66,67%
Muy Bueno 1 33,33%
Bueno 0 0%
Regular 0 0%
Malo 0 0%
Total 3 100%

Nota: En la tabla se muestra el valor absoluto y el valor relativo de los resultados
obtenidos en la pregunta 1 de la evaluacion.

Figura 17
Pregunta 1

PORCENTAIE

Muy Bueno
33%

Excelente
67

Andlisis: En la primera pregunta formulada en la evaluacion, se obtuvo 2
respuestas de tipo “excelente”, lo cual representa el 66.67% para el desempefio de la
aplicacion en este aspecto. Mientras que la otra respuesta, que representa el 33.33%,
califica el desempefio de la aplicacion como “muy bueno”.
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2. ¢Cbémo considera usted que se muestren las solicitudes y ofertas de tutoria en base

al perfil académico del estudiante?

Tabla 47
Pregunta 2
Alternativas No. de expertos encuestados Porcentaje
Excelente 1 33,34%
Muy Bueno 1 33,33%
Bueno 1 33,33%
Regular 0 0%
Malo 0 0%
Total 3 100%

Nota: En la tabla se muestra las respuestas proporcionadas por los expertos en
cada alternativa y el porcentaje que representan referentes a la pregunta 2.

Figura 18
Pregunta 2

PORCENTAIE

Excelemte
34%

Muy Bueno
33%

Anélisis: EI 100% de los expertos consideran como minimo bueno el hecho de
gue se muestren las solicitudes y ofertas de tutoria con base en el perfil académico del

estudiante.
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3. ¢El disefio de las tutorias cumple con los requisitos minimos para poder llevar a

cabo el contacto entre los estudiantes?

Tabla 48
Pregunta 3
Alternativas No. de expertos Porcentaje
encuestados
Excelente 2 66,67%
Muy Bueno 1 33,33%
Bueno 0 %
Regular 0 0%
Malo 0 0%
Total 3 100%

Nota: Se presentan las alternativas seleccionadas y su respectivo porcentaje en la
evaluacion de la pregunta 3.

Figura 19
Pregunta 3

PORCENTAIE

Muy Bueno
33%

Excelente
67%

Analisis: Existe un 67% de acuerdo entre los expertos de que se cumplen los
requisitos minimos en el disefio de la seccion de ayudantias para que pueda establecerse

el contacto entre los estudiantes.
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4. ¢Cree usted que el foro cuenta con los requisitos minimos para poder publicar y

solventar dudas académicas?

Tabla 49
Pregunta 4
Alternativas No. de expertos encuestados Porcentaje
Excelente 1 33,34%
Muy Bueno 1 33,33%
Bueno 1 33,33%
Regular 0 0%
Malo 0 0%
Total 3 100%

Nota: En la tabla se muestra el valor absoluto y el valor relativo de los resultados
obtenidos en la pregunta 4 de la evaluacion referente al foro académico.

Figura 20
Pregunta 4

PORCENTAIE

Bueno Excelente

33% 34%

Muy Bueno
33%

Anélisis: La mayoria de los expertos considera como minimo muy bueno la
seccion de foro, que cuenta con los requisitos minimos necesarios para que se puedan

publicar dudas académicas y encontrar una solucion.
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5. ¢Qué tan amigable y facil de usar considera usted la interfaz para el usuario?

Tabla 50
Pregunta 5
Alternativas No. de expertos encuestados Porcentaje
Excelente 1 33,34%
Muy Bueno 1 33,33%
Bueno 1 33,33%
Regular 0 0%
Malo 0 0%
Total 3 100%

Nota: En la tabla se muestra las respuestas proporcionadas por los expertos en
cada alternativa y el porcentaje que representan referentes a la pregunta 5.

Figura 21
Pregunta 5

PORCENTAIE

Bueno Excelente
33% 34%

Muy Bueno
33%

Analisis: EI mayor porcentaje de expertos considera que la aplicacion mavil
cuenta con una interfaz grafica de usuario que resulta como minimo muy buena en cuanto

a ser facil de usar y amigable.

Luego de realizar el procesamiento de cada pregunta y obtener las observaciones,
se realiza el calculo del total del valor esperado y el estadistico de chi-cuadrado para cada

respuesta obtenida, como se muestra en la tabla 51.

67



Tabla 51
Resultados del calculo del estadistico chi-cuadrado

Resultados
Desempefi | Ayudan | Disefio_ay | Requisito | Interfaz_app | Total
0 tia_perf | udantias s_foro
il
Experto 1 | 5 (4.59) 4 (3.94) | 5 (4.59) 3(3.94) 4 (3.94) 21
[0.04] [0.00] |[0.04] [0.22] [0.00]
Experto 2 | 4 (3.94) 3(3.38) | 4(3.94) 4 (3.38) 3(3.38) 18
[0.00] [0.04] |[0.00] [0.12] [0.04]
Experto 3 | 5 (5.47) 5(4.69) | 5(5.47) 5 (4.69) 5 (4.69) 25
[0.04] [0.02] |[0.04] [0.02] [0.02]
Total 14 12 14 12 12 64

Nota: Se muestran los datos resultantes de las observaciones en el valor de las alternativas
por cada experto, el recuento esperado y el valor de chi-cuadrado.

El valor obtenido para el estadistico de chi-cuadrado es de 0.641 y el valor de p es
de 0.999659, mediante lo cual, se deduce que el resultado obtenido no es significativo.
Al ser el valor de p > 0.05, se acepta la hipdtesis Ho, por lo tanto, se determina que el

criterio del experto no influye en la valoracién del rendimiento de la aplicacion.

Resultados

Se cre6 una API de tipo REST en un servidor web, la cual desempefa la funcion
de nexo entre la aplicacion mévil Android y el sistema de gestion de base de datos para
permitir el intercambio de informacidon entre ambas partes, haciendo uso de las
operaciones CRUD. Se desarroll6 una aplicacion movil mediante la cual los estudiantes
de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales disponen de un médulo en el
cual se solicita y brinda ayudantias académicas referentes a las asignaturas de la carrera.

Disponen, ademas, de un foro académico en el cual pueden expresar sus dudas y
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sugerencias por medio de preguntas y respuestas suministradas por la comunidad de

estudiantes de la carrera.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Criterios de aceptacion del producto o servicio

En esta seccidn se evalla si la aplicacion movil desarrollada cumple con los
criterios de aceptacion del usuario. Para la realizar este procedimiento, se llevo a cabo
una evaluacion heuristica en la que se presento la version de la aplicacién mavil para que
fuera evaluada por expertos, cuyo resultado se expone en el Anexo 7. De esta manera se
verifica que la aplicacién mavil cumple con los criterios establecidos, por tanto, cuenta

con un nivel de desemperio aceptable.

Conclusiones

e El desarrollo de este proyecto de titulacién permitié obtener como resultado la
aplicacion movil Android UG Ants que permite a la comunidad de estudiantes
contar con una plataforma en la cual es posible brindar y solicitar ayuda
mutuamente, compartiendo conocimiento académico de su etapa de estudio. Se
aplico el patrén de disefio MVP para disefiar la aplicacién movil, la cual se conecta
a un servidor web a través de una API de tipo REST. Se empled la metodologia
XP para llevar a cabo la fase de desarrollo, de modo que se facilita la

modificabilidad a los cambios en el software.
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Se desarroll6 el mdédulo que permite a los estudiantes realizar ofertas y peticiones, y
establecer acuerdos para efectuarse ayudantias académicas en determinadas
asignaturas, en funcion de sus roles en el sistema.

Se desarroll6 el modulo de foro académico, en el cual los estudiantes intercambian
preguntas y respuestas entre si, referentes a temas de la carrera, de manera colaborativa.
En la aplicacion se dispone del modulo de actividad que permite al estudiante conocer
su participacion en el modulo de ayudantias, de modo que se puede dar seguimiento a

las ayudantias en las que se esta involucrado.

Recomendaciones

Designar una persona encargada que asuma el rol de moderador para que mantenga los
lineamientos académicos de las publicaciones realizadas por los estudiantes.

Integrar una conexion con la base de datos de estudiantes de la carrera para disponer
de informacion actualizada de los registros estudiantiles.

Disponer de un dispositivo movil con un sistema operativo Android version 9 o

superior.

Trabajos futuros

Integrar un buscador de perfiles de usuario en el que el estudiante tutorado pueda
establecer contacto directo con un estudiante tutor de su preferencia en el momento
que desee, y solicitarle impartir una ayudantia.

Desarrollar un modulo de tipo mapa conceptual en el cual se puedan reunir de manera
visual y colaborativa las ideas principales referentes a un tema determinado relativo a

la carrera.
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e Permitir adjuntar archivos en la seccion de foro que se puedan descargar para permitir
una méas amplia comprension de una pregunta o respuesta formulada en caso de ser

necesario.
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Anexo 1. Planificacion de actividades del proyecto

Nombre y Descripcidn de Tareas

_ ccLo 12020 ©
semana 2 semana 3 semana 4 Semana 5 semana & semana 7 semana 8 semana 9 semana 10 semana 11
20407 - 26/07 | 27/07 - 02/08 | 03/08 - 09/08 | 10/08 - 16/08 | 17/08 -23/08 | 24/08 - 30/08 | 31/08 - 06/09 | 07/09 - 13/19| 14/09 - 20/09 | 21/09 - 27/09 | 28/09 - 04/10

Conceptualizacion

Definician de la propuesta

Planteamiento del problema,
definicion de objetivos, alcance

Planificacion

Recursos, Herramientas

Analisis de
requerimientos

Levantamienta de Informacion

Hardware y sofware

Disefio

Elaboracion del disefio de interfaces|

Arquitectura de software

WVodelado de la base de datos

Desarrollo

Interfaces principales
Inicio de sesidn
creacion de base de datos

programacion de servicios web

Pruebas

Pruebas de funcionamiento

Pruebas unitarias

Finalizacion del
proyecto

Entrega de documentacion
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Anexo 3. Diccionario de Datos

Nombre de la entidad

Nombre de la tabla

Descripcion de la tabla

Estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas |estudiante Contienen los datos personales de cada

Computacionales. estudiante.

Usuario de la aplicacion movil. usuario Consta de los datos de acceso a la cuenta de la
aplicacién de cada estudiante y permite registrar
las operaciones en la aplicacion para un
determinado estudiante.

Matricula. matricula Representa los datos de matriculacion de cada

estudiante en un periodo lectivo determinado.

Detalle de matricula.

detalle_matricula

Describe las asignaturas y su correspondiente
semestre para cada registro de matricula.

Periodo lectivo. periodo Expresa el periodo lectivo.

Carrera universitaria. carrera Representa el nombre y codigo asignado a la
carrera.

Malla académica. malla Identifica la malla académica del periodo actual
de la carrera.

Asignatura. asignatura Identifica cada asignatura y su correspondiente
semestre en cada malla de la carrea.

Ayudantias académicas. ayudantia Establece contacto y agenda una reunién entre

estudiantes que realizan una oferta o una
peticion de ayudantia en una determinada
asignatura y una contraparte que acepta el
acuerdo.
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Nombre de la entidad

Nombre de la tabla

Descripcion de la tabla

Pregunta del foro. pregunta Representa una duda que expresa un estudiante
sobre un determinado tema en alguna
asignatura.

Respuesta a una pregunta del foro. respuesta Ofrece una sugerencia que podria ser la solucién
a una duda planteada a una pregunta
previamente formulada.

Etiquetas descriptivas. etiqueta Nombran las caracteristicas principales en una

0 pocas palabras que permitan identificar y
agrupar registros de una determinada tematica.

Referencia de etiquetas.

ref_etiqueta

Permite identificar cudl etiqueta corresponde a
cada pregunta planteada en el foro.

Roles del sistema

rol

Almacena los roles permitidos dentro del
sistema con su respectiva identidad.

Asignaturas dictadas por los tutores

tutores_asignaturas

Registro de las asignaturas que los tutores eligen
para acceder a impartir una ayudantia.
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Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo
ESTUDIANTE Contienen los datos |id_estudiante Identidad Unica del estudiante.  |Int(11)
personales de cada
estudiante.
nombres Nombres del estudiante. Varchar(100)
apellidos Apellidos del estudiante. Varchar(100)
cedula Cédula de ciudadania del|Varchar(10)
estudiante.
correo Correo electrénico institucional | Varchar(200)
del estudiante.
USUARIO Consta de los datos de|id usuario Identidad Unica del usuario. Int(11)
acceso a la cuenta de la
aplicacién de cada estudiante
y permite registrar las
operaciones en la aplicacién
para un determinado
estudiante.
celular Numero de celular de contacto|Varchar(10)
del estudiante.
tutor Indica si el estudiante desea|Tinyint(4)
ejercer el rol de tutor o no.
clave Contrasefia del estudiante para|Varchar(200)
ingresar al sistema.
valoracion Evaluacion del estudiante en una|Decimal(2,1)
escala de cero a cinco.
fecha_creacion Fecha de registro del usuario en el |timestamp
sistema.
id_estudiante Identidad de cada usuario. Int(11)
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Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo
id_rol Determina el rol del usuario|Varchar(100)
dentro del sistema.
MATRICULA Representa los datos de|id_matricula Identidad Unica de la matricula. |Int(11)
matriculacion  de  cada
estudiante en un periodo
lectivo determinado.
id_estudiante Identidad del estudiante. Int(11)
id_carrera Identidad de la carrera. Int(11)
id_periodo Identidad del periodo. Int(11)
semestre Semestre en curso del estudiante. |Int(11)
estado Estado de validez de la matricula. | Tinyint(4)
DETALLE_MATRIC |Describe las asignaturas y su|id Identidad Unica del detalle de|lInt(11)
ULA correspondiente  semestre matricula.
para cada registro de
matricula.
asignatura Nombre de la asignatura. Varchar(100)
id_asignatura Identidad de la asignatura. Int(11)
semestre NUmero de semestre de la|Int(11)
asignatura.
id_matricula Identidad de la matricula. Int(11)
estado Indica si la asignatura se|Tinyint(1)
encuentra aprobada (1) o no se
encuentra aprobada (0).
PERIODO Expresa el periodo lectivo. |[id periodo Identidad Unica del periodo. Int(11)
codigo Codigo de identificacion del |Varchar(100)
periodo.
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Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo
CARRERA Representa el nombre y|id_carrera Identidad Unica de la carrera. Int(11)
cddigo asignado a la carrera.
nombre Nombre de la carrera. Varchar(100)
codigo Codigo de identificacion de lafInt(11)
carrera.
MALLA Identifica la malla|id_malla Identidad Unica de la malla. Int(11)
académica del periodo actual
de la carrera.
codigo Codigo de identificacion de la|Varchar(30)
malla.
id_carrera Identidad de la carrera. Int(11)
ASIGNATURA Identifica cada asignatura y|id_asignatura Identidad Unica de la asignatura. |Int(11)
su correspondiente semestre
en cada malla de la carrea.
nombre Nombre de la asignatura. Varchar(100)
codigo Codigo de identificacion de lafInt(11)
asignatura.
semestre Numero de semestre de la|Int(11)
asignatura.
id_malla Identidad de la malla. Int(11)
AYUDANTIA Establece contacto y agenda|id Identidad Unica de la ayudantia. |Int(11)

una reunion entre estudiantes
que realizan una oferta o una
peticion de ayudantia en una
determinada asignatura vy
una contraparte que acepta el
acuerdo.
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Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo
fecha_creacion Fecha del registro de la|Date
ayudantia.
id_tutor Identidad del estudiante tutor. Int(11)
id_tutorado Identidad del estudiante tutorado. | Int(11)
tipo Identifica si se trata de una oferta | Tinyint(4)
0 una peticién de ayudantia.
contacto Medio de contacto del estudiante | Varchar(100)
0 de la reunion.
comentario Texto adicional descriptivo de la|Text
reunion.
id_asignatura Identidad de la asignatura. Int(11)
PREGUNTA Representa una duda que|id_pregunta Identidad Unica de la pregunta. | Int(11)
expresa un estudiante sobre
un determinado tema en
alguna asignatura.
titulo Titulo de la pregunta. Varchar(500)
descripcion Descripcidn de la pregunta. Text
votos NUmero de votos. Int(11)
id_estudiante Identidad del estudiante. Int(11)
RESPUESTA Ofrece una sugerencia que|id_respuesta Identidad Unica de la respuesta. | Int(11)
podria ser la solucién a una
duda planteada a una
pregunta previamente
formulada.
descripcion Descripcion de la respuesta. Text
votos NUmero de votos. Int(11)
id_estudiante Identidad del estudiante. Int(11)

83



Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo
id_pregunta Identidad de la pregunta. Int(11)
ETIQUETA Nombran las caracteristicas|id_etiqueta Identidad Unica de la etiqueta. Int(11)
principales en una o pocas
palabras que  permitan
identificar y agrupar
registros de una determinada
tematica.
nombre Nombre de la etiqueta. Varchar(100)
REF_ETIQUETA Permite identificar cual |id Identidad Unica de la referencia a | Int(11)
etiqueta corresponde a cada la etiqueta.
pregunta planteada en el
foro.
id_etiqueta Identidad de la etiqueta. Int(11)
id_pregunta Identidad de la pregunta. Int(11)
estado Estado activo (1) o inactivo (0). |Int(11)
ROL Almacena los roles|id_rol Identidad Unica de cada rol. Int(11)
permitidos  dentro  del
sistema con su respectiva
identidad.
descripcion Nombre de cada rol. Varchar(100)
TUTORES_ASIGNAT |Registro de las asignaturas|id Identidad Unica de cada registro. |Int(11)

URAS

que los tutores eligen para
acceder a impartir una
ayudantia.
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Nombre Entidad Definicion de Nombre de Definicion de Tipo de Dato
Entidad Abributo Atributo del Atributo

id_estudiante Identidad del estudiante tutor. Int(11)

id_asignatura Identidad de la asignatura. Int(11)

estado Estado activo (1) o inactivo (0). |Int(11)
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Anexo 4. Fundamentacion Legal

El siguiente trabajo investigativo estd desarrollado siguiendo la jerarquia normativa
establecida en la CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR articulo 425
que manifiesta lo siguiente: EI orden jerarquico de la aplicacion de las normas seré el

siguiente:

La constitucion; los tratados y convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes
ordinarias; las normas regionales; las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos;
las ordenanzas; los acuerdos y las resoluciones; y los demas actos y decisiones de los
poderes publicos. En caso de conflicto entre normas de distintas jerarquias, la Corte
Constitucional, las juezas y jueces, autoridades administrativas y servidoras y servidores
publicos, lo resolveran mediante la aplicacion de la norma jerarquica superior. La

Jerarquia normativa... (pag. 189)

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR (2008)
En la Constitucion se garantiza la soberania nacional, y se definen los sectores

estratégicos entre los cuales estan las tecnologias como hardware y software:

Art 3. Son deberes primordiales del Estado: 2. Garantizar y defender la soberania

nacional.

Art 16. Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 2. El acceso

universal a las tecnologias de informacion y comunicacion

Art. 234. El Estado garantizara la formacion y capacitacion continua de las servidoras y
servidores publicos a través de las escuelas, institutos, academias y programas de
formacion o capacitacion del sector publico; y la coordinacién con instituciones
nacionales e internacionales que operen bajo acuerdos con el Estado.
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Art. 322. Se reconoce la propiedad intelectual de acuerdo con las condiciones que sefiale
la ley. Se prohibe toda forma de apropiacion de conocimientos colectivos, en el ambito
de las ciencias, tecnologias y saberes ancestrales. Se prohibe también la apropiacion sobre

los recursos geneticos que contienen la diversidad biologica y la agro-biodiversidad.

Art. 334. El Estado promovera el acceso equitativo a los factores de produccién, para lo
cual le corresponderé: 1. Evitar la concentracion o acaparamiento de factores y recursos
productivos, promover su redistribucion y eliminar privilegios o desigualdades en el
acceso a ellos. 2. Impulsar y apoyar el desarrollo y la difusién de conocimientos y

tecnologias orientados a los procesos de produccion.

Art. 347. Sera responsabilidad del Estado: 8. Incorporar las tecnologias de la informacion
y comunicacion en el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las

actividades productivas o sociales.

Art. 385. El sistema nacional de ciencia, tecnologia, innovacién y saberes ancestrales, en
el marco del respeto al ambiente, la naturaleza, la vida, las culturas y la soberania, tendra

como finalidad

1. Generar, adaptar y difundir conocimientos cientificos y tecnoldgicos.

2. Desarrollar tecnologias e innovaciones que impulsen la produccion nacional, eleven la
eficiencia y productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacion del

buen vivir.

Art. 386. El sistema comprendera programas, politicas, recursos, acciones, e incorporara
a instituciones del Estado, universidades y escuelas politécnicas, institutos de
investigacion publicos y particulares, empresas publicas y privadas, organismos no

gubernamentales y personas naturales o juridicas, en tanto realizan actividades de

87



investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion y aquellas ligadas a los saberes

ancestrales.

Art. 387. Sera responsabilidad del Estado:

1. Facilitar e impulsar la incorporacién a la sociedad del conocimiento para alcanzar los

objetivos del régimen de desarrollo.

Art. 423. La integracion, en especial con los paises de Latinoamérica y el Caribe serd un
objetivo estratégico del Estado. En todas las instancias y procesos de integracion, el

Estado ecuatoriano se comprometera a:

2. Promover estrategias conjuntas de manejo sustentable del patrimonio natural, en
especial la regulacion de la actividad extractiva; la cooperacion y complementacion
energética sustentable; la conservacion de la biodiversidad, los ecosistemas y el agua; la
investigacion, el desarrollo cientifico y el intercambio de conocimiento y tecnologia; y la

implementacidn de estrategias coordinadas de soberania alimentaria

LEY DE EDUCACION SUPERIOR

PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR
Art. 13.- Funciones del Sistema de Educacion Superior. - Son funciones del Sistema de

Educacién Superior:

1. Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la docencia, la investigacion y
su vinculaciéon con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia

académica y pertinencia.

2. Promover la creacién, desarrollo, transmision y difusion de la ciencia, la técnica, la

tecnologia y la cultura.
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3. Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y solidarios,
comprometidos con la sociedad, debidamente preparados para que sean capaces de
generar y aplicar sus conocimientos y métodos cientificos, asi como la creacién y

promocion cultural y artistica.

LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL
SECCION V
DISPOSICIONES ESPECIALES SOBRE CIERTAS OBRAS
PARAGRAFO PRIMERO

DE LOS PROGRAMAS DE ORDENADOR

Art. 28. Los programas de ordenador se consideran obras literarias y se protegen como
tales. Dicha proteccidn se otorga independientemente de que hayan sido incorporados en
un ordenador y cualquiera sea la forma en que estén expresados, ya sea en forma legible
por el hombre (codigo fuente) o en forma legible por méaquina (cddigo objeto), ya sean
programas operativos y programas aplicativos, incluyendo diagramas de flujo, planos,
manuales de uso, y en general, aquellos elementos que conformen la estructura, secuencia
y organizacion del programa.

Art. 29. Es titular de un programa de ordenador, el productor, esto es la persona natural o
juridica que toma la iniciativa y responsabilidad de la realizacion de la obra. Se
considerara titular, salvo prueba en contrario, a la persona cuyo nombre conste en la obra
0 sus copias de la forma usual. Dicho titular esta ademés legitimado para ejercer en
nombre propio los derechos morales sobre la obra, incluyendo la facultad para decidir
sobre su divulgacion.

El productor tendra el derecho exclusivo de realizar, autorizar o prohibir la realizacion de

modificaciones o versiones sucesivas del programa, y de programas derivados del mismo.
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Las disposiciones del presente articulo podran ser modificadas mediante acuerdo entre

los autores y el productor.

Art. 30. La adquisicion de un ejemplar de un programa de ordenador que haya circulado

licitamente autoriza a su propietario a realizar exclusivamente:

1. Una copia de la version del programa legible por maquina (cédigo objeto) confines
de seguridad o resguardo;

2. Fijar el programa en la memoria interna del aparato, ya sea que dicha fijacion
desaparezca o no al apagarlo, con el Unico fin y en la medida necesaria para utilizar
el programa; y,

3. Salvo prohibicion expresa, adaptar el programa para su exclusivo uso personal,
siempre que se limite al uso normal previsto en la licencia. EI adquirente no podra
transferir a ningun titulo el soporte que contenga el programa asi adaptado, ni podra
utilizarlo de ninguna otra forma sin autorizacion expresa, segun las reglas generales.

Se requerira de autorizacién del titular de los derechos para cualquier otra utilizacion,

inclusive la reproduccion para fines de uso personal o el aprovechamiento del programa

por varias personas, a traves de redes u otros sistemas analogos, conocidos o por
conocerse.

Art. 31. No se considerara que exista arrendamiento de un programa de ordenador cuando

éste no sea el objeto esencial de dicho contrato. Se considerara que el programa es el

objeto esencial cuando la funcionalidad del objeto materia del contrato, dependa
directamente del programa de ordenador suministrado con dicho objeto; como cuando se
arrienda un ordenador con programas de ordenador instalados previamente.

Art. 32. Las excepciones al derecho de autor establecidas en los articulos 30 y 31 son las

Unicas aplicables respecto a los programas de ordenador. Las normas contenidas en el
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presente paragrafo se interpretaran de manera que su aplicacion no perjudique la normal

explotacion de la obra o los intereses legitimos del titular de los derechos.

DECRETO 1014
USO DE SOFTWARE LIBRE EN ECUADOR

10 de abril 2008
Art.1: Establecer como politica publica para las entidades de administracion Publica
central la utilizacion del Software Libre en sus sistemas y equipamientos informaticos.
Art. 2: Se entiende por software libre, a los programas de computacion que se pueden
utilizar y distribuir sin restriccion alguna, que permitan el acceso a los codigos fuentes y
que sus aplicaciones puedan ser mejoradas.
Estos programas de computacion tienen las siguientes libertades:
a) Utilizacién de programa con cualquier propdsito de uso comun.
b) Distribucion de copias sin restriccion alguna.
c) Estudio y modificacién de programa (Requisito: cddigo fuente disponible) d)
Publicacion del programa mejorado (Requisito: codigo fuente disponible).
Art. 3: Las entidades de la administracion publica central previa a la instalacion del
software libre en sus equipos, deberan verificar la existencia de capacidad técnica que
brinde el soporte necesario para este tipo de software.
Art. 4: Se faculta la utilizacidn de software propietario (no libre) Gnicamente cuando no
exista una solucién de software libre que supla las necesidades requeridas, o cuando esté
en riesgo de seguridad nacional, o cuando el proyecto informatico se encuentre en un
punto de no retorno.
Para efectos de este decreto se entiende por un punto de no retorno, cuando el sistema o

proyecto informatico se encuentre en cualquiera de estas condiciones:
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a) Sistema en produccion funcionando satisfactoriamente y que un analisis de costo -
beneficio muestre que no es razonable ni conveniente una migracion a Software Libre.
b) Sistema en estado de desarrollo y que un analisis de costo — beneficio muestre que no
es conveniente modificar el proyecto y utilizar software libre.

Periodicamente se evaluaran los sistemas informaticos que utilizan software propietario
con la finalidad de migrarlos a software libre.

Art. 5: Tanto para software libre como software propietario, siempre y cuando se
satisfagan los requerimientos, se debe preferir las soluciones en este orden:

a) Nacionales que permitan autonomia y soberania tecnologica.

b) Regionales con componente nacional.

c) Regionales con proveedores nacionales.

d) Internacionales con componente nacional.

e) Internacionales con proveedores nacionales.

f) Internacionales.

Art. 6.- La subsecretaria de Informatica como 6rgano regulador y ejecutor de las politicas
y proyectos informaticos en las entidades de Gobierno Central debera realizar el control
y seguimiento de este Decreto.

Para todas las evaluaciones constantes en este decreto la Subsecretaria de Informatica
establecera los parametros y metodologia obligatorias.

Art. 7.- Encargue de la ejecucion de este decreto los sefiores Ministros Coordinadores y

el sefior Secretario General de la Administracion Publica y Comunicacion.

PLAN NACIONAL DE GOBIERNO ELECTRONICO
Principio 7 .- Principio de adecuacién tecnoldgica: Garantiza que las administraciones

elegiran las tecnologias mas adecuadas para satisfacer sus necesidades, por lo que se
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recomienda el uso de estandares abiertos y de software libre en razén de la seguridad,

sostenibilidad a largo plazo y la socializacion del conocimiento.

PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

OBJETIVO 10
10.2. Promover la intensidad tecnolégica en la produccion primaria, de bienes
intermedios y finales
a) Articular la investigacion cientifica, tecnoldgica y la educacion superior con el sector
productivo, para una mejora constante de la productividad y competitividad sistémica, en
el marco de las necesidades actuales y futuras del sector productivo y el desarrollo de
nuevos conocimientos.
b) Tecnificar los encadenamientos productivos en la generacion de materias primas y la
produccion bienes de capital, con mayor intensidad tecnoldgica en sus procesos
productivos.
c) Crear y fortalecer incentivos para fomentar la inversion privada local y extranjera que
promueva la desagregacion, transferencia tecnoldgica y la innovacion.
d) Implementar mecanismos de reactivacion y utilizacion Optima de la capacidad
instalada del Estado en actividades de produccién y de generacion de trabajo.
e) Fomentar la sustitucion selectiva de importaciones, considerando la innovacion y
tecnologia como componentes fundamentales del proceso productivo, con vision de
encadenamiento de industrias basicas e intermedias.
) Asegurar que los encadenamientos productivos de las industrias estratégicas claves, los
sectores prioritarios industriales y de manufactura, generen desagregacion y transferencia

tecnoldgica en sus procesos productivos.
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g) Articular los programas de innovacion participativa en el sector rural, en sistemas
formales e informales, con acceso y uso de TIC para incrementar la cobertura de los

servicios y fomentar el intercambio de conocimientos entre actores locales.

10.7. Impulsar la inversion publica y la compra publica como elementos estratégicos
del Estado en la transformacién de la matriz productiva

e) Promover la innovacion y la transferencia de conocimientos y tecnologias en los
procesos de compra publica de servicios importados, para el desarrollo de las industrias

estratégicas y de los sectores prioritarios

94



Anexo 5. Criterios éticos a utilizarse en el desarrollo del proyecto

Criterios Caracteristicas del criterio Procedimientos
Credibilidad Aproximacion de los Inclusion de juicios
resultados de la investigacion de expertos.
, Respaldo de fuentes
frente al fenomeno observado. . p -
bibliogréficas.
Relevancia Permite evaluar el logro de los Consideracion de
objetivos planteados y saber si NUeves
) planteamientos
se obtuvo un  mejor L
tedricos o
conocimiento del fenémeno conceptuales.
de estudio. Correspondencia
entre la justificacion
y los resultados
obtenidos.
Obijetividad Mantener una postura Presentar los

imparcial durante la

observacién y anélisis de

resultados de forma
precisa y fiable.
Evitar las

resultados. preferencias
personales o plasmar
impresiones
emocionales
Consistencia Aplicacion de unos Empleo de

pardmetros  definidos en

funcion del tiempo.

convenciones.
Uso de una misma
terminologia.

Seguridad

Utilizacion de medidas de
seguridad informaética en el

desarrollo del software.

Cifrado de
contrasefias
almacenadas.
Transmisién de datos
mediante la capa de
seguridad HTTPS.
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Anexo 6. Acta de entrega y recepcion definitiva

En la ciudad de Guayaquil, a _ dias del mes de de 2020

Por el presente documento.

Los estudiantes no titulados de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales Apolo Vargas Maverick Alexander con cédula de identidad N°
0706215456 y Mora Bravo Jordy David con cédula de identidad N° 0929581601 hacemos
la entrega del codigo fuente del proyecto de titulacion a la Direccion de la Carrera de
Ingenieria en Sistemas Computacionales en un medio magnético.

Los cddigos del programa/producto que se encargaron por compromiso al estar

inserto en el proceso de titulacion desde fecha __ de

Para efectos de dar cumplimiento a la entrega del codigo fuente, cedo todos los
derechos de explotacion sobre el programa y, en concreto, los de transformacion,
comunicacion publica, distribucién y reproduccion, de forma exclusiva, con un ambito

territorial nacional.

Apolo Vargas Maverick Alexander Cédula de identidad N° 0706215456

Mora Bravo Jordy David Cédula de identidad N° 0929581601

Elaboracion: Investigadores.
Fuente: Propia.
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Anexo 7. Juicio de Expertos

ANEXO 7. VALIDACION DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

Universidad de Guayaquil
Facultad de Matematicas y Fisicas
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Tema: Desarrollo de una aplicacion movil colaborativa para brindar y solicitar ayuda
cn arcas académicas destinada a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil

Objetivo: Desarrollar una aplicacion movil colaborativa para el sistema operativo
Android que permita a los estudiantes de la Carrera de Ingenicria en Sistemas
Computacionales de la Universidad de Guayaquil brindar y solicitar ayuda en arcas
académicas, a través del uso de herramientas de software libre.

Cniterios:
5. Excelente 4. Muy bueno 3. Bueno 2. Regular 1. Malo

1. ;Coémo califica el desempeiio de la aplicacion?

Sl ] ] o] 1]

2. ;Coémo considera usted que se muestren las solicitudes y ofertas de tutoria
en base al perfil académico del estudiante?

s s ] o] ]

3. ;Eldisciio de las tutorias cumple con los requisitos minimos para poder
llevar a cabo el contacto entre los estudiantes?

sl L] 1 1] ]

4. ;Cree usted que el foro cuenta con los requisitos minimos para poder
publicar y solventar dudas académicas?

s [ ] ;- 2] 1]

5. ;Qué tan amigable y ficil de usar considera usted la interfaz para el
usuario?

s < ] L] [

6. Observaciones:
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO
Estimado Ingenicro
Angel Cuenca Ortega
DOCENTE TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACION
Ciudad. -

El presente instrumento certifica que se realizo la revision del proyecto de
titulacion “DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL COLABORATIVA
PARA BRINDAR Y SOLICITAR AYUDA EN AREAS ACADEMICAS DESTINADA
A LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL" cuyos criterios ¢
indicadores empleados permiticron articular ¢l trabajo segun se muestra en el Anexo 7,
por tanto, Maverick Alexander Apolo Vargas y Jordy David Mora Bravo estudiantes no
titulados de la Carrera de Ingenicria cn Sistemas computacionales de la Universidad de
Guayaquil, (SI) pueden continuar con el proceso de titulacion en vista que (no ) existen

observaciones.

Por lo actuado en ¢l Anexo 7, se procede a validar ¢l trabajo de titulacion.

Sin otro particular.

Frmado
JOHANKNA por JOHANNA PATRICA

PATRICIA ZUMBA zumss caveos

Fechx 212209 0
GAMBOA s e

Johanna Zumba Gamboa
C.L.N° 0919922252

Elaborucién: Inveshigadores.
Fuente: Propia
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ANEXO 7. VALIDACION DE EXPERTOS DATOS GENERALES
Universidad de Guavagquil

Facultad de Matematicas v Fisicas
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Tema: Desarrollo de una aplicacion mévil colaborativa para brindar v solicitar ayuda
en dreas académicas destinada a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad de Guavaguil

Objetive: Desarrollar una aplicacion movil colaborativa para el sistema operativo
Android que permita a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad de Guayaquil brindar v solicitar ayuda en areas
académicas, a traves del uso de herramientas de software libre.

5. Excelente 4. Muy bueno 3. Bueno 1. Regular 1. Malo

1. ;Como califica el desempefio de la aplicacidn?

s[] 4 i ] 1]

2. Considera usted gue se muestren las solicitudes y ofertas de tutoria en base
al perfil académico del estudiante?

s ] s 1] 1]

3. Eldiseiio de las solicitudes de tutorias comple con los requisitos minimos
para poder levar a cabo el contacto entre los estudiantes?

s 1 43 3] 1] 1]

4. ;Cree usted gue ol foro coenta con los requisitos minimos para poder
publicar v solventar dudas académicas?

s [ + 3] L] I

5. ;Qué tan amigable ¥ Ficil de usar considera usted la interfaz para o
usuario?

s ] £ | o] 1]

6. Observaciones:
Acorde con las instrucciones del Tutor, las validaciones se realizaron en base a
video enviado por los estudiantes. De acuerdo con lo objetivos especificos
expucsto en dicho video la aplicacion cumple la parte funcional basica para
cubrirlos.



CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Estimado Ingenicro

Angel Cuenca Ortega

DOCENTE TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACION
Ciudad. -

El presente instrumento certifica que sc realizo la revision del proyecto de
titulacion "DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL COLABORATIVA
PARA BRINDAR Y SOLICITAR AYUDA EN AREAS ACADEMICAS DESTINADA
A LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL", cvaluados en
basc a un video, cuyos criterios ¢ indicadores empleados permiticron articular el trabajo
segun sc muestra en ¢l Anexo 7, por tanto, Maverick Alexander Apolo Vargas y Jordy
David Mora Bravo estudiantes no titulados de la Carrcra de Ingenicria en Sistemas
computacionales de la Universidad de Guayaquil, (SI) pueden continuar con ¢l proceso

de titulacion en vista que (no ) existen observaciones.

Por lo actuado cn ¢l Ancxo 7, se procede a validar el trabajo de titulacion.

Sin otro particular.

Miguel Molina Calderén
C.C.N° (911546158

Elaboracion: Investigadores.
Fuente: Propia

100



Bd G
ANEXO 7. VALIDACION DE EXPERTOS
DATOS GENERALES

Universidad de Guayaquil
Facultad de Matematicas y Fisicas
Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales

Tema: Desarrollo de una aplicacion movil colaborativa para brindar y solicitar ayuda
cn arcas academicas destinada a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en
Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil

Objetivo: Desarrollar una aplicacion mavil colaborativa para ¢l sistema operativo
Android que permita a los estudiantes de la Carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales de la Universidad de Guayaquil brindar y solicitar ayuda en arcas
académicas, a través del uso de herramientas de software libre.

5. Excelente 4. Muy bueno 3. Bueno 2. Regular 1. Malo
1. ;Como califica el desempeiio de la aplicacion?
EI 4] 3] L] 1]

2. ;Como considera usted que se muestren las solicitudes y ofertas de tutoria
en base al perfil académico del estudiante?

T S BT s N

3. ;Eldiseiio de las tutorias cumple con los requisitos minimos para poder
llevar a cabo el contacto entre los estudiantes?

sl 1] 3] ] 1]

4. ;Cree usted que el foro cuenta con los requisitos minimos para poder
publicar y solventar dudas académicas?

s 1l 4] 3]

5
]

5. ;Qué tan amigable y facil de usar considera usted la interfaz para el
usuario?

sl 4[] ] L1 [

6. Observaciones:
Seria bucno que cl contacto con ¢l estudiante no quede expuesto a que todos los
usuarios pucdan ver, deberia ser visible despucs que alguien haya aceptado la
tutoria por cuestiones de seguridad.
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CONSTANCIA DE JUICIO DE EXPERTO

Estimado Ingenicro

Angel Cuenca Ortega

DOCENTE TUTOR DEL TRABAJO DE TITULACION
Ciudad. -

El presente instrumento certifica que se realizo la revision del proyecto de
titulacién “DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL COLABORATIVA
PARA BRINDAR Y SOLICITAR AYUDA EN AREAS ACADEMICAS DESTINADA
A LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE INGENIERIA EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL" cuyos criterios ¢
indicadores empleados permiticron articular ¢l trabajo segin se muestra en ¢l Anexo 7,
por tanto, Maverick Alexander Apolo Vargas y Jordy David Mora Bravo estudiantes no
titulados dc la Carrera de Ingenicria cn Sistemas computacionales de la Universidad de
Guayaquil, (SI) pueden continuar con el proceso de titulacion en vista que (no ) existen

observaciones.

Por lo actuado en ¢l Anexo 7, se procede a validar ¢l trabajo de titulacion.

Sin otro particular.

Elaboracién: Investigadores.
Fuente: Propia
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Anexo 8. Manual de usuario

Introduccion

El presente trabajo tiene como finalidad presentar el manual de usuario correspondiente
a la aplicacion desarrollada, siendo dirigido a los estudiantes de la carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales de la Universidad de Guayaquil. De esta manera,
brindamos a usuario una herramienta que les permita el buen y correcto uso de la
aplicacion, permitiéndoles tomar y brindar ayudantias, asi como ayuda en temas

especificos pertinentes a la carrera.
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1. Ingreso a la Aplicacion

Se debera buscar la aplicacion para poder dar clic sobre ella y asi ingresar a la interfaz

de validacion o registro de usuario.

M

2. Acceso a sistema.

Para poder acceder a lo servicio de la aplicacion el estudiante debera hacer uzo de su

cuenta en caso de ya estar registrado, o por el contrario debera registrar una cuenta para

poder ingresar.

PSR 2
* *
Khwn kk®

6
UNIVERSIDAD

DE GUAYAQUIL

Correo Institucional

Contrasena

¢Aun no tienes una cuenta?

REGISTRATE

( RECUPERAR CONTRASENA )
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3. Registro de usuario

Todo estudiante que desee acceder al sistema deberd generar una cuenta ingresando
primero su cedula y correo institucional para asi poder validad de existe como estudiante
de la Universidad de Guayaquil y que cuenta con una matricula activa en el presente

periodo académico.

0987225986

maria.cortezv@ug.edu.ec
VALIDAR

Si sus datos pudieron ser validados, el estudiante podra culminar su registro
en la siguiente ventana en donde debera proporcionar su nimero de contacto y la

contrasefa respectiva a la cuenta que esta generando.

También le aparecera la opcion de participar con el rol de estudiante tutor, en cuyo
caso debera activar el check de “participar como tutor” y seleccionar las materias en las
que decida dar tutorias segun considere pertinente, siempre y cuando hayan sido
aprobadas por el estudiante. En caso de no querer ser tutor, el estudiante podra omitir este

paso.
0987564123

SISTEMAS OPERATIVOS

SIMULACION DE SISTEMAS
PROGRAMACION DE MICROPROCESADORES
DESARROLLO DE APLICACIONES WEB
REDES DE COMPUTADORAS

MATEMATICAS FINANCIERAS

LEGISLACION INFORMATICA

ELECTIVA Ill

BASES DE DATOS Il

REGISTRARSE
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4. Validacion de credenciales

Una vez que el estudiante cuente con un usuario, podra validar sus credenciales en la
ventana principal de la aplicacion, donde para iniciar sesion deberd proporcionar el correo

institucional con la contrasefia de su usuario perteneciente a la aplicacion Ug Ants.

R Ky
* *
Khowwe wk ¥

@
UNIVERSIDAD

DE GUAYAQUIL

maria.cortezv@ug.edu.ec

¢Aun no tienes una cuenta?

REGISTRATE
RECUPERAR CONTRASENA )

En caso de no encontrarse el usuario, la aplicacion mostrara el correspondiente
mensaje, cazo contrario permitira el acceso al sistema para que los estudiantes puedan

hacer uso de los recursos que brindara la aplicacion.
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5. Dentro de la aplicacion: Tutorias

Una vez dentro de la aplicacion, el estudiante podra hacer uso de las diferentes
opciones que le brindara la aplicacion. La primera ventana que le aparecera sera la de
tutorias, que le permitird poder aceptar solicitudes de tutorias a estudiantes que la estén
necesitando, caso de haberse registrado con el rol de tutor; o aceptar ofertas por parte de
otros estudiantes de la facultad que se hayan registrado como tutores y decidan brindar

una tutoria especifica.

Ug Ants

Maria Sonia (cerrar sesion)

M

TUTORIAS FORO et

PERFIL

Tipo: Solicitud de Tutoria
Publicadael:  2020-10-10

Asignatura: ALGEBRA LINEAL

Descripcion Requiero que alguien me explique
como resolver una matriz por medio
del metodo de Gauss.

Contacto: 0968888000

Publicado por:  Juan Dario Rojas Moncayo

Aceptar

Tipo: Solicitud de Tutoria
Publicadael:  2020-10-10

Asignatura: SISTEMAS OPERATIVOS

Descripcion Necesito una explicacion sobre la
ejecucion de procesos en el sistema
operativo linux.

Contacto: 0988888888

Publicado por: Luis Eduardo Romero Castro

Aceptar

Tipo: Solicitud de Tutoria
Publicadael:  2020-08-17

Asignatura: ALGEBRA LINEAL

Descripcion Refuerzo de sumatoria de vector:
Contacto: 0989864461
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Para poder realizar estas solicitudes y peticiones, la aplicacion dispondra de dos

modulos:

El primero, un médulo general que le permitira solicitar ayudantias en materias que
esté cursando en el presente periodo acadéemico, detallando el medio por el cual desea que
lo contacten y una descripcion mas detallada de lo que busca que se le explique en la
ayudantia que necesita, para posterior proceder a realizar el contacto y establecer de que

modo se realizara la tutoria

Detalles de la tutoria a solicitar

Materia COMPILA.. v

H Contacto

na descripcion

SOLICITAR

Y el segundo, un médulo exclusivo para los estudiantes registrados con el rol de

Gelsr v ingresscelular

tutor, en donde podran ofrecer ayudantias en las materias que eligié al momento de

registrarse, sin la necesidad de que un estudiante la haya solicitado previamente.

Avgroters ; Detalles de la tutoria a ofrecer

Materia SISTEMAS.. v

T Contacto Celular v ingrese celular

Ingrese una descripcion

> ¥
v
s
L
N
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6. Foros

La seccion de foro permitira a los estudiantes visualizar las preguntas académicas que
los estudiantes hayan publicado, dando la opcién de poder responderlos para asi entre
todos de manera colaborativa solventar estas dudas mediante la discusion y la

participacion de los involucrados.

Ug Ants

Maria Sonia (cerrar sesion)

Mi
ACTIVIDAD

Buscar Etiqueta Q

TUTORIAS FORO PERFIL

1 voto
Alguien sabe hasta cuando se
puede calificar a los profesores?

no he podido revisar el siug
alguien seria tan amable de poder responder mi duda?

Maria Sonia Cortez Valle

Etiquetas: "
: linux

académico

Responder

1 voto
¢Alguien sabe cual es el mejor
hosting gratuito para hacer
pruebas académicas?

Necesito levantar un servidor web para almacenar mi
pagina web como parte de un proyecto de Sistemas
Operativos
Juan Dario Rojas Moncayo

Etiquetas: i
? servidor

hosting

Responder .

En caso de querer responder la publicacion, bastara con dar clic en responder.
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Y de esta forma, se visualizard nuevamente el contenido de la publicacion
acompariado con las repuestas existentes y el cuadro de texto respectivo para poder

ingresar nuestro comentario.

También contaremos con la opcion de votos, que nos permitira calificar mediante

votos la utilidad de la publicacion o de los comentarios existentes en la misma.

Una vez listo nuestro comentario, bastara con dar clic en el botdn con de enviar
para que nuestro comentario aparezca autométicamente entre los comentarios de la

publicacion.

¢COMO INICIALIZO UN ARREGLO VACIO EN
PHP?

¢Cual es la sintaxis para declarar un arreglo sin
elementos?

Comentarios: 1

tez Val 4 votos

La sintaxis que se usa es:
Sarray = array();
y a partir de php 5.4 se puede usar la forma corta Sarray =

I
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Asi también, en caso de querer ser nosotros quienes publiqguemos una duda, nos

dirigiremos a nuestro boton flotante y daremos clic sobre él.

1 voto
¢Alguien sabe cual es el mejor
hosting gratuito para hacer
pruebas académicas?

Necesito levantar un servidor web para almacenar mi
pagina web como parte de un proyecto de Sistemas
Operativos
Juan Dario Rojas Moncayo
Etiquetas: ¥
servidor

hosting

Responder ;

Nos dirigird el médulo de publicar pregunta, en donde detallaremos el titulo de

nuestra publicacion, en descripcion detallada de qué exactamente es lo que queremos
obtener de respuesta y las etiquetas correspondientes que nos permitiran identificar de

manera rapida el contexto de la publicacion

Alguien sabe hasta cuando
se puede calificar a los
profesores?

no he podido revisar el siug
alguien seria tan amable de poder
responder mi duda?

Agregar etiqueta

ug, académico

Ejemplo: etiqueta, etiquetal

>

Luego, faltara dar clic en el boton de enviar y nuestra pregunta estara publicada y
visible para todos los usuarios.
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7. Buscador de etiqueta

Para buscar una publicacion en el foro bastara con escribir la etiqueta en el buscador y

dar clic en buscar o también podremos dar clic en las etiquetas que nos aparezcan en las

distintas publicaciones del foro.

aria Sonia (cerrar sesion)

Mi
TUTORIAS FORO DD PERFIL

Buscar Etiqueta

hosllngl Q

1 voto
Alguien sabe hasta cuando se
puede calificar a los profesores?

no he podido revisar el siug
alguien seria tan amable de poder responder mi duda?

Maria Sonia Cortez Valle
Etiquetas )
linux

académico
Responder

1 voto
¢Alguien sabe cual es el mejor
hosting gratuito para hacer
pruebas académicas?

Necesito levantar un servidor web para almacenar mi
pagina web como parte de un proyecto de Sistemas
Operativos

Juan Dario Rojas Moncayo

Etiquetas .
quete servidor

hosting

Responder .

A continuacién, se nos abrira una ventana con todas las publicaciones referentes a la

etiqueta que hallamos buscado o dado clic.

¢Alguien sabe cual es el mejor
hosting gratuito para hacer
pruebas académicas?

Necesito levantar un servidor web para almacenar mi
pagina web como parte de un proyecto de Sistemas

Operativos

Juan Dario Rojas Moncayo

Etiquetas: i
q servidor

hosting

Responder
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8. Mi Actividad

En este apartado se podra acceder de manera rapida y organizada a todas las tutorias

programadas ya sea para dar o recibir, de modo que siempre tengamos a mano la

informacion para poder asistir el dia y a la hora acordada a la tutoria evitando asi los

atrasos o inasistencias.

Ug Ants

Maria Sonia (cerrar sesion)

Mi
TUTORIAS FORO ACTIVIDAD PERFIL

Tutoria de: <por confirmar>

Fecha: 2020-10-15

Asignatura: SEGURIDAD INFORMATICA

Descripcion alguien me puede explicar un
poco de redes Cisco?

Contacto: 0913456871

Tutoria para: Juan Dario Rojas Moncayo

Fecha: 2020-09-15

Asignatura: DESARROLLO DE
APLICACIONES WEB

Descripcion soy nuevo en desarrollo web
y estoy perdido en clases,
alguien podria ayudarme
explicandome lo mas bésico?

Contacto: 0937649578

113



9. Perfil

Por ultimo, la aplicacion contard con un modulo de perfil académico en donde el

estudiante podra visualizar sus datos, y los botones para configurar la recuperacion de

contrasefia, cerrar sesion y salir de la aplicacion.
Maria Sonia (cerrar sesion)

Mi

ACTIVIDAD PERFIL

TUTORIAS FORO

Datos del Alumno

Nombres: Maria Sonia Cortez Valle

Celular: 0986321457

Semestre: 7

Carrera: Ingenieria en Sistemas
Computacionales

Tutor: Si

Correo: maria.cortezv(@ug.edu.ec

Recuperar Contrasena

Cerrar Sesion

Salir
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