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PROLOGO

En la actualidad la tecnologia constituye una herramienta fundamental
para el desarrollo de las actividades de toda institucion, permite brindar

respuestas de manera agil y eficaz en los procesos y servicios que ofrece.

La presente propuesta de Plan de Virtualizacion de los 26 servidores del
Centro de Computo, se lo ha iniciado con la presentacion de un
anteproyecto el cual constituye la introduccion de este trabajo, en donde se
resumen los diferentes aspectos relacionados con la investigacion,

importantes para emprender el desarrollo de la investigacion.

Para obtener informacion de la situacién actual del objeto de estudio se
llevaron a cabo entrevistas al personal técnico relacionado con los
servidores; y para enriquecer conocimientos y la informacion de la
investigacion se realizaron entrevistas a expertos en ambientes
virtualizados, quienes aportaron con su experiencia y conocimiento sobre

el tema. El documento que se presenta se compone de tres capitulos:

Capitulo 1, se presenta el marco teérico en donde se precisan ideas y
conceptos contenidos. Se hace un andlisis del estado del arte, se aborda

la tematica objeto de la investigacion.

Capitulo 11, detalla la metodologia empleada para el manejo de la

informacion, las técnicas de observacion y recuperacion de datos.

Capitulo 1ll, se desarrolla la propuesta y el plan para la ejecucion en la
que se concluyen las actividades. Se dan las conclusiones vy

recomendaciones.



INTRODUCCION

Tema

En el presente Trabajo de Titulacion el tema que se aborda se refiere a
la VIRTUALIZACION DE SERVIDORES; teniendo como titulo “PLAN DE
VIRTUALIZACION DE LOS SERVIDORES DEL CENTRO DE COMPUTO
DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL EN EL ANO 2015".

Objeto de lainvestigacién

El objeto a estudiar es el rendimiento de los veintiséis (26) servidores
fisicos con los que cuenta el Centro de Datos de la Division del Centro de
Computo de la Universidad de Guayaquil, a los cuales hay que analizar y
plantear una consolidacion y virtualizacion de sus servicios, proporcionando

el aprovechamiento de los recursos tanto econdmico y humano.

Antecedentes

El Centro de Cémputo de la Universidad de Guayaquil, fue creado el 3
de agosto de 1973, con el objetivo de que ayude en su crecimiento
fortalezca a la entidad y brinde colaboracion a todas las dependencias y
unidades académicas en funcion de sus aspiraciones y necesidades.

Cumpliendo ya 42 afos de servicio a la institucion.

Actualmente este centro cuenta con veintiséis servidores a los que hay
gue operarlos, mantenerlos y administrarlos, la mayoria de estos servidores
trabajan con fuente de poder redundante, son computadoras de escritorio
dedicadas a trabajar como servidores. Con la implicacion que conlleva la

administracion y mantenimiento de cada equipo.



Introduccién 3

El espacio fisico disponible se ve reducido y limitado ya que tiene tres
Rack para servidores y tres Rack para comunicacion; en el caso muy
probable de necesitarse otro Rack habra que ampliar el espacio fisico

actual.

Existe un mal disefio de la distribucion eléctrica, lo que se puede
evidenciar ya que se ha venido incrementando servidores y esto ha
generado sobrecargas eléctricas en varias ocasiones. De estos dafios se
ocupa el departamento eléctrico para que realice la debida reparacion, lo

gue se traduce en pérdida de tiempo y molestia a los usuario.

En cuanto a la climatizacion del area en donde se encuentran ubicados
los servidores; estéan instalados y funcionando las 24 horas los 7 dias a la
semana, dos equipos de Aire Acondiciones Split de 24000 BTU y mangas

de aire central.

Al trabajar con un gran niumero de equipos fisicos que generan calor; y
que con el aumento de informacién, procesos Yy operaciones,
posteriormente se requerira la adquisicion de mas servidores y de mas
equipos de climatizacion, ocasionado un mayor consumo de energia

eléctrica.

Para realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los servidores
fisicos, se deben apagar estos equipos, ocasionando retrasos en los

aplicativos instalados.

Al presentarse dafios de Hardware en los servidores fisicos del data
center, se pierde tiempo en la restauracién de sus componentes. Ya que el
proceso de adquisicion de compra debe seguir algunos pasos, siempre y
cuando hardware este en pais ya que su importacién requerira de mas
tiempo, lo que ocasiona demora en la habilitacién de software instalados

en ellos (Grafico N° 1).



Centro de Computo
(Solicitud de orde de
compra)

GRAFICO N° 1

PROCESO DE COMPRA

Departamento de
Adquisiciones

(Solicita certificacion
presupuestaria)
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L Financiero (autoriza

Departamento

y solicita
presupuesto)

l

Control Presupuestario
(verifica asignacion
presupuestaria para la
compra)

Departamento de
Adquisiciones (realiza
el proceso de orden
de compra)

Proveeduria (recibe
la compra y entrega
al Centro de
Computo)

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
El nimero de servidores va en aumento debido al crecimiento nuevas
aplicaciones e informacion que se maneja por las exigencias del desarrollo
de las diferentes actividades propias de un Centro de Cémputo de la

Universidad de Guayaquil.

El incremento de equipos fisicos conlleva a un elevado costo de
mantenimiento, operacion y actualizacion de los equipos de computacion
que trabajan como servidores. A mayor uso de equipos servidores fisicos y
equipos de enfriamiento o climatizacion del cuarto de equipo, mayor
consumo del servicio de energia eléctrica, generando un costo mayor en

su facturacion.

Es necesario actualizar la tecnologia del Centro de Datos o Centro de
Computo de la Universidad de Guayaquil y asi permitir a la institucion
adoptar nuevas normas y mejorar la respuesta de los requerimientos;
introduciendo tecnologia de vanguardia con un mejor rendimiento y una
mayor eficiencia, para lo cual se plantea optimizar los servidores del Centro

de Computo con la infraestructura de virtualizacién de servidores
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Alcance

Plantear las soluciones adecuadas para optimizar el servicio de los
equipos servidores fisicos del Centro de CoOmputo, con la Virtualizacion de
Servidores utilizando la herramienta VMware vSphere con la arquitectura
de ESXi.

Fundamento de la investigacion

Esta investigacion se fundamenta en el crecimiento de la informacion y
de los procesos, debido a la demanda de la comunidad universitaria, en
conjunto con el avance de la tecnologia que conlleva a aportar con esta
base investigativa, y lograr mejorar la eficiencia del Centro de Cémputo de

la Universidad de Guayaquil.

En este documento se presentaran los datos recogidos y caracteristicos
que se obtengan en la investigacion, identificando las ventajas obtenidas;
y que permitiran marcar las directrices para el desarrollo de la propuesta de
virtualizacion de los servidores del Centro de Cémputo, teniendo en cuenta

disposiciones y reglamentos.

El porqué del tema

Esta idea surge con el propdsito de contribuir al Centro de Computo de
la Universidad de Guayaquil, en el camino de la modernizacion, con la
Virtualizacion de los Servidores; brindando asi una solucién a los
problemas actuales y que podrian presentarse a medida que se incrementa
la informacioén y los procesos. En la actualidad el Centro de Computo se
enfrenta a un constante crecimiento de manejo de informacion y
las exigencias del trabajo superan las capacidades, los recursos y las
necesidades de la estructura tecnoldgica con la que se desarrollan los

procesos actualmente.
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Origenes tedricos para saber de donde surgio laidea

La Universidad de Guayaquil, como institucion de educacion superior
esta sujeta a evolucionar con las nuevas tendencias tecnoldgicas;
atendiendo los futuros requerimientos de procesos. En beneficio de la

comunidad universitaria y la sociedad en general.

Aplicando las mejores practicas para lograr un centro de datos con
servidores de alto desempefio y seguridad; ya que con la creciente
demanda, la informacion aumenta y los servidores son en la actualidad la
principal base de las operaciones institucionales. Ha de brindar una guia
para la ejecucion y direccién de la obra, dispuesta por los ejes rectores de

la institucion.

Planteamiento del problema

El problema central se presenta en la gestién de infraestructura de
servidores del Centro de Computo de la Universidad de Guayaquil, que no
responde a las nuevas exigencias tecnologicas. Cuyo efecto principal es,
que este retraso tecnologico no le permite a la institucion alcanzar la
excelencia académica, tal como lo exige el Consejo de Educacion Superior
(CES).

Delimitacion

La Propuesta del Plan de Virtualizacion de Servidores del Centro de
Computo de la Universidad de Guayaquil. Se desarrollara en base a la
situacion actual de los 26 (veintiséis servidores fisicos, que se propone

virtualizar.

El estudio e investigacion de la propuesta, se llevara a cabo en la

Divisién Centro de Cémputo del Edificio de la Administracion Central (El
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Rectorado) de la Universidad de Guayaquil, en la ciudad de Guayaquil en
el afio 2015.

Recursos

e Recursos Humanos: Alumno, Tutor de Tesis, Personal que labora en la
Divisibn del Centro de Computo de la Universidad de Guayaquil,
Expertos que domina el tema de Virtualizacion de empresas publica y
privada.

e Recursos Fisicos: Equipos y materiales de Oficina.

e Recursos Economicos: Se determinaran segun siga el curso de la
investigacion.

e Recursos Tecnolégicos: Computador personal, Internet, Medios de

Almacenamiento, Telefonia.

Metodologia

Para la realizacion de esta investigacion del plan de virtualizacion de
servidores del Centro de Computo se empleardn la investigacion

Exploratoria y Descriptiva.

Investigacion Exploratoria: Mediante la investigacion exploratoria se
logra el primer acercamiento a la problemética del tema investigado. Se
utiliza cuando éste aun no ha sido abordado o no ha sido suficientemente

estudiado. Empleado para identificar una problematica.

Investigacion Descriptiva: Se la aplica porque proporciona
conocimientos de las situaciones y caracteristicas predominantes mediante
descripcion de las actividades y procesos del objeto de estudio,
permitiéndonos saber el por qué y para qué se realiza la investigacion del
plan de virtualizacion de servidores del Centro de Cémputo de la

Universidad de Guayaquil.
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Nivel de incidencia

Con mayor incidencia y relevancia, en la comunidad universitaria y la
sociedad en general, debido a que esta institucion sirve integramente a la
sociedad, es en este centro de educacioén superior en donde se forman los
nuevos profesionales de nuestro pais. Serdn beneficiados ochenta mil
estudiantes, dos mil administrativos y tres mil docentes, reflejando este
beneficio en el mercado laboral. Entre los factores mas significativos que
determinan la virtualizaciéon de servidores se puede recalcar la reducciéon

de los costes energéticos y de operacidn que permita optimizar costos.

El presente proyecto tiene su pertinencia en el Area de la Educacion. Por
cuanto aporta con su investigacion al Plan del Buen Vivir, en su capitulo
cinco, Planificamos el Futuro; numeral dos Tecnologia, innovacion y
conocimiento; en donde se aborda la posibilidad de alcanzar una estructura

productiva basada en el conocimiento tecnologico.

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Desarrollar un Plan de Virtualizacién de los Servidores del Centro de

Computo de la Universidad de Guayaquil.

Objetivos especificos

¢ Revision de las teorias de virtualizacion existentes que contribuyan al
desarrollo del plan.

¢ Realizar un analisis de las diversas exigencias de funcionamiento de los
diferentes servidores usando virtualizacion.

e Elaborar el Plan de Virtualizacion de los 26 (veintiséis) servidores fisicos

del Centro de Computo de la Universidad de Guayaquil.



Matriz diagndstica

TABLAN°1

MATRIZ DIAGNOSTICA

Objetivos Diagndsticos Variables Indicadores Técnicas Fuente (.j?
Informacién
Servidores actuales. Jefe de
Analizar la infraestructura _ _ _
i Sistemas operativos. e Entrevista. Infraestructura.
actual del Centro de Coémputo, | Infraestructura. o _
) o Rendimiento. e Observacion. Operador de
para determinar la factibilidad.
Incremento de servidores. Infraestructura.
Jefe de
Analizar y determinar las Infraestructura.
Plataformas para _ _
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

1. Marco tedrico

En el marco tedrico se da a conocer el contexto en el que se desarrolla
el presente trabajo de titulacion, abordando el tema de virtualizacién en un
analisis que va de lo general a lo particular, incluyendo referencias de

trabajos de autores relacionados con el tema investigado.

1.1.1. Gestion de los Centros de Computo

En el Centro de COmputo se operan acciones en conjunto que le permite
a una organizaciéon publica o privada realizar sus actividades, apoyandose
en el uso de la tecnologia. Una buena gestién del centro de computo le
permite a la organizacion o empresa, cumplir con sus objetivos y mision

para la que fue creada.

Un centro de coOmputo también es conocido como centro de coOmputo,
centro de procesamiento de datos, centro de datos o data center, el cual es
un espacio fisico, oficina o departamento que alberga equipos tecnoldgicos
de computacion equipados con el hardware y software necesarios que se
encarga del procesamiento de datos de forma sistematizada. Por lo
general, estas computadoras se encuentran interconectadas en red y

cuentan con conexion a Internet.

Hardware, son los equipos de computacion y comunicacion, que

procesan la informacion y permiten la comunicacion con otras


http://definicion.de/departamento/
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dependencias; incluyendo acondicionares de aire que proporciona un
ambiente climatizado para el correcto funcionamiento de los equipos

informaticos.

Software, son los programas informaticos o de sistema que permiten el
funcionamiento de los equipos de cOmputo y el procesamiento de los datos

e informacion.

Las conexiones de red y el internet, les permiten a los equipos que se
encuentran en este espacio fisico, es decir el centro de cémputo,
comunicarse con los demas equipos de computacion que se encuentran en
las diferentes areas o departamentos de la organizacion, para que estos

cumplan con sus funciones.

Un correcto disefio de la gestion del centro de cOmputo de una empresa
u organizacion permite satisfacer las necesidades de las dependencias que
conforman la empresa en cuanto a informacién y telecomunicacion, lo que
conlleva a que los servicios que oferta sean brindados de manera oportuna
y eficaz, mediante el correcto control y administracion de los recursos con

los que cuenta.

1.1.2. Centros de CoOmputo en Entidades Publicas

En el Ecuador el avance tecnoldgico y el incremento en el servicio de
almacenamiento de datos, han llevado a varias empresas a mejorar su
capacidad y optar por la construccion de sus centros de computo, centro
de datos o llamado en inglés Data Center. Incluso en el pais existen varias
empresas que ofrecen el servicio de centros de computo, y la construccion

de estos.

En una publicacion de Diario EI Comercio, de la ciudad de Quito se

resefia lo siguiente:
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APC Ecuador, Neothek, Cloud Data Center, Telconet,
Firmesa, IBM, e incluso la operadora Claro, han apostado en
los ultimos afios por ofrecer este servicio. Unos remiten la
informacion de las empresas hacia servidores fuera del pais
y otros lo construyen en Ecuador. (EL COMERCIO, 2011).

Estas empresas brindan el servicio de data center o la construccién de
los mismos en la empresa que lo requiera. Esto es un indicador que el pais
se encuentra en el camino de la modernizacién, a la que acerca el uso de

la tecnologia.

A nivel de entidades publicas del Ecuador se han construido Centros de
Coémputo o Data Center en la ciudad de Quito, Guayaquil y Cuenca.

El 08 de Noviembre del 2012 se inaugura el Centro de Datos de
Telecomunicaciones de ETAPA, en el barrio El Cebollar en la ciudad de
Cuenca. En donde Oswaldo Larriva, gerente de ETAPA indic6 que:

El Centro de Datos tiene capacidad para albergar equipos e
informacion de 60 empresas publicas y privadas del pais,
con la posibilidad de ampliar el espacio para 37 mas y que
entre las instituciones que ya han solicitado un espacio para
almacenar la informacion estan la Asamblea Nacional, la

empresa Graiman y entidades municipales... (Larriva, 2012)

Sin embargo para el 2014, este centro de datos so6lo tenia un cliente que
era Graiman, y se estaba iniciando un plan de negocios para captar mas
clientes y poder recuperar la inversion. Entre los que ofrece esta servicios
de energia regulada y sistemas auxiliares, sistema de climatizacion,
cableado estructurado, comunicacién de datos, sistemas de deteccion y
extincién de incendios, seguridad fisica y sistemas de video vigilancia, entre

otros.
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La Corporacién Nacional de Telecomunicaciones (CNT) de Ecuador
anuncio en el 2013 la construccion de dos centros de datos que ofrecerian

servicios gubernamentales, corporativos y ciudadanos en general.

La empresa se encuentra continuamente invirtiendo en nuevas

plataformas tecnolégicas y expandiendo sus redes de telecomunicaciones.

GRAFICO N° 2
INDICADOR DEL USO DE TECNOLOGIA EN EL ECUADOR
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Fuente: Corporaciéon Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP

Del 2008 al 2014 la inversion se ha incrementado a mas de 1,723

millones de ddlares.

(CNT, 2016) Data Center “La mejor solucién para el almacenamiento
y procesamiento de datos, a nivel empresarial. Nuestros Data Centers
ofrecen un alto rendimiento y cuentan con climatizacién, alarmas,
energia y televisiéon de circuito cerrado.”, esta empresa pone todo su
esfuerzo para afianzarse como una reconocida empresa lider en soluciones

tecnoldgicas.

Entre los beneficio que aportan los Centro de Datos o Centro de

Computo al sector gubernamental est4d el mejorar la eficiencia y
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competitividad del sector, motiva la cooperacién y reutilizacién de recursos
y servicios de la tecnologia de la informacién y la comunicacion entre las
instituciones, afianza la modernizacion y el desarrollo al sector, ahorro de
costos tecnologico, flexibilidad en la entrega de servicios y escalabilidad de
las necesidades tecnologicas.

El uso de la infraestructura tecnologica de las entidades publicas en
servicios comunes, da la oportunidad a las entidades menos dotadas de
recursos tecnolégico y humano un medio mas eficiente para la
modernizacién administrativa de sus procesos; dando la pauta para
emprender camino rumbo a la competitividad, proporcionando la
oportunidad de mejorar la calidad operacional del servicios que brindan en
la entidad

GRAFICO N° 3
CLIENTES Y SERVICIOS DATA CENTER DE CNT
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MINEDU

Fuente: Corporacién Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP
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1.1.3. Centro de Cémputo en Universidades Publicas

La inclusion de las tecnologias en las instituciones de educacion superior
ya no es nuevo, se ha convertido en una urgente necesidad para lograr la
continuidad de su gestidbn. Las Universidades incluyen en sus
dependencias un Centro de Computo o Data Center con el fin de proteger
la informacion de la comunidad académica y garantizar la continuidad de
los procesos, y servicios que se brinda a los estudiantes, docentes y

personal administrativo de la institucion.

En enero del 2014 la Universidad de Cuenca participa y resulta ganador
en un concurso sobre TIC, en donde logra el financiamiento para el
mejoramiento del Data Center de la institucién. El proyecto esta bajo la
direccion de Rodrigo Padilla, director del departamento de TIC’s quien

sefala que:

“Este proyecto es muy importante, porque no es sélo de
infraestructura sino de gestion del conocimiento, ya que
posibilitara a los investigadores y docentes de la
universidad, guardar en una nube privada de la institucién,
informacion que estara disponible durante las 24 horas los
365 dias del ano” (Padilla, 2014)

Con este repunte en la innovacion tecnoldgica, la Universidad afianza su
compromiso de brindar una educacion con calidad, para la formacion
profesional de sus estudiantes; asi mismo de los servicios tecnoldgicos con

los que cuenta.

El 31 de marzo del 2014 inicia sus actividades académicas la
Universidad de Investigacion de Tecnologia Experimental Yachay (Ciudad
del Conocimiento), ubicada en el canton San Miguel de Urcuqui, al

noroccidente de la provincia de Imbabura, al norte de Ecuador.
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César Regalado Iglesias, gerente general de la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones CNT EP y Héctor
Rodriguez Chavez, gerente general de la Empresa Publica
YACHAY EP, suscribieron un Convenio Marco de
Cooperacion Interinstitucional cuyo principal objetivo es
trabajar, en forma conjunta, para coordinar y articular
acciones que permitan la ejecucion de programas vy
proyectos especificos, en el &mbito de sus competencias,
para la consecucién de la ciudad del conocimiento
“YACHAY”... Con una duracién de cuatro afos... Servicios
gue ofrece a los ecuatorianos: telefonia fijay movil, internet
banda ancha fijo y moévil (HSPA+ y proximamente LTE),
television por suscripcion, data center, cloud computing,
etc). (Caicedo, 2013)

Este acuerdo le supone un gran desarrollo tecnoldgico a la Universidad
de la Ciudad del Conocimiento YACHAY, propiciando un mejor desarrollo
social y econémico, el mismo brindara oportunidades de conocimiento al

pais.

En el Reglamento General de Centro de Computo, Titulo | De La

Naturaleza, Art. 1, se detalla lo siguiente:

El Centro de Cémputo de la Universidad Nacional de
Chimborazo, es un organismo académico administrativo, de
apoyo para la formacion profesional de los estudiantes,
brinda servicios de capacitacion, consulta, investigacion,
soporte, logistica, mantenimiento de equipos Yy
asesoramiento técnico e interconectividad al personal
docente y administrativo de la institucion en las areas de
Computacion, Informatica, Desarrollo de Sistemas
Informaticos y Telecomunicaciones... (UNACH, 2013)
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El Centro de Computo de la UNACH es la divisidon que se encarga de
atender a los laboratorios de las diferentes unidades académicas y otras
dependencias de la UNACH; asegurando el correcto funcionamiento de su

infraestructura informatica y de comunicacion.

1.1.4. Optimizacion de los Centros de CoOmputo de Universidades

Publicas

Para lograr un 6ptimo rendimiento del Centro de Computo, éste debe ser
disefiado contemplando los estandares para lograr satisfacer las
necesidades de la organizacibn o universidad. En el caso de esta
investigacion el Centro de CoOmputo no cuenta con los Estandares actuales,
y siempre es necesario algun despliegue de infraestructura, en especial la

seguridad fisica de las instalaciones.

El aplicar los estandares con que debe funcionar un centro de computo,
es algo complejo ya que para poder cumplir con las exigencias de los
estandares en las entidades publicas, éstas requieren principalmente de
una asignacién presupuestaria por parte del estado, lo que para la mayoria

de instituciones es un punto neuralgico.

Con objetivo de tener una vision simplificada de todos los
estandares y como se relacionan entre ellos, he
desarrollado un grafico a modo de resumen, en el cual se
pueden observar cOmo se encuentran agrupados los
estandares y Frameworks mas importantes en el mundo IT.
Ademéas se puede observar la interrelacion entre las
diversas areas ya que se hallan agrupados por médulos,
gue van desde la gestion de los recursos del Data Center,

hasta la gestion estrategia del Gobierno de IT. (Pacio, 2013)
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En el gréfico que se presenta a continuacién, se aprecia la agrupacion
de estandares y de infraestructura mas importante en la Tecnologia de la

Informacion.

GRAFICO N° 4
ESTANDARES EN EL DATA CENTER
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Los gréficos de burbujas representan subdivisiones por médulos agrupadas por color segun el &rea de aplicacion, en letra negrita se pueden el nombre de cada médulo
o subdivision. Los nimeros representan los més estandares o Frameworks méds importantes para ese médulo en particular.

Fuente: (Pacio, 2013)

En la actualidad la Virtualizacion esta tomando presencia en cuanto a la
optimizacién de recursos de una organizacion, al respecto el autor Miguel
Dario Gonzalez Rio en su libro Tecnologias de Virtualizacion, refiere lo

siguiente:

Con el avance tecnoldgico y la expansion de recursos para
la automatizacion de recursos, hubo un aumento de la
competitividad entre las grandes corporaciones y la
necesidad de renovarse constantemente. La virtualizacién

permite que en una misma maguina sean ejecutadas
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simultdneamente dos o mé&s entornos diferente y aislados.
Ese concepto de virtualizacion se remonta a los antiguos
mainframes, que debian ser divididos para varios usuarios
en entornos de aplicaciones completamente diferentes. Esa
realidad de la década de 1970 fue en gran medida superada
en los afos de 1980 y 1990, con el surgimiento de los
ordenadores personales. Sin embargo actualmente hay una
onda creciente sobre el interés sobre las técnicas de

virtualizacion. (Rio, 2014)

El avance tecnoldgico de la virtualizacion, en la actualidad se le esta
dando mucha importancia en las empresas, ya que permite que las
maquinas sean ejecutadas simultdneamente, logrando una optimizacién de

los recursos.

1.1.5. Virtualizacion del Centro de CoOmputo de la UG

La Universidad de Guayaquil, conocida como Universidad Estatal, es la
universidad mas grande del pais y la mas antigua de la ciudad, ademas de
tener dieciocho unidades académicas, un instituto de postgrado, con sus
respectivas dependencias de la administracion central, es una universidad

publica ubicada en la ciudad de Guayaquil en la Republica del Ecuador.

En el afio de 1973 fue creada la Division de Centro de Cémputo de la
Universidad Estatal de Guayaquil, creado para que brinde apoyo en los
servicios informaticos de las areas administrativas y unidades académicas
que conforman la Universidad de Guayaquil. Es un area fisica ubicada en
el Edificio de la Administracion Central (el Rectorado), dentro de la
Ciudadela Universitaria "Salvador Allende", conformado por la Seccién
Actualizacion de Sistemas, Seccion Implementacién de Sistemas, Seccion
Estructuracion y Desarrollo de Sistemas y Seccion Operacion y

Administracion de Red.


https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Universidad_p%C3%BAblica
https://es.wikipedia.org/wiki/Guayaquil
https://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_del_Ecuador
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Para el desarrollo de los procesos, el Centro de Cémputo trabaja con 26
servidores fisicos, los cuales proveen de diferentes servicios a la
Universidad, éstos se incrementan segun la necesidad de los
requerimientos. Con el incremento de la informacion, los procesos también
se incrementan, esto es debido al auge de la demanda en la comunidad
universitaria. Se han ido incrementando equipos de computacion e
informacion haciendo necesario expandir el espacio fisico en donde

funciona el centro de computo.

Debido a esta creciente demanda, se contempla el proceso de
virtualizacion de servidores lo que aumentaria y mejoraria la capacidad de
gestion de los equipos existentes; al aplicar esta estrategia tecnoldgica para
el desarrollo de las actividades administrativas y académicas, se facilita el

desarrollo de las mismas.

La virtualizacion permite alojar varios servidores en una unica
computadora fisica, simplificar la realizacién de respaldo de la informacion,
incrementar la seguridad, reducir costos de operacion, mantenimiento y de

consumo de energia.

La aplicacion de la Tecnologia de la Informacion, en la actualidad se ha
constituido en las herramientas mas poderosas para procesar informacion,
necesaria para cualquier organizacion empresarial. Los sistemas
informaticos forman parte de la gestion empresarial, por lo tanto, deben
existir y ser aplicadas normas y estandares propiamente informéaticos para

Su buen desempefio.

En consecuencia, el Centro de CoOmputo de la Universidad de Guayaquil
de una institucion forma parte de la gestion de la empresa, cabe aclarar que
la Informatica no gestiona propiamente la empresa, ni decide por si misma,
esta ayuda en la toma de decisiones que genera una mejora continua

dentro de la empresa.
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1.2. Marco Conceptual

En este marco se presenta al conjunto de elementos conceptuales que
hacen referencia de manera directa al tema de investigacion del presente

trabajo de titulacion.

1.2.1. Virtualizacion

Tal término es antiguo; se viene usando desde 1960, y ha sido aplicado
a diferentes aspectos y ambitos de la informatica, desde sistemas
computacionales completos, hasta capacidades o componentes

individuales.

En el mundo de la informatica, virtualizacion se refiere a la abstraccion
de los recursos de una computadora, llamada Hypervisor o VMM (Virtual
Machine Monitor) que crea una capa de abstraccion entre el hardware de
la maquina fisica (host) y el sistema operativo de la maquina virtual (virtual
machine, guest), siendo un medio para crear una version virtual de un
dispositivo o recurso, como un servidor, un dispositivo de almacenamiento,
una red o incluso un sistema operativo, donde se divide el recurso en uno

0 mas entornos de ejecucion.

GRAFICO N° 5
VIRTUALIZACION
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Fuente: www.aitgrupo.com/site/index.php
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Esta capa de software (VMM) maneja, gestiona y arbitra los cuatro
recursos principales de una computadora (CPU, Memoria, Red,
Almacenamiento) y asi podra repartir dinamicamente dichos recursos entre
todas las maquinas virtuales definidas en el computador central. De modo
que nos permite tener varios ordenadores virtuales ejecutandose sobre el
mismo ordenador fisico. Lo mas importante en este tema de virtualizacion

es la de ocultar detalles técnicos a través de la encapsulacion.

La virtualizacion se encarga de crear una interfaz externa que esconde
una implementacion subyacente mediante la combinacion de recursos en
localizaciones fisicas diferentes, o por medio de la simplificacion del
sistema de control. Un avanzado desarrollo de nuevas plataformas y
tecnologias de virtualizacion han hecho que se vuelva a prestar atencion a

este importante concepto.

GRAFICO N° 6
ANTES Y DESPUES DE VIRTUALIZAR
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Fuente: http://vmlogia.com/queesv.aspx

La maquina virtual en general es un sistema operativo completo que
corre como si estuviera instalado en una plataforma de hardware
autbnoma. Tipicamente muchas maquinas virtuales son simuladas en un
computador central. Para que el sistema operativo “guest” funcione, la
simulacién debe ser lo suficientemente grande (siempre dependiendo del

tipo de virtualizacion).
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Se puede resumir que la virtualizacion es un computador fisico que
permite coordinar el uso de recursos para que varios sistemas operativos

puedan funcionar al mismo tiempo.

GRAFICO N° 7
DISTINTOS SISTEMAS OPERATIVOS
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1.2.1.1. Componentes de la virtualizacién

Para lograrlo la virtualizacibn son necesarios los siguientes

componentes:

1. Computador fisico.
2. Sistema Operativo 0 un Hypervisor que va instalado como anfitrién o
sistema principal, que coordinara los recursos del sistema.

3. Sistemas Operativos huéspedes.

En el siguiente gréfico se visualizan los componentes fisicos que
conforman el computador (CPU, Memoria, Tarjeta de Red y Disco Duro),
sobre esa capa fisica, va el sistema operativo que es el que coordina los
recursos, dentro de este sistema operativo se encuentran los sistemas
operativos anfitrion, en donde se crea una capa virtual que permitira a los

huéspedes utilizar los recursos fisicos del computador.
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GRAFICO N° 8
COMPONENTES DE LA VIRTUALIZACION
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Fuente: http://vmlogia.com/queesv.aspx

Gracias a la virtualizacion, se utiliza el software para simular la existencia
del hardware y crear un sistema informatico virtual. Esto permite que las
empresas ejecuten mas de un sistema virtual, ademas de mudltiples
sistemas operativos y aplicaciones, en un unico servidor. De esta manera,

se pueden ofrecer economias de escala y mayor eficiencia.

1.2.1.2. Ventajas de la virtualizacion

Entre las ventajas que se puede destacar con un entorno virtualizado de

servidores de los centros de datos de una universidad tenemos:

e Ahorro espacio: proporciona nuevos servicios en menos tiempo.

e Facilidad de Gestion: aumenta su capacidad de trabajo, facilidad de
reserva de recursos y tiempos de accion.

e Répida recuperacion del entorno: se pueden hacer copias de seguridad
completa del servidor virtual.

e Ahorro energético: Aumenta perceptiblemente la utilizaciéon y la

productividad.
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e Transportabilidad: gana la independencia del hardware, la agilidad en
las migraciones y la capacidad de crecimiento organizada.

¢ Ahorro de adquisicién y mantenimiento de servidores.

e Reduccién de Costos: esto deriva a una reduccion de espacio y de
consumo de energia que contribuye al medio ambiente.

e Asignar de forma dinamica recursos a un servicio determinado en
funcion de las necesidades de los usuarios.

e Aumenta la seguridad y la disponibilidad de las aplicaciones.

GRAFICO N° 9
REDUCCION DE EQUIPOS FiSICOS
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Fuente: http://vmlogia.com/queesv.aspx

1.2.1.3. Desventajas de la virtualizacién

e Requerimientos de hardware: De no contar con un CPU que permita la
virtualizacion con apoyo del hardware, se puede ejecutar otros sistemas
de virtualizacion, pero contendran ciertas limitaciones en cuanto al
rendimiento, ya que en general sera mas lenta la ejecucion de los
servidores virtuales.

e Licenciamiento y soporte técnico: Existen en el mercado muchas
herramientas que presentan caracteristicas importantes para
virtualizacion y alta disponibilidad, pero en su mayoria pertenecen al
sector privativo, para su uso se requiere adquirir licenciamiento y

soporte técnico que por lo general es costoso.
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e Fallas en el servidor anfitrién, conflictos con servidores virtuales
alojados: si sucede alguna averia o falla en el servidor anfitrion de

virtualizacion afectaria a todos los servidores virtuales alojadas en él.

Por esta razon es necesario contar con soluciones de alta disponibilidad

como replicacién de datos, clustering o raid para evitar caidas de servicios.
1.2.2. Modelos de Virtualizacion

La virtualizacion separa de manera logica la peticion de algun servicio y
los recursos fisicos que realmente proporcionan el servicio. Dependiendo
del recurso que sea abstraiga, que puede ser un recurso individual,
almacenamiento, red o bien una plataforma, un servidor, maquina
completa, y de por quién sea usado ese recurso, tenemos entonces a

distintos modelos de virtualizacion.

GRAFICO N° 10
MODELOS DE VIRTUALIZACION
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Fuente: http://tuquiosco.es/tag/vmware/

Es importante distinguir para entender con mayor claridad la
virtualizacion entre dos conceptos como son el recurso virtual que se extrae
y el ente (aplicacion, sistema operativo, maquina, etc.) que, virtualizado,
dispone de ese recurso. Dependiendo de ambos términos, al unirse,

hablaremos de un modelo de virtualizaciéon distinto.
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(Galarza), en la siguiente tabla referente a Modelos de Virtualizacién
Segun el Recurso que Abstrae, obtenida de su trabajo monografico.

Muestra los modelos de virtualizacion existente, clasificados por el recurso

abstraido.
TABLA N° 2
MODELOS DE VIRTUALIZACION SEGUN EL RECURSO QUE
ABSTRAE
Modelo Submodelo Recu[so Herramientas
abstraidos
VMware
Workstation,
_ Parallels Desktop,
Sistemas Plataforma
_ Sun xVM
operativos hardware .
o VirtualBox,
invitados completa
VMware Player,
Microsoft Virtual
PC.
Bochs, MAME,
Plataforma
DOSBox,
Emulacion hardware
Virtualizacion Hercules, MESS,
completa. .
de VirtualPC, Qemu.
Plataforma VMware Server,
XenServer, z/VM,
Oracle VM, Sun
XVM Server,
_ o Plataforma _
Virtualizacion Virtual Server,
hardware
Completa VMware ESX
completa
Server, VMware
Server, VMware
Fusion, Xen,
Hyper-V (en
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algunos casos solo
es posible si existe
hardware con
soporte de

virtualizacion).

Xen, Logical
Plataforma .
_ o Domains, Oracle
Paravirtualizacion hardware
VM, Sun xVM
completa
Server.
OpenVZ, Linux V-
Server,
_ L Virtuozzo,
Virtualizacion a | Plataforma ,
_ _ FreeBSD s chroot
Nivel del Sistema | hardware .
_ jails, Free VPS,
Operativo completa _
Solaris Zones y
Solaris
Containers.
) o Plataforma
Virtualizacion a KVM,
) hardware _
nivel del kernel. User-mode Linux.
completa
» Recurso
Encapsulacion |
individual
Espacio Swap,
o Memoria y técnicas de
, o Memoria virtual _ _
Virtualizaciéon disco pag|nado de
de Recursos memoria.
_ L Disco, RAID, LVM, SAN,
Virtualizacion de
_ Almacena- NAS, NFS, AFS,
almacenamiento ) _
miento GFS, iSCSI, AoE
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OpenVPN,
Virtualizacion de Red OpenSwarm, que
e
red permiten crear
VPNs
_ VHBA (Virtual Host
Unién de
. Bus Adapter),
interfaces de red | Enlaces de ]
vNIC (Virtual
(Ethernet red
_ Network Interfaces
Bonding)
Card)
Xsigo Systems,
Conexiones 3Leaf

Virtualizaciéon de

de entrada /

Systems, en el

E/S saliday futuro: Cisco
transporte Systems,
Brocadee
Virtualizacion de Memoria
memoria RAM
Virtualizacion
de Aplicaciones
aplicaciones Portables
limitada
Java Virtual
. L Machine, Common
Virtualizacion
N Language
de _ L Portabilidad _
o Virtualizacion _ Runtime, Mono,
aplicaciones Multiplatafo
de LLVM, Portable
o rma (Cross-
aplicaciones .NET, Perl
platform) _ _
completa Virtual Machine,

Citrix XenApp,
Novell ZENworks
Application
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Virtualizacion,

VMware ThinApp,

Microsoft
Application
Virtualization
API del _
. Wine, Crossover
_ y Sistema ) _
Simulacién _ office, coLinux,
Operativo,
Zebra, Quagga
Interfaz

Sistema Wyse Technology,
completo VMware View, Sun
localizacion | VDI, vDesk de
_ L fisica del Ring Cube,
Virtualizacion o
o escritorio, XenDesktop de
de Escritorio o
que se Citrix,
encuentra en | vWorkspace de
un servidor | Quest Software, o
remoto. ThinLinc de

Cendio.

Fuente: Monografia Karla Galarza-Tecnologia de Virtualizacién reduccién de costos y multiples
beneficios con VMware.docx

1.2.3. Virtualizacion de Plataforma o de Servidor

Significa particionar un servidor fisico en diversos servidores virtuales o
maquinas. Cada uno interactia con independencia de los otros
equipamientos, aplicaciones, datos y usuarios como si fuera un recurso
aislado. La virtualizacion de servidor permite que la maquina virtual simule
el hardware necesario para que un sistema operativo no modificado pueda
ser ejecutado aisladamente, compartiendo la misma CPU de la maquina
fisica. Los ejemplos de virtualizacién de servidor estan presentes en las

aplicaciones VMware Workstation, IBM VM y Parallels.
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GRAFICO N° 11
VIRTUALIZACION DE SERVIDORES
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Fuente: www1.upo.es

En la actualidad en los centro de computo de instituciones de diferente
areas educativas y comerciales, la infraestructura tecnoldgica en la que
basan sus funciones la realizan con servidores fisicos dedicados, los cuales
son subutilizados y a los cuales se les podria aumentar su carga de trabajo
para obtener mejores rendimientos. Lo que se lograria implementando el

Virtual Machine Monitor (VMM) o Hypervisor.

1.2.3.1. Servidores virtualizados frente a servidores fisicos

Para la empresa (Microsoft, 2012): La virtualizacion del hardware implica
utilizar software para crear maquinas virtuales (VM) que emulan un host
fisico. Esto crea un entorno de sistema operativo independiente que es,

l6gicamente, aislado del servidor host.

Al ofrecer varias maquinas virtuales a la vez, este enfoque permite que
varios sistemas operativos corran simultaneamente en una Unica maquina

fisica.
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En lugar de comprar varios servidores dedicados a funciones especificas
gue luego estara subutilizados pagar para muchos subutilizados maquinas
servidor, la virtualizacion de servidores permite que las cargas de trabajo
se consoliden en un nimero mas reducido de servidores plenamente

utilizados.

GRAFICO N° 12
MAQUINAS FiSICAS VS. VIRTUALES
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automatica de un sbélo paso”

Fuente:http://es.slideshare.net/pfsgrupo/soluciones-de-virtualizacion

Ventajas:

e Consolida multiples servidores fisicos altamente desaprovechados en
un unico host, en el que se ejecutan maquinas virtuales.

e Reduce personal/espacio/kilovatios a través del maximo
aprovechamiento de la virtualizacion para la consolidacion del servidor
y una mayor agilidad.

e Ayuda a ahorrar dinero porque se necesita menos trabajo de
administracion, menos espacio en data center y menos kilovatios a la
hora.

« Administra todo el ciclo de vida de la infraestructura Tl desde una

Unica consola.
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« Integra la administracion de los sistemas fisicos y virtuales, desde el
hardware hasta la carga de trabajo.
o Permite al administrador Tl crear de forma dindmica cargas de trabajo

y optimizarlas para la virtualizacion.

1.2.4. Sistemas Hypervisor

El hypervisor o Monitor de Maquina Virtual (VMM), es una capa de
software entre el hardware y el sistema operativo. EI VMM es el
responsable de suministrar al sistema operativo visitante la abstraccion de

la maquina virtual.

El hypervisor es el que controla el acceso de los sistemas operativos
visitantes a los dispositivos de hardware. EI VMM no se ejecuta en modo
usuario, ya es este el que debe ejecutar, o simular la ejecucién, de las

instrucciones privilegiadas requeridas por el sistema operativo visitante.

GRAFICO N° 13
ESQUEMA DE HYPERVISOR
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1.2.5. Hardware para la virtualizacién de servidores

En la actualidad la nueva generacién de microprocesadores Intel y AMD
han incorporado tecnologias que simplifican y optimizan los esquemas de
virtualizacion.

Con un CPU de dos o cuatro nacleos, 1 a 4 GB de RAM, disco duro de
300 a 500 GB y tarjeta de red Gigabit Ethernet es suficiente para montar un

servidor de maquinas virtuales “doméstico”.

La extension de virtualizacion Intel para la arquitectura de 32 y 64 bits se
llama IVT (Intel Virtualization Technology) o también se la referencia por el

nombre "Vanderpool".

La extension de virtualizacion AMD para la arquitectura de 64 bits x86
se llama AMD Virtualization (AMD-V), o menudo se la referencia por el

nombre "Pacifica".

GRAFICO N° 14
HARDWARE
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1.2.6. Software para virtualizacion de servidores

Una vez que se dispone del equipo adecuado, hay que elegir la
plataforma de virtualizaciébn que méas se adapte a los requerimientos y
necesidades de la organizacion. Existen diversas opciones con sus

caracteristicas propias,

Para la seleccion de la mejor opcion de infraestructura para este
proyecto se tiene como guia el Cuadrante Magico de Gartner, que es una
Tecnologia de Posicionamiento de jugadores de un mercado especifico, en
la cual se ¢Cuéles son los jugadores que compiten en los principales
mercados de la tecnologia? ¢Coémo estan posicionados para ayudarle en
el largo plazo?

Un Magico de Gartner es la culminacion de la investigacion en un
mercado especifico, que le da una gran vision angular de las posiciones

relativas de los competidores del mercado.

Mediante la aplicacion de un tratamiento grafico y un conjunto uniforme
de criterios de evaluacion, un cuadrante magico de Garthner ayuda a
determinar rapidamente como los proveedores de tecnologia, estan
ejecutando sus visiones y lo bien que lo se estan realizando en cara al

mercado.

Es un gréfico en el que se aprecian cuatro cuadrantes, en los se
muestran las capacidades y situacion de los desarrolladores del software
mas destacados. Arriba a la derecha los lideres. Abajo a la derecha los
visionarios. Arriba a la izquierda los desafiantes. Abajo a la izquierda los
jugadores que estan en un nicho del mercado. En el grafico siguiente se
presenta el cuadrante magico de los desarrolladores que juegan en el area
de virtualizacién de infraestructura de servidores. En este cuadrante se

aprecian como lideres del mercado a VMware y Microsoft.
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GRAFICO N° 15
CUADRANTE MAGICO DE GARTHNER DE SERVIDORES X86
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Fuente: http://www.computing.es

1.2.6.1. VMware lider en el Cuadrante Magico de Gartner

VMware, el lider global en virtualizacion e infraestructura cloud, ha
sido posicionado como lider en el Cuadrante Magico de Gartner 2014
para virtualizacion de infraestructura de servidores x86 por quinto afio

consecutivo. (vmware, 2014)

Segun Gartner, "Clientes de todos los tamafios confian en
el software de virtualizacion de VMware para el corazén de
sus centros de datos y como un elemento clave en los
entornos de nube hibrida”, afirma John Gilmartin,
vicepresidente y director general para SDDC en VMware.
"Creemos que mantener la posicion de VMware en el
Cuadrante Magico de Gartner durante los ultimos cinco

afnos refleja el impacto de nuestra vision, estrategia y oferta
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dentro de los entornos de Tl modernos. Pero lo mas
importante es que continuamos innovando y extendiendo la
virtualizacion mas alla de la computacién, hasta las redes o
el almacenamiento, de tal manera que somos capaces de
ayudar a nuestros clientes a incrementar la eficiencia,
agilidad y flexibilidad a lo largo de todo su centro de datos”.
(vmware, 2014)

A continuacioén se estudia las caracteristicas de las 2 (dos) herramientas
que lideran el mercado, para la infraestructura de virtualizacion de

servidores.

1.2.6.2. VMware

VMware es un software de virtualizacion, perteneciente a la empresa
VMware Inc., que se basa en un software de virtualizacién para servidores
compatibles X86. Esta se construye sobre una arquitectura disefiada segun

las necesidades de la organizacion.

Utiliza el VMware vSphere para compartir los recursos tangibles
(memoria RAM, disco duro, controladores, procesador, tarjeta de red) de
un computador x86, creando una maquina virtual con capacidad de ejecutar
su sistema operativo de manera independiente, y las aplicaciones como si

se tratara de una computadora fisica.

Virtualizar con VMware es establecer una capa entre el hardware y
sistema operativo de un computador, esta capa es VMware ESXi (se lo
puede utilizar de forma gratuita). Con el que se crea un maquina virtual o
también llamado hipervisor, esta maquina virtual se encarga de distribuir
los recursos del hardware para que sean ejecutados por varios sistemas
operativos de las distintas maquinas virtuales albergadas en un unico

equipo fisico. Debido al encapsulamiento total del hardware del equipo, la
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maquina virtual es totalmente compatible con todos los sistemas
operativos, aplicaciones y controladores de dispositivos x86 estandar. La

suite la componen 2 herramientas:

VMware ESXi: Es el software ‘servidor que hace posible la

virtualizacion.

VMware vSphere Client: Nos permite gestionar y utilizar las maquinas

virtuales que se crean en VMware ESXi.

En el Documento Técnico de diferentes especificaciones de VMware
publicado en su pagina principal de (VMware, 2010) se encuentra lo

siguiente:

Descripcién de los Paquetes, VMware ofrece varias opciones de
presentacion que estdn pensadas para que los clientes cumplan sus

requisitos especificos de escalabilidad, tamafio de entorno y casos de uso.

Ediciones de vSphere with Operations Management los clientes
pueden elegir entre tres ediciones de vSphere with Operations
Management. Se requiere un contrato de soporte y suscripcién (SnS) con

la compra de cada edicion.

vSphere with Operations Management Standard Edition es una
solucién de nivel inicial para la consolidaciéon basica de servidores virtuales,
gue permite reducir los costes de hardware de forma significativa, ademas

de acelerar la implementacion de las aplicaciones.

Dispone de unas prestaciones de gestion inmejorables que permiten a
la organizacion de TI (Tecnologia de la Informacién) obtener visibilidad de
los entornos virtuales, identificar y solucionar proactivamente los problemas
de rendimiento que puedan surgir, y optimizar el uso de recursos por medio

de una consola unificada.
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vSphere with Operations Management Enterprise Edition es una
solucion sdlida que los clientes pueden usar para optimizar sus recursos de
Tl, asegurar una continuidad del negocio rentable y simplificar las
operaciones de Tl gracias a la automatizacion. Dispone de unas
prestaciones de gestion inmejorables que permiten a la organizacion de TI
obtener visibilidad de los entornos virtuales, identificar y solucionar
proactivamente los problemas de rendimiento que puedan surgir, y
optimizar el uso de recursos de cada maquina virtual, por medio de una

consola unificada.

Los clientes pueden elegir entre tres ediciones de vSphere. Se requiere

un contrato de soporte y suscripcién (SnS) con la compra de cada edicion.

vSphere Standard Edition es una solucion de nivel inicial para la
consolidacion béasica de servidores, que permite reducir los costes de
hardware de forma significativa, ademas de acelerar la implementacion de

las aplicaciones.

vSphere Enterprise Edition es una solucién sélida que el cliente puede
usar para optimizar sus recursos de TI, asegurar una continuidad del
negocio rentable y simplificar las operaciones de TI gracias a la

automatizacion.

vSphere Enterprise Plus Edition ofrece la gama completa de funciones
de vSphere para transformar los centros de datos en infraestructuras de
cloud muy simplificadas con el fin de ejecutar las aplicaciones actuales con

los nuevos servicios de Tl flexibles y fiables.

1.2.6.2.1. Arquitectura de hipervisor VMware vSphere ESXi

Su arquitectura de hipervisor VMware vSphere ESXi proporciona una
capa solida de virtualizacion probada para entornos de produccion y de alto

rendimiento. Permite que varias maquinas virtuales de hipervisor VMware
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compartan recursos de hardware con un rendimiento que puede igualar y
en ocasiones superar al nativo. A partir del 2014 ESX quedod
descontinuado, siendo reemplazado por ESXi siendo mejorada por
VMware, lo que ofrece mayores ventajas para la virtualizacion de

servidores.

GRAFICO N° 16
ARQUITECTURA FISICA

-

Fuente: http://www.vmware.com

1.2.6.2.2. Caracteristicas de VMware vSphere

Virtualizacion de servidor potente: Virtualiza los recursos de
servidores x86 y los acumula en depdsitos l6gicos para la asignacién de
diferentes cargas de trabajo, en diferentes sistemas operativos el cual se

puede administrar desde host VMware vSphere.

Almacenamiento eficaz: Reduce la complejidad de los sistemas de
almacenamiento de back-end lo que permite una utilizacion mas eficiente
del almacenamiento en infraestructuras de nube. Las politicas de
almacenamiento centradas en las maquinas virtuales permiten automatizar

los niveles de servicios de almacenamiento en cada maquina virtual.
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Alta disponibilidad: Maximiza el tiempo de servicio del sistema en toda
su infraestructura de nube, mediante la reduccién del tiempo fuera de
servicio no planificado y la eliminacion del tiempo fuera de servicio
planificado para el mantenimiento de los servidores y el almacenamiento.
La alta disponibilidad (HA) protege a las host que tengan maquina virtual
ante distintos problema de fallos, VMware y su alta disponibilidad es una

solucion de alta disponibilidad pero no tolerante a fallos.

Servicios de red: Brinda servicios de red optimizados para el entorno

virtual, ademas de funciones simplificadas para la administracion y gestion.

Automatizacion de plataformas: Permite recortar los gastos de capital
y minimiza el nimero de errores mediante la optimizaciéon de tareas

rutinarias, gracias a las soluciones precisas y reproducibles de vSphere.

Gestion uniforme: Maximiza los beneficios de su centro de datos virtual

a través de una gestion de las operaciones unificada y facil de usar.

Operaciones inteligentes: Al adaptarse a su entorno concreto, la
gestion inteligente de las operaciones ofrece una mejor informacioén a su
debido tiempo, para que pueda actuar de forma proactiva. Disponible en
vSphere with Operations Management.

Automatizacion de operaciones: Automatiza la gestion de la
infraestructura de forma segura mediante la correccibn guiada de
problemas y acciones personalizables, sin renunciar al control. Disponible

en vSphere with Operations Management.

Excelente seguridad: Protege sus datos y aplicaciones con la
plataforma de virtualizacion de servidores nativos mas segura del sector.
Brinda funcionalidad de respaldo para maquinas virtuales mediante
VMware vSphere Data Protection (Proteccion de Datos) como funcién de
vSphere
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Integracion de las API de cloud: Ofrece diversas posibilidades a la

hora de utilizar el entorno de cloud.

GRAFICO N° 17
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Fuente: www.vmware.com

1.2.6.3. Hyper-V

Microsoft Hyper-V es un producto independiente que proporciona una
solucion de virtualizacidn confiable y optimizada que permite a las
organizaciones mejorar la utilizacion del servidor y reducir los costos. Un
producto hipervisor autbnomo, Hyper-V Server proporciona herramientas y
servicios que sus clientes pueden utilizar para crear un entorno de equipos

de servidor virtualizado.

Segun lo descrito por (Microsoft, s.f.) referente al rol de Hyper-V, éste:

“... permite crear y administrar un entorno informatico
virtualizado mediante la tecnologia de Vvirtualizacion
integrada en Windows Server. Al instalar el rol Hyper-V, se
instalan los componentes necesarios y, si lo desea, las

herramientas de administracion. Los componentes
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necesarios incluyen el hipervisor de Windows, el servicio

Administraciéon de maquinas virtuales de Hyper-V, el

proveedor de WMI de virtualizacion y otros componentes de

virtualizaciéon, como el bus de maquina virtual (VMbus), el

proveedor de servicios de virtualizacion (VSP) y el

controlador de infraestructura virtual (VID)”. (Microsoft, s.f.)
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GRAFICO N° 18
ARQUITECTURA HYPER-V
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1.2.6.3.1. Funcionalidades de Hyper-V
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(Microsoft Partner, 2010) Presenta las principales funcionalidades de

Hyper-V, destacan las siguientes:

Una nueva arquitectura nueva, muy mejorada: La nueva arquitectura

de hypervisor basada en micro-kernel de 64 bits permite a Hyper-V soportar

una amplia gama de dispositivos y conseguir un mejor rendimiento y mayor

seguridad.


https://commons.wikimedia.org/
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Soporte para sistemas operativos muy diversos: Incluye soporte
para la ejecucion simultanea de distintos tipos de sistemas operativos, tanto
de 32 como de 64 bits, en distintas plataformas de servidor, como Windows

y Linux.

Soporte para SMP: Es capaz de soportar arquitecturas SMP con hasta
4 procesadores en entornos de maquina virtual, con lo que puede
aprovechar al maximo las ventajas de las aplicaciones multi-thread en

VMware.

Soporte para memoria: Soporta el direccionamiento de gran cantidad
de memoria para cada maquina virtual, haciendo posible la ejecucion
virtualizada de practicamente cualquier tarea, con lo que Hyper-V se
convierte en la plataforma ideal tanto para grandes compafiias como

empresas pequefias o medianas.

Acceso mejorado al sistema de almacenamiento: Con acceso a disco
en modo "pass-through” y un amplio soporte para SAN y acceso a discos
internos, Hyper-V ofrece una gran flexibilidad a la hora de configurar y

utilizar de forma Optima los entornos y recursos de almacenamiento.

Nueva arquitectura de hardware compartido: La nueva arquitectura
de proveedor de servicio virtual/cliente de servicio virtual (VSP/VSC)
permite a Hyper-V conseguir un mejor rendimiento y un nivel mas elevado
de utilizacion de los recursos basicos como los discos duros, dispositivos

de red, video, etc.

Migracion rapida: Hyper-V facilita la migracién rapida hacia una
maquina virtual desde cualquier sistema host fisico a otro, con pérdidas de
servicio minimas, aprovechando las capacidades bien conocidas de alta
disponibilidad de Windows Server y las herramientas de gestion System

Center.
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Componentes de integracion de Linux Los componentes de
integracion del sistema operativo de Linux (Beta) ya estan disponibles para
las ediciones x86 y x64 de SUSE Linux Enterprise Server 10 SP1. Estos
componentes de integracion permiten aprovechar desde Linux compatible
con Xen todas las ventajas de la arquitectura VSP/VSC y obtener un mejor
rendimiento. Los componentes de integracion del sistema operativo Linux

Beta ya se pueden descargar desde el sitio Web connect.microsoft.com

Escalabilidad: Con soporte para multiples procesadores y nucleos en el
nivel de host y un acceso a memoria mejorado dentro de las maquinas
virtuales, los entornos de virtualizacion pueden escalar verticalmente para
dar soporte a un mayor nimero de maquinas virtuales sobre la misma
maquina fisica, y seguir aprovechando las facilidades de migracion rapida

para una mayor escalabilidad en entornos de mdultiples hosts.

Extensible: Las APIs e interfaces WMI (Windows Management
Instrumentation), basadas en estandares de la industria de Hyper-V hacen
posible que los fabricantes y desarrolladores de software independientes
puedan crear herramientas propias, utilidades y mejoras para la plataforma

de virtualizacion.

1.2.7. Matriz de requerimientos de las herramientas de

virtualizacién analizadas

La matriz de requerimiento de las herramientas de virtualizacion analizar
en el plan de virtualializacion de los servidores del Centro de Computo de
la Universidad de Guayaquil en el afio 2015, nos permite realizar estudio
necesario de dos herramienta de virtualizacién reconocidas en el medio
local e internacional como es Hyper-v de la empresa Microsoft y la
corporacion VMware. De esta forma encontramos las diferencias en estas
herramientas de virtualizacion a nivel de procesador, disco duro, memoria

RAM, tarjeta de red y plataforma de sistema operativo.
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Tal como lo indica en la Tabla N° 3 se presenta un resumen de las
caracteristicas y requerimientos de las herramientas de virtualizacion que

se analizan en este estudio.

TABLA N° 3
MATRIZ DE REQUERIMIENTOS
ABREY VMware
Intel o AMD,

Procesador Minimo x64, Arquitectura de 64 bits x86
Se recomienda 2GHz o | soporta maximo 10 Core
mas. por socket.

Disco Duro Minimo de 10GB, Minimo de 10 GB.

Se recomienda 40GB o
mas.

Memoria RAM Minimo de 2GB Minimo de 2GB.
Se recomienda 4GB o
mas.

Tarjetade Red | 1GB 1GB
10 GB 10 GB

Plataforma de Windows Windows

S. O. Linux Linux

Debian

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan



CAPITULO I

METODOLOGIA

En el capitulo de la metodologia nos referimos a la manera como se
seguird el proceso de la investigacion, las técnicas, procedimientos e

instrumentos que intervendran en el transcurso de la investigacion.

2.1 Tipo de Investigacion

El presente trabajo corresponde a una investigacion Mixta, siendo de
caracter Exploratoria y Descriptiva, debido a que se explorara el tema a
investigar acerca de la Virtualizacion e irnos familiarizando y conociendo
sobre el tema, para luego describir los aspectos y -caracteristicas
relacionadas a la investigacion y finalmente explicar la influencia del

proyecto sobre la problematica estudiada.

2.1.1. Alcance de la Investigacion

Segun la naturaleza de la informacion que se recogera se tendra una
investigacion cualitativa porque se describirdn sucesos complejos en su

medio natural, con informacion preferentemente cualitativa.

2.2. Arquitectura de virtualizacion

La plataforma de virtualizacion de VMware, se basa en una arquitectura
expandible a multiples servidores fisicos que formaran un solo equipos o
host. Esta tecnologia ayuda para que el software y el hardware tengan una

separacion, la cual permite que multiples sistemas operativos, aplicaciones
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se ejecuten simultdneamente en un solo servidor. En el Grafico N° 19 se

presenta un esquema grafico de la virtualizacion de servidores.

GRAFICO N° 19
ESQUEMA GRAFICO DE LA ARQUITECTURA DE VIRTUALIZACION

Maquinas virtuales - Arquitectura

: ) = ’ Software en ejecucion
Programas Programas
’ Sistema Operativo Virtual
Recursos fisicos virtuales

| | Q \‘ ﬁ Q\‘ ﬁ ’ Windows

Linux

' ’ Sistema Uni
Hipervisor o sistema operativo anfitrion — Operativo M';]ICXOS

Solaris

Hipervisor
| % ' Disc I Unhosted - Hardware
/ de Red (NIC) Duro Hosted - Software
Recursos fisicos

Fuente: http://www.vmware.com

2.2.1. Propiedades clave de las maquinas virtuales

En (VMware, 2016) se presenta las siguientes caracteristicas de

VMware, las cuales presentan varias ventajas.

Creacién de particiones

« Ejecuta varios sistemas operativos en una maquina fisica.

« Divide los recursos del sistema entre las maquinas virtuales.
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Aislamiento

« Proporciona aislamiento por fallas y de seguridad a nivel del hardware.
« Conserva el rendimiento con controles de recursos avanzados y sus

aplicaciones son superior de las de aplicaciones no virtualizados.

Encapsulamiento

« Almacena el estado completo de una maquina virtual en archivos,
dentro de un paquete de software.
e Mueve y copia maquinas virtuales tan facilmente como cuando se

mueve y copia archivos.

Independencia de hardware

« Aprovisiona 0 migra cualquier maquina virtual a cualquier servidor

fisico.

2.3. Metodologia de la virtualizacion

En el desarrollo del presente capitulo se determinaran los pasos a seguir
para la realizacion del presente proyecto del plan de virtualizaciéon de
servidores que garantice su continuidad, mediante la metodologia para la

implementacion de una infraestructura virtual.

2.3.1. Fase Preliminar

La continuidad en el desarrollo del presente proyecto del plan
virtualizacion de servidores del Centro de Computo en base a la metodologia
explicada sera iterativo e incremental dividido en las fases descritas de la
metodologia de una infraestructura virtual tal como se lo indica en el

siguiente grafico N° 20:
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GRAFICO N° 20
FASES DE METODOLOGIA DE UNA INFRAESTRUCTURA VIRTUAL

Estudio de la Analisis de los Analisis y Disefio

Infraestructura. Requerimentos. Preliminar.

e Inventario de * Reporte de las * Escenarios de
servidores. requerimientos virtualizacion.

técnicos de los

* Recopilacion de servidores a * Diagrama de

informacion. virtualizar. ubicacién de
servidores.

e Escenarios de
virtualizacion.

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

2.4. Técnicas de licitacion de requerimientos

El presente trabajo de virtualizacion de servidores, para su recoleccion
de datos necesarios para su desarrollo emplea técnicas e instrumentos de
investigacién, que son las distintas formas o maneras de obtener la
informacion requerida, de manera sistematica, ordenada, metddica,

racional y critica.

Méndez (1999, p.143) define a las fuentes y técnicas para recoleccion
de la informacion como los hechos o documentos a los que acude el

investigador que permiten obtener informacion.

En esta etapa de recoleccion de los datos, es relevante considerar la
forma en que se van a clasificar los datos obtenidos, para que cuando se
llegue a la etapa de andlisis, se pueda acceder y analizar dicha informacion,

de manera acertada.

Hernandez (2006) sefiala que para recolectar informacién se deben
tomar en cuenta tres actividades que se encuentran estrechamente

vinculadas entre si, que son:
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1.- Seleccionar un instrumento o método de recolecciéon de los datos.
2.- Aplicar ese instrumento o método para recolectar datos.

3.- Preparar observaciones, registros y mediciones obtenidas.

Una vez obtenida la informacion, es importante definir la forma en la cual
se analizard y utilizar4. Méndez (1999, p.148) sefiala que el tratamiento de
la informacién es un proceso que consiste en el recuento, clasificacion y
organizacién de los datos recolectados, y que los procedimientos utilizados

dependeran de la clase de estudio o investigacion y del tipo de datos.

Ademas, menciona que el tratamiento de la informacion durante la
investigacién debera ser llevada a cabo con el fin de que sirva como base

para la toma de decisiones.

En opinién de Rodriguez (2010), las técnicas, son los medios empleados
para recolectar informacion, entre los cuales nombra a: la observacion, el

cuestionario, las entrevistas y encuestas.

Para el desarrollo del presente trabajo, se empleara como método de
recoleccion de datos a la entrevista, observacion y revision bibliograficas

especializada.

2.4.1. Entrevista

Esta técnica permite obtener datos aplicando el dialogo sostenido en un
encuentro formal y planeado, entre entrevistado y entrevistador, podrian
intervenir varias personas en una entrevista, durante este encuentro se
recaba informacién conocida por el o los entrevistados, que luego formara
parte esencial para el desarrollo del proyecto del plan de virtualizacion de
servidores. La entrevista fue seleccionada debido a que es una
comunicaciéon primaria que contribuye a la construccion de la realidad,
siendo un instrumento eficaz de gran precisién. La Entrevista, proporciona

un excelente instrumento heuristico para combinar los enfoques practicos,
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analiticos e interpretativos implicitos en todo proceso de comunicar
(Galindo, 1998:277).

Sabino, (1992:116) comenta que la entrevista, desde el punto de vista
del método es una forma especifica de interaccion social que tiene por

objeto recolectar datos para una investigacion.

La técnica de la entrevista se utiliza en este proyecto aplicando el
enfoque cualitativo a los resultados de la investigacion; los datos que
indiquen las cualidades del objeto en estudio, construiran la informacion
primaria para el desarrollo de la investigacion del plan de virtualizacion de

servidores.

2.4.2. Observacion

Con el uso de la técnica de observacion el investigador se acerca mas
la a realidad actual de la problematica, logrando asi captar caracteristicas

mas detalladas para ser evaluadas.
Este método permite establecer comparaciones numéricas y de
medicidén; para lo cual se utilizaron procedimientos de la estadistica

descriptiva como tablas.

2.4.3. Variables

e [nfraestructura

¢ Plataformas para la virtualizacion de servidores.

2.4.4. Indicadores

e Equipos servidores.

e Sistemas operativos.
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¢ Rendimiento.
e |ncremento de servidores.
¢ Importancia.

¢ Nivel de aceptacion.

2.4.5. Poblacién y Muestra

Se ha identificado a la poblacién de estudio de la presente investigacion
del plan de virtualizacion de servidores al nimero de 26 (veintiséis)
servidores del data center de la Division del Centro de Computo de la

Universidad de Guayaquil.

Debiendo analizarlos para reunir datos relacionada a la infraestructura

tecnoldgica de la division.

Asi mismo se entrevistara al personal que se relacionaria directamente
con los servidores, se consultara a personas expertas en virtualizacion,

para enriquecer los conocimientos acerca del tema.

2.5. Aplicacion de las técnicas de licitacion de requerimientos

2.5.1. Perfil de entrevistados

Las personas consideradas para la aplicacion de las entrevistas
obedecen a perfiles sumamente ligados al entorno tratado en el presente

proyecto, siendo perfiles personales y profesionales los siguientes:

Perfil de Entrevista# 1 : Operador de Infraestructura
Nombre : Evelyn Erique Cruz
Profesion : Ingenieria en Electronica y

Telecomunicaciones
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Lugar de Trabajo : Universidad de Guayaquil
Funciones del Cargo : Operacion y Mantenimiento de la Red
Aporte cualitativo : Brinda conocimientos necesarios e

informacion relacionada al objeto de estudio, caracteristicas de los
procesos que se desarrollan dentro de la organizacion, lo cual permitird el
avance necesario y definir las pautas para el desarrollo e implementacion

del proyecto .

Perfil de Entrevista# 2 Jefe de Infraestructura Tecnologica de la

Division Operacion del Centro de

Cbomputo.
Nombre : Jenny Arizaga Gamboa
Profesion : Ingeniera De Sistemas Computacionales

Master en Seguridad Informatica
Lugar de Trabajo ; Universidad de Guayaquil
Aporte cualitativo : Permite obtener informacién acerca de
los procesos, funciones, caracteristicas de la problemética actual. Esto dara

un enfoque de primera mano en relacion a la implementacion del proyecto.

Perfil de Entrevista# 3 Especialistas en Virtualizacion

Profesion : Ingeniera en Sistemas Computacionales
Nombre : Alicia Aldaz Borja

Lugar de Trabajo : DIFARE

Cargo que Desempefia : Especialista de Software

Funciones del Cargo : Administracién de Servidores,

Virtualizacion, Seguridad.
Aporte cualitativo : Informacion de primera mano y esencial a
considerar en la puesta en marcha del proyecto. Debido a su experiencia
profesional referente a Virtualizacion; de acuerdo a sus funciones de
administracion de servidores, recomienda el ahorro de costo, para lo cual
ha gestionado el proceso de virtualizacion, de tal manera que la

virtualizacion le ha proporcionado benefici6 en cuanto al ahorro de
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consumo de energia eléctrica, provisiones inmediatas de recursos y

agilidad de los procesos.

Perfil de Entrevista # 4
Profesion

Nombre

Lugar de Trabajo
Cargo que Desempefia

Funciones del Cargo

Aporte cualitativo

Especialistas en Virtualizacion

Msc. Seguridad Informatica

Wellington Robys

UPSE

Jefe de Infraestructura

Redes, Telecomunicaciones,
Equipamiento Core

Aporta informacion importante.

Recomienda la virtualizacion de servidores en las universidades del pais

para mejorar la calidad de funcionamiento de sus servicios, de esta forma

se puede plantear una mejora continua al desempefio de las aplicaciones

que brindan la institucién. Otro aspecto relevante es el respaldo de la

informacion, el cual consiste de que cada aplicacion que se ejecutan dentro

de la organizacion tenga un nivel de seguridad para poder garantizar la

informacion, con el fin de evitar perdida de informacion de esta forma se

evita retrasos el , que debe permanecer completo, para evitar perdida de

informacion.

Perfil de Entrevista # 5
Profesioén
Nombre

Lugar de Trabajo

Cargo que Desempefia

Funciones del Cargo

Especialistas en Virtualizacion

Ingeniero en Sistemas Computacionales
José Roberto Cabrera Albarracin
Empresa Municipal de Agua potable y
Alcantarillado de Guayaquil — EMAPAG
EP

Jefe de Tecnologias de la Informacion
Gerenciar y administrar la Unidad de

Tecnologias de la Informacion
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Aporte cualitativo : Contribuira con valiosa informacion
basada en su experiencia sobre Virtualizacion, que permitira tener en
consideracion aspectos relevantes al momento de implementarse el
presente proyecto. En funcidon de gerente supervisa el desarrollo del
proceso de virtualizacion y resuelves los problemas que se presentaren en
la administracion de las unidades de tecnologia; en base a su experiencia
recomienda la importancia en cuanto a la cantidad de servidores utilizar en

la virtualizacion.

2.5.2. Matriz de resumen de entrevistas

TABLA N° 4
MATRIZ DE RESULTADOS DE RECOLECCION DE DATOS 1

Entrevista para obtenciéon de informacion relacionada al objeto

de estudio y caracteristicas de los procesos que se ejecutan.

Universidad de

Fecha: 03-02-16 Empresa: Guayaquil.
Nombre del Leodan Vélez Nombre del Ing. Evelyn
Entrevistador: Navarrete. Entrevistado: Erique.

RESUMEN DE ENTREVISTA

La cantidad de servidores fisicos que actualmente operan en el centro
de coOmputo es de 26 (veintiséis) servidores. El estado actual de los
procesos se encuentra normal, siempre y cuando no se presenten
problemas de energia ya que al existir estos cambios abruptos ciertos
procesos se inhiben provocando pérdidas de servicio lo cual conlleva
a un malestar con los usuarios. Y se afectan ciertos puertos de las
tarjetas de red provocando problemas en cuanto a su conexién, lo cual
limita el desarrollo de los procesos. Entre las razones mas importantes
de la virtualizacion esté la reduccion de equipos, con lo cual los costos

de mantenimiento disminuirian notablemente. Adicionalmente podrian
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consolidarse todos los servidores con gestiones independientes
proporcionando seguridad y brindando eficiencia en la gestion de su
base de datos. El grado de importancia de la virtualizaciéon es
sumamente alto ya que permite ahorrar costos con altos beneficios en
cuanto a su manejo y gestion de recursos lo cual brindaria un manejo

centralizado y eficaz.

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

TABLA N°5
MATRIZ DE RESULTADOS DE RECOLECCION DE DATOS 2

Entrevista que permitira obtener informacién acerca de los

procesos, funciones, caracteristicas de la problematica actual.

Universidad de

Fecha: 04-02-16 Empresa: Guayaquil.
Nombre del Leodan Vélez Nombre del Ing. Jenny
Entrevistador: Navarrete. Entrevistado: Arizaga

RESUMEN DE ENTREVISTA

Entre las desventajas de los procesos actuales de los servidores
fisicos estd que la recuperacidn ante desastres es lenta, en
virtualizacién es mucho mas rapidas y sencillo, con lo que implica que
una clonacion y migracion de un servidor que haya tenido

inconveniente, levantarlo en otro recurso y activar sus servicios.

La Virtualizacion de Servidores consiste en Flexibilidad, ahorro de
recursos, balanceo de recursos, portabilidad. Para la Universidad, es
importante virtualizar los servidores por ahorro de recursos,
portabilidad, tiempo de recuperacion ante desastres. Es importante

indicar a nivel general que dependiendo la necesidad de la empresa,
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recomendaria virtualizacion, no siempre virtualizar es lo mas 6ptimo,

siempre dependera del giro del negocio de la empresa.

Adicional a la relacion costo-beneficio en la administracion de
servidores virtuales versus servidores fisicos. Otra de las razones por
la cual considera pertinente que la Universidad invierta recursos en la
implementacion del proyecto de virtualizacion de servidores esta el
tiempo de recuperacién ante algun desastre, a nivel fisico o logico, ya
que la virtualizacién existente es la alta disponibilidad.

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

TABLA N°6
MATRIZ DE RESULTADOS DE RECOLECCION DE DATOS 3

Entrevista que aportara informacion de primera mano y esencial
a considerar en la puesta en marcha del proyecto, debido a su

experiencia profesional referente a Virtualizacion.

Fecha: 05-02-16 Empresa: UPSE
Nombre del Leodan Vélez Nombre del Wellingtn
Entrevistador: Navarrete. Entrevistado: Robys, Msc.

RESUMEN DE ENTREVISTA

Las razones del por qué Virtualizar es que permite ahorro de hardware,
respaldos de equipos mas eficientes, control de servicios. Al momento
de las instalaciones y configuraciones de las herramientas de
virtualizacion escogidas para ser aplicadas en la empresa en donde

laboro, se dieron los siguientes problemas:

A nivel de respaldos y movimientos de maquinas virtuales a nivel de

alta disponibilidad.
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Los problemas se solucionaron con la migracion de la herramienta

para la gestion de las maquinas virtuales.

Las ventajas que se puede evidenciar con la virtualizacion son que se
tiene respaldo completo de equipos, existe un porcentaje minimo de la

pérdida de informacion.

Al momento de la virtualizacion de servidores se debe tener en cuenta
el hardware de la plataforma y cuantos equipos necesitas virtualizar,

para mejorar el rendimiento del hardware.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

TABLA N°7
MATRIZ DE RESULTADOS DE RECOLECCION DE DATOS 4

Entrevista que aportara informacion de primera mano y esencial
a considerar en la puesta en marcha del proyecto. Debido a su

experiencia profesional referente a Virtualizacion.

Fecha: 05-02-16 Empresa: DIFARE
Nombre del Leodan Vélez Nombre del Ing. Alicia
Entrevistador: Navarrete. Entrevistado: Aldaz

RESUMEN DE ENTREVISTA

Proporciona los siguientes aspectos a tener en cuenta acerca de la

virtualizacion:

Los beneficios o ventajas que se evidencia con el uso de la

Virtualizacion en la empresa en la que labora estan:

e Reduccién de costos, de espacio.
e Ahorro de consumo de energia.

e Administracion Centralizada.




Metodologia 60

¢ Provision inmediata de recursos.
e Migracion de maquinas, sin pérdida de servicio.

e Alta disponibilidad.
Los requerimientos necesarios:

e Inventario de servidores.

e Suma de recursos (disco, memoria y procesador).

e Separar en grupo de servidores para realizar minimo 2 claster (Srv.
Transaccionales, Srv. No transaccionales) y dividir la velocidad de

disco que se debe adquirir.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

TABLA N° 8
MATRIZ DE RESULTADOS DE RECOLECCION DE DATOS 5

Entrevista que contribuird con valiosa informacion basada en su

experiencia sobre Virtualizacion, que permitira tener en
consideracidon aspectos relevantes al momento de

implementarse el presente proyecto.

Fecha: 06-02-16 Empresa: EMAPAG
Nombre del Leodan Vélez Nombre del Ing. José
Entrevistador: Navarrete. Entrevistado: Cabrera

RESUMEN DE ENTREVISTA

El Virtualizar es acceder a nueva infraestructura disefiada para ambientes

virtuales que permiten ahorro de tiempo en implementacion y costos.

Ademds de presentar ventajas relevantes tales como ahorro de tiempo en
implementacién de servidores, crecimiento, escalabilidad, administracién

centralizada.
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La virtualizacion también ayuda de que las aplicaciones que se ejecutan
tengan unas caracteristicas de mejor rendimiento, permitiendo un buen

desempefio de la herramienta.

En la virtualizacion de servidores es necesario tener en cuenta los siguientes

requerimientos:

La cantidad de servidores, performance, etc, tipo de Licenciamiento virtual
y qué herramientas de virtualizacion utilizar, estos aspecto son importante
ya nos permite medir el crecimiento de los servidores virtuales en una

implementacion.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

2.5.2.1. Analisis de las entrevistas

Una vez hecha la sintesis de las entrevistas realizadas al personal
vinculado directamente con el proyecto del plan de virtualizacion de
servidores y a expertos del tema, se realiza la interpretacion de los datos
obtenidos, los cuales constituiran un aspecto relevante para la toma de

decisiones en el desarrollo de este trabajo.

La Ing. Erigue manifiesta que actualmente operan 26 servidores fisicos
en el Centro de Computo de la UG, el estado de sus procesos es normal,
de no existir problemas de energia, ya que esto provoca pérdidas de
servicio y problemas de conexion. Considera importante la virtualizacién
debido a que reduce equipos, lo que también reduce los costos de

mantenimiento.

Por lo expuesto por la Ing. Arizaga se puede concluir que los servidores
actuales son vulnerables ante algun desastre de cualquier indole, y que su

recuperacioén es muy lenta; con la virtualizacion esto seria rapido ya que se
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realizaria una clonacién y migracion del servidor afectado a recurso y seria
levantado sin mucha demora. Para la universidad la virtualizacion es un
cambio tecnologico muy importante debido a que ofrece flexibilidad, ahorro

y balanceo de recursos, portabilidad y menor tiempo de recuperacion.

En lo mencionado por el Ing. Cabrera, se denota que la Virtualizacion
permite ahorro de tiempo y de costos, lo cual permite un crecimiento y
administracion centralizada. Da pautas importantes a considerar para

disminuir contratiempos en la implementacion de la Virtualizacion.

La Ing. Aldaz considera el ahorro de costos y de hardware, dos razones
esenciales sobre el por qué virtualizar. Planteando varias ventajas que
ofrece la virtualizacion relacionados al ahorro de costos, espacio y de
energia. Asi como también una administracion centralizada que permite la
provision de recursos de manera inmediata y una alta disponibilidad de los

recursos y de la informacion.

El Msc. Robys plantea también el ahorro y eficiencia razones por las
cudles se debe virtualizar. Y que al momento de realizarlo se considere por
experiencia, que podria presentarse problemas a nivel de respaldo y de
movimientos de maquinas virtuales. Pudiendo resolverse con la migracion

de herramientas. La ventaja que destaca es el respaldo de informacion.

2.5.3. Inventario de servidores actuales

En este inventario de servidores fisicos que actualmente constan en el
cuarto de equipo de la Division del Centro de Cédmputo de la Universidad
de Guayaquil, se detallan caracteristicas de los equipos servidores y de PC
de escritorio que cumplen con funciones de servidor, tales como
procesador, disco duro, Memoria RAM, lo que constituye informacion
importante, para el desarrollo del plan de virtualizacion de servidores para
el Centro de Cémputo.
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En la siguiente tabla se detalla las especificaciones técnicas de los

servidores:
TABLA N°9
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE SERVIDORES ACTUALES
Servidor Procesador %jfg RAM
1 | MONITOREO Intel Core i5-2500 3.30 GHz 500 GB| 4GB
2 |PROXY (1) Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB| 4GB
3 | PROXY (2) Dual-Core éw;) 1241 2.20 160 GB 1GB
4 |PROXY (3) Intel Core i5-2500 3.30 GHz 1TB| 4GB
5 | APLICACIONES (1) | Intel Xeon X5650 2.67 GHz | (2)72GB| 8GB
6 |APLICACIONES (2) | Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB| 8GB
7 |APLICACIONES (3) | Intel Xeon E5320 1.86 GHz | (2) 146 GB| 2 GB
8 | APLICACIONES (4) | Intel Xeon E5320 1.86 GHz | (2) 500 GB| 2 GB
9 | APLICACIONES (5) Quad-Core Xeon E5520 (2) 146 GB 4GB
10 | APLICACIONES (6) | '€l Xeon Eél'jzzm V23.30 (2)1TB| 32GB
11 | APLICACIONES (7) Intel Xeon 2.80 GHz 33.80 GB| 512 MB
12 | APLICACIONES (8) Intel Xeon 3.06 Ghz 7280GB| 1GB
13 |WEB (1) Intel Xeon 25;5665 02.40 160 GB 4GB
14 |WEB (2) Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB 8 GB
15 |WEB (3) Intel Xeon 5140 2.33GHz | (2)72GB| 16 GB
16 | WEB (4) Intel Xeon E5606 2.13MHz 146 GB| 2GB
17 |WEB (5) Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB| 8GB
18 | WEB (6) Intel Xeon E31220 3.10 GHz 500 GB| 4GB
19 |WEB (7) Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB| 8GB
20 \Ej:%'SATLEa’; Intel Xeon E5630 2.53 GHz 160GB| 1GB
21 S:FBQ#'SATLE% Intel Xeon E5630 2.53 GHz (2)1TB| 32GB
22 5:2'%'8;5% Intel Core i7-2600 3.40 GHz 1TB| 8GB
23 |BASE DE DATOS | Ml ?f‘;?oﬁgggofig GHz | »y300GB| 320GB
24 | PRUEBA Intel Pe”tgég iﬁé GHzbus | 73468 108
25 | DNS (1) Intel Xeon 2.80 GHz 36.40GB| 1GB
26 | DNS (2) Intel Pentium D 3.00 GHz 80 GB 4 GB

Fuente: Investigacion directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.5.4. Procesamiento y analisis de datos.

Durante la investigacion se aplica el analisis de las herramientas
tecnolégicas, en donde se determinan la cantidad de equipos Yy
capacidades necesarias para migrar su ambiente fisico a un ambiente de

tecnologia virtualizado.

Con el levantamiento de la informacién, se realiza el procesamiento de
los datos, los cuales son evaluados para conocer las caracteristicas
técnicas y requerimientos del proyecto, que permitiran establecer el disefio

satisfaciendo las necesidades del cliente.

Se estudia la infraestructura de los servidores que permitird determinar
su arquitectura y el rendimiento. Se identifican los servidores que son
necesarios virtualizar, pues no todo servidor es un buen candidato para la
virtualizacion, esto dependera de sus aplicaciones o cargas de trabajo que
maneje. Existen algunos aspectos por lo cual un servidor no puede ser
virtualizado, como el hardware, la demanda de recursos, desconocimiento,
licencias, soportes, para lo cual se revisa de manera puntual el problemay
ofrece los beneficios. Los servidores que se virtualicen luego podran
revertirse a servidores fisicos, dependiendo de las nuevas exigencias de la

organizacion.

2.5.5. Identificacién de problemas

Analizando y estudiando la informacion obtenida se descubren los
diferentes problemas que se presentan, su causa Yy los efectos a los que

conlleva.

En la siguiente tabla se presenta el resumen de los problemas
detectados en los servidores que actualmente operan en Centro de
Cémputo.
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PROBLEMAS - CAUSAS - EFECTOS

VIRTUALIZACION

Altos costos en la
adquisicién de
nuevos equipos.

proceso de gestion
de presupuesto.

> No existe parte y
piezas a reponer en
inventario.

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS
Bajo rendimiento de las
. _ . . aplicaciones instaladas
Bajo rendimiento en | Equipos no idOneos :
: . en los servidores.
el funcionamiento de | para su buen
los servidores. funcionamiento. .
Los usuarios se ven
afectado.
» Demora en el

No se puede adquirir
nuevos equipos
tecnoldgicos.

Pérdida de tiempo en

restablecer los

Sobrecarga Alto consumo  de | servidores.

Eléctrica. energia.
Retardo en atencion al
usuario.
Interrupcion de

Depurar fallas , . rocesos.

P . y Excesivo servidores P

mantenimiento de | . .

. fisico

sistemas. Malestar a los
usuarios.

Lenta recuperacion . . Perdida de

P Servidores dedicados. | . -,
ante desastres. informacion.

Poco espacio fisico.

Crecimiento de la
cantidad de equipos
fisicos.

Ambiente poco
amigable de trabajo.

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.5.6. Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales minimos para el plan de virtualizacion de
los servidores del Centro de Computo de la Universidad de Guayaquil, son
los detallados en las siguientes tablas:

TABLA N° 11
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SERVIDOR

CARACTERISTICAS GENERALES

Procesador: 2 (dos) procesadores, cada uno de 18
CORE de 2.5 GHz y 25 MB de Cache.

RFO001

Memoria RAM DDR4 - 2133 MHz de 16 GB x 8 —
RF002 para el proceso de virtualizacion en total 128 GB
RAM instalada.

RFO03 Slots PCle: 10 full-height PCle expansion.

Discos Duros: 2 (dos) discos de 300 GB 6Gb SAS

RF004

15 RPM SFF - hot-swapable, de 2.5 pulgadas.

Controladora de Disco que soporte de 8 discos
RFO005 internos SAS, para RAID 0, 1, 5, 10, 50. FBWC de

512 MB.

Interfaz de Red: tarjeta PCI para interfaz de red con
RF006

dos puertos 10 Gbps SFP+.

Fuentes de Poder: 2 (dos) fuentes de poder de
RF007

1400W a 220 /240 Vac.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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TABLA N° 12
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DEL SISTEMA DE
ALMACENAMIENTO EXTERNO

CARACTERISTICAS GENERALES

Procesador por cada controladora
QuadCore de 2.2GHz Xeon.

RFO008

Memoria Cache
400GB.

RF009

Puertos de administracion RJ45 (2) uno por cada
RFO010
controladora.

Niveles de RAID soportados:
Hardware 5, 6, 1+0.

RFO011

Discos Duros 900 GB x 33 SAS 10K rpm, Total 29.7
TB.

RF012

Discos Duros soportados:

SSD: 100GB, 200GB, 800GB.
RFO013 SAS: 15Krpm: 300GB, 600GB.

SAS: 10Krpm: 600GB, 900GB
NL-SAS: 7.2K rpm: 2TB, A4TB.

Tecnologia de conexién Front End que soporte FC,
RF014 NFS, e iISCSI simultaneamente. Habilitado para este

proceso el protocolo iISCSI

Voltaje de entrada
110V AC / 220V AC.

RFO015

Software de administracion web y CLI (linea de
RFO016
comandos)

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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TABLA N° 13
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DE LA PLATAFORMA DE
VIRTUALIZACION

CARACTERISTICAS GENERALES

RFO017 Marca VMWARE.

RFO018 Tecnologias INTEL-VT y AMD-V.

Sistema Operativo Linux:
e Red Hat Enterprise Linux 4,5y 6
e SUSE Linux: 10, 11.

e Otras distribuciones.

Sistema Operativo Windows:
RFO19 e Windows 2003 Server
e Windows 2008 Server
e Windows 2012 Server
e Windows 7

e Windows 8

e Windows 10

Permitir mover maquinas virtuales a otro hypervisor

RF020
en funcionamiento sin detener el servicio.
Permitir mover maquinas virtuales de un storage a
RF021 otro storage en funcionamiento sin detener el
servicio.
Permitir aumentar la capacidad mediante el CPU,
RF022 memoria, o dispositivos a las maquinas virtuales, sin
detener el servicio.
RE023 La solucién de virtualizacion debe incluir HA (Alta

Disponibilidad

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan



Metodologia 69

TABLA N° 14

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES DE ADMINISTRACION DE LA

VIRTUALIZACION

CARACTERISTICAS GENERALES

RF024 Marca VMWARE
RF025 Modelo: VSPHERE

Licencia de consola que permita gestion
RF026 . . _

centralizada para la infraestructura virtual.

La dltima versién y/o reléase liberado por el
RF027 _

fabricante.

El software debera proporcionar gestion
RF028 centralizada de los hosts virtualizados y de las

maquinas virtuales desde una misma consola

El software debera permitir configurar snapshtos
RF029 de disco de las maquinas virtuales.

El software debera permitir dindmicamente
RF030 aprovisionar nuevas maquinas virtuales desde

plantillas, automatizar la alta disponibilidad.

Instalacion y configuracion de 26 servidores
RF031 virtuales que seran migrados desde 26 servidores

fisicos existentes.

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.6. Anélisis comparativo

Uno de los objetivos de este proyecto es el identificar mediante un
analisis técnico y econdmico, cudl es la plataforma de virtualizacion de
servidores y aplicaciones del mercado, con la que mas conviene levantar
la infraestructura de virtualizacion de servidores para el Centro de Computo

de la UG. Seguido de detalla los procesos del analisis efectuado.

2.6.1. Definicion de parametros de anélisis

Teniendo en cuenta la situacién actual y las necesidades analizadas en
los anteriores capitulos, se clasifican los parametros del andlisis

comparativo técnico, operativo y econémico, evaluando los siguientes:

e Parametro Técnico y Operativo.

e Parametro econémico.

2.6.2. Asignar ponderaciones

A los parametros relacionados con la virtualizacion se les asignara

la ponderacion, para lo cual se elabora la Matriz de Ponderacion de

Parametros.
0 No posee esta caracteristica.
1 Posee esta caracteristica.
2 Posee esta caracteristica mejorada.
2.6.3. Seleccién del software para la virtualizacion de los
servidores

Los requerimientos para seleccionar el software de virtualizacién, son

considerados en base a la Norma IEEE 830.
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TABLA N° 15
COMPARACION DE CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO
. VMware Microsoft
Caracteristicas _
ESXi Hyper-V
Interfaz administrativa 2 2

Capacidad de gestion

Hipervisor en hardware

Compatibilidad de hardware

Instalacion de software de virtualizacion

Virtualizacién de servidores

Migracion en vivo

Consolidacion

Alta disponibilidad

Buckups de duplicado de maquinas virtuales

Replicacion de maquinas virtuales

Soporte VLANS

Almacenamiento compartido

Soporte de diversos S. O. invitados

Plantillas para réplicas de MV

Tolerancia a fallos de MV

Deteccion de darios

Analisis de rendimiento

Storage APIs

Balanceo de carga de almacenamiento

Controles de I/O

Automatizado de recuperacion de desastres

Aprovisionamiento de aplicaciones

NI N | P N P PN RPN R RPN NN PR RPN NN

P R R R R R R R O R R Ol R R R R R R N R R R

Total

w
(63}

N
w

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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Luego de evaluar los requerimientos relacionados a administracion,
almacenamiento, disponibilidad, balanceo de carga, continuidad, entre
otros. Se observa que el software con el mejor puntaje es VMware ESXi,
las ventajas y estabilidad de esta herramienta de virtualizacion hacen que

sea la mas Optima para realizar la virtualizacién de los servidores.

2.6.4. Disefio de la propuesta virtual

A cerca del licenciamiento del software, se propone virtualizar con
VMware VSphere. Este se lo puede obtener en kits o paquete todo incluido,
licencias, caracteristicas, prestaciones necesarias para Su ejecucion.

Incluye el hipervisor y las funciones para la consolidacion de los servidores.

VMware instala el software de MWare ESX Server en el hardware del
ordenador o en el sistema operativo. Esto permite la creacion de maquinas
virtuales, con un monitor “hipervisor’ que distribuye los recursos de
hardware. En un Unico equipo fisico se ejecutaran varios sistemas

operativos simultaneamente.

VMware ESXi es un software independiente de cualquier sistema
operativo que trabaja directamente con el hardware fisico del equipo y lo
simula y gestiona para las maquinas virtuales que ejecuta, como se

muestra en la siguiente imagen.

GRAFICO N° 21
VIRTUALIZACION CON VMWARE

Ao Aop

Fuente: http://www.baitic.com
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En cuanto a la comparacién con los competidores, la principal ventaja de
la virtualizacion VMware es que es independiente de cualquier sistema
operativo y su ligereza, ya que solo ocupa 32 MB. Que no sea dependiente
de ningln sistema operativo tiene la ventaja indicada y se puede ver a
través del siguiente grafico como usando la virtualizacion de VMware la
disponibilidad de cada maquina virtual es independiente del resto y la
tolerancia a fallos es mayor que en el caso de sus competidores. En la
soluciones de los competidores, si se cae el sistema operativo anfitrion del
software de virtualizacion, se cae toda la plataforma.

GRAFICO Ne° 22
VIRTUALIZACION CON VMWARE

General
Purpose

Competitor VMware

Fuente: http://www.baitic.com

El software de VMWare, en la version gratuita, tiene limitaciones como
por ejemplo que solo permite virtualizar 8 procesadores simultaneamente.
Pero para actualizar el software a la version avanzada, Unicamente hay que

licenciarlo.

VMware en (VMware, 2011) posee las siguientes funciones principales

en cuanto a los servicios de infraestructura:

La arquitectura de hipervisor VMware vSphere ESXi™ .- Proporciona

una sélida capa de virtualizacion probada para entornos de produccion y
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de alto rendimiento. Permite que varias maquinas virtuales compartan
recursos de hardware con un rendimiento que puede igualar (y, en

ocasiones, superar) al nativo.

vSphere Virtual Symmetric Multiprocessing (SMP).- Permite utilizar

maquinas virtuales ultrapotentes con hasta 32 CPU virtuales.

El hardware virtual de VMware.- Es capaz de admitir 1 TB de RAM y
una gran variedad de hardware de vanguardia, como los procesadores de
gréficos 3D o los dispositivos USB 3.0.

vSphere Auto Deploy.- Permite implementar en unos minutos y “sobre
la marcha” hosts de VMware vSphere adicionales que ejecuten la
arquitectura de hipervisor ESXi. Una vez en ejecucion, aplica imagenes de
actualizacion, con lo que elimina la aplicacion de parches y la consiguiente

necesidad de programar el tiempo correspondiente.

vSphere Virtual Machine File System (VMFS).- Permite a las maquinas
virtuales acceder a los dispositivos de almacenamiento compartido (Fibre
Channel, iSCSI, etc.). Constituye una tecnologia esencial para otros
componentes de vSphere, como vSphere Storage vMotion.

Las VMware Storage API.- Permiten la integracién con soluciones de
proteccion de datos, permitiendo copia de seguridad centralizada
multipathing y arrays de discos de terceros, utilizando VADP que puede

realizar copias de seguridad de maquinas virtuales vSphere.

vSphere Distributed Resource Scheduler (DRS).- Proporciona
balanceo de carga dinamico independiente del hardware y asignacion de
recursos para maquinas virtuales en cluster. Utiliza la automatizacion
basada en politicas para reducir la complejidad de gestion y reforzar la

compatibilidad con los acuerdos de nivel de servicio (SLA).
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VMware Distributed Power Management (DPM).- Que se incluye con
VMware vSphere DRS, automatiza el consumo eficiente de la energia en
los clusteres de VMware DRS optimizando continuamente el consumo
eléctrico de los servidores dentro de cada cluster, obteniendo ahorro de

energia.

vSphere vNetwork Distributed Switch.- Simplifica y optimiza la red de
maquinas virtuales en entornos de vSphere. Ademas, permite usar
switches virtuales distribuidos de terceros, como Cisco Nexus 1000V, en

entornos de VMware vSphere.

vSphere vStorage Thin Provisioning.- Proporciona asignacion
dindAmica de la capacidad de almacenamiento compartido. De este modo,
el departamento de TI puede implementar una estrategia de
almacenamiento por niveles y reducir al mismo tiempo el gasto en

almacenamiento hasta un 50%.

vSphere Storage 1/0 Control.- Establece las prioridades de calidad de
servicio del almacenamiento para garantizar el acceso a los recursos de

almacenamiento.

vSphere Storage DRS.- Automatiza el balanceo de la carga y utiliza
funciones de almacenamiento para determinar la mejor ubicacion para que
residan los datos de una maquina virtual concreta cuando se crea y cuando

se utiliza a lo largo del tiempo.

vSphere Profile-Driven Storage.- Reduce los pasos para la seleccion
de los recursos de almacenamiento agrupandolos conforme a una politica

definida por el usuario.

VMware Network I/O Control.- Establece prioridades de calidad de

servicio de red para garantizar el acceso a los recursos de red.
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2.6.5. Caso de uso
Los casos de uso permiten la descripcion de los pasos o actividades a

realizarse durante el desarrollo de los procesos. A los personajes que

participaran se les denomina actores.

2.6.5.1. Actoresyroles

Los actores que se involucran en el desarrollo del proceso de

virtualizacion son los siguientes:

TABLA N° 16
CASO DE USO - ACTORES

Crear servidores virtuales.

Mantenimiento de servidores virtuales.

Administrador

Registro nuevos usuario (operador).

Apagar o reiniciar maquina virtuales.

Operacion de servidores virtuales.

Verificar que las maquinas virtuales
Operador ] _
estén operativas.

Mantenimiento de servidores virtuales.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Vélez Navarrete Leodan
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GRAFICO N° 23
DIAGRAMA DE CONTEXTO DE CASO DE USO

Viware - v Sphere

e
=

Adminsitrador cextends

- 1
I
|

<<gxtend=>

ceextend>

Registro nuevos usuarios
(operador)

Crear Servidores
Virtualers

Apagar o reiniciar maquina

virtuales

<eincludex» <eincludex»

-
&

Mantenimiento de servidores
virtuales

verificar que las miquinas
virtuales estén operativas

(Operador

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.7. Estudio de Factibilidad

Luego de definir el analisis diagnostico de la problematica, analizar las
herramientas a utilizar, es oportuno hacer un estudio de factibilidad del plan

de virtualizacién de servidores.

Para determinar la viabilidad del mismo, el cual evaluamos los procesos
importantes para reducir los errores y de esta forma optimizar los recursos

necesarios.

Mediante el costo que conlleve al mejoramiento de los aplicativos que se
brindan a los usuarios de la Universidad de Guayaquil, siendo estos los
Estudiantes, Docentes y personal Administrativo.

Es importante realizar la recopilacion de datos, ejecutar las tareas y
reducir los procesamientos, con la disponibilidad del recurso indispensable

para cumplir con los objetivos planteado

Este estudio se divide en tres fases:

e Factibilidad técnica.
e Factibilidad operativa.

e Factibilidad economica.
2.7.1. Factibilidad técnica
Se evalla la tecnologia sugerida en la solucion: hardware y software; si
dispone de las capacidades técnicas requeridas para soportar el ambienta

actual.

Esto nos lleva a un nivel de respuesta en los aplicativo que se utilizan, el

cual detallamos en las siguiente tabla de hardware y software.
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2.7.2. Factibilidad técnica a nivel de hardware

TABLA N° 17

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE HARDWARE

Componente Detalle
INTEL® XEON®
PROCESADOR PROCESSOR E5-2650 V3
MEMORIA CACHE 25 MB
CANTIDAD DE NUCLEOS |10
CANTIDAD DE 20
SUBPROCESOS
SERVIDOR |FRECUENCIA BASICA >3 GHZ
(A) DEL PROCESADOR '
FRECUENCIA TURBO
MAXIMA 3GHz
128 GB DDR4 - 2133 MHZ DE
MEMORIA RAM 16 GB X 8
DISCO DURO 300 GB 6GB SAS 15 RPM
TARJETA DE RED DUAL 10 GBPS SFP+
INTEL® XEON®
PROCESADOR PROCESSOR E5-4669 V3
MEMORIA CACHE 45MB
CANTIDAD DE NUCLEOS |18
CANTIDAD DE 26
SUBPROCESOS
SERVIDOR |FRECUENCIA BASICA 21 GHZ
(B) DEL PROCESADOR '
FRECUENCIA TURBO
MAXIVA 2.9 GHZ
128 GB DDR4 - 2133 MHZ DE
MEMORIA RAM 16GB X8
DISCO DURO 300 GB 6GB SAS 15 RPM
TARJETA DE RED DUAL 10 GBPS SFP+
INTEL XEON QUAD CORE
PROCESADOR DE 2.2GH7
ALMACENA. | PUERTOS RJ45 ADMINISTRABLE
MIENTO 25 DE 900GB 10KRPM A
DISCO DURO SAS SGBPS.
ENTRADA DE VOLTAJE |110V AC / 220V AC

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.7.3. Factibilidad a nivel Software

TABLA N° 18
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE SOFTWARE

Detalles
MARCA VMWARE.
TECNOLOGIAS INTEL-VT Y AMD-V.
RED HAT ENTERPRISE
SISTEMA OPERATIVO ;ILTgI;(Ij’I\fUI(:GlO 11,
PLATAFORMA | LINUX OTRAS :

DISTRIBUCIONES.
WINDOWS 2003
SERVER
WINDOWS 2008

SERVER
SISTEMA OPERATIVO  [\WINDOWS 2012

WINDOWS SERVER
WINDOWS 7
WINDOWS 8
WINDOWS 10
MARCA VMWARE
MODELO VSPHERE

La administracion permite simplificar la gestion y
ubicacién de varias maquina virtuales.

DE

VIRTUALIZA-
CION.

La consola permitira la gestion centralizada de

ADM('J’}‘(',)SNTRA' méaquinas virtuales y de los hosts de virtualizacion.

La aplicacion permite que el apagado y encendido de
DE LA una maquina virtual se pueda ejecutar migracion.

VIRTUALIZA- |La infraestructura de virtualizacion proporcionara
CION. detalles visibles de la administracién y configuracién
fundamental de cada virtualizacion.

El software debera proporcionar a los administradores
visibilidad detallada de la configuracibn de los
componentes fundamentales de una infraestructura
virtual.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.7.4. Factibilidad a nivel operativo

Este estudio permite puntualizar tareas y el personal operativo a caro de

la nueva infraestructura virtualizada.

TABLA N° 19
ESPECIFICACIONES OPERATIVAS

CANT.| PERSONAL FUNCIONES
REQUERIDO
Da los lineamientos para el
proceso de virtualizacion.
Determina los parametros
necesarios para cada servidor
virtualizado.
JEFE DE
1 INFRAESTRUC- .
TURA Guia el desarrollo de todas las

areas involucradas al
desarrollo del mismo.

Mantendra su rol en todos los
PERSONAL procesos durante la
implementacion, desarrollo.

Proporcionar calidad de
servicio a los servidores.

OPERADOR DE |Supervisar el buen desarrollo

2 INFRAESTRUC- |de lainfraestructura.
TURA

Mantendra su rol en todos los
procesos de operacion de los
servidores.

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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2.7.5. Factibilidad a nivel econémico
TABLA N° 20
DETALLE DE REQUERIMIENTO FINANCIERO
PRECIO
CANT. UNITARIO TOTAL
SERVIDOR (1)
2 $42,000.00| $ 84,000.00
SERVIDOR (2)
HARDWARE 1 $ 44,000.00| $44,000.00
ALMACENAMIENTO
DATA STORAGE
1 $ 85,000.00| $ 85,000.00
PLATAFORMA DE
VIRTUALIZACION
6 $ 4,200.00| $ 25,200.00
SOFTWARE
ADMINISTRACION
DE LA
VIRTUALIZACION
1 $1,100.00| $1,100.00
JEFE DE
INFRAESTRUCTURA
1 $2,200.00| $2,200.00
PERSONAL
OPERADOR DE
INFRAESTRUCTURA
2 $1,200.00| $2,400.00
$243,900.00

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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Distribucién técnica de los servidores con la virtualizacién

DISTRIBUCION TECNICA DE SERVIDORES VIRTUALIZADOS

Servidor Procesador DIEEE RAM
Duro

1 | MONITOREO Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ [ 300 GB | 8 GB
2 | PROXY (1) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ [ 300 GB | 8 GB
3 | PROXY (2) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ [ 300 GB | 8 GB
4 [PROXY (3) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ [ 300 GB | 8 GB
5 | APLICACIONES (1) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
6 | APLICACIONES (2) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
7 | APLICACIONES (3) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
8 | APLICACIONES (4) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
9 | APLICACIONES (5) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
10 [ APLICACIONES (6) | Intel Xeon E5-4669 V3 2.90 GHz | 300 GB | 8 GB
11 [ APLICACIONES (7) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
12 [ APLICACIONES (8) | Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
13| WEB (1) Intel Xeon E5-4669 V3 2.90 GHz | 800 GB | 16 GB
14| WEB (2) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 800 GB | 16 GB
15(WEB (3) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 800 GB | 16 GB
16 [ WEB (4) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 800 GB | 8 GB
17 |WEB (5) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 800 GB | 8 GB
18 | WEB (6) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 800 GB | 8 GB
19 (WEB (7) Intel Xeon E5-4669 V3 2.90 GHz | 800 GB | 16 GB
20 5:2'{.'8;58? Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ 1TB 8 GB
21 5:2';'8;5(02? Intel Xeon E5-2650 V32.90 GHz | 2TB |24 GB
22 \B/:El:rlggfé? Intel Xeon E5-2650 V3 3.00GHZ | 2TB 8 GB
23 |BASE DE DATOS Intel Xeon E5-4669 V3 2.90 GHz 2TB 64 GB
24 PRUEBA Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
25| DNS (1) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB
26 | DNS (2) Intel Xeon E5-2650 V3 3.00 GHZ | 300 GB | 8 GB

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan




CAPITULO Il

PROPUESTA

3.1. Introduccioén

El presente proyecto “PLAN DE VIRTUALIZACION DE LOS
SERVIDORES DEL CENTRO DE COMPUTO DE LA UNIVERSIDAD DE
GUAYAQUIL EN EL ANO 2015”, tiene como objeto de estudio los 26
(veintiséis) servidores de la Divisibn de Centro de Cdmputo de la
Universidad de Guayaquil, los mismos que representan una parte
importante dentro de la infraestructura tecnologica de la Universidad; en la
introduccion del presente trabajo se narra de forma detallada la
problematica que se presenta al tener 26 (veintiséis) servidores fisico el

cual hay que mantener y configurar.

Teniendo como objeto proponer el plan de virtualizacion de los veintiséis
servidores fisicas que operan actualmente en el Centro de Cémputo de la
Universidad de Guayaquil.

Se ha empleado la técnica de la Entrevista al personal relacionado con
las operaciones de los servidores del Centro de Computo, ya que la
informacion a recabar es la ideal por ser de primera fuente; ademas se
realizaron entrevistas a expertos con conocimientos y experiencia en

virtualizacion y asi un aporte de realce a este trabajo.

Mediante la observacion se obtuvo informacion detallada de la
problematica planteada, la misma que ayudan al desempefio del plan de

virtualizacién de servidores.
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3.2. Implementacién del plan de virtualizacién de servidores

Lo que se espera dar a conocer es la implementacion de virtualizacion
en un servidor fisico bajo el cual se procedi6é a crear y configurar tres
servidores virtuales con sistemas operativos como Windows Server 2008
R2 Enterprise y Linux Centos. El detalle de la funcion de cada uno de los
servidores virtuales y de la herramienta que administra el Hipervisor

VMware se describird mas adelante.

3.2.1. Funcionamiento del Hipervisor

La implementacion del Hipervisor de VMware, con licencia tipo DEMO
se lo instalo y configuro en un servidor fisico para crear maquinas virtuales,
las caracteristicas del servidor son las siguientes: sistema operativo
VMware ESXi 5.5, procesador Intel Xeon E3-1230 V2 3.30 Ghz, memoria
RAM 32 GB, Disco Duro 1 TB.

3.2.2. Funcionamiento del servidor virtual Web (1)

La implementacion del servidor virtual Web (1), brinda el servicio de
reporte para el sistema de matriculacion, que es utilizado por el personal
Administrativo y Docente de la Universidad de Guayaquil, las caracteristica
implementada en el servidor virtual es la siguiente: sistema operativo
CentOS, procesador Intel Xeon E3-1230 V2 3.30 Ghz, Memoria RAM 8 GB
y Disco Duro 150 GB.

3.2.3. Funcionalidad del servidor virtual Web (2)

La implementacion del servidor virtual Web (2), brinda el servicio de
Sistema integrado de la Universidad de Guayaquil, el cual es utilizado por
los estudiante y personal docente y no docente, las caracteristicas que se

utiliza son las siguiente: sistema operativo Windows server 2008 R2,
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procesador Intel Xeon E3-1230 V2 3.30 Ghz, Memoria RAM 8 GB y Disco
Duro 150 GB.

3.2.4. Funcionalidad del servidor virtual de aplicacién (1)

La implementacion del servidor virtual de aplicacién (1), brinda el servicio
de balanceo de carga para los aplicativos web del sistema integrado de la
Universidad de Guayaquil (SIUG), con el fin de brindar un buen desempefio

de las herramientas que utilizan los aplicativos Web.

Las caracteristicas que se utiliza son las siguiente: sistema operativo
CentOS, procesador Intel Xeon E3-1230 V2 3.30 Ghz, Memoria RAM 4 GB
y Disco Duro 100 GB.

3.2.5. Instalacion y pruebas

A continuacién se detalla el proceso de instalacién de la herramienta de

virtualizacion de VMware ESXi 6

3.2.5.1. Instalacion de VMware vSphere ESXi 6

Para la instalacion de VMware ESXi 6, en servidor IBM SYSTEM
X3250M4 se requiere preparar el dispositivo de arranque el cual
ingresamos con F1 a la configuracion de la BIOS (Setup) para la habilitacion
de la unidad CDROM.

En el sitio web de VMware.com descargamos la imagen ISO de ESXi 6
con un peso de 400 MB, el mismo que grabamos a CD para su instalacion
desde el dispositivo de arranque de la unidad CDROM del servidor IBM
SYSTEM X3250M4. Luego se visualiza la pantalla de inicio de instalacion,
en donde se selecciona la opcién ESXI-6.0.0-20150902001 — standard

Installer, tal como se observa en el grafico N° 24.



Propuesta 87

GRAFICO N° 24
PANTALLA MENU DE ARRANQUE

ES5Xi-6.8.8-28158982881-standard Boot Menu

ES5Xi-6.8.8-28158982881-standard Installer

Boot from local disk

Automatic boot in 2 seconds...

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

El segundo paso es realizar la Instalacion con la reubicacion de los
mdbdulos y la puesta en marcha del kernel, tal como se aprecia en el gréfico
N° 25.

GRAFICO N° 25

ARCHIVOS DE INSTALACION ESXi
Loading ESKi installer
Loading /ingdb.tgz

Loading /imgpayld.tgz
Relocat ing nodules and starting up the kernel...

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

VMware ESXi 6.0.0 les da la bienvenida en la instalacién y recomienda
revisar la guia de compatibilidad de los sistemas en la siguiente direccion
http://www.vmware.com/resources/compatibility, luego seleccionamos la
operaciéon realizar, en este caso para continuar con la instalacion,

presionamos (Enter) como muestra el grafico N° 26.
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GRAFICO N° 26
BIENVENIDA VMWARE ESXI 6.0.0

(Esc) Cancel (Enter) Continue

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

A continuacion nos muestra el contrato de licencia de usuario final, para
continuar con la instalacion seleccionamos la tecla (F11) para continuar y
aceptar tal como se muestra en el grafico N° 27.

GRAFICO Ne° 27
CONTRATO DE LICENCIA

(ESC) Do not Accept (F11) Accept and Continue

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion nos muestra un mensaje que nos indica la exploracién de

dispositivos disponibles, ver grafico N° 28.

GRAFICO N° 28
EXPLORACION DE DISPOSITIVOS

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

En la siguiente pantalla tenemos que seleccionar el dispositivo de
almacenamiento en la cual nos da dos opciones que pueden ser de forma
local o remota, una vez seleccionado e dispositivo de almacenamiento

damos (Enter) para continuar con la instalacién, ver grafico N° 29.

GRAFICO N° 29
DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO

YMuare, VMware Virtual 5 (mpx.vnhbal:CO:T0:LO) 100.00 GiB

(Esc) Cancel (F1) Details (F5) Refresh (Enter) Continue

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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En la siguiente pantalla seleccionamos el idioma del teclado, una vez

escogido damos (Enter) para continuar con la instalacién, ver grafico N° 30.

GRAFICO N° 30
IDIOMA DEL TECLADO

Us Default

(Esc) Cancel (F9) Back (Enter) Continue

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

A continuacion el instalador de VMware ESXi 6.0.0 indica poner
contrasena al usuario “root” luego damos (Enter) para continuar con la

instalacion, ver grafico N° 31.

GRAFICO N° 31
INTRODUCIR CONTRASENA

Please enter a passuword.

(Esc) Cancel (F3) Back (Enter) Continue

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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En la siguiente pantalla se requiere la confirmacion de la instalacion ESXi
6.0.0 seleccionamos la tecla (F11) para continuar con la instalacion, ver
gréafico N° 32.

GRAFICO N° 32
CONFIRMACION DE INSTALACION

(Esc) Cancel (F3) Back (F11) Install

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

Una vez completado la instalacion muestra la pantalla de confirmacion
de la instalacion de VMware ESXi 6.0.0, damos (Enter) para reiniciar el
servidor, ver grafico N° 33.

GRAFICO N° 33
INSTALACION FINALIZADA

successfully

Remove the installation disc before rebooting.

(Enter) Reboot

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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Ya reiniciado el servidor, muestra la pantalla principal VMware ESXi
6.0.0, caracteristica del procesador, memoria RAM, direccion IP y las
funciones de (F2) y (F12) ver grafico N° 34.

GRAFICO N° 34
PANTALLA PRINCIPAL VMWARE ESXI 6.0.0

VMuare ESXi 6.0.0 (VMKernel Release Build 3029758)

VMuare, Inc. VMuare Virtual Platforn

2 x Intel(R) Core(TM) i7-36300QM CPU @ 2.40GHz
4 GiB Memory

Dounload tools to manage this host from:
http://192.168.206.129/ (DHCP)
http://[feB: :20c:29ff :fe9a:7c541/ (STATIC)

{F2> Customize System/View Logs <F12> Shut Doun/Restart
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

Para ingresar a la funciéon (F2) pedira la contrasefia del usuario root, se

ingresa la clave, damos (Enter), ver grafico N° 35.

GRAFICO N° 35
PANTALLA CLAVE

Authent icat ion Required

Enter an avthorized login name and password for
localhost . localdomain.

Conf igured Keyboard (U5 Default)

Login Nane: Ly ]
L 1

Passuword:

{Enter> 0K <Esc>» Cancel

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacién nos muestra la pantalla de personalizacién del sistema,
en la cual se puede configurar la contrasefia, red, teclado entre otras

opciones como lo muestra el grafico N° 36.

GRAFICO N° 36
PERSONALIZACION DEL SISTEMA

System Customization

onft igure Password

Conf igure Lockdoun Mode

Conf igure Management Network
Restart Management MNetwork
Test Management Netuork

Metwork Restore Options

Conf igure Keyboard
Troubleshoot ing Options

Vieu System Logs
View Support Information
Reset System Conf iguration

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

A continuacion se realizara el cambio de la direccion IP, se escoge la

opcion Configure Management Network, damos (Enter), ver grafico N°37.

GRAFICO Ne 37
CONFIGURACION DE RED

System Custonization Configure Management Network

Configure Password Hostnane :

Configure Lockdoun Mode localhost

onfigure Managenent Network [Pv4 Address:

Restart Management Network 192.168.206. 129

Test Managenent Network

Netuork Restore Options Network identity acquired fron DHCP server 192.168.206.254
Configure Keyboard IPvb Addresses:

Troubleshoot ing Opt ions febl: : 20c:297F :fea: 7co4/64

View System Logs To view or nodify this host’s nanagement network settings in

detail, press <Enter>.

View Support Information

Reset Systen Configuration

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacién se escoge IPv4 Configuration, damos (Enter), ver grafico
N° 38.

GRAFICO N° 38
CONFIGURACION IPv4

Conf iqure Management Network [Pv4 Conf iquration

Netuork Adapters futonat ic
VLA (optional)

IPvd Address: 132.168.206.123

1Pvd Conf iqurat ion Subnet Mask: 255.255.255.0

[Pvb Conf iqurat ion Default Gateway: 192.168.206.2

ONS Conf igurat ion

Custon DNS Suffixes This host can abtain an [Pud address and other netuorking

paraneters autonatically if your netuork includes a DHCP
server. [T not, ask your network adninistrator for the
appropriate sett ings.

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

A continuacion se escoge Set static IPv4 address and network
configuration: y se procede a cambiar en: IPv4 Address, Subnet Mask y

Default Gateway, tal como se muestra en el grafico N° 39.

GRAFICO Ne° 39
CONFIGURACION IPv4

IPv4 Conf iguration

This host can obtain netuwork settings automatically if your network
includes a DHCP server. If it does not, the following settings must be
specified:

( ) Disable IPv4 configuration for management network
( ) Use dynamic IPv4 address and network conf iguration
(o) Set static IPv4 address and network configuration:

IPv4 Address [ 192.168.1.11 1
Subnet Mask [ 255.255.255.192 1]
Default Gateway [ 192.168.1.1_ 1
Up/Doun> Select <Space> Mark Selected <Enter> DK <Esc> Cancel

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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De esta forma VMware ESXi 6.0.0 quedo configurado con direccion IP

estatica, tal como se muestra en el grafico N° 40.

GRAFICO N° 40
PANTALLA PRINCIPAL VMWARE ESXI 6.0.0

@S> Cnefouise pllageunpien rodz <LTS> 2UNnf DOMUNE2goL{

PEFD AN [L68A: 1SACISALL 1LSAY ILEATN (2IVLIC)
PEEDINTIS TR8 T'TTN (21I¥1IC)
DOMUIOSq [O0[Z {0 WOUGHE (P12 PO2f LLOU:

4 1B WewoLdl
S X IUFBT(H) COLECIM) 15-3€300MH Cbll B S'4OCHS

AWMSLE® UG AUMILE AILENS] LI9fLOLL

AWMOLE EZX! P00 (AWMKSLUS] BE[6926 BNI[Q 3053A28)

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

3.2.6. Instalacion VMware vSphere Client 6.0

Para la instalacion de vSphere Client 6.0, ejecutamos la aplicacién y la

primera opcidn que seleccionamos en el idioma, ver grafico N° 41.

GRAFICO N° 41
SELECCION DE IDIOMA

Viware vSphere Client 6.0 - InstallShield Wizard X

Select the language for the installation from the choices below.

Englizh [United States) W

ak. Cancel

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion se muestra la pantalla de bienvenida, para continuar con

la instalacion dar clic en (Next), ver grafico N° 42.

GRAFICO N° 42
INSTALACION DE BIENVENIDA

Welcome to the installation wizard for
VMware vSphere Client 6.0

The installation wizard will install VMware vSphere Client 6.0 on
your computer, To continue, dick Next,

Copyright (C) 1998-2015 VYMware, Inc. All rights reserved. This
product is protected by copyright and intellectual property laws
in the United States and other countries as well as by
international treaties. VMware products are covered by one or
more patents listed at http: /fwww. vmware.com/go/patents,

VMware vSphere*
Client

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

En la siguiente pantalla se lee el acuerdo de licencia y se acepta, para

continuar con la instalacion dar clic en (Next), ver grafico N° 43.

GRAFICO N° 43
ACUERDO DE LICENCIA

ﬁ Vhware vSphere Client 6.0 x
End User License Agreement
Flease read the following license agreement carefully.
VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT A

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER
LICENSE AGREEMENT SHALL GOVERN YOUR USE OF
THE SOFTWARE, REGARDLESS OF ANY TERMS THAT
MAY APPEAR DURING THE INSTALLATION OF THE
SOFTWARE.

(@)1 accept the terms in the license agreement

()1 do not accept the terms in the license agreement

Installshield

= ==

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion se selecciona el directorio donde estara el instalar del

producto, para continuar con la instalacion dar clic en (Next), grafico N° 44.

GRAFICO N° 44
DIRECTORIO DE DESTINO

5 Viiware vSphere Client 6.0 X

Destination Folder
Select the folder in which to install the product.

Install vSphere Client to:

C:'\Program Files {(x86)\WVMware\Infrastructurel Change...

Installshield

<oac caree
Fuente: Investigacidn Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

De esta forma se llega a la parte final de la instalacion, con dar clic en

(Install) tal como lo indica el grafico N° 45.

GRAFICO N° 45
LISTO PARA INSTALAR

‘_’@ Vware vSphere Client 6.0

Ready to Install the Program

The wizard is ready to begin installation. -

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to
exit the wizard.

Installshield

< Back Install Cancel
Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion la instalacion de VMware vSphere Client se ha
completado, para finalizar dar clic en (Finish), en el escritorio se encuentra

creado el acceso directo de VMware vSphere Client.

GRAFICO N° 46
INSTALACION FINALIZADA

s

Installation Completed
VMware vSphere Client 6.0 has been installed successfully.
Click Finish to exit the wizard,

VMware vSphere®

Client
< Back Cancel
Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
3.2.7. Crear servidores virtuales con VMware vSphere Client 6.0

Una vez instalado VMware vSphere Client 6.0, en equipo de estacion de
trabajo, donde el administrador de la virtualizacion, procede a ejecutar el

programa, el cual nos brinda dos opciones:

Damos clic en botén inicio, todos los programa, y clic en VMware y

seleccionamos el ejecutable VMware vSphere Client,

La otra opcion es buscar en el escritorio el acceso directo VMware
vSphere Client.

Con la pantalla de inicio de VMware vSphere Client en el equipo de
administracion ingresar direccion IP, usuario y clave, tal como se muestra

en el siguiente grafico N° 47.
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GRAFICO N° 47
INGRESO DE USUARIO Y CLAVE

(&) Vhware vSphere Client >

@ All wvSphere features introduced in wSphere 5.5 and beyond are
available only through the vSphere Web Client. The traditional
wSphere Client will continue to operate, supporting the same
feature set as vSphere 5.0.

To directly manage a single host, enter the IP address or host name.
To manage multiple hosts, enter the IF address or name of a
wCenter Serwver.

IP address fMame:  [192.168.208, 129 -|
User name: Iroot
Password: |‘=t‘=tt*t‘1

[T Use windows session credentials

Login I Close
Fuente: Investigacién Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

Una vez validado conexién, usuario y clave, se visualiza la pantalla
principal de administrador de VMware vSphere Client 6.0, tal como lo indica
el grafico N° 48.

GRAFICO N° 48
CONEXION CON EL HIPERVISOR ESXI 6

(&) 192.162.206.129 - vSphere Client - x
File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help

|@ Home b g Inventory b [l Tnventory
4+
& &
a ug.edu.ec Viware ESXi, 6.0.0, 3029758 | Evaluation (60 days rem:

ing)

B summary | Virtual Machines ation | Performance | Configuration | Users | Events | Pen

close tab [X]
What is a Host?

A host is a computer that uses virtualization software, such Virtual Machines
as ESX or ESXi, to run virtual machines. Hosts provide the
GPU and memory resources that virtual machines use and
give virtual machines access to storage and network
connectivity.

You can add a virtual machine to a host by creating a new
one or by deploying a virtual appliance

Host

The easiest way fo add a virtual machine is to deploy a
virtual appliance. A virtual appliance is a pre-built virtual
machine with an operating system and software already
installed. A new virtual machine will need an operating
system installed on it, such as Windows or Linux.

vSphere Client

Explore Further
v
=l Learn about vSphere
Recent Tasks Name, Target or Status contains: = Clear X

Name Target Status Details Initistedby | Requested Start Ti... — | Start Time | Completed Time i

Basic Tasks

& Create a new virtual machine

[ Tasks | |Evaluation Mode: 60 days remaining  [root
Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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Para crear el servidor virtual no ubicamos en la pestafia (Virtual
Machines) y con clic derecho escogemos (New Virtual Machine...), tal como

se muestra en el grafico N° 49.

GRAFICO N° 49
NUEVA MAQUINA VIRTUAL

(%) 192.168.206.129 - vSphere Client - x
File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help
B B | rome b gg iventory b [E Inventory
& &
I [roesteaanetizy) ug.edu.ec VMware ESXi, 6.0.0, 3029758 | Evaluation (60 days remaining)
B Resource Allocation | Performance | Configuration [ Users | Events [ Permissions
Name, State or Guest OS contains: = — Clear
Name State ProvisionedSpace| Used Space Host CPU - MHz | HostMem - MB | Guest Mem -% | Notes

New Virtual Machine.

Refresh

View Column >

Export List.
Recent Tasks Name, Target or Status contains: ~ Clear X
Name Target Status Detals Tntiated by | Requested Start Ti.. — | Start Time Completed Time
7 Tasks Evaluation Mode: 60 days remaining oot

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

En la siguiente panta nos muestra la configuracion tipica o
personalizada, en este caso seleccionamos la segunda opcién, tal como se

muestra en el grafico N° 50.

GRAFICO N° 50
CONFIGURACION

(5} Create Mew Virtual Machine — (] ><

Configuration
Select the configuration for the virtual machine

Configuraton
T Twmical
Create a new wirtual machine with the mast common devices and configuration options.

=~ Custom
Creats a virtual machine with additional devices or specific configuration options.

Select a Disk

Ready to Complets

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion se requiere de ingresar un nombre del servidor virtual a

crear, tal como se muestra en el grafico N° 51.

GRAFICO N° 51
NOMBRE Y UBICACION

Z5) Create MNew Virtual Machine — ] >

Mame and Location
Specify @ name and lecation for this virtual machine

‘tain up to 80 characters and they must be unique within each

rs ble when connected directy to a host. Te view VM folders and specfy a locaton
for this VM, connec t to the wCenter Server.

<Back | rext = | Cancel |

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
En la siguiente pantalla se muestra las unidades de disco duro que se
hallan asignado y se muestra del espacio libre a utilizar en el nuevo servidor

virtual, ver grafico N° 52.

GRAFICO N° 52
ALMACENAMIENTO

(£3) Create Mew Virtual Machine — [ >

Storage
Select a destination storage for the virtual machine files

Select s destination storage for the virtual machine files:
Name Drive Type Capacity | Provisioned Free | Type Thin Prot
Bl datastorel Non-550 §32.50 GB 972.00 MB 51.55 GB WMFSS Supporte
¥ to Complete

< >

—

Name Drive Type Capacity | Provisioned Free | Type Thin Prowi
< >

= Back I Mext = I Cancel I

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion se requiere escoger que tipo de version de maquina

virtual, se escoge la version numero 11, como lo muestra el grafico N° 53.

(Z3) Create Mew Virtual Machine

Virtual Machine Version

Configuration

Mame and Location
Storage

virtual Machine Version
Guest Operating System
CPUSs
Memor
Metwork

SCST Controller
Select a Disk
Ready to Complets

GRAFICO N° 53

VERSION MAQUINA VIRTUAL

wirtual Machine Version

This host or duster supporis more than one VMware virtual machine version. Specify the virtual

machine wversion to u

7 Wirtual Machine Version: 4

This version will run on ViMware ESX 3.0 and later, and VMware Server 1.0 and later. This

wersion is recommended when sharing storage or virtual machines with ESX up to 3.5

 wirtual Machine Version: 7

This version will run on VMware ESX/ESXi 4.0 and later. This version is recommended when
sharing storage or virtual machines with ESX/ESXi up to <. 1.

7 wirtual Machine Version: 8

This version will run on VMware ESXi 5.0 and later. Choose this version if you need the latest
.

wirtual machine features and do not need to migrate to ESX/ESX

7 wWirtual Machine Version: 9 ST

This version will run on ¥Mware ESXi 5.1 and later.

7 wirtual Machine Version: 10 ST

This version will run on ¥Mware ESXi 5.5 and later.

= wWirtual Machine Version: 11 /T

This version will run on VMware ESXi 6 and later.

/T IF you use this dient to create a VM with this version, the VM will not have the ne;

controllers in this hardware version. If you want this VM to have the full hardware features of this

wersion, use the vSphere Web Client to create it.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

— O >
v Features and
<= Back I Mext > I Cancel I
A

A continuacion en la siguiente panta se tiene que escoger el sistema

operativo a instalar, tal como se muestra en grafico N° 54.

(£3) Create Mew Virtual Machine

Guest Operating System

GRAFICO N° 54
SISTEMA OPERATIVO

Specify the guest operating system to use with this virtual machine

Configuration
Mame and Location

Ready to Complete

Guest Operating System:
= windows
7 Linusc
" Other

Wersion:

[ )

>

wirtual Machine Version: 11

[Microsaft windows Server 2008 R2 (54-bit)

[t Crclsnf’t Windows Server Threshold (5<-bit]
PMlicr indows Server 2012 (64 bit ppropriate defaults for

i 0

Server
iy amot Windorme Server
Microsoft Windows Server
Microsoft Windows Server
Microsoft Windows Server
Microsoft Windows 10 (S3-bit)
Microsoft Windows 10 (32-bity
Microsoft Windows S (S3-bit)

Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows
Microsoft Windows

S (32-bit)

7 (54-bit)

T (S2-bith

Wista (64-bit)

vista {32-bit)

®P Professional (G4-bit)
P Professional (32-bit)
zooo

NT fterminated)

28 (ter )

25 Crarminatad)

3.1 Cterminated)

Microsoft MS-DOS (terminated)

Fuente: Investigacidn Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

< Back

| Lo

Cancel
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A continuacion escogemos la cantidad de sockets virtuales y core virtual,

tal como se muestra en el siguiente gréafico. N° 55.

GRAFICO N° 55
SOCKETS VIRTUALES

(5 Create Mew Virtual Machine — O >

CPUs
Select the number of virtual CPUs for the wvirtual machine.

wirtual Machine Version: 11

Configuration

Mame and Location Mumber of virtual sockets: 1 -
Storage

Wirtual Machine Version Mumber of cores per virtual socket: 2 -
Guest Operating System N
rus T

Memory

The number of virtual CPUs that you can add to a VM
depends on the number of CPUs on the host and the
number of CPUs supported by the guest OS.

The virtual CPU configuration specified on this page
might violate the license of the guest Os.

Click Help for information on the number of
processors supported for various guest operating
systems.

= Back I Mext > I Cancel I

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

En siguiente pantalla escogemos la cantidad de memoria RAM a utiliza

en servidor virtual, ver grafico N° 56.

GRAFICO N° 56
MEMORIA RAM

(£ Create MNew Virtual Machine — [ >

Memory
Configure the virtual machine's memory size.

wirtual Machine version: 11

Configuration Memory Configuration
Mame and Location =
= Memory Size: 1= [eB =

Storace
. ine ver z2TE 5

virtuisl Machine Version Maximum recommended for this
guest OS: 4080 GB.

Guest Operating System 1TB
cPUs

s12 aB Maxdimum recommended for best performance: 4 GB.

Default recommended for this
Z=E B guest OS: 4 GB.
125 &= Minimum recommended for this
guest OS: 512 MB.

Lob bl

64 GB
3z GB
16 GB

8 GB
4GB
2 GB
1 GB
Siz MB

256 MB
1z5 MB
&4 ME
3z MB
16 MB

8 MB

a4 ME

= Back I Mext = I Cancel I

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacion seleccionamos la cantidad de tarjeta de red a utilizar en

servidor virtual, tal como se muestra en siguiente grafico N° 57.

GRAFICO N° 57
TARJETA DE RED

(£ Create Mew Virtual Machine — [ >

MNetwork

virtual Machine Version: 11 -
wWhich network connections will be used by the wvirtual machine?

Configuration
Mame and Location
Storaqe How many MICs do you want to connect?
Virtual Machine Version

Guest Operating System

Create Network Connections

Connect at

bl 2
- zlw

3

il
{

e Metwork Adopter Fower On
Mermnory

- i NIC 1: [WM Network E 1000E - =
SCSI Controller NIC 2: |\,-M Metwork - |E 1000E - I~
Select a Disk

Ready to Complete

il If supported by this virtual machine version, more than 4 NICs can be added after the
= wirtual machine is created, via its Edit Settings dialog.

Adapter :hol:a can affect both networking performance and migration compatibility. Consult
2 KnowledgeEase for mere information on choosing amoeng the network adapters
sunnnrted Fﬂrvarlnusguast operating systems and hosts.

= Back I Mext > I Cancel I

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

En la siguiente pantalla muestra las opciones del controlador SCSI, una
vez escogido la opcién, dar clic en (Next), ver grafico N° 58.

GRAFICO N° 58
CONTROLADOR SCSI

(£3) Create Mew Virtual Machine — (] >
SCSI Controller

virtual Machine Version: 11
Which SCSI contreller type would you like to use?

Configuration

Mame and Location
Storage

virtual Machine version
Guest Operating System
cPUs

Memory

Metwork

SCSI Controller
select a Disk

Ready to Complete

SCSI controller

BusLeogic Parallel {not recommended for this guest OS)

LSI Legic Parallel

TR0

LSI Logic SAS

WMwware Parawvirtual

= Back I Mext > I Cancel I

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacién muestra la pantalla de seleccion de disco, por lo que crea

un nuevo disco virtual, dar clic en (Next), ver grafico N° 59.

GRAFICO N° 59
SELECCION DE DISCO

(Z5) Create Mew Wirtual Machine — O =

Select a Disk wirtual Machine Version: 11 -

Configuration A wirtual disk is composed of one or more files on the host file system. Together these files appear as a
MName and Location single hard disk to the guest operating system.

Storage

wirtual Machine version Select the type of disk to use.

Guest Operating System Disk

CPUs

Memory ¥ Create a new virtual disk

s
Select a Disk

ate a Disk
d Options —
Ready to Complete

7 use an existing virtual disk

Reuse a previously configured virtual disk.

Give your virtual machine direct access to SAN. This option allows you to
use existing SAN commands to manage the storage and continue to
asccess it using = datastore.

¢~ Do notcreate disk

< Back I Mext = I Cancel I

Fuente: Investigacidn Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

A continuacion creamos el tamano de disco duro a utilizar en servidor

virtual, dar clic en (Next), ver grafico N° 60.

GRAFICO N° 60
CREAR DISCO DURO

(£ Create Mew Wirtual Machine — O =

Create a Disk virtual Machine version: 11
Specify the virtual disk size and provisioning policy

Configuration Capacity

Same s Laton oeksze: [ wH [ =]
Storage

virtual Machine version

Guest Operating System EEEETIR T

CcPUs 7" Thick Provision Lazy Zeroed
Memory

fra— " Thick Provision Eager Zeroed
SCSI Controller " Thin Provision

Select a Disk
Create a Disk
Advanced Options
Ready to Complete =" Store with the virtual machine

Location

" sSpedfy a datastore or datastore duster:

[ vae. |

< Back I Mext > I Cancel I

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan



Propuesta 106

A continuacion escogemos las opciones avanzadas para este disco

virtual, dar clic en (Next), ver grafico N° 61.

GRAFICO N° 61
OPCIONES AVANZADAS

(£ Create Mew Virtual Machine — O >

Advanced Options virtual Machine version: 11
These advanced options do not usually need to be changed.

Configuration Specify the advanced options for this virtual disk. These options do not narmally need
Mame and Location to be changed.

Storage
Wirtusl Machine virtual Device Mode

= [scs1 (o:0) =

0:0 -~
— S ——————|
rk
SCSI Controller Mode
Select a Disk | Endep
Create a Disk SCsI
R E— Inde =
Advanced Options - Pscs1 (0:8) =
Ready to Complete
Changes are immediately and permanenty writben to the disk.
—

Changes to this disk are discarded when you power off or revert to the
snapshot.

= Back I Mext > I Cancel I

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
A continuacion muestra un resumen de las configuraciones realizadas

para el servidor virtual, dar clic en (Next), ver gréfico N° 62.

GRAFICO N° 62
LISTA COMPLETA

(Z3) Create Mew Virtual Machine — [mm >

Ready to Complete virtual Machine Version: 11
Click Finish to start a task that will create the new virtual machine

Configuration Settings for the new wvirtual machine:

Mams and Location rMame: Servenweb-01-UG

Storage

nl Mmchine Ho stfClusters ug.edu.ec

Datastore: datastorsl

cPUs Guest OS: Microsoft Wwindows Server 2012 (s4-bit)

Memory CPUSs: 2
Memary: 1024 ME
rNICS: 2
NIC 1 Network: WM N etworkc

. NIC 1 Type: E1000E

Advanced Options

Ready to Complete MNIC 2 Metwork: WM N etwaric
NIC 2 Type: Ei000E
SCSIControlles LSILogic SAS
Create disk: New virtual disk
Disk capacity: 10 GB
Disk provisioning: Thick Provision Lazy Zenoed
Datastore: datastorel
wirtual Device Node: SCSI (0:1)
Disk mode: Fersistent

I Edit the virtual machine settings before completion

/. Creation of the virtual machine (VM) does not indude automatic installation of the guest operating
system. Install @ guest OS on the WM after creating the VM.

< Back I Finish I cancel I

Fuente: Investigacién Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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A continuacién se muestra el servidor creador en menu principal, ver
gréafico N° 63.

GRAFICO N° 63
SERVIDOR VIRTUAL

() 192.168.206.129 - vSphere Client - x
File Edit View Inventory Administration Plug-ins Help

B B |& rome b gg mventory b E fventory
ks E &R SRS R
D O m2iesz06125 [
(3 [Serverwieb-01-UG
Getting Started | Summary . |EETEYIREIT) Performance | Events. | Console | Permissions

<Py
Host CPU

oMz 4802 MHz
3 |

1024 MB

B3 Consume: 4

0.00MHz

0.00MB

1024 MB

0.00MB

Resource Settings
Reservation 0.00MHz  Shares Normal (2000) 0.00MB  Shares Normal (10240)
Limit Uriimited Unimited  Overhead
L00GB  Reservation 00018
# Edit # Edit
Recent Tasks Name, Target or Status contains: ~ Clear X
Name Target Status Detalls Tnitiated by | Requested Start Ti.. — | Start Time Completed Time
#) Createvirtualmachine  [§ 192.168.206.1.. & Completed root 20/03/2016 21:55:23 20/03/2016 21:55:23 20/03/2016 21:55:24

& Tasks
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan

[Evaluation Mode: €0 days remaining |root

3.3. Impacto

La presente propuesta estudia aspectos relacionados con la
virtualizacion de servidores teniendo un gran impacto social, permitiendo
brindar un 6ptimo servicio a la sociedad; y extendiendo su impacto a la
economia nacional, debido al ahorro en costos que permitira la

virtualizacion.

3.3.1. Validacion del usuario

La implementacion ha sido evaluada por la Ing. Jenny Arizaga Gamboa,
Magister en Seguridad Informatica Aplicada, quien en la actualidad se
desempeia en el cargo de Jefa de Infraestructura Tecnoldgica, de la
Seccion Operacién y administracion de la red del Centro de Cémputo de la
Universidad de Guayaquil. A continuacion se presenta la carta de

aceptacion técnica del presente proyecto.
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GRAFICO N° 64
CARTA DE ACEPTACION TECNICA

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
CENTRO DE COMPUTO

Guayaquil, 26 de abril de 2016.

CERTIFICO

Por medio de la presente certifico que el Sefior Carlos Leodan Vélez Navarrete con
cédula de identidad No. 1308931516, realiz6 la implementacion de hypervisor
VMware ESXi 5.5.0 en servidor IBM System X3250 M4, procesador Intel Xeon E3-
1230 V2 3.30 GHz, en el Centro de Coémputo de la Universidad de Guayaquil, y de
esta forma quedo configurado con tres servidores virtuales que a continuacién se
detallan:

. MEMORIA | DISCO
DESCRIPCION SISTEMA OPERATIVO RAM DURO
Jasper ( Sistema Web de .
reporte UG) CentOS 4/5/6 (64-bit) 4GB 120 GB
Piranha (balanceador SIUG) CentOS 4/5/6 (32-bit) 4GB 180 GB
Sistema Integrado Universidad | Windows Server 2008 8 GB 150 GB
de Guayaquil (WEB SIUG) R2 Standard

El Sefior Carlos Leodan Vélez Navarrete realizé el siguiente trabajo:

> Instalacién y configuracion hypervisor VMware ESXi 5.5.0
» Instalacion y administracion de VMware vSphere Client.
» Instalacion de tres servidores virtuales.

En la actualidad los tres servidores virtuales se encuentran operativo.

Division Centro de Computo | Administracion Central | Universidad de Guayaquil
Cdla. Universitaria "Salvador Allende", Malecon del Salado entre Av. Delta y Av. Kennedy
Guavaquil - Ecuador

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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3.4. Conclusiones

La Universidad de Guayaquil siendo una institucion de educacion
superior y que debe de ir en progreso a la par con el desarrollo tecnoldgico,
aun esta en esta carrera; ya que su Centro de Cémputo no opera con todos
los estandares fijados para un Centro de Datos, y debido a la cantidad de

procesos e informacion que maneja deberia contar con ambientes virtuales.

Actualmente se opera con equipos de cOmputo de buenas
caracteristicas técnicas, el 70% son servidores y 30 % no son los mas
adecuados para operar como servidores, ya que se trata de computadores
de escritorio. En la propuesta se sugiere equipos servidores idoneos para
la carga de trabajo de esta institucion de educacion superior.

La virtualizacion de estos servidores multiplicaria la eficiencia en todos
los procesos y la respuesta a los servicios; un ambiente virtualizado hace
eficiente la utilizacién de los recursos, ademas de representar muchas
ventajas en costos, operaciones y sobretodo tecnoldgicas, ahorrando

energia y adquisicion de hardware innecesariamente.

La herramienta de virtualizacion elegida VWware, fue seleccionada
habiendo realizado antes un comparativo con otras opciones, en donde se
analizaron varios factores. Con licencia tipo DEMO se lo instalé y configurd
en un servidor fisico de marca IBM modelo SYSTEM X3250M4 para crear

tres maquinas virtuales.

El cumplimiento de la planificacién ha permitido conocer los recursos
tanto tecnoldgicos como humanos, que posee el Centro de Computo de la
Universidad de Guayaquil sirviendo de base para la posterior toma de

decisiones.

Es un paso clave para lograr una virtualizacién exitosa.
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3.5. Recomendaciones

El implementar un ambiente virtual dependera del tipo de organizacion y

los procesos que se realicen y la cantidad de informacién que almacene.

En la virtualizacion de servidores es necesario tener en cuenta el
hardware de la plataforma, herramienta de virtualizacion a utilizar, tipo de
licenciamiento virtual y cuantos equipos se necesita virtualizar, para

mejorar el rendimiento del hardware.

Ademas de contar con el inventario de los servidores y recursos con lo
qgue se dispone; separar en grupo de servidores para realizar minimo dos
cluster (Srv. Transaccionales, Srv. No transaccionales) y dividir la velocidad
de disco que se debe adquirir. Antes de la implementacion definitiva es
necesario realizar todas las pruebas necesarias para asi evitar posibles

problemas posteriores.

Para evitar problemas a nivel de respaldos y movimientos de maquinas
virtuales, se sugiere la migracion de la herramienta para la gestién de las
maquinas virtuales en un 100%, adicional a esto el Centro de Computo

puede incorporar el Storage HP P2000.

Es importante que las autoridades de la Universidad de Guayaquil en
conjunto con el departamento de Talento Humano faciliten la asistencia a
capacitaciones y certificaciones al personal vinculado con Centro de
Computo de la Universidad de Guayaquil, en la utilizacion de las
tecnologias virtuales, y asi aprovechar al maximo todas las ventajas que

ofrece el trabajar en entornos virtualizados.

Adicionalmente se recomienda mantenerse actualizados con el uso de
las herramientas de virtualizacion para lograr mayor eficiencia en la

administracion de servidores y aplicaciones.
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ANEXO N° 1
FORMATO DE ENTREVISTA APLICADA A OPERADOR DE
INFRAESTRUCTURA

R A T
L2 2" % Solal

‘.‘ |

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL )
CARRERA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION

El objetivo de la siguiente entrevista es obtener informacion acerca del
estado actual de los procesos de los servidores del Centro de Coémputo de
la Universidad de Guayaquil.

Datos del Entrevistado

Nombre del Entrevistado
Titulo Profesional :
Institucién en donde Labora :
Cargo que Desempefia
Tiempo del Cargo

Entrevista Perfil # 1

Fecha de Entrevista

1. ¢Cudl es la cantidad de servidores fisicos que actualmente operan en
el Centro de Computo?

2. ¢Cual es el estado actual de estos servidores?
3. ¢Cual es el estado actual de los procesos que operan los servidores?

4. ¢Con los servidores fisicos qué inconvenientes se presentan en el
desarrollo de sus procesos?

5. ¢Qué razones puede dar usted sobre el por qué Virtualizar los
servidores del Centro de Computo?

6. ¢Qué grado de importancia le asignaria a la virtualizacion de servidores
del centro de computo?
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ANEXO N° 2
FORMATO DE ENTREVISTA APLICADA A LA JEFA DE
INFRAESTRUCTURA

R A T
L2 2" % Solal

‘.‘ |

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL )
CARRERA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION

El objetivo de la siguiente entrevista es obtener informacion acerca del
estado actual de los procesos de los servidores del Centro de Coémputo de
la Universidad de Guayaquil.

Datos del Entrevistado

Nombre del Entrevistado
Titulo Profesional :
Institucién en donde Labora :
Cargo que Desempefia
Tiempo del Cargo

Entrevista Perfil # 2

Fecha de Entrevista

1. ¢Qué desventajas podria mencionar de los procesos actuales utilizando
servidores fisicos?

2. ¢En qué consiste para usted la virtualizacion de servidores?
Flexibilidad, ahorro de recursos, balanceo de recursos, portabilidad.

3. ¢Qué razones daria para justificar la Virtualizar los Servidores del
Centro de Computo?

4. ¢Qué grado de importancia le asignaria a la virtualizacion de servidores
del centro de computo?
Bajo: 2. Medio: 3. Alto:

5. Adicional a la relacion costo-beneficio en la administracion de
servidores virtuales versus servidores fisicos. Indique otras razones por
la cual considera pertinente que la Universidad invierta recursos en la
implementacion del proyecto de virtualizacion de servidores.
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ANEXO N° 3
FORMATO DE ENTREVISTA APLICADA A EXPERTOS EN
VIRTUALIZACION

R A T
L2 2" % Solal

‘.‘ |

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE INGENIERIA INDUSTRIAL )
CARRERA LICENCIATURA EN SISTEMAS DE INFORMACION

El objetivo de la siguiente entrevista es obtener informacion
proporcionada por expertos en el tema de virtualizacion, que aporten con
datos relevantes para la investigacion.

Datos del Entrevistado

Nombre del Entrevistado
Edad

Titulo Profesional :
Institucion en donde Labora :
Cargo que Desempeiia
Tiempo del Cargo

Funciones del Cargo

Entrevista Perfil # 3

Fecha de Entrevista
Tema de Investigacion

1. ¢Qué tipo de Virtualizacion se aplicd a la institucion en donde usted
labora?

2. ¢ Que tiempo de implementacion tiene la Virtualizacion en la institucion
en la que labora?

3. ¢ Qué razones puede dar usted sobre el por qué Virtualizar?
4. ¢;Conoce qué problemas se presentaron durante las instalaciones y

configuraciones de las herramientas escogidas para la virtualizacion
realizada en esta institucion y qué soluciones se les dio?
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. ¢ Qué beneficios o ventajas ha podido evidenciar con el uso de la
virtualizacion?

. ¢ Qué requerimientos son necesarios tener en cuenta en la virtualizacion
de servidores?

. ¢En qué grado considera usted que la virtualizacion en las
Universidades del pais contribuiria a la mejora de la calidad de los
servicios que éstas ofrecen actualmente en relaciéon a los servidores
fisicos?

Bajo: 2. Medio: 3. Alto:

. Pensando en la relacion costo beneficio en administracion de servidores
virtuales versus servidores fisicos, ¢considera pertinente que las
Universidades invierta recursos en la implementacion del proyecto de
virtualizacion?

Si NO
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CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DIAGRAMA DE GANT

Nombre de tarea w | Duracion ~ Comienzo « | Fin
4 Implementacion de la Virtualizacion 19 dias mar103 16 vie 2503 16
Inicio 0 dias mar 103 16 mar 103 16
Meonitoreo de los servidores 4 dias mar 103 16 vie403 16
estudio de consolidacion 1dia lun7 0316 lun70316
4 Configuracion del Storage 4 dias mar 8 03 16 vie 1103 16
Instalacion del Sistemas Operativo 1 dia mar 803 16 mar 8 03 16
Instalacion sistema Storage 1dia mié 303 16 mié 903 16
Configuracion Storage 2 dias jue 1003 16 vie1103 16
4 Configuracion de Vmware Server 3 dias lun140316 mié1603 16
Instalacion de servidores VMware  1dia lun 1403 16 lun 1403 16
Configuracion de servidores 1dia marl50316 marl30316
VMware
Configuracion de vSphere 1dia mie 160316  mié 1603 16
Migracion de magquinas fisicas a 3 dias jue 1703 16 lun 2103 16
virtuales
Configuracion de Backup 1dia mar220316 mar220316
Ejecucidn de pruebas 2 dias mié230316  jue240316
FIN O dias vie2303 16 vie2503 16

Fuente: Investigacion Directa

Elaborado por: Anl. Sist. Vélez Navarrete Leodan
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