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RESUMEN

El propésito del presente trabajo es determinar la relevancia que
tiene la Infotecnologia en la educacién superior. Ademés
establecer la necesidad de implementar un curso o taller sobre este
tema dentro del primer afio de universidad de la facultad de
comunicacion Social, para potenciar en los alumnos sus destrezas
tecnologicas y ayudar en el desarrollo de sus competencias
profesionales como periodistas. Dentro de la investigacion podréa ver
informacion sobre los términos mas importantes dentro de la
Infotecnologia y aprender sobre el manejo de los buscadores y
meta buscadores de la red que usamos con frecuencia, de igual
manera podrd conocer otras paginas que con ayuda de la
Infotecnologia podran estar a nuestro alcance. El objetivo es
desarrollar en los estudiantes destrezas en la recopilacién, manejo y
almacenamiento de la informacién. La metodologia que se usa es
participativa y la modalidad es de un proyecto factible. Fue aplicada
a una poblacién finita, mediante el instrumento de investigacién que
es la encuesta. Los beneficiarios primarios seran los docentes
quienes contaran con un medio mas eficaz en la ensefianza de la
tecnologia y también son los estudiantes y la comunidad en general
gue contara con profesionales preparados en todos los ambitos. Se
realiza una propuesta de establecer un taller sobre el manejo de
herramientas en Infotecnologia como el Programa Zotero que les
servira a los estudiantes a construir su propia biblioteca virtual

Infotecnologia Los meta La Web invisible Zotero
buscadores
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ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the relevance of higher
education Infotechnology. Besides establishing the need to implement a
course or workshop on this subject within the first year of university faculty
of Social Communication, to empower students in their technology skills
and help in developing their skills as journalists. Within the inquiry may
view information about the most important terms in the Infotechnology and
learn about the handling of search engines and meta search engine
operators that we use frequently, just as you can meet other pages using
the Infotechnology may be to us. The aim is to develop student’s skills in
collecting, handling and storage of information. The methodology used is
participatory and mode is a feasible project. Was applied to a finite
population, using the research tool is the survey. The primary beneficiaries
will be teachers who will have a more effective teaching and technology
are the students and the wider community which will have trained
professionals in all areas. It makes a proposal to establish a workshop on
the management tools such as the Program Infotechnology Zotero that will
serve students to build their own virtual library
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INTRODUCCION

La facultad de Comunicacion Social de la Universidad de
Guayaquil, es una de las mas importantes en el Ecuador y aqui egresan
la mayoria de los periodistas que se encuentran trabajando en el area de
la comunicacion, es por ello que es necesario capacitar a todos los
nuevos profesionales de acuerdo a las necesidades que tiene la
sociedad.

La tecnologia en la educacion es una rama que no soélo es
necesaria en nuestra carrera sino en todas las carreras existentes. El
estar capacitado en el manejo adecuado de las principales herramientas
tecnoldgicas no es una herramienta de mas sino basica y necesaria para

un buen profesional.

Con la aparicion del internet hacia los afios 90, hemos visto que la
comunicacién es mucho mas rapida y que la obtencién de la informacion
es muy facil con ayuda de esta herramienta tecnoldgica. Pero en la red
en estos buscadores es tan facil ingresar informacién, debido al bajo
costo de poner esta informacién en la red; gue nos encontramos que en
muchos casos la informacién que encontramos es basura 0 no esta
confirmada pero no lo sabemos pues confiamos en que es fidedigna. Es
agui donde el conocimiento de la Infotecnologia sera de gran utilidad,
pues ella nos ensefia a realizar una busqueda, manejo y recopilacion
apropiada de la informacion, ensefiandonos sobre otras paginas o

buscadores especializados en la obtencién de fuentes de informacion.

La investigacion se realiza en la facultad de Comunicacion Social
de Guayaquil, al ver que existe formacion tecnoldgica pero en los

conocimientos basicos y no especializados de esta rama.
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La relevancia de este trabajo estriba en que con etas nuevas
técnicas se potenciardn las competencias profesionales de los
estudiantes y se incentiva al alumno al auto aprendizaje como medio de

capacitacion.

En el capitulo se vera el problema desde su entorno educativo, la
situacion conflicto que se presenta en la institucion y un analisis sobre las
posibles causas y efectos que provoca el problema de la falta de

conocimientos en Infotecnologia.

En el capitulo ll, encontrara un marco teérico cientifico tomado de
diversos autores base e interpretados por el autor, los conceptos
presentados pueden servir como soporte para la asimilacién del

conocimiento

En el tercer capitulo se muestra el tipo de investigacion a realizar
y que herramienta se va a aplicar en la investigacién y se selecciona la

muestra a la cual se la aplicara la encuesta.

En el capitulo IV, se hace un analisis e interpretaciéon de los

resultados de la encuesta.

En el capitulo V, se realiza la propuesta de solucién al problema
investigado sustentando la importancia y detallando su desarrollo y

objetivos que pretende alcanzar.

En el capitulo VI, se encuentran las conclusiones y
recomendaciones que el autor da sobre todo lo referente a la

investigaciéon y sobre la propuesta.

Finalmente, se encuentra la base de la bibliografia consultada y

referida en las citas, y después los anexos del trabajo.
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CAPITULO 1
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Ubicacion del Problema en su contexto

En la actualidad la sociedad esta manejada por las nuevas tecnologias
dentro de las cuales la mas importante es la Informatica, y es por ello que
en nuestra educacién debe de estar presente el manejo de esta
competencia. Para esto el estudiante universitario debe de conocer y
manejar por lo menos lo basico que es el Office de Microsoft, pero
ademas, de acuerdo a las diferentes especializaciones estos
conocimientos deben de ampliarse. Es por ello que en el area de
comunicacion Social, la ensefianza de otras herramientas de informacion
pasa a ser de vital importancia. Estas herramientas o programas le
serviran tanto a docentes como discentes en las demas materias de la
carrera y en la realizacion de las actividades profesionales. Siendo asi
que la informatica ofrece ventajas competitivas para cualquier profesional

que la maneje.

La Infotecnologia o tecnologia de la informacién es una nueva rama de la
informatica, la cual esta basada en la utilizacion del Internet como medio
de desarrollo, usando diferentes herramientas para la busqueda de la
informacion en la Web. La Infotecnologia en sus inicios era una
disciplina de la bibliotecologia pero ahora es una materia que tiene su
independencia y relevancia en particular. Pues la nueva universidad es
una universidad de investigacion y gran parte de esta investigacion se la

realiza por medio de la red.

Los estudiantes de la Facultad de Comunicacion social de la Universidad

de Guayaquil, realizan sus trabajos usando herramientas que se las da
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sus conocimientos informaticos, y en muchos casos la busqueda de
diferentes informaciones la sacan de diferentes fuentes entre las cuales
se encuentra el Internet. Pero no siempre los resultados que obtienen
son los mas optimos pues utilizan s6lo algan buscador como Google,
Yahoo, entre otros. Pero existen otros buscadores que son
especializados en temas y materias los cuales le podrian dar una
informacion cientifica y real. El alumno se puede capacitar en el
manejo de estos buscadores ademas de otros programas de
almacenamiento por medio de la Infotecnologia y es asi que se establece
la importancia de que exista una formacion en esta area para estar a la

vanguardia de la nueva universidad.

Situacion en conflicto

La Facultad de Comunicacion Social de La Universidad de Guayaquil, en
el presente periodo lectivo, cuenta con 562 estudiantes que cursan el
primer afio de universidad en la especializacion de periodismo, los cuales
seran tomados en cuenta en la presente investigacion, debido a que se
espera que los alumnos obtengan la competencia del manejo de estas
herramientas informaticas en el primer afio y puedan hacer uso de este
conocimiento durante el resto de su carrera y es mas durante su vida
profesional. En la actualidad, la carrera de Periodismo cuenta con
talleres de formacién tecnolégica como computacion en la cual se
imparte el Office basico y algunos otros programas de utilidad para los
alumnos. Estos conocimientos le sirven al estudiante para presentar sus
trabajos en forma digital a mas de brindarle diferentes destrezas en el
area informética, pero el area de la Infotecnologia aun no ha sido
tomado en cuenta dentro del pensum académico y es por ello que se
espera que después de la presente investigacion se tome en
consideracion el estudio de esta area como complemento en el

aprendizaje en e el area tecnoldgica.
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Por lo general, los alumnos realizan alguna investigacién y guardan sus
datos en un PEN drive o en la memoria de la computadora o solamente
la imprimen y en afios posteriores necesitan de la misma informacion y
se dan cuenta de que la han borrado o perdido, o en otros casos que
s6lo habian impreso el trabajo y no tenian ningun soporte. Es por ello
que se busca que el estudiante de Comunicacion Social aprenda
mediante la Infotecnologia la forma de investigar en la red de una forma
mas profesional, buscando en paginas cientificas o que estén separadas
segun el tema o el area de estudio; y asi también  pueda aprender a
hacer un almacenamiento de toda su informacion creando un archivo que

POCO a poco Se va a convertir en su propia Biblioteca Virtual.

Por lo tanto el presente trabajo pretende ser un apoyo en la ensefianza
de Computacion y a la vez ser una herramienta de soporte para los
profesionales del Periodismo quienes deben de realizar un periodismo
investigativo exhaustivo y veraz, a mas de poder presentar sus soportes

de las fuentes de donde han obtenido la informacion.
Causas del Problema

1. Poco tiempo dedicado a la enseflanza de tecnologia en la
informacion

2. Soélo se cuenta con 2 laboratorios de Computaciéon

3. Las aulas en la Facultad de Comunicacion Social no estan
automatizadas con tecnologia.

4. No existe Internet wi.fien la Facultad de Comunicacion Social
Un elevado numero de estudiantes por aula

6. No se sabe la planificacién de lo que se va a dar en computacion
en cada uno de los afios

7. No hay una cultura de almacenamiento de la informacion en forma
adecuada

8. La Infotecnologia no esta planificada dentro del pensum

académico
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9. Desconocimiento de los alumnos de lo que es la Infotecnologia
10.No hay interrelacion entre las materias para que sepan la
importancia de la Infotecnologia en cada una de las materias del

periodismo
Efectos del problema

1. No se alcanza a desarrollar las destrezas tecnoldgicas en los
estudiantes

2. La falta de aulas y computadoras hace que el alumno no pueda
ejercitar lo aprendido

3. El alumno siente que la universidad no va de acuerdo a la
actualidad, al no contar con aulas automatizadas.

4. Inexistencia con la facilidad del Internet gratis que en la mayoria
de las universidades prestan y deben de salir a otros lugares y
pagar por ello

5. Al existir mas alumnos que computadoras existe un desbalance
que hace dificil que desarrollen las competencias tecnoldgicas

6. El alumno llega a clase y ahi recién sabe lo que le van a dar y si
supieran con anticipacion el tema a tratarse podrian investigar en
forma previa.

7. Se presenta una desorganizacion en sus archivos o en casos
peores no existe un archivo de la informacién durante la carrera.

8. Se presenta un vacio en las competencias que deben de
desarrollar para ir a la par con los avances del mundo

9. Pérdida de tiempo, al no saber que existe un medio como la
Infotecnologia donde pueden aprender a investigar y almacenar
eficazmente en la red la informacion.

10. EI profesor no hace uso de esta herramienta de actualidad que

podria potenciar su clase.

Delimitacién del Problema
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Campo: Educacion Universitaria

Area: Computacion

Aspecto: Potenciacion de competencias tecnoldgicas

Tema: Analisis del conocimiento de herramientas de navegacion digital y
el almacenamiento de la informacion periodistica en los estudiantes de la
Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil.
Propuesta: Establecer la necesidad de un taller de capacitacion en

Infotecnologia para la creacién de una Biblioteca Virtual Personal

Problema: Desconocimiento del uso de herramientas de busqueda y
almacenamiento de la informacion.

Delimitacion espacial: Facultad de Comunicacién Social de la
Universidad de Guayaquil

Delimitacion Temporal: Periodo Lectivo 2012-2013

Formulacién del Problema

¢, Como incide el Conocimiento y Manejo de herramientas de navegacion
digital en el correcto almacenamiento de la informacién periodistica de los
estudiantes del primer afio de la Facultad de Comunicacion Social de la
Universidad de Guayaquil, canton Guayaquil, provincia del Guayas, en el
periodo lectivo 2012-20137

Evaluacion del Problema

Delimitado: El presente trabajo presenta una delimitacién fisica a
desarrollarse en la Facultad de Comunicaciéon Social de la Universidad de
Guayaquil. En el area Tecnologica de la computacion

Claro: Se expone de manera sencilla y simple la inexistencia de la

ensefianza de la Infotecnologia como herramienta de actualidad y se
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presenta la forma de establecer una ensefianza de esta herramienta en

la carrera de periodismo.

Evidente: Tanto docentes como los estudiantes evidenciaron la falta de
un curso tecnologico que les ensefie a el almacenamiento correcto de la

informacion.

Original: Hasta el momento en la carrera de periodismo no se habia
presentado un tema que busque el mejoramiento en el aprendizaje de
destrezas tecnoldgicas para la busqueda y almacenamiento de la

informacion.

Relevancia: La investigacion dentro de la formacion universitaria es una
de las falencias que presenta en la actualidad y es por ello que se el
desarrollar en los alumnos la competencia de mejorar su investigacion
en la red por medio de programas especializados y  ademas que
almacenen correctamente todo lo investigado, hara de los estudiantes de
la FACSO, profesionales que vayan de acuerdo a los adelantos
tecnologicos y es de suma importancia pues lo que almacenen les

podra servir durante toda su vida.

Factibilidad:  Aunque instaurar un curso podria ser dificil; pero el
mostrar la necesidad de que exista ayudara a que se pueda hacer una
programacion dentro de las mismas horas establecidas para la ensefianza
de Computacion y dichos cursos los podran dar los mismos profesores,
previa a una actualizacion en el area de la Infotecnologia. Ademas que
se presentara un folleto por parte del autor como soporte al curso

propuesto, el cual no sera una inversion monetaria para la Universidad.

Objetivos de la Investigacion
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Objetivo general:

Desarrollar competencias tecnoldgicas de navegacion y almacenamiento
de informacion, mediante el establecimiento de un taller de capacitacion

en Infotecnologia, para la creacion de una Biblioteca virtual personal.

Objetivos especificos:

e Determinar la importancia del almacenamiento de la informacion
en el periodismo.

e Diagnosticar mediante una encuesta, el conocimiento de los
alumnos sobre la Infotecnologia

e Incentivar a los docentes a la ensefianza de la Infotecnologia como
una herramienta de actualidad.

e Demostrar a los directivos de la importancia de desarrollar en los
estudiantes, una cultura de busqueda y almacenamiento de la
informacion de manera tecnoldgica.

Presentar un modelo de taller de enseflanza de un programa de
almacenamiento de datos y creacidn de archivos personales.

Preguntas de la Investigacion

1.- ¢ Qué importancia tiene la informética en el aprendizaje?

2.- ¢ Qué beneficios presenta el conocimiento de la Infotecnologia?

3.- ¢Qué beneficios presenta el correcto uso de las herramientas de
navegacion digital?

3.- ¢Qué herramientas se usan para el almacenamiento de la
informacion?

4.- ¢(Cudl es la importancia de tener una base o biblioteca virtual
personal?

5.- ¢ Qué importancia tiene el conocimiento y uso del programa Zotero en
el area de la comunicacion?

Justificaciéon e Importancia de la Investigacion
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La carrera de Comunicacion Social es una de las méas importantes
dentro del area de la Comunicacion, pero en la actualidad esta pasando
por una prueba al estar siendo cuestionada diciéndose que en ciertos
casos las fuentes que se investigan no son reales o que no se hizo una
investigacién exhaustiva. Es por ello que capacitar a los alumnos en todas
las areas desde el periodismo investigativo, la Etica, el buen uso del
lenguaje, etc.; es de vital importancia. Pero el dar un soporte en la
ensefianza tecnoldgica para potenciar esas destrezas es ponerlos a un

nivel competitivo por sobre otros profesionales de su misma area.

En la actualidad, todo profesional debe estar al dia con todos los
adelantos tecnoldgicos que nos da la sociedad y una de estos adelantos
es la Infotecnologia como una rama de la Computacién que ayuda a los
estudiantes a manejar en la red de una manera eficiente y ademas a
almacenar todo lo que le sea Util en forma adecuada. Cuantas veces se
encuentra una informacioén y luego no se sabe donde estaba y el volver a

buscarla perdemos tiempo en encontrarla.

Este es un tema actual, de gran relevancia para estar a la vanguardia con

todos los adelantos tecnolégicos.

Los principales beneficiarios van a ser los docentes quienes podran
contar con armas que le ayudaran el proceso ensefianza aprendizaje. De
alli los beneficiarios secundarios son los estudiantes y la comunidad en

general.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes del Estudio

La presente investigacion se fundamenta en la necesidad de usar las
herramientas adecuadas que le permitan al estudiante poder hacer una
investigacion en la red de manera profunda a mas de almacenar la
informacion de manera organizada y poder contar con dicha informacion

durante toda su vida.

Segun Guido Torres Beltran (2007), “La tecnologia de punta es
aguella en la que se alcanzan los mas altos indices de calidad para la
produccion, | tecnologia empleada debe de estar a la vanguardia en

busca de la excelencia” (pag. 26).

En la busqueda de obtener las competencias tecnolégicas en el
profesional del periodismo es brindarle una formacién actual que le

permita ser competitivo dentro del area de trabajo.

Para logran estas destrezas, se debe buscar el buen manejo de los
buscadores de internet que para Guido Torres Beltrdn (2007), “Es la
manera mas rapida y moderna de buscar informacion...... los
buscadores son programas dentro de un sitio 6 pagina Web, los
cuales al ingresar palabras claves, operan dentro de una base de
datos del mismo buscador y recopilan todas las paginas posibles,
que contengan informacién relacionada con la que se busca” (Pag.
36).

En la actualidad todas las carreras universitarias estan sustentadas en
la informatica como una materia que se encuentra interrelacionada con

todas las deméas. Son muchos los autores que han estudiado este tema
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y los que no lo han hecho de manera directa, han usado las herramientas
para la investigacion de todos sus trabajos.

Fundamentacion tedrica

El presente trabajo esta sustentado en la investigacion sobre el tema de
varios autores, en sus respectivas investigaciones, ademas de

contenidos en libros y en la busqueda de materias pertinente en la red.

La Infotecnologia
Con la aparicion del internet hacia principios de los afios 90, comenzé

un cambio en la sociedad y en la tecnologia de la informacion.

La Infotecnologia es una cultura de trabajo que esta formada por una
serie de herramientas de navegacion sofisticadas que sirven para la
basqueda, la recopilacion y el procesamiento de la informacion. Dichas
herramientas serviran en el campo periodistico para que la investigacion

periodistica sea realizada de manera mas técnica y efectiva.

Fumero, Roca 2005, citado por. Raul G. Torricella Morales, Francisco
Lee Tenorio y Sergio Carbonell De La Fé (2009), “la Infotecnologia
abarca al conocimiento y el uso los recursos de informacion
disponibles en la Web y al conjunto de aplicaciones, herramientas y
procedimientos de trabajo indispensables para desarrollar la
docencia, la investigacién y los estudios universitarios en el nuevo
entorno Tecno-Social, donde comienza a delinearse lo que se ha

dado a conocer como la Web 2.0 “(Pag. 11)

La Infotecnologia busca el desarrollo de habilidades béasicas de

informacion para navegar e interactuar en la red.
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Esta parte de la informatica permite al investigador:

Identificar las principales fuentes de informacion de frontera
Seleccionar las herramientas mas adecuadas de busqueda y
revision de la informacion

Construir formatos especializados para la busqueda de la
informacion

Trabajar con bases de datos organizados y reunir informacion de
la misma indole

Tener destrezas de cOmo construir su propia biblioteca virtual
personal

Escribir articulos o trabajos cientificos en formatos actualizados

que usan los principales periédicos y revistas en el mundo.

Busqueda de informacion en la Web

La busqueda de informacion en la Web es una técnica que no siempre

es facil, pues dicho trabajo debe de ser validado con la obtenciéon de un

material fidedigno. Para Bermello Crespo (2001), “el internet no es una

biblioteca” (web). Es un medio por medio del cual podemos investigar

ciertas informaciones las cuales deben de ser verificadas pues no siempre

presentan una informaciébn comprobada. Para realizar una busqueda

adecuada se deben de utilizar 4 grandes medios como son:

Motores de busqueda
Meta buscadores
Directorios de materias y guias de materias

Bases de datos en la Web invisible

Motores de busqueda:
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Los motores de busqueda son datos almacenados y organizados de
tal forma que permiten el acceso a la informacion de un texto completo
gue se encuentran en paginas predeterminadas con dicho contenido. En
los motores de busqueda la informacion se solicita mediante el uso de

palabras claves a las cuales responde la web.

Para Raul G. Torricella Morales, Francisco Lee Tenorio y Sergio
Carbonell De La Fé (2009), Los motores de busqueda “son
construidos por programas robot conocido como spiders (arafias)
sin la intervencién humana o se organizan por las categorias de
materias, las paginas se indizan mediante un algoritmo matematico,
la busqueda se realiza a partir de las palabras contenidas en el texto
de las paginas Web, las cuales se enlazan a las direcciones (URL) de
las mismas ‘(Pag. 15)

Dentro de los motores de busqueda mas conocidos encontramos:

e Google
e Teoma

e Alta vista, entre otros

Los Meta buscadores:

Son buscadores de informacion que trabajan en forma rapida pero lo
hacen de manera superficial, ellos hacen uso para su localizacion de la
informacion de varios motores a la vez, ellos estan compilados en
formatos compactos convenientes para el ahorro de espacio. Dentro de
ellos tenemos:

e Surf Wax

e Copernic

e Ixquick

Directorios de materias y guias de materias:
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En esta encontramos material seleccionado por los autores y mas
especializado dentro de cada una de las materias. Nos sirve para no
obtener informacion superficial sino, mas cientifica.

Para Raul G. Torricella Morales, Francisco Lee Tenorio y Sergio
Carbonell De La Fé (2009), “Se construyen con la intervencion
humana, no por computadoras ni programas del robot; y se
organizan por categorias de materias y se clasifican sus paginas por
su contenido, los temas no se normalizan y varian segun el alcance

de cada directorio” (pag. 16).

Dentro de estos directorios de materias tenemos:

e |PL2

e Infomine

e Academic info

e About.com

Dentro de las guias de materias tenemos:

o Gateway

e Clear inghouse, etc.
Son innumerables y ellas se especializan en material especializado segun
un sujeto o materia especifica, esta formada por una serie de hiper
vinculos que unen a una materia o disciplina. La informacion es

recopilada por expertos en la materia o por agencias o asociaciones.

La web invisible:

No toda la informacién que esté en la red se encuentra a facil disposicion
de los usuarios. En esta no es tan facil tener acceso, y no es alcanzable a
través de los motores de busqueda. Se puede llegar a ella por medio de
algunos directorios de materias como IPL 2, Academic Info e infomine.
Para llegar a esta red por medio de los motores de busqueda se debe
utilizar la palabra clave” Database”. Por ejemplo: Languajes database,

toxic chemicals database.
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La informacion que se encuentra en la Web invisible es
aproximadamente 500 veces mas amplia que la que encontramos en la
Web visible, pero para tener acceso a ella debemos de usar las palabras
claves adecuadas y es lo que se aprende a través del estudio de la
Infotecnologia. Presenta una calidad mejor y es una informacion publica
totalmente corroborada, una que es muy utilizada es Complete planet e

Internets.

En el trabajo de Raul G. Torricella Morales, Francisco Lee Tenorio y
Sergio Carbonell De La Fé (2009), sobre la importancia de la
Infotecnologia a nivel superior, ellos expresan que: “Para identificar
estas bases de datos se recomiendan buscadores especializados,

por ejemplo: nvisibleweb, disponible en http://www.invisibleweb.com

Internetinvisible, disponible en http://www.internetinvisible.com;

nternets, disponible en http://www.internets.com vy Direct Search,

disponible en http://www.freepint.com/gary/direct.ht m” (Pag. 17)

La informacion de frontera:
Esta formada por herramientas o programas especiales que nos ayudan a
construir y transformar nuestros conocimientos, gestionar informacién o
construir bibliotecas virtuales. Dentro de ellos tenemos:

e Current contens

e Para gestionar y crear bibliotecas virtuales:

e Endnote

e Procite

e Biblio express

e Zotero

Zotero


http://www.invisibleweb.com/
http://www.internetinvisible.com/
http://www.internets.com/

29

En Wilkipedia (20I2) se describe a Zotero como: ‘Es un programa de
para el navegador Firefox que permite a los usuarios recolectar,
administrar y citar investigaciones de todo tipo de origenes del
navegador. Es parcialmente una aplicacion de administracion de
referencias, usada para administrar bibliografias y referencias al
escribir ensayos y articulos. Su nombre proviene de la palabra
albanesa zotéroj que significa "poseer/dominar”. Su objetivo es
reemplazar aplicaciones mas tradicionales de administracion de
referencias, originalmente disefiadas para ajustarse a las demandas

de la investigacién offline.”(Pag. Wilkipedia)

Es una herramienta de la infotecnologia que nos sirve para construir
bibliotecas virtuales digitalizadas esta formada por subdirectorios de
manuales, referencias, reportes, incisos, etc. Este nos permite insertar
citas en diferentes estilos y elaborar bibliografias de cada una de las
materias o temas que se desee. Permite la elaboracion de articulos
mediante el uso de plantillas que quedan almacenados y que tienen base
de distintas informaciones. Es beneficioso para organizar, almacenar y

manejar las referencias de todo el material.

Para Raul G. Torricella Morales, Francisco Lee Tenorio y Sergio Carbonell
De La Fé (2009), “el concepto de biblioteca personal se refiere a las
bibliotecas que los autores mantienen en soporte papel, el de
biblioteca digital personalizada (BDP) se utiliza para identificar las
bibliotecas digitales creadas por los autores para compartirlas,
mientras que el de biblioteca digital personalizable identificar los
servicios de bibliotecas digitales accesibles en la Web. En las BDP
los usuarios finales pueden reutilizar y compartir la informacion
bibliografica que la biblioteca ha elaborado y con esto convertirse en
un nuevo tipo de actor activo, donde también pudiera participar,
incluso, en produccion de informacion bibliografica para la biblioteca

de su instituciéon.” (pag. 25)
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Fundamentacion Pedag6gica

La presente investigacion se basa en el uso de varias teorias de
aprendizaje para la ensefianza de técnicas educativas en el area
informatica como son la teoria de aprendizaje basada en el
procesamiento de la informacion y la tecnologia educativa.

El aprendizaje del procesamiento de la informacion se sustenta en que el
hombre es conductista y o maneja como un ente procesador de la
informacion, determinando una relacién parecida entre el hombre y el

computador.

Fundamentacion Legal

LEY DE EDUCACION SUPERIOR

Que, el Art. 27 de la Constitucion vigente establece que la educaciéon se
centrara en el ser humano y garantizarda su desarrollo holistico, en el
marco del respecto a los derechos humanos, al medio ambiente
sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural,
democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la
equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido
critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el

desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar;

Hipotesis
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La aplicacion de talleres de formacion sobre infotecnologia ayudara a
obtener competencias en el almacenamiento de la informacion

periodistica

Variables de la Investigacion

Variable independiente

Aplicacion de talleres en Infotecnologia

Variable dependiente

Competencias en el almacenamiento de la informacién periodistica

Definiciones conceptuales

Motor de busqueda

Sistema informético que busca archivos almacenados en diferentes

servidores.

Directorios

Una tecnologia barata, ampliamente utilizada por gran cantidad de scripts
0 usuarios en el mercado. No se requieren muchos recursos de
informatica. En cambio, se requiere mas soporte humano vy

mantenimiento.

Metabuscador

Lo que hacen, es realizar busquedas en auténticos buscadores, analizan
los resultados de la pagina, y presentan sus propios resultados, segun un
orden definido por el sistema estructural del metabuscador. Carece de

datos propios

La Web invisible


http://es.wikipedia.org/wiki/Metabuscador
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La "Web oculta" es parte de la Web parcialmente o no indexada por los
motores de busqueda. Esta es accesible en linea, pero necesita de
herramientas de busqueda especifica capaces de hacer visible los

contenidos "invisibles".
Gestor de referencias

Es un programa que permite a sus usuarios crear, mantener, organizar y
dar forma a bibliografias o referencias utilizadas durante un proceso de
investigacion o trabajo donde se ha utilizado una busqueda de

informacion.

Zotero

Es un programa que permite a los usuarios recolectar, administrar y citar
investigaciones de todo tipo de origenes del navegador. Es parcialmente
una aplicacion de administracion de referencias, usada para administrar

bibliografias y referencias al escribir ensayos y articulos.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Disefio de la Investigacion
La metodologia es un estudio sistematico y operacional de los
métodos que se usan en la investigacion cientifica en cada una de sus
areas, que lleva a la perfeccion de la inteligencia humana.
El presente trabajo se realiza a través de la metodologia participativa

en la que se usa la técnica de la encuesta y diferentes actividades de

investigacion en forma sistematica y objetiva.

Modalidad de la Investigacion

El presente proyecto de investigacion educativa corresponde a la

modalidad de proyecto factible.
Proyecto Factible:

Se trata de la elaboraciéon y desarrollo de una propuesta con el fin de
solucionar problemas o necesidades de alguna institucion, organizacion o
grupo social.

Estructura del Proyecto Factible:

Un proyecto factible debe de tener: diagndstico, planteamiento,

fundamentacion tedrica de la propuesta, procedimientos metodoldgicos,



34

recursos para su ejecucion, andlisis y conclusiones sobre la viabilidad del

proyecto.

El proyecto factible desde su formulacion hasta el término de su
ejecucion debe de apoyarse en una investigacion de campo donde
participe toda la comunidad educativa. Segun el diccionario de la Ciencia
de la Educacion. Volumen Il (2002) “Proyecto factible es un trabajo de
investigacion en el cual se elabora una propuesta con el objetivo de
dar soluciones a los grandes problemas de la educacién; utilizando
diferentes técnicas de investigacién durante el desarrollo de la
propuesta”.(Pag.491). La modalidad de proyecto factible nos da la
oportunidad de realizar nuestra investigacion basada en una realidad y
comprometiéndonos a la busqueda de soluciones viables y factibles a
favor de la educacion. Dandoles el enfoque social e integrando a todo la

comunidad educativa.

Tipo de investigacion

En la realizacién del proyecto de investigacion es muy importante
utilizar los diferentes tipos de investigacion que den alternativas para la
solucién del problema. En este sentido la investigacion sera de proyecto
factible, de campo, explicativa, participativa, bibliogréfica y descriptiva, en
la que se utilizaran diferentes técnicas como la observacion directa y

encuestas.
Investigacion Explicativa.
En esta investigacion determinaremos la relacion entre la causa del

problema y el efecto que produce en el sistema educativo. Pues

queremos analizar no sola la forma sino también el fondo del problema.
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Investigacion Participativa

Es muy ventajosa pues busca el aprendizaje colectivo, compartiendo

experiencias e intercambiando conocimientos.

Investigacion Bibliografica.

Consiste en la busqueda, recopilacion y valorizacion critica de la

informacion bibliografica con el fin de instruirse sobre el tema.

Investigacion Descriptiva.

Estd basada en la estadistica descriptiva, la cual analiza, estudia y
describe a una poblacion que se va a investigar. Se inicia obteniendo
informacion, analizandola, elaborandola y simplificandola para que de
esta forma pueda ser facil y rapidamente interpretada. Observa los

siguientes pasos:

e Seleccidén de una muestra.

e Aplicacion de técnicas de investigacion.
e Elaboracion de tablas de frecuencia.

e Representacion grafica de resultados.

e Obtencion de parametros estadisticos.

En este trabajo se ha utilizado las siguientes técnicas de investigacion:
La Observacion Directa fue utilizada para verificar el equipamiento
con el que cuenta la universidad en cada una de sus aulas y también en
las salas especializadas de computacion. También se realizo la
observacién de la capacidad de atencion que dan las aulas para la

cantidad de alumnos que las necesitan o usan.
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La encuesta es de campo y es directa, fue aplicada en forma
personal al alumno mediante un cuestionario de preguntas que fue leido y
explicado previamente, preguntandole su criterio sobre la aplicacion de

talleres de Infotecnologia.

Poblacion y Muestra

Poblacién

La poblacion corresponde a los estudiantes, profesores y directivos del
primer afio de la Facultad de comunicacion Social de la Universidad de
Guayaquil, integrado por:

e 556 Alumnos
e 6 Docentes

Total de la poblacion: 562.

Muestra

Si la poblacion es finita, es decir conocemos el total de la poblacion y
desedsemos saber cuantos del total tendremos que estudiar la respuesta

seria:

N*Ejp*g
=
T 1)+ 27

Donde:

« N = Total de la poblacion

o Z.2=1.96 (si la seguridad es del 95%)

e p = proporcion esperada (en este caso 5% = 0.05)

e (g=1-p(enestecaso 1-0.05=0.95)

e d = precision (en este caso deseamos un 3%). Esa la
determinamos segun nuestros deseos y un 3% es aceptable para

este tipo de investigacion
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562 x1.96"2 x 0.05 x 0.95

N = mmmm e e =149.2

0.03"2(562- 1) + 1.96"2 x 0.05 x 0.95

n = 149

Operacionalizacion de las Variables

La operacionalizacién de variables se realiza para determinar si las
variables de la hipétesis se encuentran bien delimitadas en su
significacién y si tienen una interrelacion entre ellas.

En este paso se deben de determinar bajo que dimensiones estan
siendo medidas las variables y los indicadores para poder evaluar a

cada variable como es en este caso la encuesta

TABLA 1
OPERALIZACION DE LAS VARIABLES

tipo VARIABLES DIMENSIONES- INSTRUMENTO
indicador
Variable Aplicacion  de | Herramienta La encuesta
taller en | tecnoldgica

Independiente | Infotecnologia

Almacenamiento | Destrezas en el | Laencuesta

Variable De la | area periodistica La observacién
informacion
Dependiente | periodistica

Fuente: Andlisis de las Variables
Elaborado por: El autor
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Instrumentos de investigacion

Para esta investigacion el instrumento que se aplico para determinar
los resultados fue la encuesta y se aplico la observacion directa pero
para determinar el equipamiento tecnoldgico de la facultad de

Comunicaciéon Social.

a.- La Observacion Directa

b- La Encuesta

a.- Observacion Directa

Es la verificacion en forma personal y directa de un hecho o una
situacion.

Esta observacion nos servira para tomar datos sobre el equipamiento
en computadoras actualizadas y los sistemas de internet en la Facultad

de Periodismo.

b.- La Encuesta

La Encuesta es un cuestionario que permite la recopilacién de datos
concretos que fortaleceran el analisis de los resultados de la
investigacion

Nuestra investigacion empleara encuestas andnimas dirigidas a los
alumnos. Las preguntas estan relacionadas con el problema y con las
variables de investigacion, evaluando diversas dimensiones como el
conocimiento informatico y la aceptacion a la aplicacion taller sobre el

manejo de la Infotecnologia.

La Encuesta que va dirigida a los alumnos consta de 2 hojas que
contienen 7 preguntas de las cuales 6 son cerradas y tabuladas en la

escala de Lickert del 1 al 5 teniendo relacién especifica con el problema 'y
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las variables de la investigacion. Y una pregunta dicotomica de responder
si 0 no sobre el conocimiento sobre lo que es la Infotecnologia.

Los resultados de estas encuestas se tabulardn en cuadros

estadisticos y gréficos.

El disefio que se sigue para el proceso de la encuesta es:

= Disefio preliminar
» Disefio y andlisis del problema.

= Definir los ejes de la investigacion, variables, indicadores,
dimensiones.

= Elaborar el instrumento borrador.

» Redaccion de preguntas segun categorias, indicadores, escalas.
» Discusion y analisis del borrador.

= Determinacion de la forma de codificacion

» Elaboracién de la guia de la aplicaciéon de la encuesta.

= Aplicacién del instrumento como prueba piloto.

Procedimiento de la Investigacion

Los pasos a aplicarse en el Proceso de Investigacion son:

1. Elaborar la poblacién en la que se va a aplicar la investigacion

2. lIdentificar el problema, sus causas y sus consecuencias.

3. Realizar consultas bibliograficas relacionadas con el problema

planteado.
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4. Seleccionar la muestra a la que se le va aplicar los instrumentos de

Investigacion.

5. Elaboracion y aplicacion de las encuestas.

6. Recoleccion de la informacion.

7. Procesamiento de la informacion

8. Elaboracion y resumen de resultados.

9. Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

Recoleccion de lainformaciéon

Se solicitard la colaboracion de los estudiantes para recoger los
formularios de las encuestas para poder elaborar un conteo, andlisis e

interpretacion de los resultados.

La informacion recogida corresponde a los encuestas directas
aplicadas a la muestra. Dicha recoleccion se hara el mismo dia de haber
sido aplicado el instrumento de Investigacion y en la facultad de

periodismo donde se hizo la encuesta.

Procesamiento de los datos y analisis

Luego de obtenida la informacién, los resultados de la investigacion
seran procesados con la ayuda tecnoldgica, un Software, utilizando
Microsoft Excel, utilizando cuadros estadisticos, barras, gréaficos, etc. Los

pasos a seguir son:
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1. Revision de las encuestas.
2. Limpieza de los datos obtenidos.

3. Elaboracion de una base de datos computarizados en el programa
Excel.

4. Digitacion de la informacion.
5. Tratamiento estadistico de la informacion.
6. Anadlisis de resultados.

7. Elaboracion de resimenes

Criterios para la elaboracion de la propuesta

La elaboracién de la propuesta se basard en la existencia de un
problema que es la inexistencia dentro del area de formacién tecnolégica
de ciertas herramientas de actualidad que son necesarias para estar a la

vanguardia con otras instituciones de educacion Superior.

Para establecer la existencia del problema y proponer una posible
solucién, se aplicara la encuesta que gracias a sus resultados podra
determinarse si el proyecto es factible o no. Para esto las encuestas o
instrumento de investigacion es avalado por el tutor correspondiente para

la elaboracién de esta investigacion.

Criterios para la validacién de la propuesta

Para la validacion de la propuesta el tutor vera que los instrumentos de
investigacion se hayan aplicado en forma adecuada, que la muestra
tomada represente al sector donde se va a aplicar la propuesta y que los

pardmetros estén delimitados en forma concreta.

El tutor es quien valida la propuesta previo a la revision de todo el

proceso de investigacién y tomando en cuenta los resultados obtenidos.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

1. ¢Conoce usted lo que es la Infotecnologia?

%
T % PORCENTAJE

S 3 2 2
NO 146 98

mi1

u2

éConoce usted lo que es la
Infotecnologia ?

150

100

W% PORCENTAIJE
50

Elaborado por : El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los
resultados

Segln los resultados de la encuesta refleja que solo un 2% de los estudiantes sabia lo
gue significaba la Infotecnologia y el otro 98% no tenia conocimiento de Infotecnologia
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2. Considera usted importante la ensefianza de la informéatica en la
Universidad?

% 0
Respuesta PORCENTAJE A’PTCENWE
MUY EN DESACUERDO 0 0 0\ 5 i
EN DESACUERDO 0 0 =)
INDIFERENTE 3 2 L3
DE ACUERDO 8 5 93
MUY DE ACUERDO 138 93 m4
TOTAL | 149] 100
Considera usted importante la
ensenanzade la informaticaen la
universidad?
100 93
80
60
40 W% PORCENTAJE
20 0 0 2 >
0 T T T = T
0 0 3 8 138

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

Segun nuestra encuesta un 93% de estudiantes esta muy de acuerdo con la importancia
De la informdtica en la universidad, un 5% estaba de acuerdo y un 2% le fue indiferente.
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3. ¢Cree usted que las horas de clase de computacion son
suficientes para aclarar las dudas e inquietudes de los estudiantes?

% 3
0,
Respuesta CANTIDAD | PORCENTAJE % PORCENTAJE

MUY EN O 23 ml
DESACUERDO 4 3 .
EN DESACUERDO 35 23 0
INDIFERENTE 0 0 "3
DE ACUERDO 110 74 m4
MUY DE ACUERDO 0 0

TOTAL 149/ 100

¢Cree usted que las horas de clase de computacidn son
suficientes para aclarar las dudas e inquietudes de los
estudiantes?
20 74
60
40
23 W% PORCENTAIE
20
3 0 0
0 T T T T 1
4 35 0 110 0

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

Para el 74% de los estudiantes estuvieron de acuerdo con el aumento de horas en las
clases de computacién, un 23% estuvo en desacuerdo y tan solo el 3% estuvo muy
Desacuerdo.
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4. ¢En qué medida es importante el conocimiento y uso de
herramientas de busqueda en lared?

- % % PORCENTAJE
Respuesta CANTIDAD | PORCENTAIE 0 j 9
MUY EN w1
DESACUERDO 0 0 m?
EN DESACUERDO 0 0 o3
INDIFERENTE 0 0 91 ma
DE ACUERDO 14 9
MUY DE ACUERDO 135 91
TOTAL [ 149 100
¢En que medida es importante el
conocimientoy uso de herramientas de
busquedaen la red?
100 91
80
60
40 M % PORCENTAIJE
20 9
; 0 | 0 | 0 o
0 0 0 14 135

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

Para la mayoria de nuestros encuestados, con un 91% estaban muy de acuerdo con la
Importancia de conocer sobre herramientas de busqueda y un 9% estuvo de acuerdo.
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5. ¢Cree usted necesaria la ensefianza del manejo de programas
de organizacion y almacenamiento de la informacion?

- % % PORCENTAJE
Respuesta CANTIDAD | PORCENTAIE 0 j 9
MUY EN ml
DESACUERDO 0 0 m?
EN DESACUERDO 0 0 o3
INDIFERENTE 0 0 91 .
DE ACUERDO 13 9
MUY DE ACUERDO 136 91
TOTAL [ 149 100
¢Cree usted necesaria la ensefianzadel
manejo de programas de organizaciony
almacenamiento de la informacion?
100 =
80
60
40 B % PORCENTAJE
20 9
; 0 | 0 | 0 o
0 0 0 13 136

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

El 91% estd muy de acuerdo y el 9% de acuerdo con la ensefianza del manejo de un
programa de almacenamiento de la informacién.
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6. ¢Deben existir mas aulas equipadas con computadoras de
Gltima generacion?

- % % PQRCENTAJE
Respuesta CANTIDAD | PORCENTAIE Pi)

MUY EN m1
DESACUERDO 0 0 =2
EN DESACUERDO 0 0 s
INDIFERENTE 0 0 100 iy
DE ACUERDO 0 0

MUY DE ACUERDO 149 100

TOTAL 100

¢Deben existir mas aulas equipadas con
computadoras de ultima generaciéon?
120
100
100
80
60
M % PORCENTAJE
40
20
0 0 0 0
0 T T T T
0 0 0 0 149

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

Los alumnos del primer curso de comunicacién estd muy de acuerdo con el 100% con
qgue deberian tener aulas con computadoras de ultima generacion.
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7. La creacion de talleres de ensefianza sobre programas de
busqueday almacenamiento de la informacion ?

- % % PQRCENTAJE
Respuesta CANTIDAD | PORCENTAIE Pﬂ o6

MUY EN 13 w1
DESACUERDO 0 0 m2
EN DESACUERDO 0 0 3
INDIFERENTE 9 6 81 s
DE ACUERDO 20 13

MUY DE ACUERDO 120 81

TOTAL 100

La creacion de talleres de ensefanza sobre
programas de busqueday almacenamiento
de la informacion ?

100
81
80
60
40 B % PORCENTAJE
20 5 5 6 13
0 T T - T - T
0 0 9 20 120

Elaborado por: El autor
Datos: Obtenidos de la encuesta

Analisis de los resultados

El 81% estd muy de acuerdo, el 13% esta de acuerdo con la creacion de dichos talleres
Y tan solo un 6% le es indiferente los talleres de programas de busqueda.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

ESTABLECER LA NECESIDAD DE UN TALLER DE CAPACITACION
EN INFOTECNOLOGIA PARA LA CREACION DE UNA BIBLIOTECA
VIRTUAL PERSONAL

Antecedentes
Tanto los profesores como los estudiantes universitarios que deseen
investigar, en cualquier campo de la ciencia, necesitan conocer los
recursos de informacién disponibles en la Web y en las intranet de sus
organizaciones, asi como desarrollar habilidades para el empleo de
aplicaciones informéaticas en la busqueda, la organizacion, la escritura y la

divulgacion de la Informacion Cientifica digital en ambiente Web.

El conocimiento y manejo de la infotecnologia es esencial, es por ello
que la propuesta de aplicar este programa debe de enfocarse en una
forma de obtener la cultura del auto aprendizaje, como una competencia
profesional que le servira toda la vida, estas herramientas informaticas

son Utiles para todos los profesionales.

Justificacién

En la actualidad en la Facultad de comunicacion social, existe una
buena formacion tecnolégica basada en el manejo del Office y otros
programas de disefio en areas especificas. Pero no existe la formacion
técnica para que los estudiantes saquen provecho de toda la informacion
gue pueden encontrar en la red, y si realizan alguna investigacion, no

buscan en paginas especializadas que contienen informacion fidedigna y
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comprobada por expertos, cayendo a veces en obtener informacion que

no contribuye a su formacion profesional.

La propuesta presentada es establecer la necesidad de integrar en el
pensum de la carrera, talleres que los capaciten en el &area de la
infotecnologia; pues como alumno no puedo hacerlo directamente, pero

he demostrado su necesidad.

Informacién aidentificar

El programa Zotero es un complemento gratuito para el navegador
Mozilla_Firefox que permite recopilar, organizar, citar y compartir sus
fuentes de investigacion, justo donde usted hace su trabajo: en el propio
navegador web. Basta con ver un articulo en un libro en “Google libros”,
0 s6lo un documento de “Google académico” para acceder a través de la
barra del navegador a la posibilidad de descargar la cita bibliografica
completa, y si no existe la podemos crear. Zotero tiene la habilidad para
detectar cuando estamos consultando un item en una pagina web. Por
ejemplo, si estamos mirando la ficha de un libro en el catadlogo de una
biblioteca en linea, el icono del libro de Zotero nos aparece en la barra del
Firefox permitiendo si lo deseamos y con un simple clic incluirlo en
nuestra coleccion bibliografica. De esta manera es posible recopilar

informacion sobre libros, articulos de revistas, videos y otros recursos.

Este software nos permite crear librerias donde organizar nuestra
informacion por carpetas de acuerdo al tema que investiguemos, hacer
notas sobre cada articulo, almacenar archivos, ademas es posible
creando una cuenta en zotero.org subir tu informacion a la web de
manera de poder sincronizar los archivos que tienes en Zotero entre
diferentes computadores para tener a la disposicion tu informacion
siempre contigo en distintos ambientes de trabajo. Puedes crear grupos
con los cuales colaborar con otros usuarios de Zotero compartiendo

nuestro propio trabajo o las fuentes que hemos descubierto con otras


http://www.mozilla-europe.org/es/firefox/
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personas que estan trabajando en areas relacionadas. Descubre otras

personas con intereses similares y las fuentes que se citan.

Objetivos de la Propuesta

Objetivo General:

Establecer la necesidad de la creacién de talleres en infotecnologia
que servird para potenciar las destrezas profesionales en la creacion de
bibliotecas virtuales personales de los estudiantes de la Facultad de
comunicacion social

Objetivos Especificos:

= Concientizar a los directivos sobre la utlidad que presta el
desarrollar las destrezas en el manejo de herramientas en
Infotecnologia.

» Actualizar a los docentes en el &rea de Computacion en el manejo

de las herramientas de infotecnologia

* Implementar un Manual sobre una de las herramientas de
Infotecnologia para la creacién de una biblioteca virtual personal
como es el programa Zotero.

= Fortalecer el proceso de inter— aprendizaje y auto aprendizaje.

Descripcion de la Propuesta.

Establecimiento de talleres en Infotecnologia para desarrollar
competencias en la recopilacion, manejo y almacenamiento de la

informacion.

El presente programa es de gran valia para los estudiantes, profesores
y la Institucion en general, dado que potenciard las competencias

profesionales incentivandolos a aplicar el auto aprendizaje.
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El sistema consiste en integrar a las horas de clase de Computacion
uno o 2 modulos para los alumnos del primer afio, dado a que ellos
desde el principio de la carrera podran tener las destrezas para
almacenar en forma adecuada todo lo que vayan investigando y que a
futuro les podra ser atil. También estos conocimientos los ayudara a que
busquen informaciébn en paginas especializadas y lo principal que
fomenten el orden personal al iniciarse en la creacion de su propia

biblioteca virtual.

El proyecto es una experiencia que responde a las necesidades
actuales de los estudiantes y del sistema educativo de tratar de fortalecer
las competencias profesionales de los estudiantes.

El programa se desarrollara de la siguiente manera:

» Actualizacion para los docentes sobre nuevas herramientas

tecnoldgicas.

= Seleccion de programas adecuados para la carrera

» Integracion de los talleres dentro de la malla curricular

= Obtencién de programas técnicos en Infotecnologia e instauracién

de ellos en los equipos de la Facultad..

Este proyecto deberia ser aplicado desde primer curso hasta quinto
curso, pero se establece la necesidad de que sea desde el primer afo

para que los alumnos lo utilicen durante toda la carrera.
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Factibilidad de la Propuesta

Desarrollada la investigacién aplicada a los estudiantes de la Facultad
de Comunicacion Social. Habiendo elaborado la propuesta de la
existencia de talleres en Infotecnologia; se ha podido establecer que su
aplicacion tiene una gran aceptacion por parte de los alumnos
encuestados ademéas de contar con la facilidad economica , legal y
politica que demuestran su factibilidad.

La aplicacion de la propuesta es factible por las siguientes

consideraciones:

Factibilidad Econdmica.

Es factible porque no exige un gran presupuesto, ya que los gastos a
efectuarse son soOlo para la actualizaciéon de los docentes que ya se
encuentran trabajando en la facultad y los programas son gratuitos y se

los puede bajar facilmente de la red

Factibilidad Legal

La ley de Educacién y su reglamento general en los principios, fines y
objetivos pone en énfasis en la aplicacién de una educacion integral y en
la obligacién de todos los ecuatorianos a participar activamente en todo el

proceso educativo.

Factibilidad Politica

El proyecto es realizable por que cuenta con el apoyo y aprobacion

de las autoridades de la institucion y se desarrollara dentro del

establecimiento educativo como parte del area de computacion.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El preparar a nuestros profesionales desarrollando en ellos
competencias practicas que les puedan ser Utiles en cualquiera de las
actividades que puedan llegar a hacer, es dotarlos de armas para que
puedan triunfar con mayor facilidad. El estar a la vanguardia de todo lo
que es la tecnologia nos mostraremos como una universidad que va de

la mano con las necesidades de lo que busca nuestra nueva universidad.

Conclusiones

La Tecnologia de la Informacion ¢ Infotecnologia cambia
mentalidades y crea una nueva forma de comunicarnos desarrollando a la

sociedad.

El Internet es una plataforma de comunicacion que debemos de saber
utilizar correctamente para que no sea una herramienta que en ve de
servirnos de ayuda sea un arma en contra de nosotros. Es por ello que se
debe de ensefar la importancia del buen uso en pro de ser buenos

profesionales y no usarla para convertirnos en vagos y esclavos de ella.

La experiencia educativa sobre el aprendizaje de las Tics en la
facultad de comunicacién social, son basica y deben de ampliarse para ir

juntos con el desarrollo tecnoldgico de otras instituciones.

El reprogramar el disefio curricular en busqueda de mejorar el perfil
profesional de los estudiantes, dara a la facultad un mayor puntaje en su

acreditacion.
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La falta de equipos técnicos en todas las aulas de la Facultad de

comunicacién es una cadena que nos ata al pasado.

El saber construir nuestra propia biblioteca virtual, es una de las
mejores herramientas de las que podemos contar como profesionales del

periodismo.

Recomendaciones

Se recomienda primera establecer entre las autoridades y los
docentes, la forma de integrar al pensum esta area de la tecnologia para

gue no se cruce con otros planes establecidos previamente.

Solicitar una planificacion donde se incluya este curso en el primer

afno.

Capacitar y actualizar a los docentes del area sobre estas nuevas

técnicas.

Se deben de actualizar los equipos existentes y ver que estén

trabajando con programas actualizados y no con versiones pasadas.

Incentivar en los estudiantes el habito de la investigacién dandoles
facilidades de acceder al internet en forma gratuita en todos los lugares
de la Facultad y no tan solo en las aulas de computacion, que el sistema
de Wi fi sea libre y que existan computadores en la biblioteca para la

investigacion.
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