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JUSTIFICACION:

Se debe realizar este proyecto para hacer un diagnostico de la
situaciéon del municipio en los ambitos financieros, administrativo,
operativo y social, para compilar y analizar la informacion con el fin de

priorizar las politicas de desarrollo local.

Este proyecto servira para identificar areas donde el municipio puede

ser mas eficiente, y asi generar, una mayor gestion municipal.

Esta aplicacion que evalla a los municipios, permite al pais tener por
primera vez, informacion sistematizada de la realidad municipal que
permite la toma de decisiones y la priorizacion de proyectos de

impulso al desarrollo local.

Al realizar la investigacion nos encontraremos con deficiencias o
problemas en los servicios municipales, los cuales se planteara
posibles soluciones, para contribuir con el mejoramiento de la calidad

de los servicios

El proyecto servird como referente para la ejecucién de programa de

crédito por parte de bancos de desarrollo del pais.



OBJETIVOS:

e Principal: evaluar la gestion municipal en el ambito financiero,
administrativo, social y prestacion de servicios publicos, compilar y
analizar la informacion relevante para la priorizacion de politicas de

desarrollo local.

e Especifico: identificar areas en las que el municipio debe mejorar y asi
ser un potencial candidato para recibir un crédito por parte de bancos

de desarrollo del Ecuador.
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METODOLOGIA:

La Evaluacion Bésica Municipal considera a la Municipalidad como el
principal generador del desarrollo local y encargado de proporcionar servicios
publicos a la poblacion. La metodologia desarrollada permite analizar la
situacién de una municipalidad en un periodo determinado a través de cuatro

componentes de gestion, que se agrupan en dos ambitos:

COMPONENTES DE GESTION MUNICIFPAL

GESTION FINANCIERA,
AMBITO INTERNO ‘ GESTION ADMINISTRATIVO

GESTION OPERATIVA (SERVICIOS PUBLICOS)
GESTION SOCIAL (FARTICIPACION CILUDADANA)

AMBITO EXTERNO ‘

Elaborado por © El autor

Para cada uno de los componentes se establecen factores e indicadores que
miden el desempefio municipal. A continuacion se establecen los indicadores

para los ambitos internos y externos del municipio:

Ambito interno

a) Aspectos financieros

Gestion financiera:

Para medir la gestion financiera se ha considerado 9 indicadores
1) Autosuficiencia Minima

2) Autosuficiencia Financiera

3) Liquidez

4) Dependencia
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5) Incidencia Gasto Recurrente

6) Apalancamiento

7) Eficiencia en ejecucion de obras
8) Capacidad de pago

9) Stock de Deuda

Nivel de eficiencia:

El nivel de eficiencia de una municipalidad se la mide a través de 5
indicadores:

1) Eficiencia en la Recaudacion

2) Incidencia de Cartera Vencida

3) Estado de los catastros de los contribuyentes y usuarios (tributarios y no
tributarios):

4) Cuenta con tarjetas auxiliares de gastos por servicio

5) Recuperacion de C.E.M

b) Aspectos administrativos

El componente administrativo de la Municipalidad es importante en tanto
apoyo al logro del cumplimiento de los objetivos institucionales y se analiza
considerando dos factores de analisis: Organizacion estructural,

organizacional y posicional y la funcionalidad laboral

Organizacién estructural, organizacional y posicional:

1) Estructura organica responde a funciones y responsabilidades de cada
area

2) Entidad ha optado por nuevas competencias

3) Perfil de los servidores municipales responden a funciones que
desempeian

4) Porcentaje de funcionarios que ha sido capacitado el afio anterior
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Funcionalidad laboral

1) Ambiente de Trabajo

2) Aplicacion de sistemas y procesos informéticos en la gestion municipal

3) Mecanismos de comunicacion interna

Ambato externo

a) Aspectos operativos

Agua potable

Gestion financiera
Autosuficiencia Minima
Gestion operativa

Calidad

Cantidad

Continuidad

Cobertura

Gestion social

Capacidad instalada y de gestion
Gestion comercial
Eficiencia en la recaudacion
Catastro de usuarios
Pliegos tarifarios

Gestion administrativa
Autosuficiencia Minima
Gestion legal

Documentos Legales para la gestion del servicio

XV



Alcantarillado

Gestion financiera
Autosuficiencia Minima

Gestion operativa

Cobertura

Tratamiento

Estado de redes

Gestion social

Capacidad instalada y de gestion
Gestion comercial

Eficiencia en la recaudacion
Catastro de usuarios

Pliegos tarifarios

Gestion administrativa
Rendimiento de Recursos Humanos
Gestion legal

Documentos Legales

Desechos solidos

Gestion financiera
Autosuficiencia Minima

Gestion operativa

Cobertura

Equipos: Cantidad, estado y funcionamiento
Recoleccion

Disposicién Final

Procesos de reciclaje

Gestion social

Capacidad instalada y de gestién
Gestion comercial

Eficiencia en la recaudacion



Catastro de usuarios

Pliegos tarifarios

Gestion administrativa
Rendimiento de recursos humanos
Gestion legal

Documentos legales

Mercado

Gestion financiera

Autosuficiencia Minima

Gestion operativa

Estado de la Infraestructura Disponible
Capacidad de operacion del servicio existente
Control Ambiental

Servicios Basicos

Ocupacion de la via publica

Gestion social

Capacidad instalada y de gestion
Gestion comercial

Eficiencia en la recaudacion

Pliegos tarifarios

Gestion administrativa

Rendimiento de los recursos humanos
Gestion legal

Documentos legales para la gestion del servicio

Camal
Gestion financiera
Autosuficiencia Minima

Gestion operativa
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Estado de Infraestructura Disponible
Capacidad de operacion del servicio existente
Control Ambiental

Servicios Bésicos

Gestion social

Capacidad instalada y de gestion
Gestion comercial

Pliegos tarifarios

Gestion administrativa
Rendimiento de recursos humanos
Gestion legal

Documentos legales para la gestion del servicio.

Cementerio

Gestion financiera

Autosuficiencia Minima

Gestion operativa

Estado de la Infraestructura Disponible
Capacidad de operacion del servicio existente
Control Ambiental

Servicios Béasicos

Gestion social

Capacidad instalada y de gestion
Gestion comercial

Pliegos tarifarios

Gestion administrativa

Rendimiento de recursos humanos
Gestion legal

Documentos legales para la gestion del servicio

XVII



b) Aspecto social (Participacion Ciudadana)

La gestion social permite determinar la capacidad instalada de la entidad para
bordar el componente de participacion ciudadana, el nivel de compromiso de
la ciudadania con la gestion municipal y la identificacion de experiencias
adquiridas por la entidad en procesos ya desarrollados.

Para obtener informacion de linea base se consideran los siguientes cuatro

factores de andlisis:

Capacidad institucional

Fortaleza respecto al componente de PC
Partida presupuestaria

Mecanismos de participacidén ciudadana
Dispone de un Plan de Desarrollo Cantonal
Aplicacion de Mecanismos de informacion
Aplicacion de mecanismos de consulta
Existencia de mecanismos para el fomento uso eficiente y pago de los
servicios

Mecanismos de rendicion de cuentas
Eficiencia técnica

Niveles de voluntad

Eficiencia en la gestion
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Ponderaciones

Para la aplicacion del método de evaluacion basica municipal, se ha
establecido su andlisis a través de componentes de gestion, factores e
indicadores.

En este contexto, se ha considerado al area financiera, como eje principal
para medir el nivel de desarrollo institucional, por lo que se le asigna un peso
relativo del 50%, en orden de prioridad, se asigna al area de gestion de
servicios municipales, un peso del 30%; y a las areas de gestidon

administrativa y social, un peso del 10%, respectivamente.

Matrices y radares para la Evaluacion Basica Municipal

La metodologia considera un sistema de valoracion del desempefio
municipal, para la cual establece tres parametros que establecen una
calificacién de “Alto”, Medio” y “Bajo” a cada indicador.

Para cada parametro de calificacion se asigna uno de los tres colores del
semaforo que representan los niveles de logros que pueden alcanzar las
municipalidades. Los indicadores que estan en el parametro de color verde
deben mantenerse; aquellos que se ubican en el amarillo necesitan ser
mejorados y los que estén en rojo requieren un esfuerzo adicional para

mejorar.
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PONDERACION DE LOS COMPONENTES DE GESTION MUNICIPAL

COMPONENTES DE PESO
| GESTION FACTORES | INDICADORES RELATIVO
FINANCIERO 2 14 50
OPERATIVO

e Agua potable 6 1 7

e Alcantanllado 6 10 7

e Desechos Sdlidos | 6 12 7

e Mercado 6 1 2

e Camal 6 9 3

¢ Cementerio 6 9 2

e Terminal Terrestre | 6 8 2
ADMINISTRATIVO 2 7 10
PARTICIPACION 3 10 10
CIUDADANA
TOTAL 49 101 100

Fuente: Evaluaciéon Basica Municipal

Ejemplo:

PUNTAJE
INDICADOR PUNTAJE | PARCIAL | VALORACION
MAXIMO

Ingresos propios financian Ingresos propios Ingresos propios
5.00 5.00 60.00% el 100% los gastos de - |financian del 80 al 9% - |financian menos del 80%
personal los gastos de personal los gastos de personal

Autosuficiencia Minima:
Ingresos propios/Remunerac.

Si la municipalidad tiene 100% de la relacion ingresos propios /
remuneraciones, se calificara alto y obtendra un puntaje de 5; si presenta
85% de la relacion su calificacion sera 4.25 y se ubicara en el nivel medio y si

obtiene 50% su puntaje es 2.50 y esta en el nivel bajo.

La matriz para la valoracién del desempefio municipal quedaria de la

siguiente manera:
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La informacion también se muestra graficamente en un radar que permite

visualizar rdpidamente el estado en el que se encuentra el area analizada.
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RESUMEN

Este articulo propone algunos fundamentos para realizar un analisis de la
situacion de las competencias municipales y orientar las politicas de
desarrollo local. Hay que tomar en consideracion que de las competencias
municipales analizadas, las mas criticas fueron camal y cementerio. A estos
servicios, se debe asignar mayores recursos econoémicos para mejorar su

gestion y dar un mejor servicio a la poblacion.
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CAPITULO |

ASPECTOS FINANCIEROS

1.1Indicadores

1.1.1 Indicadores de gestion financiera

e Autosuficiencia minima: ingresos propios / remuneraciones

Con esta indicador se demuestra el porcentaje de los gastos de

personal que el municipio financia con fondos propios.

Ingresos Propios 7,569,419.12
Remuneraciones 1,063,207.38
indice 711.94%

Durante el 2008 la Municipalidad pudo financiar 711.94 % con fondos

propios el pago de las remuneraciones.

e Autosuficiencia financiera: ingresos propios / gastos corrientes * 100

Con este indicador se demuestra el porcentaje de los gastos corrientes

gue financia el municipio con fondos propios.



Ingresos Propios 7,569,419.12
Gastos Corrientes 2,793,598.81

indice 270.96%

Este indicador me muestra que el Municipio financia el 100% de los
gastos corrientes con recursos propios, lo cual denota el nivel de

independencia de las transferencias del Gobierno.

Liquidez (ahorro corriente): ingresos corrientes / gastos corrientes *

100.

Con este indicador se demuestra el porcentaje de los gastos corrientes

gue el municipio financia con ingresos corrientes.

Ingresos Corrientes 7,854,365.95
Gastos Corrientes 2,793,598.81
indice 281.16%

Los ingresos corrientes financian el 281.16 % de los gastos corrientes.
Existe un nivel de liquidez muy elevado por parte del Municipio lo cual

denota poca dependencia del gobierno.

Dependencia financiera: (trans. corriente + trans. capital)/(ingreso

total - fuentes financiamiento) * 100



Mide el peso relativo de los ingresos por transferencias sobre el total
de los ingresos. Cuanto mas dependiente sean las finanzas, mas

reducidas las posibilidades de hacer una gestion financiera propia.

Transferencias 3.738.339,11
Total Ingresos - FF 12.374.302,86
indice de

Dependencia 30,21%

La Municipalidad de Samboronddén depende de los recursos
entregados por el Gobierno Central en un 30.21 % de los ingresos

totales permanentes.

Incidencia del gasto recurrente: (personal + B/S de inversion) /

inversion total

Este indicador se utiliza para saber cuanto del gasto de inversion total
es destinado al gasto de personal, bienes y servicios de inversion, es
decir los gastos corrientes de la inversion es mejor cuando mas se

acerca a cero.

Personal y B/S para la

Inversion 4,733,948.14
Inversién Total 10,666,446.12
indice 44.38%




Este indicador se utiliza para saber cuanto del gasto corriente
capitalizable se esta utilizando para la inversion y en este caso no

supera el 44.38% por lo tanto es aceptable.

Eficiencia de la disponibilidad de inversion: gastode inversion total /

(ingreso total - fuente financiamiento — gto. corriente - amortizacion)

Este indicador relaciona la inversion con respecto al ahorro disponible,
es decir mide el volumen de inversion por cada doélar de ahorro
generado. Entre mayor sea el resultado del indicador, significa que la
entidad realiza una mejor gestion para obtener recursos externos que
se deberia reflejar a su vez en una mayor capacidad de inversion

municipal.

Inversion Total 10.666 44612
Ingreso Total Disponible
para inversion 7.605.260,17
Grado de Ejecucion | 140.25%

La inversion realizada por la municipalidad registra el 140.25% con
relacion a los ingresos disponibles para la inversion. Esto significa que

se esta utilizando créditos para la ejecucion de obras.

Eficiencia en gasto de capital e inversion: gastos de capital y
OO.PP. / ingresos de capital*100

Este indicador demuestra la eficiencia en la utilizacion de los recursos
destinados a gastos de capital e inversion que el municipio financia con

fondos provenientes de ingresos de capital.



Gastos Capital e
Inversion Total 10,876,262.98
Ingresos de Capital 3,762,884.44
indice de
Ejecucién 289.04%

La obra publica representa mas del 100% de lo recibido en este
ejercicio fiscal, lo que indica que se utilizd eficientemente fuentes de

financiamiento

Capacidad de pago (limite de servicio de la deuda): (servicio de la

deuda + deuda flotante) / (ingreso total — fuentes de financiamiento

Permite relacionar el peso del servicio de la deuda anual de los
ingresos permanentes, el mismo que debera ser inferior al 40% de
acuerdo al Art. 7 de la Ley Organica de Responsabilidad,
Estabilizacion y Transparencia Fiscal (LOREYTF). Este indicador toma
como variable el ingreso permanentemente ya que si tomara los
ingresos totales en donde se incluye el crédito o recursos de balance u
otros no percibidos permanentemente pueden sesgar el resultado
mostrando un nivel bajo de endeudamiento cuando en realidad podria

existir riesgo alto de sostenibilidad.

Senicio de la Deuda +
Pasivo Circulante 1,289,467.36
Ingreso Total — Fuentes
de Financiamiento 11,617,250.39
Peso Pasivo
Circulante 11.10%




Este indicador permite medir el porcentaje o nivel de deuda que la
entidad puede comprometer. Tenemos que su nivel es del 11,1% en
relacion a sus ingresos, por lo que este indicador es muy bajo y por
tanto nos da a conocer que este Municipio maneja un nivel adecuado

de su deuda.

Stock de deuda: pasivo total / (ingreso total - fuente financiamiento) *
100

Este indicador permite medir el stock del nivel de endeudamiento de la
municipalidad considerando la relacion porcentual calculada en cada
afio entre los pasivos totales y los ingresos totales anuales sin fuente
de financiamiento y de acuerdo al articulo antes mencionado no
debera ser superior al 100%, por que caso contrario se aumentaria el

riesgo de sostenibilidad de las finanzas.

Pasivo total 3.364.316.77
Ingreso Total-
Fuentes de | 11.617.250,39

Financiamiento
Peso total del| 28,96%
Pasivo Total

Este indicador permite medir el porcentaje o nivel de endeudamiento
gue tiene la municipalidad en un periodo determinado. Este 28,96% es
sefial de un bajo nivel de endeudamiento por parte del Municipio, lo
gue es bueno si se quiere realizar un préstamo ya sea para obras de

infraestructura o de inversion.



1.1.2 Indicadores de eficiencia

e FEficiencia en larecaudacidon: recaudacién/emision*100

Con este indicador se demuestra la capacidad de gestion municipal
para establecer el nivel de recaudacion con relacién a las emisiones

por los diferentes tributos.

Recaudacion 1.382.17050
Emision 1.382.170.50
Eficiencia en la | 100%

Recaudacion

La eficiencia en la recaudacion de lo emitido en el afio 2008 alcanza el

100%, lo que indica que este municipio es eficiente en su recaudacion.

e Incidencia de cartera vencida: cartera vencida/ingresos propios*100

Con este indicador se demuestra el nivel de eficiencia del municipio en
el cobro de los tributos; y, por otro lado, la incidencia del valor de la

cartera vencida frente a los ingresos propios.

Cartera Vencida | 2.055.082 43
Ingresos Propios | 7.569.419,12
Indice 27.15%

Existen recursos por cobrar, equivalentes al 27.15 % de lo recaudado

durante el 2008.Este indicador muestra un leve peso de la cartera



cobrar, lo cual el municipio debe estar pendiente del cobro de los
titulos que aun no han sido recuperados.

Recuperacion de C.E.M.: (ingresos por C.E.M)

Con este indicador se demuestra la capacidad del municipio para
recuperar las inversiones a través del CEM.

Ingresos por 041906 48
CEM

Ingresos Propios 7.569.41912
Indice 7.16%

El 7.16% de los ingresos propios son ingresos por contribucion
especial de mejoras.

La Municipalidad ha realizado obras en alcantarillado y vias, cuyas
inversiones deben ser recuperadas a través de este tributo.El municipio
tiene poca capacidad para recuperar las inversiones a través de la
C.E.M, para que este porcentaje incremente se debe hacer un
seguimiento al cumplimiento de pago de esta contribucién para

aumentar el nivel de recaudacion para financiar nuevas obras



1.1.3 Administrativa financiera

Seccion de rentas: Las funciones en
esta seccion estan claramente definidas. Cuentan con espacios fisicos

y equipamiento adecuado para el desarrollo de sus funciones.

Tarjetas auxiliares de gastos por servicio:

El Municipio cuenta parcialmente con tarjetas auxiliares de gastos por
servicios.

Un problema es que existen tarjetas auxiliares parciales para
determinar los gastos por servicios publicos municipales. Se
recomienda realizar la apertura de registros o tarjetas auxiliares de

gastos por servicios.
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CAPITULO I

ASPECTOS OPERATIVOS

Dentro de este capitulo se analizaran los aspectos operativos del municipio,
es decir, agua potable, alcantarillado, residuos soélidos, mercado, camal,
cementerio. Se utilizara el método foscal (financiero, operativo, social,

comercial, administrativo y legal) para medir su nivel de eficiencia.

2.1 Agua potable

2.1.1 Indicadores

2.1.1.1Gestion financiera
e Autosuficiencia minima: ingresos propios/gastos de administracion,
O&M*100.

Con este indicador se demuestra el nivel de eficiencia financiera del
municipio y/o empresa municipal, para cubrir con recursos propios del
servicio de agua potable, los gastos de administracion, operaciéon y

mantenimiento del mismo

12



Ingresos Gastos indice

$ 324 663.28 | $300,785.85 107.93%

Los ingresos propios financian mas del 100% de los gastos, lo que
significa que el municipio financia los gastos de esta competencia con
SuS ingresos propios.

2.1.1.2 Gestidn operativa

) Generalidades:

La cabecera cantonal de Samboronddn con una poblacion aproximada
de 26.250 habitantes (proyeccion al 2009 del INEC), dispone de un
sistema de abastecimiento de agua potable mediante pozos profundos,
tienen una planta de tratamiento, con filtros para eliminar sedimentos y

la desinfeccion se la realiza con cloro y ozono.

El sistema cuenta con redes de distribucion nuevas, y presta servicio a

la poblacion urbana por 18 horas diarias y fue creada en el afio 1980.

El area de tratamiento queda en la calle 31 de octubre.

o Fuente de abastecimiento:( no

requiere formula)

13



La fuente de abastecimiento de agua para la cabecera cantonal de

Samborondoén proviene de 4 pozos de agua subterranea, los cuales

estan habilitados 4, tienen 80 metros de profundidad, y cuentan con un
volumen de 200 metros cubicos cada una de las instalaciones de la
planta de tratamiento y tanques de reserva alta ( 30 metros de altura) y

baja.

El pozo 1, ubicado en el sector Bolivar y 31 de Octubre, tiene una
profundidad de 80 metros, la cual es bombeada diariamente. Esta
agua pasa a las bandeja de aireacion y lugo es filtrada, de donde es
bombeada al tanque elevado de 30 metros y luego a la red de

distribucion.

El pozo 2, ubicado a 30 metros del primero, tiene 80 metros de
profundidad, bombea 10 horas diarias, en periodos de 8 am — 2 pmy

de 4pma 8 pm.

Las instalaciones donde esta ubicado este pozo cuentan con
cerramiento metalico y tiene un tanque elevado de hormigon armado

de 30 metros.

Calidad:( no requiere formula)

Este indicador permite conocer la frecuencia de tratamiento

(desinfeccion) del agua que consume la poblacién servida.

14



Los sistemas de agua cuentan con laboratorio primario, por lo que
envian hacer pruebas de calidad en laboratorios privados cada 3
meses.

Cantidad:( no requiere formula)

Con este indicador se demuestra la cantidad de agua que consume un
habitante diariamente, en relacién a los parametros establecidos para

el efecto.

El sistema de abastecimiento de agua de Samboronddn cuenta con
laboratorio primario, y con laboratorio privado, en el cual se controla la
calidad del agua cada 3 meses. La dotacion diaria por habitante/dia
asciende a 40 litros, considerando una poblacion determinada por la

proyeccion del Instituto de Estadisticas y Censos para el afio 2009.

La planta de agua cuenta con dos tanques de reserva alta, los de
hormigon armado pero solo uno se utiliza. Ambos tanques son de 450

metros cubicos.

Cobertura: poblacién servida/poblacion total*100

Demuestra el porcentaje de la poblacion que tiene servicio de agua
potable a nivel urbano y/o rural, en relacion a la poblacién total del area

en estudio.
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Segun datos de funcionarios se tiene una cobertura del 90% de la
poblacion.

2.1.1.3 Gestién social

Se realizan programas de concienciacién y programa de difusién del
sistema actual especialmente en las escuelas y colegios.

2.1.1.4 Gestion comercial

e Eficiencia en larecaudacion: (recaudacion/emision*100.)

Demuestra el nivel de eficiencia en la recaudacion del municipio y/o
empresa municipal, respecto a las emisiones por consumo del servicio

d agua potable (titulos o facturas).

Superavit

Ingresos Gastos | Déficit

$ 324 666328 | $300,78585 | $2388043

La atencion al usuario en cuanto al mantenimiento del servicio y
ampliacion de la cobertura, la realiza el municipio.

Se recauda solo el 92.64% del total emitido en facturas de agua
potable, esto es debido a que la gente no paga a tiempo sus planillas,
pero este porcentaje es un buen indicador, ya que se recauda mas del

90%, lo que permite financiar los gastos de esta competencia.
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e Catastro de usuarios: (no requiere formula)

Con este indicador se demuestra si el municipio dispone de catastros
actualizados para la prestacion el servicio de agua potable

El catastro de agua potable se encuentra desactualizado, este data de
los afios noventas. Se recomienda realizar un estudio técnico en la

elaboracidn de este catastro y su actualizacion cada afio.

e Pliegues tarifarios:(no requiere formula)

Con este indicador se verifica que las tarifas aplicadas responden a

criterios técnicos, que permitan la sostenibilidad del servicio

Debido a la desactualizacion de los catastros, los pliegues tarifarios no
responden a los criterios técnicos, es decir, hay sectores donde el agua
es mas barata y lugares donde es mas cara con un consumo casi

semejante.

2.1.1.5 Gestion administrativa
e Autosuficiencia minima: (N° de empleados/1.000 usuarios

(conexiones domiciliarias de agua y alcantarillado).

Con este indicador se demuestra el grado de eficiencia administrativa,

al relacionar el numero de empleados y trabajadores con que cuenta el

17



municipio y/o empresa municipal para la prestacion del servicio de
agua potable y alcantarillado, en base a parametros de eficiencia.

El servicio de agua potable estd administrado por el Municipio de
Samborondén, y ha designado el personal para dicho servicio.

Segun lo manifestado por los miembros del departamento a cargo de

los servicios, el personal total consta de 13 empleados.

GRAFICO No. 3
INSTALACIONES DONDE SE UBICAN
LOS POZOS DE AGUA POTABLE

Tomado por: El autor

2.1.1.6 Gestidn legal

e Documentos legales para la gestion del servicio: ( no requiere

formula)

18



Con este indicador se demuestra que el municipio cuenta con
documentos legales como ordenanzas, reglamentos y manuales para

la prestacién del servicio de agua potable.

El municipio cuenta con una ordenanza de constitucién de la empresa
municipal EMAPAS, con recursos propios para ejercer derechos y
contraer obligaciones. Esta ordenanza se cred el 29 de agosto de
1997.

El principal problema es que la ordenanza se encuentra
desactualizada, principalmente en cuenta a la tarifa.

Se recomienda revisar las ordenanzas y aplicar la tasa conforme el
mejor sistema de emision y recaudacion que debe ser seleccionado

mediante un estudio técnico.
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2.2.1 Indicadores

2.2.1.1 Gestioén financiera

Autosuficiencia minima: ingresos propios/gastos de O&M*100.

Gastos 2008
Ingresos 2008 | 5 27.051.64 Personal (empleados vy

trabajadores)

Bienes y Servicios 514,644 61

TOTAL $14,644.61

Los ingresos cubren mas del 100% de los gatos que genera esta
competencia. En este indicador encontramos un problema el cual es
gue no se maneja un auxiliar contable que permita registrar caramente
los gastos especificos de este servicio, lo cual puede incidir en un
margen de error en los datos finales sobre los gastos. Para esto e
recomienda instrumentar un auxiliar contable especifico para este
servicio, de manera que se registren clara y oportunamente los

egresos existentes.

2.2.1.2 Gestién operativa

Generalidades:
En la cabecera cantonal de Samborondén hay un sistema d
alcantarillado sanitario que no abastece, el cual fue implantado
construyendo colectores con tuberias de hormigbn y conexiones
directas a las viviendas y cajas domiciliarias.

Este sistema tiene una cobertura del 85%, y cuenta con 2850 usuarios.
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Un aspecto negativo es que las aguas servidas se descargan al rio
Babahoyo, lo cual puede verse afectada la vida marina de ee rio y por
ende la contaminacion de las personas por ingerir alimentos

contaminados.

Cobertura: (N° conexiones/N° predios)

Demuestra la cantidad de predios urbanos que son atendidos por la

municipalidad, con el servicio de alcantarillado sanitario o combinado.

Datos del municipio indican que este servicio cubre al 85% de la

poblacién, lo cual representan un porcentaje elevado.

Tratamiento: (planta de tratamiento/utilizacion)

Este indicador demuestra la capacidad instalada y operativa del
municipio y/o empresa municipal para realizar el tratamiento de las

aguas servidas.

En el afio 2009, se construyé el nuevo sistema de alcantarillado
sanitario (figura). El nuevo sistema de aguas servidas de Samborondén
estard integrado por la red de recoleccién y una planta de tratamiento
ademas cuenta con 2 lagunas, la obra culmind el mismo afio de
estudio.

El proyecto con recursos del Banco del Estado terminara este sistema

y su cobertura es del 100%.
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GRAFICO No .6
SISTEMA DE SANEAMIENTO
SANITARIO

Tomado por: El autor

e Estado de redes: (estado de redes)

Este indicador demuestra la situacion en la que se encuentran las
redes de alcantarillado de la zona urbana.

Las redes tienen un funcionamiento regular y requiere reparaciones
periddicas. Se debe realizar una inversion en adquirir nuevas redes de
alcantarillado para que junto al nuevo sistema de alcantarillado
sanitario, mejore la calidad del servicio cuyo fin es servir de manera

eficiente y total a la poblacion de ese cantén.

2.2.1.3 Gestion social
. Capacidad

instalada y de gestion: (plan de promocion y difusion)

Se hace campafia de promocion sobre el actual sistema de
alcantarillado, sin embargo la ciudadania no es consciente del cuidado
del servicio y su infraestructura.
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Un inconveniente en este indicador es que la ciudadania bota basura
en las cajas de registros domiciliarios, para esto se requiere
desarrollar un plan de concienciacion de no arrojar la basura en las
cajas de registros domiciliarios y en cuanto al cuidado de las obras de

alcantarillado existentes.

2.2.1.4 Gestion comercial

Eficiencia en la recaudacion: (recaudacion/emision*100.)

Demuestra el nivel de eficiencia en la recaudacion del municipio y/o
empresa municipal, respecto a las emisiones por el servicio de

alcantarillado (titulos o facturas).

Emision Recaudacion %%
2008 2008
§27.051.64 | $27.051.64 100

El nivel de recaudacién es del 100%

Catastro de usuarios: (catastros de usuarios)

Los catastros se encuentran desactualizados lo cual se deja de percibir
recursos por no contarlos al dia. Se debe actualizar el registro de

catastros de usuarios.
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Pliegos tarifarios: ( no requiere formula)

Debido a la desactualizacion de los catastros, los pliegues tarifarios no
responden a los criterios técnicos, es decir, hay sectores donde el
servicio es mas barato y lugares donde es mas caro e incluso se cobra

este servicio asi no cuenten con dicho servicio.

2.2.1.5 Gestion administrativa:

Generalidades: ElI servicio de alcantarilado de la ciudad de
Samborondon esta administrado por la Direccion de Obras Publicas

del Municipio de Samborondon.

Rendimiento de recursos humanos: N° de empleados/1.000

usuarios (conexiones domiciliarias de agua y alcantarillado).

Con este indicador se demuestra el grado de eficiencia administrativa
al relacionar el numero de empleados y trabajadores con que cuenta el
municipio y/o empresa municipal para la prestacion del servicio de

agua potable y alcantarillado, en base a parametros de eficiencia.

De acuerdo a los datos proporcionados por el departamento de
recursos humanos de la empresa, el personal total consta de 5

empleados.
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La jefa de personal indico mediante documentos 5 empleados, pero no
existen gastos de personal en este servicio. Se debe realizar un
registro de los empleados y los gastos de personal

2.2.1.6 Gestion legal:

e Documentos legales:( no requiere formula)

La municipalidad de Samborondon cuenta con una ordenanza (no
publicada en el registro oficial) del 27 de septiembre de 2001, un
problema es que la ordenanza no se encuentra actualizada,
principalmente en cuanto a la tarifa y la forma de cobro que no son
descritas en el mismo. Se debe revisar las ordenanzas y aplicar la tasa
conforme el mejor sistema de emision y recaudacion que debe ser

seleccionado mediante un estudio técnico.
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2.3 Desechos sélidos

2.3.1 Indicadores

2.3.1.1 Gestioén financiera

e Autosuficiencia minima: (ingresos propios/gastos de O&M*100).

Ingresos 2008 | $1,014,468.16

Gastos 2008
Personal (33
empleados y $ 75753412
trabajadores)
Bienes y Servicios de 314 360.97
Consumo

TOTAL $1,071,904.09

No se realiza un registro contable claro y especifico de todos los
ingresos y gastos que genera este servicio, adicionalmente la entidad
no separa adecuadamente los gastos corrientes de las inversiones
realizadas.

Alto déficit y nivel de subsidio que financia la municipalidad con

recursos destinados a la inversiéon

Otro problema es que la municipalidad no cuenta con ingresos
suficientes para cubrir sus costos de operacién y mantenimiento del
servicio, para esto se debe separar adecuadamente los gastos

corrientes de los de inversion.
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2.3.1.2 Gestién operativa

Cobertura: (poblacién atendida/poblacion total*100).

Este indicador permite conocer la poblacion atendida con la

recoleccién de los residuos sélidos, en el area urbana.

Segun funcionarios municipales este servicio tiene una cobertura del
100%. También, el barrido se realiza de manera manual. Se realiza el
barrido en las vias asfaltadas, pavimentadas o adoquinadas en
aproximadamente 12,00 km., que representan las vias existentes
porque se lo realiza en vias principales y todas las pavimentadas. La
recoleccion tiene una cobertura del 100%. El personal dispone de

horarios y recorridos rutinarios.

Equipos: cantidad, estado y funcionamiento: (N° de equipos/5.000

habitantes).

Con este indicador se demuestra la capacidad instalada del municipio,
en cuanto a la dotacion de equipos, su estado y funcionamiento; para
realizar técnicamente los procesos de recoleccibn domiciliaria y
transporte de los residuos solidos hasta el sitio final (relleno sanitario o

botadero a cielo abierto)

Para la recoleccion de los desechos sélidos se dispone de 4 volquetas
y 2 Bobcat, que se encuentran en buen estado. El vehiculo recolector
de la cabecera cantonal esta en buenas condiciones. Los 4 vehiculos

recolectores hacen 2 viajes al dia a arrojar los desechos al botadero.
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GRAFICO No .9
RECOLECTOR DE DESECHOS
SOLIDOS DEL MUNICIPIO DE SAMBORONDON

Tomado por: El autor

Recoleccién:( no requiere formula)

Este indicador demuestra la calidad del servicio en relacion directa con

la frecuencia de la recoleccion.

Tanto en la cabecera cantonal se tiene el servicio de recoleccién y

disposicion de los residuos solidos todos los dias de la semana.

Disposicion final: ( no requiere formula)

Demuestra la capacidad instalada técnica y operativa del municipio
(relleno sanitario o botadero a cielo abierto), para el proceso de

disposicion final de los residuos solidos.
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Existe un botadero a cielo abierto ubicado en un cerro a 5 kilbmetros
del canton por una via donde se realiza la disposicion final de
aproximadamente 50 toneladas semanales de los residuos solidos.

Todos los desechos que se generan son conducidos al botadero

A nivel de domicilio, no se separan los residuos solidos. Pero en la
parte urbana se separa la basura de los vidrios y plasticos, el
almacenamiento no es el mas adecuado y no se realiza ningun tipo de
tratamiento de los desechos sodlidos, y ademas los residuos
hospitalarios, no reciben trato diferenciado y se mezclan en el sitio de

disposicion final.

Se recomienda realizar un estudio para el plan de mejoramiento de la
gestion y manejo integral de residuos sélidos en donde se considere la

separacion de las materias organicas, inorganicas y hospitalarias.

Proceso de reciclaje: ( no requiere formula)

No existe ningun tipo de tratamiento de los residuos sélidos, lo cual
guiere decir que tampoco se cuenta con un proceso de reciclaje, no
existe una clasificacion de los residuos solidos, es decir, se combinan
los residuos de la poblacion y de los hospitales sin un debido proceso

de desinfeccion.
Se debe establecer una planta de reciclaje a fin de separar los

desechos sélidos por grado de contaminacién, para luego ser

desinfectada y llevada a un relleno sanitario.
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2.3.1.3 Gestién social

e Capacidad instalada y de gestion: (no requiere férmula)

Demuestra la capacidad instalada y de gestion del municipio, para el

disefio e implementacion de planes de promocion y difusion del

servicio de desechos sdlidos.

El servicio se otorga diariamente en las parroquias urbanas y rurales.

La municipalidad cuenta con un plan de difusion o campafa sobre

concienciacion del medio ambiente y el manejo adecuado del servicio

de desechos soélidos.

2.3.1.4 Gestion comercial

e Eficiencia en larecaudacion: (recaudacion/emision*100).

Superavit
Ingresos Gastos | Déficit
2008 2008 2008
5
1014.468.16 | S 1:071.904.09 | $-57.435.93

El nivel de recaudacion sobrepasa la emision, esto debido a catastros

desactualizados y a pliegos tarifarios no corresponden a criterios

técnicos.
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Catastros de usuarios: (no requiere formula)

El catastro de usuarios del servicio registrado por rentas corresponde
al catastro predial de la cabecera cantonal .Esto es asi porque se
aduce que la cobertura del servicio es del 100 % para la poblacién
urbana de estas parroquias.

El catastro se encuentra desactualizado se recomienda actualizarlo

para mejorar el cobro de este servicio.

Pliegos tarifarios: (no requiere formula)

Los pliegues tarifarios no se encuentran con un criterio técnico
actualizado debido a que no existe una actualizacion de los catastros

de usuarios.

2.3.1.5 Gestion administrativa

Generalidades:
El proceso de recoleccion, manejo y disposicion de los residuos soélidos

de la cabecera cantonal esta a cargo del municipio.

Rendimiento de recursos humanos: N° de empleados por cada

1.000 usuarios (habitantes por predio)

Con este indicador se demuestra el grado de eficiencia administrativa

al relacionar el numero de empleados y trabajadores con que cuenta el
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municipio para la prestacion del servicio de desechos solidos en base a

parametros de eficiencia.

El personal que contempla este servicio es de 164 empleados..

2.3.1.6 Gestidn legal

e Documentos legales: (no requiere formula)

La municipalidad no cuenta con ordenanza, se debe crear ordenanza y
aplicar la tasa conforme el mejor sistema de emision y recaudacion que

debe ser seleccionado mediante un estudio técnico.
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2.4 Mercado

2.4.1 Indicadores

2.4.1.1 Gestioén financiera

Autosuficiencia minima: (ingresos propios/gastos de administracion ,
O&M*100).

Ingresos 2008 | $ 14 48849

Gastos de Mercado 2008
Personal $25212.00
Bienes y Servicios de
Consumo 4 789.01

TOTAL $30.001.01

Los ingresos que genera el servicio de mercado solo cubren el 48% de
los gastos, es decir, este servicio tiene un bajo nivel de generacion de
ingresos para cubrir sus gastos. Se recomienda aumentar los ingresos
via aumento de cobros de tarifas a los puestos en el mercado con el fin
de por lo menos equilibrar los ingresos con los gastos y brindar un
mejor servicios a las mismas personas que laboran dentro del

mercado.

Respecto a los gastos no se realiza un registro contable claro y
especifico de todos los ingresos y gastos que generan estos servicios,
pues los valores de personal, bienes y servicios de consumo estan

combinados con otros servicios. Es decir, existe falta de registros
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contables. Para mejorar esta situacion se debe emplear tarjetas

auxiliares para llevar control de los costos con mayor eficiencia.

2.4.1.2 Gestién operativa
e Estado de la infraestructura disponible: (indicador estado de

infraestructura)

Este indicador permite conocer el estado general de la infraestructura
de mercados existentes.

El nombre del mercado es Pedro Jiménez.

La poblacion se sirve de los negocios que estan en el mercado para
abastecerse de los productos como: legumbres, verduras, carnes,
pollos, entre otros. Ademas se venden almuerzos. Existen 29 tercenas

gue abastecen a la poblacion

GRAFICO No.12
MERCADO MUNICIPAL PEDRO JIMENEZ

e

Torhado por: El autor
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Capacidad de operacion del servicio existente: (# de puestos fijos /

# usuarios al interior del mercado).

Con este indicador se pretende demostrar que la capacidad instalada
de puestos al interior de los mercados, cubre la demanda de los

usuarios.
La infraestructura cubre el 100% de la demanda de los vendedores.

Existen 162 puestos en el mercado de los cuales todas estan
ocupados por los vendedores.

Control ambiental: (no requiere formula)

Este indicador permite conocer el nivel de limpieza y disposicion de los

desechos sdlidos producidos por la actividad de mercado.

Los desechos sdlidos los depositan en le recolector que pasa

diariamente por el sector, lo cual evita malos olores que pueden dar

mal imagen al mercado municipal.

Servicios basicos: ( no requiere féormula)

Cuenta con instalaciones de agua potable, las cuales esta en buenas

condiciones. Posee alcantarilladlo, recolectores de basura, bateria

sanitaria con instalaciones eléctricas en perfectas condiciones.
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e Ocupacién de la via publica: (no requiere indicador)

Este indicador demuestra la ocupacion de via publica en las calles
colindantes o cercanas a mercados. La ocupacion de veredas o calles
indica que existe saturacion o subutilizacion de la infraestructura fisica

de mercados.

Solo existe un mercado el cual cubre el 100% de la demanda de los
vendedores, por lo que no hay ferias y no existe ocupacion en la via

publica.

2.4.1.3 Gestion social

e Capacidad instalada y de gestion: (no requiere formula)

Los consumidores se encuentran contentos ya que el mercado cuenta
con la infraestructura basica adecuada y cuentan con programas de

promocioén y difusion los cuales se aplican.

2.4.1.4 Gestion comercial:

e Eficiencia en larecaudacion: (recaudacion/emision*100).

Superavit

Emision Gastos | Déficit

2008 2008
$14 488 49 $ 30,001.01 $-15,512.52

Lo emitido se recauda en el 100%.
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e Pliegos tarifarios: (no requiere indicador)

Las tasas del servicio responden a un criterio técnico. A continuacién
se detalla las tarifas por cobro de servicios:

Cobros:

Puesto de comida US $ 18 mensuales

Puesto de carne US $ 18 mensuales

Puesto de marisco, pollo US $ 18 mensuales
Mayoristas US $ 21 mensuales

Venta de frutas, legumbres US $ 15 mensuales

Productos varios US $ 15 mensuales

2.4.1.5 Gestion administrativa
e Rendimiento de los recursos humanos: (# de empleados/ #

usuarios (comerciantes).

Solo existen 4 empleados en total que laboran dentro del mercado. Lo
cual es un indicador malo, debido a que existen menos de 3
empleados por cada 100 comerciantes, lo cual puede representar

problemas por falta de personal administrativo o de servicio.

2.4.1.6 Gestidn legal
e Documentos legales para la gestion del servicio: (no requiere

indicador)
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El mercado no posee ordenanza. Se recomienda crear ordenanzas y aplicar
la tasa conforme el mejor sistema de emisidén y recaudacion que debe ser

seleccionado mediante un estudio técnico.
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2.5 Camal

2.5.1 Indicadores

2.5.1.1 Aspectos financieros

e Autosuficiencia minima: (ingresos propios/gastos de administracion,

O&M*100(.

Ao 2008

Ingresos

$ 552.38

Gastos 2008
Fersanal $12840.00
Bienes y Servicios de
Consumo $1352.02

TOTAL $14,192.02

No se realiza un registro contable claro y especifico de todos los

ingresos y gastos que genera este servicio. Se recomienda realizar un

cambio en el manejo del camal, se necesita dotarlo de infraestructura

adecuada, de personal calificado y de herramientas nuevas, a fin de

modernizarlo y dejarlo en optimas condiciones para si eficiente

funcionamiento y asi amentar sus ingresos propios.

2.5.1.2 Gestidn operativa

e Estado de infraestructura disponible: (estado de la infraestructura)

El estado de la infraestructura es de pésimas condiciones, es decir no

cuentan con normas ambientales, los duefios del ganado llevan sus
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propios faenadores, no cuentan con equipos necesarios para el

faenamiento, etc.

GRAFICO No. 15
INSTALACIONES DEL CAMAL
MUNICIPAL DE SAMBORONDON

Tomado por: El autor

e Capacidad de operacion del servicio existente: ( no requiere

férmula)

Este indicador demuestra que la capacidad instalada del camal,
permite realizar el faenamiento de manera eficientemente, con control

veterinario y con nivel de aseo adecuados.

El camal cuenta con un veterinario para cualquier inconveniente y se
faenan aproximadamente 80 reses; 50 de ganado mejor, pero las
condiciones de higiene al momento de faenamiento son pésimas, no
existe un cuarto de enfriamiento para almacenar los animales

faenados.
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e Control Ambiental: ( no requiere formula)
Este indicador permite conocer el nivel de limpieza, disposicion de los
desechos sdlidos y liquidos producidos por la actividad del camal.

Los desechos son recolectados y transportados al botadero de basura
y los desechos liquidos son conducidos por tuberias hasta
descargarlos en el rio que esto a escasos metros. El problema en este
indicador es que no existe un tratamiento adecuado de los desechos
sélidos y liquidos. Se recomienda crear la infraestructura necesaria

para el depdsito temporal de los desechos solidos.

e Servicios Basicos: ( no requiere formula)

Este indicador permite conocer la dotacion de los servicios basicos de

agua potable, alcantarillado y energia eléctrica.
El camal cuenta con servicio de agua potable, de energia electica y

alcantarillado.

2.5.1.3 Gestion social

e Capacidad instaladay de gestion:(no requiere férmula)

Demuestra la capacidad instalada y de gestion del municipio, para el
disefio e implementacién de planes de promocion y difusion del

servicio de desechos sélidos.
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Los usuarios disponen diariamente del servicio todas las mafanas y

una parte de la tarde.

No se cuenta con planes de promocién y difusion, lo cual se
recomienda que el municipio haga programas de difusion mediante
volantes, anuncios por radio, de la importancia del camal para la

comunidad y como mejorar la calidad de este servicio.

2.5.1.4 Gestion comercial

e Pliegos tarifarios: ( no requiere indicador)

Con este indicador se verifica que las tarifas aplicadas responden a

criterios técnicos, que permitan la sostenibilidad del servicio.

Ganado mayor: $1,14 cada uno

Ganado menor: $1 cada uno

Se registran los ingresos y se emiten los respectivos titulos en la
medida que se cancela cada faenamiento. No hay emision
propiamente dicha, es decir, los valores no corresponden a un criterio

técnico, esto se debe que las ordenanzas estan desactualizadas.

2.5.1.5 Gestién administrativa
e Generalidades:La ciudad de Samborondén tiene un camal que brinda
el servicio de faenamiento.

El camal esta ubicado en la calles Malecén y Abdén Calderén.
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El 4area de construccién 300 mts?® con una via de acceso que es de.
hormigén asféltico, aunque debe mejorar esta desgastada.

El edificio es mixto, paredes de bloque y columnas de madera con
cubierta de zinc y el piso de cemento.

La municipalidad debera gestionar un proyecto para el equipamiento

de las instalaciones de este servicio.

Realizar provisionalmente, adecuaciones urgentes de pintura, pisos,

instalacion de agua potable, manejo de aguas residuales.

e Rendimiento de recursos humanos:
Camal pequeiio 4 empleados
Camal mediano 8 empleados

Camal grande 12 empleados

Este indicador se permite constatar que el municipio cuenta con el

recurso humano suficiente para la prestacion del servicio.

Hay un administrador encargado del camal, un guardian y el
veterinario, es decir, solo hay 4 empleados lo que se considera un

camal pequefio.

2.5.1.6 Gestidn legal
e Documentos legales para la gestion del servicio: ( no requiere

férmula)
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El art. 64 de la Ley de Régimen Municipal permite la determinacion de

la tasa de rastro

La ordenanza establece las siguientes tasas por faenamiento:

Ganado mayor: 0.6 délar c/u
Ganado menor: 0.5 ddlar c/u
Aunque en la actualidad han cambiado esos valores.

La ordenanza se encuentra desactualizada, principalmente en cuanto a
la tarifa y la forma de cobro que no son descritas en la misma.

Se recomienda revisar las ordenanzas y aplicar la tasa conforme el
mejor sistema de emision y recaudacion que debe ser seleccionado

mediante un estudio técnico.

52



lopenag - olingy opelsd |ap oaueg 'lediauny Ba1seg uonenead g eied elielbold suany
Jone |3 dod opelogeg

NOAMOHOHAYS I QIIDINOW 13 1YING D 25 LI

9l 0N ODIHFHD

[ e ] TVINVO 35V VNI NOIOVYZIH3LOvavYO 00 vLoL
EZUEUSPIO ueade ueolde
. . - N . . 0121038 [ap uonsab
059 GL'0 un3 ejusna ou o edyde ou| gLQ se| A sepezienjoesap se| A sepezienioe| pavzhwnlowsaa 080 0e0 I¥937 NOILSID
e| eled sajefa sowsawnoog =
A EZUBUSPIO UDD EUSND SEZUEUSPIO UDD BIUSNY SEZUBUSPIO U0 EJUEND
“sopes|dwsa g apuels
‘A ‘sopes|dws G ouelpayy
191 oo onawesed a/dwna op) onaweled ajdwno J1dWND ON 0Z0 0zZ'0 ‘sopeajdws + ouanbad YAILYHLSININGY
SOUELWNYH NOLLS3D
SOSIN28Y 9p OUSILIPUSY
021U} R )
05 GL'0 0LSID UN e uspuodsal ou oUSI un B uspuodsal L 020 0g£'0 soueyue} sofaig TYIDH3ANOD
olawes |8 Jod sese} se olawes | Jod sese} se =S NOILSED
aluswened exde so| edlde so| NOISNAd
i § uoisnyg A uoisowold4 . : . )
19 S0°0 - A uoisnyg A uopowoig A ‘upismyg A ugioowoid| 30 sanvid 0z0 0z'0 uonsab ap A epeejsu| pepiaede)| YIDOS NOLLSID
8P S3UE|d LD BN ON ap saueld uoD Bang ap saue|ld uod ejang| NOD NYLNIND ON .
{uginisodar OUBILIELDIJE]
usiainbai) ‘opejsa sjsxe A (uoioeledal sjusuewsad ejsuew ap A
o°r 0L [Bw  us  uesusnaIus| L0 auainbal) 1enBay 0pE}SS UBNY US S00ISEq THIHTd 0Z0 S02ISE] SOIDINES
95 ‘S02ISEQ SOIINES 50| opelss  us  So0JIsEq solpnas ap suodsig
8p OJUSILIBUDIDEI 8)SIX] sopwas  ep  suodsig
“sopinby| “sopinby|
191 G0°0 A soplps soysasap ap| - S0Y23s53p ap OuiLIRRl A soplgs  50U2958p| OLNAMYLYHL NS 020 [eluSIqLUIE [DIJUDY
OJUSILLEIRI} BZIES] 85 O} sluswened ezieal ag ap OBIWER)  8)SIXT
. YALLYH3dO
SOpENJapE SOpENJEpE 0o’k NOLLSTD
osse  ap soEau A& 0ase ap sajaau A operajs ST S EEES
05z 1070 sjusiaysul uoeisdp| - OLBUUSISA [0JJU0D B]SIXS us  ouslweusey|  FHEEEEN 020 L
‘BUSI0YE SIUSWELEIPSLW ‘OLBUNEIAA [0JUDD S1S[XE NORVHIA0 EY AR SR azi
ugioesadQ RIETRTIES ugioeladQ
01218s [8p uoiaeiseld
olaes
|ELUED UOD BJUSND OU 0 el eled oOjuSILUSIUBL d e eed P——
059 GL0 |e10} uoiseledss asamnbal| gLop alanbal ‘salenbal 1P LpIelsal | ez 0E0 1! P
odinba £ einjannsseyy) 55UIIPUO? ua SEUaNG SaU0IDIpU0d U] SIS LSN EINIINIISSELUI E| 8P OPEIST
odinba A einponisseyu|
odinbe A einjonnsseyu
001180
120 700 %08 soualy| - %62 [B 08 2P 8i9nD %00L [B 06 13p 81qnD %B8E 00l 00’} 'y soisegysoidoud sosaibu) e Rale
ELLILILL E[DUBIIYNS0INY NOILS3D
ONIXYN
% 053d V1oL ola3an o1V NOIJYHOTIYA| TVIDHYd
0s3d ArvINnd HOAY2Ian! (Iv2504) SIHOLIVA

53



"S021UD3] SOUSIUD B
uspuodsalod ou 0RIMBS
|2p Sesel Se| ‘uoIsnyp
A ugipowoid ap saued
U02 BlUSND OU ‘EPEND3PE
BlaUBW  23p  sopinbi
A soplos  soyodesap
50| B OJUBILBIEN]
BZI|B3l 35 OU ‘Sajuainiaul
3 SaIgn|BSuUl SaUoIDIpuUoD
u= elado as ‘olspueul
D8P Us BlUBNIUB B35
oIABS 2153 “oldipiunw
E Jlod sepelauew
SE| E oppadsal
uoa  2uBnyauUl  sew
SOIDIAJSS SO| 3p oun 53

lopensg - olneg "ope1sd [ep oaueq 'edinuny Ba1seg uonenead g eled elleifold auan
lone |3 Jod opeloge3

SOOMEED HODAES wassb =0 epemsy pepoedel

\

s

EISOWE DD soEpE] 2o fang

"SOPERDLE B SPUEE
A lsopesduE © CUEREW
‘SOpEROWE ¢ DyEnbad
SOUEINY S0ENCSy o CIERLIPUEY

TouocEr
CoWu=e B0 UDDESSCD 20 PEQDETED

DPEs

SOUOCHD  ENNIINASZESL EY 20 DpELSZ =0 waszfo e eed ssEfE sowswnson

ool

DOL-1E0 v solseSvenpond sossibn
EU  EPUspnscimy

MOANOEOINY S F QIIDINAW 130 1¥INY D a¥Avd
L1 ON ODId¥HD

54



2.6 Cementerio

2.6.1 Indicadores

2.6.1.1 Gestioén financiera

Autosuficiencia minima: (ingresos propios/gastos de administracion
O&M*100).

Superavit
Ingresos Gastos | Déficit
2008 2008 2008

$181.00 | $10,63190 | $-1045090

No se realiza un registro contable claro y especifico de todos los

ingresos y gastos que genera este servicio.

Es importante que se separen los gastos corrientes del servicio, de los

de inversion.

El déficit también se debe a que la mayor parte del cementerio es de
propiedad privada, casi no hay bovedas municipales, por lo que este

servicio recibe escasos recursos para financiar los gastos.
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2.6.1.2 Gestién operativa

Generalidades:

El cementerio municipal dispone de una superficie de 28.500 metros
cuadrados, su ubicacion es Av. San Miguel entre Rocafuerte y Calixto

Romero.

La via de acceso es adoquinada y jardines cuenta con cerramiento
perimetral de paredes de ladrillos enlucidos.

El anfiteatro esta ubicado en el sector 4 de la zona c lado derecho, las
tumbas bajo tierra no estan ordenadas y el namero de bodvedas

tampoco.

El cementerio esta pavimentado, tiene 3.5 metros de ancho y se

encuentra en buen estado.

Existen muchas tumbas bajo tierra, y distribuidas de manera
desordenada, en el 2008 se enterraron 180 muertos. Se dispone de
5000 nichos, de los cuales solo 2400 estanocuapdos, se cuenta con

37’ bovedas, existen 7 mausileis, los cuales estan ocupados todos.

Los espacios disponibles son de propiedad privada, los duefios de los

lotes construyen bévedas para sus difuntos o las dan en alquiler.

El horario de atencion es de lunes a domingo desde las 8:00 hasta las
18:00.
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GRAFICO No. 18
CEMENTERIO MUNICIPAL DE SAMBORONDON

Tomado por: El autor

Estado de la infraestructura disponible: ( no requiere formula)

Este indicador permite conocer la calidad del servicio a través de

constatar el estado del cementerio.

La infraestructura se encuentra en condiciones regulares, el

mantenimiento es eventual.

No hay mantenimiento adecuado de las bdévedas. Se recomienda

contratar una persona que lleve a cabo dicha actividad.

Capacidad de operacion del servicio existente: (# inhumaciones

promedio de los 3 ultimos afios/ # de espacios disponibles *100).

Con este indicador se demuestra que la capacidad instalada del

cementerio, permite cubrir la demanda de inhumaciones.
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Lo espacios disponibles estan sobre el 100% de la demanda, es decir,
se pueden crear nuevos espacios para inhumaciones, posibilidades de

crecimiento en altura y una mayor area de terreno.

e Control ambiental: ( no requiere férmula)

Existe infraestructura adecuada para almacenamiento de los desechos
solidos, pero se requiere limpieza.

e Servicios basicos: ( no requiere formula)

Cuenta con los servicios de agua potable, energia eléctrica, alumbrado

publico y recoleccion de basura.

2.6.1.3 Gestion social

e Capacidad instalada y de gestion: (no requiere férmula)

El cementerio solo cuenta con espacios disponibles de propiedad
particular y cuenta con planes de promocion y difusion y los aplica

parcialmente.

2.6.1.4 Gestion comercial

e Generalidades:La encargada de brindar directamente el servicio es la
municipalidad del cantén. Las areas encargadas de supervisar esta
actividad son las comisarias de la cabecera cantonal y las de

parroquias, las cuales se encargan de coordinar el servicio.
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La recaudacion por mantenimiento es muy irregular, y basicamente ha

dependido de la venta de lotes y permisos de construccion.

Sin embargo, actualmente la mayor parte del cementerio es de
propiedad privada, practicamente ya no hay tumbas de propiedad
municipal por lo que ya no hay ingresos por venta de lotes.

Pliegos tarifarios:( no requiere indicador)

La entidad cobra los siguientes valores:

Permiso construccion US $ 2 por ¢/m2, y los terrenos se dividen en

sectores A, B, C.

Ventas por metro cuadrado:
Zona A US $ 18 por c/m2
Zona B US $ 15 por c/m2
ZonaC US$ 12 por c/m2

Derecho de sepultura:

US $ 1por c/ sepultura
Derecho exhumacion

US $ 1por c/. Exhumacion
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2.6.1.5 Gestion administrativa

Rendimiento de recursos humanos:

Cementerio pequefio 3 empleados
Cementerio mediano 5 empleados
Cementerio grande 8 empleados

Con este indicador se pretende constatar que el municipio cuenta con
el recurso humano suficiente para la prestacion del servicio.Solo existe

un empleado con nombramiento.

2.6.1.6 Gestion legal

Documentos legales para la gestion del servicio: ( no requiere

indicador)

En resolucion de concejo, dispuesto en el numeral 9 del articulo. 15 de
la ley de Régimen Municipal, el servicio de cementerio de efecto se
crea una administracion general

La resolucion de ordenanza, establece los siguientes valores:

Permiso construccion:

Boveda
Zona A 100% del salario minimo vital por c/m2
Zona B 75% salario minimo vital por ¢/m2

Zona C 50% salario minimo vital por c/m2
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Permiso por sepultura

Zona A 30% del salario minimo vital por c/m2

Zona B 20% salario minimo vital por c/m2

Zona C 10% salario minimo vital por c/m2

Estos valores no estan actualizados, estan en sucres recién van hacer

la conversién en ddlares americanos.

Dentro de los problemas que aguejan este servicio, es el déficit de
$10,450.9, para los cuales se debe modificar las tarifas en base a un
estudio técnico para que de esa manera se cubra los gastos.

Otro inconveniente, es que la ordenanza se encuentra desactualizada,
principalmente en cuanto a la tarifa y la forma de cobro, que no son
descritas en la misma, para esto se debe actualizar la ordenanza,
elaborando una formula tarifaria de acuerdo al catastro de usuarios

para la recuperacion de los gastos.
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CAPITULO 1l

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

3.1 Indicadores

3.1.1 Organizacion estructural, funcional y posicional

. Generalidades:

Todas las direcciones municipales dependen de la Alcaldia. La
direccion administrativa estd encargada del éarea de recursos
humanos, area de adquisiciones, area de mantenimiento, area de

comunicaciones.

La comisaria se encarga de la administracion del uso de espacio en la
via publica, espectaculos, inquilinatos, muelles, camal, parques,
transporte terrestre, transporte acuatico, cementerio y en el organico
figura la Direccién de Justicia y Vigilancia.

El agua potable y alcantarillado es administrada por la Direccion de

Obras Publicas.

El &rea de higiene ambiental se encarga de la recoleccion de basura y
aseo de calles es administrada por la Direccién de Obras Publicas.
La némina general de empleados municipales del 2008 presenta un

total de404 funcionarios: empleados de nombramiento 107, de
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contrato 207, trabajadores permanentes 73, trabajadores eventuales
10, concejales 7.

GRAFICO No. 21
MUNICIPIO DE SAMBORONDON

Tomado por: El autor

El mantenimiento de las instalaciones del edificio municipal lo realiza
personal propio de la entidad. El mantenimiento de la maquinaria y

vehiculos es contratado por los concesionarios.

Los vehiculos resultan insuficientes en nimero para que el personal
de obras publicas, comisaria, catastro, entre otras, realicen las
inspecciones y/o trabajos que demanda la entidad. Aproximadamente

el 17% de los vehiculos estan dafados.

Se debe brindar el mantenimiento adecuado y oportuno a los vehiculos

y maquinaria que esta en funcionamiento.
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Analizar la real demanda y verificar los costos beneficios, previo a
realizar un plan de adquisicién de vehiculos.

Ampliar las instalaciones del canchon municipal, o acondicionar un
terreno que brinde las seguridades para guardar la maquinaria y
vehiculos de la entidad.

Estructura organica de funciones y responsabilidad de cada area:

Con este indicador se pretende evaluar el nivel de organizacion de la
municipalidad, si cuenta con herramientas administrativas basicas
como el reglamento organico funcional y si este se aplica, en el que

debe definir las funciones y responsabilidades de cada dependencia.

Se dispone de reglamento interno, pero se rige por las resoluciones de
1999.

Se debe actualizar el reglamento interno, que permita el cumplimiento
de objetivos y obligaciones administrativas establecidos por la entidad

y demas unidades que la conforman

El manual de funciones vigente fue elaborado en el afio 1999, ha
sido socializado a los funcionarios y su aplicaciéon es parcial. Los
empleados no pueden cumplir a cabalidad sus funciones vy
obligaciones, debido a que el manual est4 desactualizado.

Se recomienda actualizar el manual de funciones y controlar el
desempefio de los empleados en los diversos sectores de la

administracion y de los servicios.
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La estructura administrativa municipal se encuentra vigente, pero

desactualizada.
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Entidad ha optado por nuevas competencias: (nimero de nuevas

competencias asumidas).

Este indicador permite conocer si la municipalidad ha asumido nuevas
competencias, resultado del proceso de descentralizacién, lo que
conlleva a un ordenamiento de su estructura, recursos, funciones y

atribuciones.

Se ha asumido nuevas competencias entre ellas. La Direccion de
Justicia y Vigilancia administra el servicio de camal, via publica,

parques, cementerio, etc.

Perfil de los servidores municipales responden a funciones que

desempefan: (porcentaje de personal técnico).

Con este indicador se pretende constatar el nivel técnico del talento
humano de la municipalidad, para desempeniar las funciones de cada

una de las dependencias.

Segun datos de la direccion administrativa del municipio, mas del 75%
del personal técnico esta capacitado para ejercer las funciones dentro

Su cargo.
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e Porcentaje de funcionarios que ha sido capacitado el afio anterior:

La capacitacion de los empleados es una vez al afio. Se les otorga
reconocimientos al mejor empleado, al mejor obrero y al mejor

ciudadano.

3.1.2 Funcionalidad laboral
e Ambiente de trabajo: (porcentaje de espacio fisico y equipamiento

gue no reune condiciones que facilite el trabajo).

Con este indicador se pretende constatar las condiciones de espacio
fisico y equipamiento que dispone la municipalidad, para el desarrollo

de las actividades de las diferentes unidades administrativas

El nivel de confort y funcionalidad del edificio municipal, en la mayoria
de las dependencias es suficiente para que los empleados realicen su

trabajo. Los muebles de oficina son de confort.

e Aplicacién de sistemas y procesos informéaticos en la gestion

municipal: (Si dispone de sistemas informaticos).

Con este indicador se pretende constatar el nivel de aplicabilidad de
sistemas informaticos en la gestion institucional, que permitan
optimizar procesos, disponer de mejores controles y de atencion a los

usuarios.
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El sistema de correo electronico institucional esta activo, su pagina es

www.samborondon.gov.ec

El servicio de internet esta disponible las 24 horas del dia

Se dispone de sistemas informaticos para cada dependencia.

Mecanismos de comunicacion interna: (niUmero de reuniones de

trabajo).

Con este indicador se pretende constatar el nivel de coordinacion y
comunicacion gerencial para la planificacion y ejecucion de las tareas

asignadas.

Existen reuniones de trabajo generalmente mas de dos veces en el

mes
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CAPITULO IV

ASPECTO SOCIAL

Al constituir el componente de participacion ciudadana, un eje trasversal se
circunscribe a la relacion de la institucion municipal con la ciudadania, sus
capacidades, las estrategias, herramientas e insumos que utiliza para el
ejercicio del buen gobierno y finalmente el sello personal que su maxima
autoridad imprime, para la ejecuciéon de sus programas y proyectos en
beneficio de la colectividad, traducido en capacidad de gestion y voluntad

politica.

4.1 Indicadores

4.1.1 Capacidad institucional
o Fortaleza respecto al
componente de participacién ciudadana: (actividades participativas

/afio calendario *100)

Con este indicador se pretende constatar que el municipio otorga la

importancia institucional al componente de participacion ciudadana.

Cuenta con una unidad especializada, el municipio cuenta con los

recursos tecnoldgicos adecuados y son aprovechados eficientemente,
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las organizaciones sociales considerando aspectos étnicos, de género
localizacién son representativas, mas del 60% de actores urbanos y
rurales tienen organizaciones activas, dichas organizaciones trabajan
en actividades propias, en desarrollo social y derechos o similar y casi
el 60% de ellas tienen personeria juridica.

Partida presupuestaria:(ingresos propios/gastos de PC*100).

Con este indicador se pretende constatar que el municipio financia con
fondos propios del servicio de gastos de operacion y mantenimiento del

mismo.

Si hay presupuesto por parte del municipio para este plan. y
ademas existe el financiamiento por parte del Banco del Estado en
el proyecto PROMADEC.

El presupuesto se cifie al Plan Operativo Anual (P.O.A), y el

presupuesto esta destinado a cumplir con lo presupuestado en el plan.

4.1.2 Mecanismos de participaciéon ciudadana

Dispone de un plan de desarrollo cantonal: (plan de desarrollo local
— afios de vigencia del mismo / nimero de proyectos contemplados en

el PDL gestionados).

Este indicador permite conocer la planificacion estratégica participativa

existente en el canton.
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e Aplicacién de mecanismos de informacidn: (plan de comunicacién y

difusion).

Con este indicador se pretende constatar si el municipio cuenta con un

plan de comunicacién y difusion de los servicios.

La municipalidad cuenta con programas de difusion en todos los
sectores de salud, agua potable, alcantarilladlo, recoleccion de

basura, reincorporacion de comerciantes al mercado.

Los planes que se ejecutan, obedecen a solicitudes de la alcaldia y

de otros departamentos de la municipalidad.

Utilizan medios de comunicacion masivos de amplio alcance como:

prensa escrita, radial y, que son escogidos dependiendo del tema.

La alcaldia, lidera los planes de difusién, lo articula a la gestion y

participa de forma activa en actividades necesarias para su

implementacion.

e Aplicacién de mecanismos de consulta : (numero de asambleas

anuales / niumero de obras)
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Con este indicador se pretende constatar los niveles de
involucramiento de la comunidad al momento de priorizar las obras

gestionadas por la municipalidad.

La municipalidad promociona la gestibn y proyectos, mediante
reuniones con los diferentes actores sociales,

La actuacion de las organizaciones podria catalogarse como
coyuntural, solo actdan con un proyecto definido.

Se han definido politicas publicas en relacion a la participacion
ciudadana.

Existencia de
mecanismos para el fomento, uso eficiente y pago de los

Servicios:

Con este indicador se pretende constatar que el municipio cuenta con
politicas y estrategias para el buen uso de los servicios y el fomento de

la cultura de pago.

Menos del 60% de los ciudadanos pagan las tarifas.
Existen organizaciones ciudadanas voluntarias que estén destinados

al cuidado de los espacios publicos, fuentes de agua, etc.

Mecanismos de rendicién de cuentas: (informes de rendicion de

cuentas / nimero de afos de la gestion municipal).
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Con este indicador se pretende constatar que el municipio cuenta con
politicas de transparencia con la comunidad

Existen instancias permanentes de coordinacién y participacion
ciudadana activas y con espacio fisico propio.

Existen un mapa completo de la lista de organizaciones e instituciones
locales actualizadas considerando la diversidad de actores sociales,
poblacionales, de género, generacién y culturales.

4.1.3 Eficiencia técnica:

Niveles de voluntad: (informes de actividades realizadas / nGmero de

afos de la gestion municipal).

Con este indicador se pretende constatar que el municipio cuenta con
politicas dirigidas a los sectores vulnerables, generacion de empleo y
construccion de capacidades al interior de la comunidad, dentro de un

marco de inclusiéon y solidaridad.

Se han definido politicas publicas en relacion a participacion

ciudadana, tales como el Plan Operativo Anual de Accién Social.
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CAPITULO V

5.1 Matriz y radar global de servicios analizados del Municipio de
Samborondoén

Al analizar el grafico no.30, podemos explicar de manera global los resultados
gue arroj0 el estudio de las capacidades municipales, quedando de la

siguiente manera:

La puntuacion final de lo servicios analizados de la municipalidad de
Samborondodn es 75,22%, lo cual quiere decir que se deben hacer mejoras en
los servicios que brinda este municipio, en especial los mas criticos, que son
los servicios de camal (28,74%)y cementerio (46,71%). Cabe destacar la
buena puntuacion en el aspecto financiero, esto debido a la poca
dependencia con el gobierno central, bajo nivel de endeudamiento, una
buena recaudacion y suficientes ingresos propios que permiten financiar en
mas de7 veces los gastos corrientes. También se debe destacar el
componente de participacion ciudadana, esto debido a una buena relaciéon
con la comunidad, por contar con medios de difusion masivos para enlazarse
con la poblacién, y porque la municipalidad lleva reuniones con diferentes

actores sociales para promocionar o gestionar proyectos, etc.

El gréfico no. 27, explica el resultado global del estudio de las capacidades

del municipio de Samborondon:
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5.2 Conclusiones

Aspectos financieros

e Los indicadores financieros de autosuficiencia minima, y de elegibilidad
presentan una situacion positiva, dado por dos aspectos: la potencialidad
de generacién de recursos propios y/o que se estan contabilizando

gastos corrientes como de inversion.

e Elevada cartera vencida, US$ 2°055,092.43 en servicios como predios,

contribuciones especiales de mejoras, otros arrendamientos.

e Tiene una baja dependencia de los recursos entregados por el Gobierno
Central del 30.21%.

e Los catastros de contribuyentes y usuarios tienen una cobertura

estimada del 80%

e Las ordenanzas sefiala rangos de cobro que no se ajustan a la realidad
de las actividades econdmicas del cantdn. Estas se encuentran en

sucres.
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Aspectos operativos

Agua potable:

« Superavit 7.94%:
— Ingresos $ 324,666.28
— Gastos $ 300,785.85

» La eficiencia en la recaudacion es del 100%

« Se realiza analisis de agua cada tres meses.

« Cobertura 90% de la poblacion de la ciudad de Samborondén

+ Tasa estipulada de acuerdo a una categorizacion por consumo ho

sustenta estudio técnico.

Alcantarillado:

e Superavit 84.72%
— Ingresos $ 27,051.64
— Gastos $ 14,644.61

« La eficiencia en la recaudacion es del 100%
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« El servicio present6 para el 2008 un superavit de 74.54%.

« Cobertura del sistema de alcantarillado sanitario es del 85%.

» Catastro de usuarios desactualizado.

Desechos sélidos:

+ Déficit 5.36%
* Ingresos 1,014,468.16
+ Gastos 1,071,904.09

+ La eficiencia en la recaudacion es del 100%

+ El servicio se encuentra con un déficit en el 5.36%.

+ No existe un manejo adecuado de separacion de basura por parte de

los habitantes.

+ No hay estadisticas para conocer la longitud de las vias que se barren.

+ EI 100% de los recolectores de basura se encuentra en buen estado.
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+  ElI'100% de la produccion de basura es transportado al botadero.

» Cobertura de recoleccion es del 90% en la zona urbana 'y 70% en area

rural.

« Disposicion final es un botadero a cielo abierto, lo cual afecta al medio

ambiente.

+ Tasas fijas anuales incluidas en los impuestos prediales, que son

insuficientes para el mantenimiento del servicio.

Mercados

+ Subsidio 51.71%
* Ingresos $14,488.49
« Gastos $ 30,001.01

« Existe un funcionario responsable de administrar el mercado.

« La Infraestructura se encuentran en un perfecto estado.

+ Ocupacién de via publica se encuentra libre de comerciantes.

85



+ La infraestructura posee todos los servicios basicos y un manejo

ambiental a

Camal

+ Subsidio 96.11%
* Ingresos 552.38
+ Gastos 14,192.02

+ Infraestructura en estado regular, falta de mantenimiento.

+ Falta frigorificos

+ Equipo de faenamiento en estado regular.

+ Contaminacion ambiental en el sector, los residuos se descargan

directamente al rio, no existe tratamiento de aguas residuales.

Cementerio

e Subsidio 98.30%
* Ingresos $181.00
« Gastos $10,631.90

+ El cementerio ubicado en la ciudad de Samboronddn no se encuentra
saturado; carece de: planificacion, cuenta con servicios basicos y base

legal para la venta de terrenos,
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« La municipalidad cuenta con espacios disponibles para la construccion
de bovedas, espacios de tierra para la venta y/o alquiler de terrenos.

* Los rubros cobrados para el cementerio son insuficientes para cubrir

los gastos totales del cementerio.

Aspectos administrativos

* El 48% de los empleados municipales se dedican a los servicios, lo
cual amerita un estudio sobre las competencias de cada uno de los

empleados.

+ El reglamento elaborado en 1999 se encuentra desactualizado.

+ El aseo y el mantenimiento de los servicios de equipamiento son

realizados por el propio personal del municipio.

Participacion ciudadana

+ Existe una Direcciébn de Desarrollo con espacio fisico adecuado,

personal, infraestructura basica y equipos.

« Utilizan medios radiales, televisivos e impresos para la promocion de

proyectos.
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[

Cuenta con una partida presupuestaria para Pparticipacion ciudadana
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5.3 Recomendaciones

Aspecto financiero

Existen recursos por cobrar, equivalentes al 27.15 % de lo recaudado
durante el 2008. Este indicador muestra un leve peso de la cartera por
cobrar, lo cual el municipio debe estar pendiente del cobro de los

titulos que aun no han sido recuperados.

El 7.16% de los ingresos propios son ingresos por contribucion
especial de mejoras. La municipalidad ha realizado obras en
alcantarillado y vias, cuyas inversiones deben ser recuperadas a través
de este tributo. EI municipio tiene poca capacidad para recuperar las
inversiones a través de la C.E.M, para que este porcentaje se
incremente se debe hacer un seguimiento al cumplimiento de pago de
esta contribucion, para aumentar el nivel de recaudacion y financiar

nuevas obras.

Se recomienda realizar la apertura de registros o tarjetas auxiliares de

gastos por servicios.

Agua potable

Realizar un estudio técnico en la elaboracién de este catastro y su

actualizacién cada afo.
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Debido a la desactualizacion de los catastros, los pliegues tarifarios no
responden a los criterios técnicos, es decir, hay sectores donde el
agua es mas barata y lugares donde es mas caras con un consumo

casi semejante.

El principal problema es que la ordenanza se encuentra
desactualizada, principalmente en cuanto a la tarifa.

Se recomienda revisar las ordenanzas y aplicar la tasa conforme el
mejor sistema de emision y recaudacion que debe ser seleccionado

mediante un estudio técnico.

En el indicador de capacidad instalada y gestion, un inconveniente es
gue la ciudadania bota basura en las cajas de registros domiciliarios,
para esto se requiere desarrollar un plan de concienciacion de no

arrojar la basura y el cuidado de las obras de alcantarillado existentes.

Los catastros se encuentran desactualizados, por lo cual se deja de
percibir recursos por no contarlos al dia. Se debe actualizar el registro

de catastros de usuarios.

Debido a la desactualizacion de los catastros, los pliegues tarifarios no
responden a los criterios técnicos, es decir, hay sectores donde el
servicio es mas barato y lugares donde es mas caro e incluso se cobra

este servicio asi no cuenten con dicho servicio.
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La municipalidad de Samborondon cuenta con una ordenanza (no
publicada en el registro oficial) del 27 de septiembre del 2001, un
problema es que la ordenanza se encuentra desactualizada,
principalmente en cuanto a la tarifa y la forma de cobro que no son
descritas. Se debe revisar las ordenanzas y aplicar la tasa conforme el
mejor sistema de emision y recaudacién que debe ser seleccionado

mediante un estudio técnico.

Alcantarillado

Las redes tienen un funcionamiento regular y requiere reparaciones
periddicas. Se debe realizar una inversion en adquirir nuevas redes de
alcantarillado para que junto al nuevo sistema de alcantarillado
sanitario, mejore la calidad del servicio, cuyo fin es servir de manera

eficiente y total a la poblacion de este canton.

Los catastros se encuentran desactualizados, lo cual se deja de
percibir recursos por no contarlos al dia. Se debe actualizar el registro

de catastros de usuarios.

Desechos sélidos

A nivel de domicilio, no se separan los residuos sélidos, pero en la
parte urbana se separa la basura de los vidrios y plasticos el
almacenamiento no es el mas adecuado y no se realiza ningun tipo de

tratamiento de los desechos sodlidos, y ademas los residuos
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hospitalarios, no reciben trato diferenciado y se mezclan en el sitio de
disposicion final.

Se recomienda realizar un estudio para el Plan de mejoramiento de la
gestion y manejo integral de residuos solidos en donde se considere la
separacion de las materias organicas, inorganicas y hospitalarias.

No existe ningun tipo de tratamiento de los residuos sélidos, lo cual
quiere decir que tampoco se cuenta con un proceso de reciclaje, no
existe una clasificacion, es decir, se combinan los residuos de la
poblacién y de los hospitales sin un debido proceso de desinfeccion.
Se debe establecer una planta de reciclaje a fin de separar los
desechos solidos por grado de contaminacion, para luego ser

desinfectada y llevada a un relleno sanitario.

Mercado

En el indicador de autosuficiencia minima, los gastos no se realiza un
registro contable claro y especifico de todos los ingresos y gastos que
genera estos servicios, pues los valores de personal, bienes y servicios
de consumo estan combinados con otros servicios. Es decir, existe
falta de registros contables. Para mejorar esta situacidon se debe
emplear tarjetas auxiliares para llevar control de los costos con mayor

eficiencia.

El mercado no posee ordenanza. Se recomienda crear ordenanzas y
aplicar la tasa conforme el mejor sistema de emisién y recaudacion

gue debe ser seleccionado mediante un estudio técnico.
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Camal

No se realiza un registro contable claro y especifico de todos los
ingresos y gastos que genera este servicio. Se recomienda realizar un
cambio en el manejo del camal, se necesita dotarlo de infraestructura
adecuada, de personal calificado y de herramientas nuevas, a fin de
modernizarlo y dejarlo en O6ptimas condiciones para su eficiente

funcionamiento y asi aumentar sus ingresos propios.

El camal cuenta con un veterinario para cualquier inconveniente y se
faenan aproximadamente 80 reses, 50 de ganado menor, pero las
condiciones de higiene al momento del faenamiento son pésimas, no
existe un cuarto de enfriamiento para almacenar los animales
faenados. Se recomienda gestionar la adquisicion de un equipo para el

cuarto de frio y herramientas necesarias para el camal.

La ordenanza se encuentra desactualizada, principalmente en cuanto a
la tarifa y la forma de cobro que no son descritas en la misma.Se
recomienda revisar las ordenanzas y aplicar la tasa conforme el mejor
sistema de emisién y recaudacion que debe ser seleccionado mediante

un estudio técnico.
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Cementerio

e No hay mantenimiento adecuado de las bovedas. Se recomienda
contratar una persona que lleve a cabo dicha actividad.

e Dentro de los problemas que aquejan este servicio es el déficit de
$10,450.9, para los cuales se debe modificar las tarifas en base a un
estudio técnico para que de esa manera se cubra los gastos.

Otro inconveniente es que la ordenanza se encuentra desactualizada,
principalmente en cuanto a la tarifa y la forma de cobro que no son
descritas; para esto se debe actualizar la ordenanza, elaborando una
formula tarifaria que se actualice permanentemente de acuerdo al

catastro de usuarios para la recuperacion de los gastos.

Aspectos administrativos

Se debe actualizar el reglamento interno, que permita el cumplimiento
de objetivos y obligaciones administrativas establecidos por la entidad

y demas unidades que la conforman
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5.4 Anexos (Fichas para levantamiento de informacion municipal del

cantdén de Samborondon)

BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
MUNICIPIO DE: SAMEORONDON
REGISTRO DE CONTRIBUYENTES / USUARIOS

DENOMINACION ANO 2007 | ANO 2008 % OBSERVACIONES
Cobertura

Tributarios
Predial Urbano 19.438 Eosnt:rlutic;tslsdoehpar;ttj;c;i;egistrados__ no todos estan
Predial Ristico 3,704
Contrib. Especial de Mejoras 19,438
Activos Totales 271
Patentes 683
Alcabalas 1.880
Servicios
Agua Potable 3,625 85.00% E;si?::tsstable es utilizada solo para aseo de los
Alcantarillado 2.850 85.00%
Desechos Solidos 7.254 | 100.00%
Mercado 162 | 100.00% |Es el total de puestos arrendados.
Ocupacion Via Pablica 320
Camal 150 | 30.00%
Cementerio - 111 25 00%

Fuente: Departamento de Contahilidad del Municipio de Samborondon

BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGMNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
MUNICIPIO DE: SAMBORONDON
EFICIENCIA EN LA RECAUDACION

] ANO 2007 . ANO 2008
DENOMINACION | EMISION [RECAUDACION = EMISION [RECAUDACION OBSERVACIONES

Tributos

Predial Urbano 2,643,6568.02 1,642,970.25 62.15
Predial Rastico 71,261.72 28,001.69 39.29
Contrib. Especial de - - 541,906.48 372,683.13 68.77
Activos Totales 31,400.00 31,400.00 100.00
Patentes 34 11258 3411258 100.00
Alcabalas 873,844 24 873,844 24 100.00
Especies 30,486 00 2,083.00 6.83
Aprobacion de planos 553,342 57 553 342 57 100.00
Rodaje 31,400.00 31,400.00 100.00
Servicios

Agua Potable 324,666.28 324,666.28 100.00
Alcantarillado 27.051.64 27,051.64 100.00
Desechos Sélidos 1,014,468.16 1,014,468.16 100.00
Mercado 14,488.49 14,488.49 100.00
Ocupacion Via Pablica 762.55 762.55 100.00
Camal 552.38 552.38 100.00
Cementerio 181.00 181.00 100.00
Servicio Tecnico Adn| - - 422,898.85 422,898.85 100.00

E;\rn?'l-'l;‘I;IEJESSY - - 6,616,481.96 5,374,907.81

Fuente: Estados Financieros del Municipio
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BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
MUNICIPIO DE: SAMBEORONDON
CARTERA VENCIDA ACUMULADA

DENOMINACION ANO 2007 Yo ANO 2008 % OBSERVACIONES

Tributos

Predial Urbano 1,644 586.97 | 80.02

Predial Ristica 99.578.59 4.85

Contrib. Especial de Mejoras - 29022122 | 1412

Activos Totales 79092 0.04

Patentes 2653 0.00

Alos espectaculos publicos 33381 0.02

Servicios

Agua Potable

Alcantarillado - _ -

Desechos Salidos -

Mercado -
Ocupacion Via Pablica (mens y anua

Camal -

Otros arrendamientos - 16,371.94 0.80
Otros - 3,159.35 0.15
Especies fiscales - 23.10 0.00

TOTALES - 2,055,092.43

Fuente: Estados Financieros del Municipio

BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES

RECURSOS HUMANOS (INSTITUCIONAL)

DENOMINACION ANO 2007 ANO 2008
No. o No. °

Empleados Nombramiento 103
Empleados a Contrato 29
Trabajadores Permanentes 60
Trabajadores Eventuales 10
Profesores Bonificados
Concejales 7

TOTALES - - 209

El municipio no facilitd la informacidn de gastos personales de la institucion.
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BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
MUNICIPIO DE: SAMBORONDON
RECURSOS HUMANOS POR SERVICIOS (ANO 2008 )
EMPLEADOS EMPLEADOS A |TRABAJADORES| TRABAJADORES GASTOS
SERVICIOS NOMBRAMIENTO| CONTRATO |PERMANENTES| EVENTUALES |TOTALES| crpcqvos
Agua Potable - 13 13 61.21097
Alcantarillado 5 5
Desechos Sélidos 22 168 75763412
Mercado 2 2 25,212.00
Ocupacién Via Pablica -
Camal 1 3 4 12 84000
Cementerio 1 1 §,700.00
TOTALES 4 30 13 193 863,497.09

Fuente: Contabilidad

BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEANMIENTO AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES

MUNICIPIO DE: SAMBORONDON
GASTOS DE ADMINISTRACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO

ANO 2008
SERVICIOS GASTOS BIENES Y TOTALES | OBSERVACIONES
PERSONALES | SERVICIO DE

Agua Potable §1.210.97 239.574.88 300.785.85
Alcantarilado i 14.644 61 14.644.61
Desechos Solidos 757 53412 314.369.97 1.071.904.09
Mercado 25.212.00 4.789.01 30,001.01
Ocupacidn Via Pabli - -
Camal 12.840.00 1352.02 14.192.02
Cementerio 6.700.00 3.931.90 10.631.90

TOTALES 863,497.09 578,662.39 1,442,159 .48

Fuente: Cédula Presupuestaria del Municipio (al 31-12-2008)
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BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES
MUNICIPIO DE: SAMBORONDON
SITUACION FINANCIERA DE LOS SERV ICIOS MUNICIPALES
ANO 2008 (en délares)
. CARTERA
SERVICIO INGRESOS GASTOS SUBSIDIO o VENCIDA
Agua Potable 324 666.28 300,785.85 23,880.43 7.94 12,427 50
Alcantarillado 27.051.64 14.644 61 12.407.03 B4.72
Desechos Sélidas 1,014,468.16 1,071,904.09 -57,435.93 |- 5.36
Mercado 14,488 .49 30,001.01 -15,512.52 |- 51.71 -
Ocupacidén de Vias 762.55 - 762.55 1,199.46
Camal 552 38 14,192 .02 -13,639.64 |- 96.11 5.333.07
Cementerio 181.00 10,631.90 -10,450.90 |- 98.30
TOTAL 1,382,170.50 1,442 159.48 -59,988.98 -4.16 18,960.03

Fuente: Balances FPresupuestarios del Municipio

BANCO DEL ESTADO - SUCURSAL REGIONAL GUAYAQUIL

COORDINACION DE ASISTENCIA TECNICA
EVALUACION BASICA MUNICIPAL

MUNICIPALIDAD DE SAMBORONDON

SITUACION COMERCIAL DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES - SUFICIENCIA EN LA EMISION

ANO 2008 (en délares)
: SUPERAVIT! %
SERVICIO EMISION GASTOS DEFICIT SUFICIENCIA OBSERVACIONES
Agua Potable 324 GR6_28 300,785 85 2388043 107 94%
Alcantarillado 27,051 64 14 644 61 1240703 | 184.72%
Control de Inundaciones -
Desechos Sdlidos 1.014 468 16 | 1.071,904.09 5743593 | 94 64%
Mercado 14,488 .49 30.001.01 16 612 62 | 48.29%
Ocupacidn Via Publica 76255 - 76255
Camal h52 38 14,192 .02 -13.639 64 3.89%
Cementerio 151.00 10.631.90 -10.450.90 1.70%
TOTAL 1,382,170.50 | 1,442,159.48 -59,988.98 | 95.84%

Fuente: Balances Presupuestarios del Municipio
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BANCO DEL ESTADO
PROYECTO DE SANEAMIENTO AMBIENTAL PARA
EL DESARROLLO COMUNITARIO (PROMADEC)
DIAGNOSTICO DE LAS CAPACIDADES MUNICIPALES

MUNICIPIO DE: SAMBORONDON

ANALISIS COMPARATIVO DE LOS INGRESOS PROPIOS DEL ANO 2009

- Presupuesto | Recaudacién o
DENOMINACION 2009 2009(7) 7o

INGRESOS PROPIOS 5,126,492.39 | 3,011,841.19 58.75%
INGRESOS TRIBUTARIOS 3,644,048.76 | 2,234,596.72 61.32%
CONTRIBUCION ESPECIAL DE MEJORAS 404 495 65 419 951 21 103.82%
PAVIMENTACION APERTURA ENSANCHE Y O 404 49565 419 851.21 103.82%
ACERAS Y BORDILLOS - -

AGUA POTABLE - -
ALCANTARILLADO - -
ADOQUINADOD - -

OTROS CEM - -

A LOS PREDIOS URBANOS 1,921,926.64 | 127990223

ALOS PREDIOS RURALES 30,456.05 15,602.83 51.23%
ALOS ACTIVOS TOTALES 209.613.16 129,572 84 61.82%
ALCABALAS 912.332.70 326,389.66 35.78%
ALOS VEHICULOS 3527213 915.00 2.59%
ESPECTACULOS PUBLICOS 80,832.35 44 76585 55.38%
PATENTES 49 120.08 17.497.10 35.62%
INGRESOS NO TRIBUTARIOS 1,482,443.63 777,244 47 52.43%
ARRENDAMIENTOS 16,684 31 29544 20 177.08%
ARREND. EDIFICIOS Y LOCALES - -

ARREND. EN CEMENTERIOS - -

ARREND. PUESTOS DE MERCADOS - -

QCUPACION VIA PUBLICA 16.684.31 29 544 20 177.08%
ARREND. EN TERMINAL TERRESTRE - -

QCUPACION BALNEARIOS - -

OCUPACION DE MUELLES Y ATRACADEROS - -

TASAS 1,465,759.32 747,700.27 51.01%
MATANZA, FAENAMIENTO, ETC. - -

ASEQ PUBLICO Y RECOLECCION BASURA | 1,034,304.15 595.649.92 57.59%
FISCALIZACION DE OBRAS - -

MATRICULAS Y PENSIONES DE EDUCACION - -

AGUA POTABLE - -
ALCANTARILLADO - -

SERVICIOS TECNICOS Y ADM. 431.455.17 152 050.35 35.24%
OTRAS TASAS - -

INTERESES POR MORA TRIBUTARIA - -

FUENTES DE FINANCIAMIENTO 100.00 - 0.00%
SALDO DE CAJA 100.00 - 0.00%

TOTAL INGRESOS 5.126,592.39 | 3,011,841.19| 58.75%

Fuente: Cédula Presupuestaria cortada al 30 de junio del 2009
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CAPACIDADES MUNICIPALES
FORMULARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
SUCURSAL REGIOMNAL - GUAYAQUIL

NOMBRE DEL MUNICIFIO: MUNMICIPIO DE SAMBORONDSN

e

SERVICIO: AGUA POTABLE

COD [DESCRIPCION UNIDAD- INFORMACION DE OBSERVACIONES
. OPCIONES SAMBORONDON
SI/NO
1 |EXISTE EL SERVICIO sl
5> |AMO DE CONSTRUCCION DEL SISTEMA ARIO 1982 SE CONSTRUYO POR ETAPAS
ORIGINAL
SUPERFICIALES /
3 |TIPO DE FUENTE DE ABASTECIMIENTO SUBTERRAMNEAS SUBTERAMNEA
4 |NOMBRE DE LAS FUENTES DE (SUP) RIO / [
ABASTECIMIENTO QUEBRADA ; SUB
5 |PROTECCION DE LA FUENTE DE S/ NO Si
ABASTECIMIENTO
6 |WVOLUMEN CAPTADC M3 S AN 800 DIARIO
7 |cALIDAD DEL AGUA CAPTADA BUENA fMALA BUENA
s |ESTADOC Y TIPO DE LAS OBRAS DE BUENA / SUENA
CAPTACION REGULAR / MALA
DISTANCIA DESDE LA CAPTACION A LA KMS
® |PLANTA DE TRATAMIENTO 01 LO MAS CERCA 20 M
10 |EXISTE FUGAS EN LA TUBERIA DE SI/NO NO
CONDUCCION DESDE LA CAPTACION A LA
41 |PERDIDA PRODUCIDA DESDE LA CAPTACION LTSISEG NO
A LA PLANTA DE TRATAMIENTO.
42 |NUMERO DE CONEXIONES ILICITAS DESDE LA| # CONEXIONES NO
CAPTACION A LA PLANTA DE TRATAMIENTO.
13 |EXISTE PLANTA DE TRATAMIENTO SHNO El
14 |ESTADC DE LA PLANTA DE TRATAMIENTO BUENO /fMALO BUENA
15 |VOLUMEN TRATADO M3 S AN 800 DIARIO
16 |CALIDAD DE AGUA TRATADA BUENA fMALA BUENA
M3/ARNO NO TIENEN REGISTRO DE LA
17 |VOLUMEN DISTRIBUIDO A LA POBLACION CANTIDAD.
18 |DISTANCIA DESDE LA PLANTA DE # KMS
TRATAMIENTO AL INICIO DE LA RED DE
19 |EXISTE FUGAS EN LA TUBERIA CONDUCCION SI/NO NO
DESDE LA PLANTA DE TRATAMIENTO HASTA
20 |FERDIDA PRODUCIDA DESDE LA PLANTA DE LTS/SEG NO
TRATAMIENTO HASTA EL INICIO DE LA RED
2; |NUMERG DE CONEXIONES ILICITAS DESDE LA # DE NO
PLANTA DE TRATAMIENTO HASTA EL INICIO CONEXIONES
25 |CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DE LA # M3 200
RESERVA - INFRAESTRUCTURA
23 |NUMERO DE HABITANTES POR VIVIENDA HAB'TAmgﬁsm'V‘E -
24 |POBLACION URBANA - INEC # HABITANTES 26250
#HABITANTES
25 |POBLACION SERVIDA COM SERVICIO TOTAL
3
26 |COBERTURA DEL SERVICIO " 90%
27 |DOoTACION LT/ HAS 7 DIA 30
28 |WVOLUMEN CONTABILIZADO - FACTURADO M3 S AN NINGUNO
29 |PERDIDAS PRODUCIDAS EN LA RED DE % 500
DISTRIBUCION.
HORAS / DIA -
30 |FRECUENCIA DEL SERVICIO EROMEDIO DIARIO
HORAS / DIA -
31 |FRECUENCIA DEL SERVICIO EM ESTIAJE PROMEDIO DIARIO
=
32 |NUMERO DE MACROMEDIDORES MACROMEDIDOR -
33 |EXISTE REGISTRO DE USUARIOS DE AP. SHNO NO HAY
34 |NUMERO DE USUARIOS CON ACCESO AP. #USUARIOS TODOS
# USUARIOS COMN
35 |USUARIOS CON MEDIDOR MEDIDOR NO HAY
36 |USUARIOS CON MEDIDOR FUNCIONANDO # NINGUMNO
37 |USUARIOS CON MEDIDOR DARADO # NINGUMNO
38 |USUARIOS SIN MEDIDOR # NINGUMNO
39 |USUARIOS ILICITOS # NINGUMNO
40 [NUMERO DE VEHICULOS PEQUERNOS # 1 TANQUERO
EMP REGIONAL,
41 |ADMINISTRACION DEL SERVICIO EMP MIXTA, MUNICIPAL
MANUAL DE ADMINISTRACION, OPERACION Y S/ NO
42 |MANTENIEMTO BUENO
43 |MANUAL DE ADMINISTRACION, OFERACION Y ARO -
MANTENIEMTO ANO APROBACION
44 |MANUAL ADM.OPER. Y MANT., SE APLICA SHNO -
BUENO /
45 |OPERACION ¥ MANTEMIMIENTO REGULAR | MALG -
46 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO # -
47 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO TECNICOS # -
45 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO # -
ADMINISTRATIVOS
49 |EMPLEADOS A CONTRATO # -
50 |EMPLEADOS A CONTRATO TECNICOS # -
51 |EMPLEADOS A CONTRATO ADMINISTRATIVOS # -
52 |TRABAJADORES PERMANENTES # 13
53 |TRABAJADORES EVENTUALES # -
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CAPACIDADES MUNICIPALES

FORMULARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

SUCURSAL REGIOMNAL:

GUAYAQUIL

NOMBRE DEL MUNICIPIO O EMPF SAMBORONDON

SERVICIO: ALCANTARILLADO

o,
Ao

cob DESCRIPCION UNIDAD- INFORMACI®ON D OBSERVACIONES
OPCIONES SAMBORONDON
1 |EXISTE EL SERVICIO SHND S|
ARNO DE CONSTRUGCION DEL ARO
2 |siIsTEMA 2009
SANTARIO/ _|PLUVIAL ¥ AGUAS
3 |TIPO DE ALCANTARILLADO o e
DIRECTA /
4 |TIPO DE DESCARGA TRATAMENTO | MEDI TRATADO
= |CAUDAL DE BOMBEO DE M2/ ARIO
AGUAS SERVIDAS
LAGUNA / FOSA
6 |TIPO DE TRATAMIENTO SEBTICAT L obos| FOSA SEPTICA
7 |CAUDAL DE TRATAMIENTO M3/ ANO
8 |AREA DE TRATAMIENTO # HETAREAS 1
RIOS /
9 |GUERPO RECEPTOR CUEBRADAS /| RIO BABAHOYO
10 |NUMERO DE HABITANTES POR #
VIVIENDA
11 |POBLACION URBANA INEC # 26250
12 |POBLACION SERVIDA # 223125
12 |COBERTURA FOBLACIONAL % as
DEL SERVICIO
NUMERO DE HECTAREAS DEL #
"4 |AREA URBANA 16774
15 |NUMERO DE HECTAREAS CON # a2 e
SERVIGIO DE ALGANTARILLADO -
16 |COBERTURA FISICA DEL % ar
SERVICIO
17 |EXISTE REGISTRO USUARIOS SI7NO NO
DE ALCANTARILLADO
NUMERO DE USUARIOS CON # USUARIOS I
ACCESO AALC. -
19 |CONEXIONES ILICITAS # NO
NUMERO DE #
20 |HIDROSUCCIONADORES No ALQUILAN
>, | HDROSUCCIONADORES # NO
BUENOS
> |HIDROSUCCIONADORES # NO
REGULARES
HIDROSUCCIONADORES #
2% lmaLos N©O
EMP.REGICNAL /
24 |ADMINISTRACION DEL SERvIGIO| SVE RESIONAL MUNICIPIO
e |MANUAL DE ADMINISTRACION, SI/NO NO
OPERACION Y MANTENIMIENTO. )
-5 |MANUAL ADM.OPER. Y MANT., ARIO i
ARO DE APROBACION
o7 |MANUAL ADM OPER_ Y MANT SITNO i
SE APLICA
2 |OPERACION Y MANTENIMIENTO BUENO /
DEL SERVICIO REGULAR / MALO
20 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO #
20 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO #
TECNICOS
31 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO #
ADMINISTRATIVOS
32 |EMPLEADOS A CONTRATO #
23 |EMPLEADOS A CONTRATO #
TECNICOS
24 |EMPLEADOS A CONTRATO #
ADMINISTRATIVOS
25 | TRABAJADORES #
PERMANENTES
26 |[TRABAJADORES EVENTUALES #
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CAPACIDADES MUNICIPALES
FORMULARIO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

SUCURSAL REGIONAL: GUAYAQUIL -
NOMBRE DEL MUNICIPIO O EMPRES/ SAMBORONDON FECHA. del sgu[al(i;
SERVICIO : DESECHOS SOLIDOS S LALUIL

co UNIDAD- INFORMACION

0 DESCRIPCION opCioNEs | SAMBORONDON OBSERVACIONES

1 |EXISTE EL SERVICIO (BARRIDO, SINO S
BECOI ECCION DISPOSICIOIN
2 |POBLACION URBANA # DE 26250
HARITAMNTES
3 |POBLACION SERVIDA #DE 26250
HABITAMNTE
., |COBERTURA POBLACIONAL DEL 5 100%
ERVICIOODNE N
5 |EXISTE REGISTRO DE USUARIOS SINO NO
5 |NUMERO DE USUARIOS CON # 26250
ACCESO Al SERVICIO DIE _
~ [VOLUMEN PRODUCIDO DE # TNIANO
DESECHO O NG
EXISTE SEGREGACION DE LOS SIND
8 |DESECHOS SOLIDOS EN LAS NO
EXISTEN CONTENEDORES O SINO ,
¢ |DEPOSITOS DE ALMAGENAMIENTO Sl PEQUENOS TANQUES

10 |AREA URBANA #HECTAREAS -

11 |AREA DE RECOLECCION # HECTAREAS -

1> |COBERTURA FISICA DEL SERVICIO % .

NE BRECOI ECCION
13 | RECOLEGCION Y TRANSPORTE MANUAL/MECA MIXTA
MICARAKTOY
# TN/ANO
VOLUMEN RECOLECTADO DE

'4 |bEsecHos soLDos 120 DIARIAS

1= |RUTAS DE RECOLECCION DE SI7NO S
NESECHO (a1l InTa]

DIARIA -
INTERDIARIA, 1
16 |FRECUENCIA DE RECOLECCION 02 DIARIA
VECES/SEMAN
A

17 |CALIDAD DEL SERVICIO BUENO, SUENA
BECOI ECCIOMN BEGLI AR MAI

18 |BARRIDO DE VIAS -TIPO MANUAL- M ANUAL

MECANICTY.

19 |LONGITUD DE VIAS URBANAS # KMS 12

20 |LONGITUD DE VIAS BARRIDAS # KMS 12

21 |COBERTURA DE BARRIDO % 100%

22 |RUTAS DE BARRIDO SITNO S|

DIARIA -
23 |FRECUENCIA DE BARRIDO INTERDIARIA, 1 2
Q2

54 |RENDIMIENTO EN EL BARRIDO # 04
PAARL AT KM/DIAMHOMMBER }

5= |RENDIMIENTO EN EL BARRIDO # o
MECARICTY EOADIARAA LI

»5 |CALIDAD DEL SERVICIO DE BUENO. SUENA
BARBING BEGII AR BAI

CIELO

27 |TIPO DE DISPOSICION FINAL ABIERTO/RELL | CIELO ABEERTO
VOLUMEN DE DESECHOS SOLIDOS | # TN/ARO -

28 NO NO POSEE INFORMACISN
DISPUESTOS ADECUADAMENTE ©
UBICACION GEQGRAFICA DE LA NOMBRE DEL

29 | DISPOSICION FINAL SECTOR | CERRO SANTAANA

20 |PREA DEL BOTADERO (CIELO # HAS. ;

ABIERTO-RELLENQ)

31 |DISTANCIA A LA DISPOSICION FINAL # KMS. 5

32 |VOLQUETES # 4

323 |VOLQUETES BUENOS # 4

34 |VOLQUETES REGULARES # -

35 |VOLQUETES MALOS # -

36 |RECOLECTORES # 4
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37 |RECOLECTORES BUENOS 4
38 |RECOLECTORES REGULARES # -
39 |RECOLECTORES MALOS # -
40 |CAPACIDAD PROMEDIO DE # TON. "
RECOLECTORES
41 [NUMERO DE VIAJES DIARIOS AL # A
BOTADERO
42 |TRACTORES # 1
43 [TRACTORES BUENOS # 1
44 [TRACTORES REGULARES # -
45 [TRACTORES MALOS # -
46 |BARREDORAS # NO
47 |BARREDORAS BUENAS # -
48 |BARREDORAS REGULARES # -
49 |BARREDORAS MALAS # .
EMP REGIONAL
50 |ADMINISTRACION DEL SERVICIO |/ EMP.MUNICIP. MUNICIPAL
/ UNIDAD
-1 |MANUAL DE ADMINISTRACION, SI/NO o
OPERACION Y MANTENIMIENTO, SE
-, |VANUAL ADM OPER Y MANT , ARO ARIO o
DE APROBACION
=5 |MANUAL ADM.OPER Y MANT_, SE SI/NO O
APLICA
BUENO /
OPERACION Y MANTENIMIENTO DEL | REGULAR /
o4 SERVICIO MALO BUENA
55 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO #
=5 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO 2
TECKICO
=7 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO #
ADMINISTRATIVOS
#
58 |EMPLEADOS A CONTRATO 164
-9 |EMPLEADOS A CONTRATO #
TECHMICOS
50 |EMPLEADOS A CONTRATO 2
ACMIMISTRATING
61 |TRABAJADORES PERMANENTES #
62 |TRABAJADORES EVENTUALES #
63 |TRABAJADORES A CONTRATO #
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CAPACIDADES MUNICIPALES

FORMULARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACIOMN

<

SUCURSAL REGIONAL: GUAYAQUIL o
del EF
NOMBRE DEL MUNICIPIO O EMPRESA:  SAMBORONDON FECHA stado
SERVICIO: MERCADOS
cob DESCRIPCION UNIDAD- INFORMACION OBSERVACIONES
OPCIONES
1 |EXISTE EL SERVICIO SINO s
2 |POBLACION URBANA # HABITANTES 26250
3 |POBLACION SERVIDA # HABITANTES CON 26250
SERVICIO
4 |COBERTURA DEL SERVICIO % 100.00%
5  |NUMERO DE MERCADOS MAYORISTAS NO
5 |NUMERO DE MERCADOS MINORISTAS 1
7 |NUMERO DE FERIAS 0
8  |NUMERO DE TERCEMNAS EXISTENTES # 29
9 |AREA TOTAL DEL TERRENO UTILIZADO 2 2450
EMMEBCANOS
10 |AREA TOTAL CONSTRUIDA EN 2 2450
MERCADOS
1 |NOMBRE DEL MERCADO PEDRO JIMENEZ
- E——— PLAZA/CERRADO/P CERRADO
I ATAFORMA
13 lusicacION ZOMA CENTRAL
CEMTRAI [ZOMNA
14 |NUMERO DE DIAS POR SEMANA QUE 2 o
EXISTE FEFRIAFM FI MFRCADO
15 |AREA TOTAL DEL TERRENO M2 4450
18 |AREA TOTAL CONSTRUIDA M2 4450
17 |EXISTE REGISTRO ACTUALIZADO DE SING s
LISUARIOS
18 |ANO ULTIMA ACTUALIZACION DE ARIO 2008
HSHARIOS
19 |NUMERO DE USUARIOS # 162
20 |NUMERO DE L.COMERGIALES - 162
EXISTENTES
21 |NUMERO DE L.COMERGIALES " 162
OCUPANOS
22 |NUMERO DE L.COMERCIALES " o
DESOCLHPADOS
23 |NUMERO DE PUESTOS EXISTENTES # 162
24 INUMERO DE PUESTOS OCUPADOS # 162
25 INUMERO DE PUESTOS DESOCUPADOS # )
26 |EXISTE OCUPACGION DE VIA PUBLICA SINO NO
27 |NUMERO PUESTOS FIJOS EN VIA 2 o
PUBI ICA
28 |NUMERO PUESTOS EVENTUALES EN VIA = o
PUBI ICA
29 |ESTADO INSTALACIONES DE AGUA BUENO / REGULAR BUENA
POTABI E SMAI O MO EXISTE
30 |ESTADO INSTALACIONES DE BUENO / REGULAR BUENA
Al CANTARI L ADC SMAI O O EXISTE
31 |ESTADO RECOLECCION DE DESECHOS |BUENO / REGULAR BUENA
SOINOS SBIAI O O EXISTE
32 |ESTADO INSTALAGIONES DE LUZ BUENO / REGULAR BUENA
FI ECTRICA SBAAI O MO EXISTE
32 |ESTADO BATERIAS SANITARIAS BUENG / REGULAR BUENA
SBAAI O MO EXISTE
34 | ADMINISTRACION DEL SERVICIO EMP.REGIONAL / MUNICIPAL
EMP PIXTA F
35 |MANUAL ADM.OPER. Y MANT., SE SUNG )
DISPOME _
36 |MANUAL ADM.OPERACGION Y MANT., ANO ARIO
DE APROBACIOMN
37 MANUAL ADM_OPER. Y MANT ., SE APLICA SINO s
38 |OPERACION Y MANTENIMIENTO BUENO / REGULAR BUENO
SBAAI O MO EXISTE
3% EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO # )
40 |EMPLEADOS A NOMBRAMENTO 2 o
TECMNICOS
41 |EMPLEADOS A NOMBRAMENTO - o
ADMIMNISTRATIVG
42 |EMPLEADOS A CONTRATO # 4
43 |EMPLEADOS A CONTRATO TECNICOS # 0
44 |EMPLEADOS A CONTRATO - o
ADMIMISTREATIVOS
45 | TRABAJADORES PERMANENTES # 0
46 | TRABAJADORES EVENTUALES # 0
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CAPACIDADES MUNICIPALES-
FORMULARIO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION 0
“Lstado

SUCURSAL REGIONAL: GUAYAQUIL
NOMBEE DEL MUNICIPIO O EMPRESA: SAMBORONDON FECHA:28 de julio del 2009
SERVICIO: CAMAL
CODIGO DESCRIPCION UNIDAD-OPCIONES INFORMACION OBSERVACIONES
1 EXISTE EL SERVICIO 1o sI
2 ANO DE CONSTRUCCION
3 |POBLACION URBANA = HABITANTES
# HABITANTES CON
4 POBLACION SERVIDA ERVICIO
3 COBERTURA DEL SERVICIO
# CAMATESR
6 NUMERO DE CAMAILES 1
TEXTO
. y MUNICIPAL DE
7 NOMBRE DEL CAMAL SAMBORONDON
FEEGIONAL /LOCAL
8 TIPODE CAMAL LOCAL
9 AREA TOTAL DEL TERRENO M2 608
10 |AREA TOTAL CONSTRUIDA M2 400
VIAS DE ACCESO AL CAMAL TIPO DE PAVIMENTADASLASTRADA
RODADURA $EMPEDRADAS/TIERRA PAVIMENTADO
12 |EXISTEEN EL CAMAL AREAS DE PARQUED |0 SI
13 |EXISTE PLATAFORMAS DE DESCARGA 1o NO
# CORFALESR DE DESCANED
14 |NUMERO DE CORRALES DE DESCANSO 1
15 |NUMERO DE CORRALES DE ENCIERRO = CORRALES DE ENCIERRO 1
16 |NUMERO DE CORRALES AISLAMIENTO = CORRALES DE 0
ATET AWSTENTO
17 |AREA DE CORRALES ARE DE CORRALES 1
18 |EXISTE FERIA DE GANADOEN PIE 1o NO
19 |EXISTEREGISTRO DE INTRODUCTORES SIwo SI
20 |NUMERO DE INTRODUCTORES = INTRODUCTOES 10
11 |GANADOFAENADO TOTAL # CABEZASSEMANA 130
Z GAN, MAT MAN.
22 |GANADO MAVOR FAENADO GANADO MAYORSEMATA 80
23 |GANADO MENORFAENADO ¥ GANADO MENORSEMANA 50
ZONA DE FAENAMIENTO ADECUADA O |ADECUADATNADECUADA
24 - ! INADECUADA
INADECUADA EN MALAS CONDICIONES DE INSALUBRIDAD
SINO
25 |EXISTE CUARTOFRIO NO
26 |CAPAPACIDAD CUARTO FRIO 7 CABEZAS NO
.,  |[EQUIPAMIENTO OFICINA f‘gég}g‘ OPERABLELNS xo NO HAY EQUIPAMIENTO DE OFICINA
- ADMINISTRATIVA - : ADMINISTRATIVA
28 |EXISTE SERVICIO VETERINARIO sINO sI
SUFICIENTE/QPERABLETNE
20 |EQUIPAMIENTO AREA DEVETERINARIO  |UpicENTE INSUFICIENTE
EQUIPAMIENTO GENERAL SUFICIENTE/QPERABLETNE
30 |(NOQUEO.DESANGRE, RIELES, ESCALDADO, |JFICENTE OPERABLE  |NO HAY SIERRAS
SIERRAS etc)
SINO
31 |INCINERACION DE CARNE DECOMISADA s
32 |EXISTE SERVICO DE AGUA POTABLE SINO SI
.;  |ESTADOINSTALACIONES DE AGUA BUENO / REGULAR / MALO REGULAR
- POTAEBLE B SOLO EN ALGUNAS ARFAS
34 |EXISTE SERVICIODE ALCANTARILLADD  [$IMO sI
.-  |ESTADOINSTALACIONES DE BUENO / REGULAR / MALO
33 REGULAR
ALCANTARILLADO
.~ |EXISTE TRATAMIENTO DE AGUAS o No
" |RESIDUALES ENEL CAMAL -
PRIMARIOEECUNDARIO
5 Rr;c];) [;E _\ERE_:T_-\_\J]E.\ TO DE AGUAS SECUNDARIO
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ESTADO DEL TRATAMIENTO DE AGUAS

BUENO / REGULAR. / MALO

MANTENIMIENTO DEL CAMAL

NOEXETE

RESIDUALES PREVIO A LA DESCARGA REGULAR
EXISTE SERVICIO DE RECOLECCION DE o a1
DESECHOS SOLIDOS PARA EL CAMAL.
BUENO / REGULAR. / MALO
ESTADO RECOLECCION DE DESECHOS -
SOLIDOS BUENO
- - DIARIAINTERDIARIA O 12,
FRECUENCLA DE RECOLECCION 3 VECESSELANA DIARIO
BUENO / REGULAR / MALOQ
ESTADO INSTALACIONES DELUZ NO EXISTE
ELECTRICA. REGULAR
BUENO / REGULAR / MALOQ
ESTADO BATERIAS SANITARIAS MO EXISTE REGULAR
NUMERO DE VEHICULOS PEQUENOS T NO
VEHICULOS PEQUENOS BUENOS - NO
VEHICULOS PEQUENOS REGULARES N NO
VEHICULOS PEQUENOS MALOS T NO
VEHICULOS PARA TRANSPORTE DE CARNE 9 1FURGOR, 4 CAMIONETAS ¥ 4 TRICIMOTOS
VEHICULOS PARA TRANSPORTE DE CARNE - |* 0
BUENOS
VEHICULOS PARA TRANSPORTE DE CARNE {* 0
REGULARES
VEHICULOS PARA TRANSPORTECARNE-  |* 0
MATOS
EMP REGIONAL
EMP MIXTA, UNIDAD
N N Y MUNICIPAL, MUNICIPAL DE
ADMINISTRACION DEL SERVICIO Pt SAMBORONDON
53 |MANUAL ADMOPER. Y MANT., SE DIsPONE |0 NO
., |MANUAL ADMOPERACIAN Y MANT,ANQ [ANO x0
- DE APROBACION .
.. |APLICACION DEL MANUAL SINO ~O
"~ |ADMINISTRACION .OPER. Y MANT. .
N Y BUENO / REGULAR / MALOQ
56 |ESTADODELA OPERACION Y MALO

EMPLEADOS A NOMERAMIENTO

EMPLEADOS A NOMERAMIENTO TECNICOS |~

EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO
ADMINISTRATIVOS

EMPLEADOS A CONTRATO

EMPLEADOS A CONTRATO TECNICOS

=N
5}

EMPLEADOS A CONTRATO
ADMINISTRATIVOS

=3

TRABAJADORES PERMANENTES

=3

TRABAJADORES A CONTRATO

=N
o

TRABAJADORES EVENTUALES




CAPACIDADES MUNICIPALES

FORMULARIO PARA LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

SUCURSAL REGIONMNAL:

MOMBRE DEL MUNICIFIO O EMPRESA: SAMBORONDON

SERVICIO: CEMENTERIO

GUAYAQUIL

FECHA:

@ﬁﬁﬁé

cCoDIGO DESCRIPCION UNIDAD - INFORMACION OB SERVACIONES
OPCIONES SAMBORONDOMN
1 EXISTE EL SERVICIO SUNO s
5 NUMERG DE CEMENTERIOS = ]
MUNICIPALES
; NUMERG DE CEMENTERIOS 2 .
PRIVADOS
4  |AREA DE CEMENTERIOS M2 28500
5  |TASA DE MORTALIDAD % -
6 NUMERG DE MUERTOS POR ARO # 180
7 INHUMACIONES POR AFO # 52
8 EXHUMACIONES POR ARIO # -
9 CREMACIONES POR ARG # NO EXISTE
EXISTE REGISTRO ACTUALIZADO DE
10 | Suaos SUNO NO EXISTE
11 |ARO ULTIMA ACTUALIZACION DE ARG
USUARIOS -
12 |NUMERO DE FOSAS EXISTENTES # i NO HAY REGISTRO
12 |NUMERG DE FOSAS OCUPADOS # 4
14  |NUMERO DE NICHOS EXISTENTES # 5000
15 |NUMERG DE NICHOS OCUPADOS # 2400
16  |NUMERO DE BOVEDAS EXISTENTES # 370
17 |NUMERO DE BOVEDAS OCUPADOS # - NO HAY REGISTRO
16 |NUMERG DE MAUSOLEOS = .
EXISTENTES
15 |NUMERG DE MAUSOLEGS = .
OCUPADOS
ESTADO INSTALACIONES DE AGUA BUENO /
20 |lpoTaBLE REGULAR / NO EXISTE
ESTADO INSTALACIONES DE BUENO /
21 |lalcanTARILLADO REGULAR / NO EXISTE
ESTADO RECOLEGCION DE BUENO /
22 |DESECHOS SOLIDOS REGULAR / REGULAR
BUENO /
23  |ESTADO BATERIAS SANITARIAS e, NO EXISTE
BUENO /
24 |ESTADO CERRAMIENTO e, REGULAR
BUENO /
25 |ESTADO DE JARDINES e NO EXISTE
BUENO /
26 |ESTADO CAMINERIA e REGULAR
BUENO /
27 |ESTADO DE MORGUE ey REGULAR
BUENO /
28 |ESTADO SALA DE VELACIONES o BUENA
ESTADO INSTALACIONES DE LUZ BUENO /
2  |ElEcTRICA REGULAR / BUENO
BUENO /
30 |ADMINISTRAGION DEL SERVICIO e, BUENO
MANUAL ADM.OPER. ¥ MANT., SE
31 |MANIAL 2 - SUNO s
MANUAL ADM OPER. Y MANT ., ANO DE -
32 |APrOBACION ANO NO
MANUAL ADM.OFPER. ¥ MANT., SE
sz [MANIA SUNO s
34 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO ) 1
2c  |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO o i
TECNICOS
26 |EMPLEADOS A NOMBRAMIENTO . B}
ADMINISTRATIVO
37  |EMPLEADOS A CONTRATO #) -
38  |EMPLEADOS A CONTRATO TECNICOS ) -
20 |EMPLEADOS A CONTRATO o B}
ADMINISTRATIVOS
40 |TRABAJADORES PERMANENTES #) -
41  |TRABAJADORES EVENTUALES ) -
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ADMINISTRATIVO

CAPACIDADES MUNICIPALES
FORMULARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

SUCURSAL REGIONAL GUAYAQUIL:

NOMBRE DEL MUNICIPIO O EMPRESA:

MUNICIPIO SAMEORONDON

INFORMACION
CODIGO| DESCRIPCION |OPCIONES RECOLECTADA |OBSERVACIONES
ORGANIZACIONAL
ELABORADO EN EL ANO 2003, POR
DISPONE /NO DISPONE \DISPONE EL MUNICIPIO, ESTA NOTARIZADO
ORGANICO
ACTUALIZADO !
1 FUNCIONAL | = o 7ADO ACTUALIZADO
VIGENTE s
Sl SE APLICA / NO SE|
APLICA
DISPONE / NO DISPONE |DISPONE
ACTUALIZADO !
) MANUAL DE  |DESACTUALIZADO ACTUALIZADO
FUNCIONES |VIGENTE s
Sl SE APLICA / NO SE|
APLICA
DISPONE / NO DISPONE |DISPONE
ACTUALIZADO !
; REGLAMENTO |DESACTUALIZADO ACTUALIZADO
INTERNO VIGENTE s
Sl SE APLICA / NO SE|
APLICA
LA
s MUNICIPALDAD |HAASUMIDO Y CUANTAS |1 CUERPOS DE BOMBEROS.
HA ASUMIDO  [NO HA ASUMIDO 0
PLANIFICACION
DISPONE DE [PLAN ESTRATEGICO NO
5 PLANES PLAN ANUAL s
ANUALES OTRO NO
COMISION DE MESA, EXCUSAS Y
CALIFICACIONES . COMISION DE
SERVICIOS DE OBRAS PUBLICAS,
PLANEAMIENTO, URBANISMO,
OBRAS  PUBLICAS, ORNATO,
CATASTROS, AVALUOS Y
CONTROL DE CANTERAS.
COMISION DE SERVICIOS
PUBLICOS: CONTROL DE
ABASTECIMIENTO DE  AGUA
COMISIONES 12 POTABLE (ZONA URBANA Y
RURAL), ALCANTARILLADO,
ENERGIA ELECTRICA Y
ALUMBRADO PUBLICO. COMISION
DE SERVICIOS PUBLICOS: ASEO
DE CALLES, MATADERQS, PLAZAS,
UNIDADES MERCADOS, CEMENTERIOS,
8 ADMINIS TRATIVA PARQUES, VIA PUBLICA, POLICIA Y
S EXISTENTES VIGILANCIA. COMISION DE
SERVICIOS SOCIALES:
EDLCACION C1I THRA Y
DIRECCION FINANCIERA,
DIRECCION ADMINISTRATIVA,
DIRECCION DE  INFORMATICA,
DIRECCION DE  JUSTICIA Y
VIGILANCIA, DIRECCION DE
DIRECCIONES 10 TURISMO Y RELACIONES
PUBLICAS, DIRECCION DE
PROYECTOS MUNICIPALES,
DIRECCION DE CATASROS Y
AVALUOS, DIRECCION DE
JEFATURAS/ 1 RRHH
SECCIONES NO
UNIDADES 1
OTROS NO
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DISPOMNE DEL
PERSONMNAL
TECNICO
APROPIADO EN
FUNCION DEL
CARGO

MEMOS DEL 25% TIENE
PERFIL TECNICO PARA
DESEMPEMAR sSuUs
FUNCIOMNES

ENTRE EL 25% ¥ EL 50%
TIENE PERFIL TECHNICO
PARA DESEMPERMAR SUS
FUNCIOMNES

MAS DEL 50% TIEMNE
PERFIL TECNICO PARA
DESEMPEFRAR SuUs
FUNCIOMNES

REUNIONES DE
TRABAJO

FRECUENTE
JESPORADICO /NINGUNO

FRECUENTE

MENSUAL

RE

CURSOS HUMANOS

CUANTOS
EMPLEADOS
LABORAN EN LA
ENTIDAD

A CONTRATO

A NOMBRAMIENTO

TRABAJADORES
PERMAMNENTES

TRABAJADORES
EVEMTUALES

POR PROGRAMAS

PROFESORES
ESCUELAS

si

PROFESORES COLEGIO
MUMICIPAL

OTROS NO
AMBIENTE DE [BUENO IACEPTABLE
TRABAJO IMALO ACEPTABLE
PROGRAMAS DE [FRECUENTE
CAPACITACION [[ESPORADICO /NINGUNO FRECUENTE PARA TODAS LAS AREAS
PROGRAMAS DE
10 INCENTIVOSIASC [EXISTE / NO EXISTE NO EXISTE SOLO CAPACITACION
ENSOS
BENEFICIOS .
LABORALES EXISTE / NO EXISTE EXISTE LOS DICTADOS POR LA LEY
CONTRATO
COLECTIVO EXISTE / NO EXISTE S|
EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES
DISPONIBLE Sl
EXISTENCIA DE |NO DISPONIBLE
11 EQUIPOS DE SUFICIENTE Sl
COMPUTACION |[LIMITADO
INVENTARIADO Sl LLEVADO POR BODEGA
ESTADO DE LOS [BUENO Sl
12 EQUIPOS DE REGULAR
COMPUTACION |MALO
EM EL EDIFICIO MUNICIPAL Y
ENLACE TOTAL sl TAMBIEN INALAMBRICA
ADMINISTRATIVA, CONTABILIDAD,
FINAMCIERO, PLAMIFICACION,
RENTAS, GESTIOM AMBIENTAL,
DESARROLLO COMUNITARIO,
13 RED EMLACE POR AREAS S| TESORERIA, SECRETARIA, OOPP,
INFORMATICA RELACIONES PUBLICAS, JURIDICO,
ALCALDIA, ETC., A EXCEPCION DE
TERRENOS, COMISARIA, TURISMO
Y ACCION SOCIAL.
PARCIAL / COYUNTURAL
EM CONSTRUCCION/ MO
HAY
INTERMET Sl www.samborondon.gov.ec
CORREC ELECTRONICO |SI en todas las areas
CORREQ ELECTROMICO si
INSTITUCIOMNAL
SOTFWARE Y CATASTRO, REMNTAS,
14 SERVICIOS ADMINISTRATIVO, PLANIFICACION,
DISPONIBLES gg;ﬁ:ﬁE ESPECIALES Sl COMNTABILIDAD, PRESUPUESTO,
RECURSOSA HUMANOS,
RECAUDACIONES
COBRO Sl
OTROS Sl
MOBILIARIO Y SUMINISTROS
PROVISION DE [SUFICIENTE SI
15 MATERIAL DE |LIMITADO NO
OFICINA/INSUMO [OTRO
SUFICIEMTE Sl
LIMITADO NO
18 MOBILIARIO EMN BUEN ESTADO Sl
DETERIORADO
ESPACIO FISICO |SUFICIENTE Sl
17 DE LAS LIMITADO NO
INSTALACIONES |EN BUEN ESTADO Sl
DEL EDIFICIO |DETERIORADO

109




VEHICULOS

SUFICIENTE
LIMITADO Sl
18 VEHICULOS 6 CAMIONETAS, 1 JEEP, 2
DISPONIBLES |EN BUEN ESTADO 10 FURGOMNETAS Y 1 FURGOMNETA
AMBULANCIA
DETERIORADO
SUFICIENTE
LIMITADO sl
2 VOLQUETE, 4 RECOLECTOR DE
BASURA, 2 TANQUEROS DE AGUA,
19 CEE:.:&IIEED ENBUEN ESTADO 10 1 TRACTOR  CANGURO, 1
CARGADORA
1 CARGADORA, 1
DETERIORADO 4 RETROEXCAVADORA, 2
TRACTORES.
PARA MANTENIMIENTO . PERO
TALLERES PARA CUANDO HAY QUE HACER
20 VEHICULOS Y |EXISTE /NO EXISTE EXISTE REPARACIONES DE GRAN
MAQUINARIA MAGNITUD SON ENVIADOS A

GUAYAQUIL

MANTENIMIENTO Y PRESERVACION

21

MANTENIMIENTO

EDIFICIO Y  OFICINAS
MUNICIPALES

MUNICIPAL

OBRAS  PUBLICAS Y
SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPAL

EQUIPOS DE

COMPUTACION Y RED S|

POR LA
INFORMATICA

DIRECCION DE

22

CUIDADQ Y
PRESERVACION

LIMPIEZA Y ASEQ

EDIFICIO MUNICIPAL MUNICIPIO

OBREROS

LIMPIEZA Y ASEO
SERVICIOS PUBLICOS Y|MUNICIFIO
OBRA PUBLICA

OBREROS
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