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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio de caso tiene como objetivo analizar los Estilos de Afrontamiento
en los maestros frente a las necesidades inclusivas de un estudiante con
discapacidad intelectual en la Unidad Educativa “San Agustin”, la problematica de la
aplicacién de estilos de afrontamiento en los docentes ha traido consecuencias en el
desarrollo académico, lo que repercute no solamente al aprendizaje del estudiante,
sino que llega a ser un factor de estrés predominante para el maestro que se enfrenta
ante esta situacion. El no poseer estilos de afrontamiento adecuados usualmente es
producto de la falta de preparacion pedagdgica, falta de interés, falta de tiempo o por
el simple hecho de que su personalidad no se adapta a la situacion especial del
estudiante que es compleja. Por lo tanto, para este estudio de caso se utiliz6 una
metodologia fenomenoldgica, en la que se aplica entrevistas, observaciones aulicas
a los maestros, un Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y un Inventario
de Personalidad (TIPI), todos estos métodos aplicados son diferenciados por la
observacion por medio del andlisis y obtener asi el resultado final, entre los resultados
logrados en el estudio de caso es importante recalcar el desconocimiento por parte
de los docentes en manejar el tema de discapacidad intelectual con sus estudiantes,
y por ende sus estrategias de afrontamiento punttan en rangos bajos, de este modo
las frecuentes reacciones de los maestros a este fendmeno de caso es preocupacion,
intranquilidad, presion, culpabilidad, desesperacion y frustracion, que si es evidente
estas caracteristicas hacen que el rendimiento en la imparticion de clases baje de
nivel, causando emociones negativas en los maestros, como: impotencia,
incapacidad y ansiedad, que son factores alarmantes en los maestros donde la
mayoria opta por la resignacion del caso y son realmente pocos los que dedican

tiempo valido a ver una mejoria en el estudiante, tanto académica como psiquica.
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1. INTRODUCCION

Los estilos de afrontamiento son habilidades y recursos personales y/o
psicolégicas, gue se ponen en practica en situaciones estresantes del ser humano,
generando, disminuyendo y evitando conflictos propios internos y externos, que dan
molestia o preocupacién en un nivel significativo, estos estilos se presentan también
como mediadores sociales para afrontar situaciones cognitivas y comportamentales
en riesgo que poniéndolas en practica garantizaria un equilibrio social elevado,
acompafnado del bienestar de los miembros que lo conforman (Amaris, Madariaga,
Valle, & Zambrano, 2013). Dentro de estas situaciones sociales en riesgo podemos
mencionar a los docentes que se encuentran con la responsabilidad especial de
impartir conocimientos a estudiantes con discapacidad intelectual, quiénes, siendo
parte de los grupos vulnerables en la sociedad, es necesario la aplicacion de estilos

de afrontamiento para lograr su correcta y adecuada inclusion al medio educativo.

Asi como lo menciona el Acuerdo Ministerial N° 0295-13 de Educacién Inclusiva,
en la que involucra cambios y modificaciones en contenidos, enfoques, estructura y
estrategias con una vision comun y la conviccion de educar a los estudiantes, con
responsabilidad, fomentando una cultura de respeto, eliminando barreras de
aprendizaje y formando ciudadanos auténomos e independientes (Espinoza, 2013).
Por lo que el docente debe adaptar mediante estilos de afrontamiento las situaciones

gue convienen para mejorar la educacion inclusiva que se le exige.

Los maestros frente a este contexto social pueden adaptar para su entorno ciertos
estilos de afrontamiento que ayude a la busqueda de nuevas alternativas, control

emocional, reevaluacion positiva, expresion emocional abierta, busqueda de apoyo



profesional, etc., donde se les permitird a los mismos afrontar las demandas de la
discapacidad sin perjudicar el bienestar biopsicosocial de quienes lo poseen (Pérez
& Rodriguez, 2011). La discapacidad en este aspecto no debe ser comprendida solo
como un componente individual de cada persona, sino que se le debe considerar a la
discapacidad intelectual dentro de un marco social para su insercién, por ser un
estado mental que refleja un funcionamiento mental distinto en la persona que lo
posee y mas no una caracteristica discriminante en la misma, reflejando una
particularidad modificable y variable que se transforma y ajusta de acuerdo a los
apoyos que reciba del exterior (Antequera, y otros, 2014). Lo cual es importante
insistir a los maestros, quiénes estan a cargo de estudiantes con discapacidad
intelectual, desarrollar nuevas maneras de ayuda en el perfeccionamiento

cognoscitivo de los mismos para cubrir sus necesidades inclusivas.

De acuerdo a la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011) en Ecuador los
docentes en el Art. 11 seccion i, tienen como obligacién dar apoyo y seguimiento
pedagdgico a las y los estudiantes, para superar el rezago y dificultades en los
aprendizajes y en el desarrollo de competencias, capacidades, habilidades y
destrezas. Aqui nace el interés en la investigacion hacia el docente para llevar a cabo
Estilos de Afrontamiento en ellos y motivar el desarrollo de poder sobrellevar esta
situacion frente a las necesidades inclusivas de estudiantes con discapacidad
intelectual, siendo el area educativa la fuente de desarrollo inicial de las personas, es
el ambiente apto para fomentar en los docentes nuevas maneras que determinen
estabilidad temporal y situacional, basandose no solo en el problema sino también en

la emocion de cada estudiante.



Estos estilos de afrontamiento pueden reducir los efectos negativos en los
maestros con alumnos que tienen discapacidad intelectual, dando bienestar
emocional y fisico no solo al docente que es lo principal, sino al estudiante en
cuestidon. Existen estudios que revelan la efectividad de los estilos de afrontamiento
aplicado en cuidadores primarios, ya sean padres o maestros mejorando sus
estrategias de cuidado, asi como lo menciona Huerta, Corona & Méndez (2006) en
su estudio “Evaluacion de los estilos de afrontamiento en cuidadores primarios de
nifos con cancer’ en el que los cuidadores muestran de primera, reacciones
desadaptativas que agravan la situacion de riesgo, pero que por medio de la
aplicacién de los estilos de afrontamiento se logra mantener habilidades adaptativas

gue disminuyen los sentimientos de perturbacion a causa de la situacion estresante.

Los docentes pueden incluir estilos de afrontamiento como: activo/pasivo-evitativo
y adaptativo/desadaptativo, los afrontamientos en general son en 3 areas, conductual,
cognitivo y emocional y los estilos son activos o pasivos de los cuales varian sus
resultados en ser adaptativos o desadaptativos. En general el estilo de afrontamiento
activo es adaptativo y el pasivo-evitativo es desadaptativo, aunque a veces es lo
contrario dependiendo la situacién determinada (Krzemien, 2005). De esta manera
brindan informacién a las personas y en este caso a los docentes en que estilos

aplicar al momento de afrontar una situacion estresante cotidiana que se presente.

Por lo tanto se considera transcendental e ineludible un estudio, que por medio de
los estilos de afrontamiento se logre realizar una buena deteccion de las necesidades
inclusivas por parte de los maestros, para los estudiante con discapacidad intelectual,

ya que “la progresiva inclusiéon de las variables mediadoras en los procesos de manejo



del estrés y la creciente atencion prestada a las variables cognoscitivas han sido
elementos claves en el desarrollo conceptual del afrontamiento” (Di-Colloredo,
Aparicio, & Moreno, 2007, pag. 131), y por la misma razén, los maestros se
encontrarian beneficiados en la aplicacién de estilos de afrontamiento para cubrir las
necesidades de inclusion adaptativa o desadaptativa en su favor en el analisis de
caso planteado con estudiantes que poseen discapacidad intelectual, beneficiando a
los docentes en su bienestar biopsicosocial, estabilizando sus areas cognitiva,

conductual y emocional.

Por la naturaleza de esta investigacion el presente estudio es de un paradigma
fenomenoldgico y la metodologia es exploratoria, presenta diferentes fuentes de datos
para la recoleccion de informacion cualitativa como entrevistas a los docentes y
observaciones aulicas para la ampliacién, comprension y analisis del caso, vinculando
de esta manera al juicio de una forma holistica, y es cuantitativa, puesto que se
recolecta datos estadisticos para la comprobacion de la problematica de estudios por
medio del Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de
Personalidad Tipico (TIPI) realizadas a los maestros de la Unidad Educativa “San

Agustin”, que fortalecié la profundizacion de la problematica de estudio.

Entre las limitaciones que se presentan en este estudio esta la resistencia de los
docentes en el momento del andlisis de casos individuales, por la falta de tiempo, la

presion de temporada de exdmenes y la entrega de informes correspondientes.



2. MARCO TEORICO

2.1Necesidades Inclusivas en nifios con Discapacidad Intelectual

Discapacidad
La discapacidad de la misma manera que las enfermedades crénicas, es una
condicion transversal que afecta todas las esferas y componentes de la calidad
de vida de las personas, tiene un caracter permanente, irreversible y esta

asociado con muchos problemas de adaptacion. (Botero, 2013, pag. 201)

De esta manera las personas que poseen alguna discapacidad su salud y
participacion se restringen en relacion a los estandares de normalidad social,
impidiendo su participacion en algunas actividades educativas, laborales, recreativas,
etc., lo que es un limitante mas no un discriminante para el desarrollo personal y de
inclusién social en el medio que se desenvuelve, esta afectacion es significativa como

lo menciona Botero por la disminucion de una calidad de vida optima.

Se puede definir a una persona portadora de discapacidad como aquella que
padece una alteracién funcional permanente o prolongada; motora, sensorial o
mental, las cuales la hacen dependiente total o parcialmente de otros para sus
necesidades basicas, implicando esto desventajas considerables para su integracién

familiar, social, educacional o laboral.

La OMS introduce términos como deficiencia, discapacidad y minusvalia para

definir la persona con discapacidad.



e Deficiencia: es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién
sicoldgica, fisioldgica o anatémica.

e Discapacidad: es toda restriccion o ausencia (debido a una deficiencia) de la
capacidad para realizar una actividad en la forma o dentro del margen
considerado normal para un ser humano.

e Minusvalia: es una situacién que trae desventaja para quien lo posee, por ser
consecuencia de una deficiencia o de una discapacidad, que limita o impide el
desempenfio de un papel que es normal en su caso (en funcién de edad, sexo,

factores sociales y culturales).

Al unir estos tres conceptos se entiende que no solo se trata de una persona que
presenta una patologia, sino que, como consecuencia de la misma, no puede

desarrollar sus potencialidades en su vida y en su medio social.

Factores de riesgo en la Discapacidad

La gran diversidad de casos y de circunstancias personales y sociales hace
imposible enumerar cada particularidad de riesgo para las personas con
discapacidad, sin embargo, se pretende indicar algunas circunstancias en desventaja

para las personas discapacitadas (Valdéz, Suarez, & Mallo, 2015).

e Dificultad para socializar
Es bastante habitual que las personas con discapacidad tengan mas dificultad de
acceso a una vida totalmente normalizada en la que se pueda socializar facilmente.

Ademas, se da la circunstancia que en determinados casos es mas que complicado

10



que la persona tenga su propio espacio. Hay personas que permanentemente estan

acompanadas por familiares, cuidadores o personal profesional.

e Un entorno familiar sobreprotector

En ocasiones es dificil que la familia entienda que las necesidades son para todos
iguales. El intento con buenas intenciones de cuidar de la persona se convierte en un
inconveniente. Limita las posibilidades de relacionarse normalmente con iguales por

miedo a peligros que muchas veces no son tales.

e Menor autonomia
Por sus condiciones fisicas y psicolégicas dependiendo de los casos el desarrollo
individual de cada uno como un ente independiente se ve de cierta manera

bloqueado.

e Falta de referentes iguales

Las personas con discapacidad probablemente tienen menos posibilidad de tener
un modelo en el que fijarse, del que aprender ciertas conductas y con el que guiarse.
Sus referentes son su entorno y lo que los medios de comunicacion muestran y no

personas con una idiosincrasia parecida.

e Prejuicios sociales
La propia sociedad la que presenta cierta resistencia a la hora de plantearse
relaciones personales y sociales con personas con dificultades de movilidad y

capacidad. Eso implica que muchas personas quedarian excluidas, lo que afecta
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significativamente el desarrollo biopsicosocial de las personas con discapacidad,

independientemente.

Discapacidad Intelectual

La OMS (2011) define la discapacidad intelectual como “un funcionamiento
intelectual inferior, al término medio, con perturbaciones en el aprendizaje,
maduracién y ajuste social, constituyendo un estado en el cual el desarrollo de la

mente es incompleto o se detiene”

Una definicidon que parece ser mas compartida por todos es la que nos ofrece la
AAMR (American Association on Mental Retardation, 2012): “El retraso mental se
refiere a limitaciones substanciales en el funcionamiento actual (de las personas). Se

caracteriza por:

1. Un funcionamiento intelectual significativamente inferior a la media, que se
presenta juntamente con,

2. Limitaciones en dos 0 mas de las siguientes areas de habilidad adaptativa:
comunicacién, cuidado de uno mismo, vida en el hogar, habilidades sociales, uso de
los servicios de la comunidad, autorregulacion, salud y seguridad, habilidades
académicas funcionales, tiempo libre, trabajo y

3. Se manifiesta antes de los dieciocho anos”.

En esta definicion se acentla el estancamiento del desarrollo de la persona como
consecuencia de la interaccion con los adultos y compafieros (caracteristicos) en los

varios contextos como la familia, la escuela, la sociedad. Se basa en un enfoque mas
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funcional e interactivo entre la persona con unas determinadas caracteristicas

intelectuales y los contextos donde ésta se desarrolla.

Para la aplicacion de la definicibn es esencial asumir los cuatro postulados

siguientes:

a) Una valoracién adecuada (del retraso mental) ha de considerar la diversidad
cultural y linguistica.

b) La existencia de limitaciones se manifiesta en el entorno concreto en el que
viven las personas y manifiesta una necesidad particular de soporte.

¢) Una limitacion especifica frecuentemente coexiste con competencias muy bien
establecidas en otras habilidades adaptativas.

d) Con soportes apropiados durante un periodo de tiempo, determinado o
indeterminado, la manera de vivir de las personas con retraso mental mejorara

considerablemente.

Caracteristicas de la Discapacidad Intelectual

El modelo de desarrollo motor de acuerdo a Bautista R y col en 1991, en el nifio
deficiente es el mismo que en el nifio “normal” pero con un ritmo mucho mas
lentificado, dependiendo del grado de deficiencia. En general podemos hablar de la
existencia de unas caracteristicas deferentes entre los individuos deficientes
mentales y otros que no lo son (Cegarra & Garcia, 2011). Entre estas caracteristicas

podemos considerar las siguientes:
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A nivel Motriz:
- Presentan mayor éxito en las actividades de gran motricidad, por ejemplo, en
los deportes, que en aquellas que requieran del razonamiento
- En general, el modelo de desarrollo es igual que el resto de los nifios, pero con

un ritmo mucho mas lento.

A nivel Cognoscitivo:

Déficit intelectual que conlleva una falta de razonamiento

- Débil voluntad, infravalorandose en sus aptitudes y posibilidades
- Tendencia a evitar el fracaso mas que a buscar el éxito
- Falta de motivacion y de voluntad

- Tiempos de atencién y de memoria deficitarios

A nivel Emocional y Social:
- Incapacidad social general, condicionado por la incapacidad intelectual
- Retraso evolutivo en el juego, ocio y rol sexual
- Tendencia a la imitacién y a la subordinacion

- Comportamiento inapropiado y ausencia de inhibicion

Estas caracteristicas se encuentran mas acusadas dependiendo del grado de

deficiencia de que se trate. Los niveles de desarrollo y la eficiencia en las tareas

dependeran, asimismo, dependiendo del déficit mental que presente el sujeto.

14



Necesidades Inclusivas

El concepto de necesidades inclusivas esta ligado al concepto de accesibilidad que
significa que todas las personas deben tener la oportunidad de acceder a todos los
aspectos que constituyen la sociedad moderna correspondiente a las necesidades
especiales que poseen. Para que esto sea posible, el entorno fisico, los objetos de
uso diario, los servicios e informacién todo lo que es planeado y disefiado por la gente
y para la gente debe ser accesible para las personas con discapacidad y comodo para

la mayoria de la poblacion, cuando sea posible (Garcia, 2016).

Otros autores extienden el significado del concepto de necesidades inclusivas a

brindar accesibilidad:

Fisica: edificios escolares, pasillos, rampas, barandales, areas especiales como
bafos y zonas privadas.

Educativo o académico: apoyo educativo, por ejemplo, curriculo adaptado, evaluacion
alternativa, servicios especiales, programa educativo individualizado, personal
entrenado.

Social: medio ambiente de apoyo, compafieros y maestros apoyadores, clima escolar
y actitudes positivas, valoracion de la diversidad.

Econdmico: escolarizacibn modica, medios de transporte.

Las reacciones emocionales afloran entre las personas con discapacidad porque
cada uno lucha por todos, si, pero enfatiza las necesidades de acceso del propio
grupo. Por ejemplo, algunas personas con discapacidad motora muestran su molestia

por el hecho de no ser vistas, de no haber sido tomados en cuenta por la educacion

15



especial en algunos paises, ya que no tienen problemas cognitivos. Se sienten
frustradas porque cuando logran escuelas relativamente accesibles, los entornos las

hacen inaccesibles.

Educacién Inclusiva

La educacion es un complemento base del sistema mundial integrado para el
desarrollo sustentable. La educacion conquista un punto importante en nuestros
animos por acoplarnos al cambio y convertir el planeta en el que habitamos. Una
educacion elemental de calidad edifica los pilares adecuados para el aprendizaje en

el tiempo en que vivimos en este mundo cambiate y complejo (UNESCO, 2014).

La educacion es una actividad complicada, en ella actian pensamientos,
emociones, individuos, cosas, establecimientos; esta permite llevar individuo a
realizarse como una persona preparada, ya que ayuda a preparar las destrezas,
capacidades y posibilidades personales, y a originar, arreglar y establecer sus

pensamientos, costumbres y directrices.

La educacion inclusiva es la aplicacién los derechos de la educacion para todos los
nifios, adolescentes y adultos, la colaboracién y la equidad de oportunidades,
facilitando especifica vigilancia a aquellos que viven en escenarios de vulnerabilidad
o sobrellevan cualquier ejemplar de discriminacion. En paises de habla latina, muchos
infantes tienen obstaculos para conseguir su aprendizaje completo y participacion
académica: nifios pobres, nifios del campo, nifios de familias migrantes, nifios
trabajadores y sin hogar, contagiados del sindrome de inmune deficiencia (SIDA),

nifios con discapacidad y jovenes en proceso de gestacion. Por tal motivo, uno de los

16



desafios mas importantes de estos paises es obtener que todos los infantes tengan
una educacion de calidad y culminen sus estudios (Carriazo, Andrade, & Martinez,

2011).

En resumen, la educacion inclusiva representa la aplicacion de los derechos
académicos para el humano desde los mas pequefios hasta los grandes. Los paises
en vias de desarrollo deben poner mas atencién en este tipo de personas y permitir
la inclusion al sistema educativo a todos los nifios y nifias que tengas problemas de
todo tipo, con el objetivo de convertirles en personas de bien para la sociedad. La
inclusién educativa debe considerarse como: principio, proceso Yy finalidad,
fundamentarse en pleno reconocimiento del potencial ilimitado de todo ser humano;
concepto de dignidad humana; todo ser humano tiene derecho a la vida util y
productiva de la sociedad, independientemente de sus cualidades o limitaciones

especiales; el principio de normalizacién.

2.2Estilos de Afrontamiento en los maestros

Estrés
El estrés es una respuesta natural del organismo que surge para ayudarnos a
enfrentar situaciones nuevas, cuando se transforma en una reaccion
prolongada e intensa, puede desencadenar serios problemas fisicos y
psiquicos. El estrés esta al origen de numerosos problemas de salud y
enfermedades como Ulceras al estdmago, depresiones, enfermedades
coronarias, etc. Sin embargo, el estrés no se puede considerar como una

enfermedad, sino como una respuesta del organismo, tanto fisica como mental,
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a las adaptaciones y ajustes del ser humano, a los diversos acontecimientos

vitales. (Carrasco, 2008, pag. 2)

Cada persona tiene su propio estilo de gestion y manejo del estrés. Esto consiste
en un conjunto de estrategias y estilos personales adquiridos en la experiencia y
vivencias de cada uno, y que son la manera habitual de enfrentar las diferentes
situaciones problematicas de la vida. Sin embargo, puede suceder que las estrategias
y estilos personales de afrontamiento a veces no resulten suficientes para enfrentar

situaciones nuevas y entonces surge el estrés como un mecanismo de alerta.

Sintomas en situaciones estresantes
Al momento de presenciar estrés las personas generan varios tipos de

sintomatologia en areas distintas, como:

Sintomas Fisicos

Problemas cardiovasculares, alergias, problemas a la piel, migraias, dificultades
respiratorias, trastornos del suefio, problemas gastrointestinales.

Sintomas Psicologicos

Ansiedad, aburrimiento, frustracion, irritabilidad, aislamiento, dificultades de
concentracion, dificultades para tomar decisiones, pérdida de memoria.

Sintomas Conductuales

Agresividad, abuso de alcohol o drogas, trastornos alimenticios, conflictos,
ausentismo laboral, disminucion de la produccién, mayor predisposicion a tener

accidentes.
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Tal como lo menciona Castro (2012) estudios de psicologia moderna nos advierten
gue el estrés continuo puede generar estados de ansiedad que terminan bloqueando
el funcionamiento de los procesos cognitivos, es decir, nuestra claridad mental. Las
preocupaciones recurrentes, por ejemplo, pueden llegar a invadir nuestro suefo y
mantenernos despiertos la mayor parte de la noche, y los miedos que se imponen
sobre el resto de los pensamientos son capaces de distraernos de lo que estamos

haciendo.

La caracteristica central de la reaccion que nos produce el estrés es la
incertidumbre, una incertidumbre que dispara un estado de alerta para corroborar la
eventualidad de una amenaza y a través de eso desencadenamos una defensa por

medio del afrontamiento.

Factores de estrés laboral en el docente
Por lo general los factores que situacion de estrés para el docente segun De la

Torre (2015) son:

e Dificultades propias de la tarea de ensefianza-aprendizaje

Dificultades en la practica de la ensefianza individualizada, programaciones,
temporalizacion de las actividades, evaluacion de los alumnos, despertar y mantener
el interés de los alumnos, conocimiento de la materia a ensefiar y metodologia

correspondiente.

e Problemas derivados de la interaccién profesor-alumno
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El incumplimiento de las normas por parte de los alumnos, actitudes negativas
hacia el aprendizaje, adaptacion a las caracteristicas individuales de los alumnos y la

rutina de clase.

e Efectos que provienen del ego, implicacion del profesor en su actividad docente
Las evaluaciones que sufre el profesor por los restantes miembros de la comunidad
educativa, la escasa consideracién social de la profesion, el engafio de los alumnos,

la autoevaluacion del docente y la aceptacion de las ideas de otros.

e Consecuencias de la percepcion de inadecuacion del profesor para lograr los
objetivos
Dudas sobre la autoidoneidad del docente, conservar el equilibrio personal y

cumplir con aguello que los alumnos esperan del profesor.

e Las que emergen debido a la ansiedad de expectacidn
La falta de tiempo para preparar las clases, para aplicar los conocimientos de forma
satisfactoria, mantener una comunicacion fluida con los alumnos y descansar del

trabajo diario. (p. 12-13)

Por lo tanto, los factores relacionados con el contexto pedagdégico serian: la funcion
de inspeccion, condiciones laborales y retribuciones, insuficiencia de material,
recursos e instalaciones, relacion profesor/alumnos, organizacion escolar, relaciones
con padres y otros profesores, tareas burocraticas y para profesionales, asi como falta

de ayudas economicas para las actividades complementarias.
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Afrontamiento
El afrontamiento es entendido como un esfuerzo cognitivo y conductual
orientado a manejar, reducir, minimizar, dominar o tolerar las demandas
externas e internas que aparecen y generan estrés. (Solis & Vidal, 2007, pag.

35)

El afrontamiento por lo tanto identifica caracteristicas estresantes vy
sintomatolégicas para poderlas manejar de una manera adecuada dependiendo de la
percepcion individual de cada individuo, actuando como regulador de una
perturbacién emocional, causando resultados no siempre de manera positiva sino
también de forma negativa, ya que el estrés aumenta la afectacién de salud con el

riesgo de morbilidad y mortalidad.

Estilos de Afrontamiento
Los estilos de afrontamiento son recursos psicolégicos que el sujeto pone en
marcha para hacer frente a situaciones estresantes. Aunque la puesta en
marcha de estas no siempre garantiza el éxito, sirven para generar, evitar o
disminuir conflictos en los seres humanos, atribuyéndoles beneficios
personales y contribuyendo a su fortalecimiento. (Amaris, Madariaga, Valle, &

Zambrano, 2013, pag. 125)

Las situaciones estresantes que el ser humano vive cotidianamente, producen
instantaneamente en el mismo el desarrollo de estilos de afrontamiento, para asi
mostrarse menos vulnerables ante el problema o para aliviar el dafio causado por el

mismo a nivel psicolégico, como lo mencionan los autores anteriormente los recursos
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usualmente usados para afrontar las distintas situaciones no siempre garantizaran el

bienestar de las personas, pero disminuira parcialmente el malestar causado.

De acuerdo con Vazquez, Crespo & Ring (2008) los sucesos estresantes son los
gue activan en el individuo la aplicacién de los estilos de afrontamiento, segun las
particularidades de cada uno el sujeto percibe la situaciébn de acuerdo a las
caracteristicas y lo valora, determinando afrontar el suceso de distintas formas,
reacciones y acciones, resumido en el siguiente grafico del modelo psicologico

generalmente causado por un evento estresor.

Estresor potencial Evaluacién Evaluacién Estrés

primaria secundaria
e Suceso Externo e Implicaciones *Recursos e Respuestas
positivas, suficientes de fisioldgicas,
negativas o capacidades de cognitivas,
neutras. afrontamiento. emocionales y
*Si son e Superacion del conductuales.
negativas: dafo, amenaza
medida de o reto
dafio, amenaza planteado por
actual o futura el suceso.
~ @ @ ~——

Figura 1: Modelo psicolégico del evento estresor
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Los estilos de afrontamiento a causa de los factores estresantes son
predisposiciones personales para hacer frente a los mismos y son los que
determinaran el uso de ciertas habilidades de afrontamiento, asi como su estabilidad
temporal y situacional donde a través de una evaluacion primaria con respecto al dafio
causado y con una evaluacion secundaria de los recursos que se obtiene para
enfrentar cualquier suceso externo que cause estrés, se determina como en el cuadro
planteado, la respuesta de tipo fisica, emocional, conductual o cognitiva reflejado en

el individuo.
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Clasificacion de Estilos de Afrontamiento

Para la mejor comprension de la clasificacion de estilos de afrontamiento que se

pueden encontrar y sus caracteristicas esenciales conforme a las éareas de

afrontamiento, se realiza un cuadro de sintesis de lo que define cada una para

situaciones que dependan en reducir, dominar, minimizar o tolerar.

Tabla 1
Clasificacion de los estilos de afrontamiento
Afrontamiento/Estilos Activo Pasivo
Renuncia
Conductual Planeamiento Autodistraccion
Uso de sustancias
., ” Negacion
Reformulacién positiva g .
. Religion
Cognitivo Humor :
Acentacion Uso de sustancias
P Autocritica
) Apoyo emocional )
Emocional POy Descarga emocional

Apoyo instrumental

Fuente: Krzemien, D. 2005
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Al describir en el recuadro se puede observar que en el &rea conductual los estilos

de afrontamiento intentan formar una conducta dirigida a confrontar la realidad

conforme a las consecuencias de la situacion a afrontar, en el area cognitiva los estilos

de afrontamiento intentan encontrar un significado a la situacion o suceso para

describirla de manera mas agradable o menos dafiina y en el area emocional los

estilos de afrontamiento intentan mantener el equilibrio afectivo para poder sobrellavar

la situaciéon estresante, por lo que se puede evidenciar que en cualquiera de los dos

tipos de estilos de afrontamiento, dependiendo de la situacion, puede mostrarse

adaptativa o desadaptativa.
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Recursos de los Estilos de Afrontamiento

Los estilos de afrontamiento de acuerdo a diferentes autores poseen varios
recursos para manejar una situacion estresante de acuerdo a la correlacion de
afrontamiento cognitivo, conductual o emocional y los estilos activo o pasivo, que trae
equilibrio emocional al individuo, identificado en su clasificacion, por lo tanto, en modo
sistematico y de acuerdo con Vazquez, Crespo & Ring (2008) se caracteriza los

estilos de afrontamiento, asi:

1. Evitativos (minimizadora) y confrontativos (vigilante)

Estos estilos no garantizan que el uno sea mas efectivo que otro, por lo que un
estilo evitador resulta de utilidad en circunstancias amenazantes a corto plazo y a
diferencia de un estilo de confrontacion frente a una circunstancia persistente o que
se repite constantemente a lo largo del tiempo para anticipar la accion de

repercusiones futuras.

2. Catarsis

Es un estilo muy caracteristico de la corriente psicoanalitica, que tiene que ver con
la expresion completa de emociones y sentimientos intensos, eficaz en ciertas
circunstancias de afrontacion complejas, se ha determinado en varios sucesos que el
comunicar, hablar y expresar el malestar de preocupacion, tristeza o estrés,
disminuye significativamente los efectos de incomodidad psicologica, emocional y

fisica favoreciendo el bienestar del individuo aplicando este afrontamiento.
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3. Uso de estrategias multiples
Un estilo de afrontar las diferentes situaciones naturales de complicaciones, en

base a destrezas diferentes segun el area de malestar como:

Resolucién de Problemas

El individuo pone su atencion en analizar el problema, comprendiéndolo como un
elemento que puede tenerlo bajo control, incluye aspectos como definir la situaciéon
de problema, observar los comportamientos a favor y en contra para poder llegar a

una conclusion (Sandin, 2015).

Autocritica o Autofocalizacién negativa
Es un estilo pasivo de categoria negativa por las caracteristicas de culpa,
indefensién, sentimiento de incapacidad al momento de afrontar un fenémeno de

estrés y creencias erréneas negativas con respecto a la situacion (Hernandez, 2013).

Expresion y manifestacién emocional

El mostrar las emociones tal cual son causa en el individuo la libertad para asi
mantener un equilibrio emocional ante los acontecimientos presentados, preparando
al organismo en si para cualquier clase de respuesta y favoreciendo la reacciones

espontaneas y reales en cualquier caso (AECC, 2015).

Reestructuracion Cognitiva
Este estilo forma un cambio de pensamiento, que mejora el efecto de pensamientos
automaticos, haciendo de la situacibn un caso mas espontaneo y llevadero,

ejerciendo control sobre las emociones (Rivadeneira, Minici, & Dahab, 2014).
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Evitacion

En este estilo de afrontamiento la persona utiliza un proceso de defensa que
incluye la negacién de ciertos actos que se relaciones con la situacion de estrés,
ignorando o apartandose del caso por la carga emocional que esta posee (Santos,

2015).

Retirada Social o Aislamiento
Es un factor de riesgo frente a situaciones de conflicto, por ignorar el caso, huir o
alejarse del mismo causando individualismo e incompetencia en sus actividades

(Cohen, Caballero, & Mejail, 2012).

Busqueda de Apoyo Social

El apoyo social como estilo de afrontamiento hace referencia al comportamiento de
solidaridad independientemente de la situacion de conflicto para brindar ayuda a favor
de alguien mas, creando lazos sociales entre grupos y la comunidad en general y

causando efectos positivos en quien lo aplica (Gomez & Lagoueyte, 2012).

Revaluacion o Reinterpretacion Positiva
El situarse en medio de este contexto, requiere de un cambio positivo en la
personalidad, realizando un cambio de mentalidad en la que le da claridad y paso a

la adaptacion de la situacion que tiene que afrontar (Pérez D. C., 2016).
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Transcendentalismo o Religion
Este estilo fundamenta en el individuo un sentimiento de fe y creencia filosoéfica,
descubriendo la verdad a través de los sentimientos y la l6gica por medio de la ética

y de la moral aplicada a todas las situaciones a enfrentar (Fernandez, 2013).

3. METODOLOGIA
3.1Seleccion y definicion del caso

Para llevar a cabo el presente estudio se tomé en cuenta un paradigma
fenomenoldgico, en el que, a través del comportamiento de los maestros frente a las
necesidades inclusivas de estudiantes con discapacidad intelectual, se lleg6 a la
comprension y conocimiento del contexto del problema en general, determinando la
afectacion psicoldgica, por sus motivaciones, creencias, intenciones educativas, etc.,
gue al ser unarealidad observable no es susceptible a la experimentacion. El presente
estudio se encaminé a una investigacién exploratoria debido a que este tema ha sido
poco estudiado y la intencion es dar a conocer los estilos de afrontamiento en los

maestros que tienen un estudiante con discapacidad intelectual.

Para seleccionar la poblacién de estudio, se tomo en cuenta a 6 casos de los 12
maestros del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, de los
cuales se elige el caso 1: maestra de la materia de Matematicas, caso 2: maestra de
la materia de Estudios Sociales, caso 3: maestra de la materia de Inglés, caso 4:
maestra de la materia de Religion, caso 5: maestra de la materia de Lenguaje y caso
6: maestra de la materia de Computacion. Fueron seleccionadas de acuerdo a ciertos
parametros convenientes para el estudio, como la disponibilidad de tiempo, que

hayan presentado mayor dificultad para trabajar con el estudiante de discapacidad
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intelectual y quienes acudieron a pedir informacion para ampliacion de sus

conocimientos con respecto a este caso al DECE de la institucion.

De acuerdo al estudio se considerd apropiado la aplicacion de entrevistas a los
docentes para obtener informacion de forma directa del tema, donde llevaba implicito
los objetivos con respecto a los estilos de afrontamiento de los maestros y las
necesidades inclusivas del estudiante con discapacidad intelectual. Posteriormente
se realiz6 una observacion aulica como técnica de indagacion y estudio al docente,
con el propdsito de recoger evidencia del proceso de ensefianza aprendizaje para el
contexto de estudio planteado. También se aplicé el Test de Estilos de Afrontamiento
(CSI) que es indispensable en el estudio por el contenido en relacion a los estilos de
afrontamiento frente a situaciones de estrés arrojando datos cuantitativos y a la vez
cualitativos de los maestros para cumplir con los objetivos del estudio. Finalmente el
andlisis a los maestros se realizaria a través del Inventario de Personalidad Tipico
(TIPI) para identificar los rasgos de personalidad y evidenciar asi los estilos de
afrontamiento que generan dificultad en los mismos para atender el caso del

estudiante con discapacidad intelectual.

Los instrumentos de estudio fueron aplicados individualmente en uno de los cursos,

en un horario normal de clases de la siguiente manera:

Caso 1: A la maestra de la materia de Matematicas, las condiciones no fueron tan
favorables para el estudio ya que al momento de que llegé al aula primero decidio
hablar con los estudiantes, luego permitié la observacion aulica, la aplicacion de las

entrevistas, el test y el inventario. Se evidencio poca predisposicion para el trabajo.
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Caso 2: A la maestra de la materia de Estudios Sociales se le realizé las entrevistas
mientras los estudiantes realizaban actividades con respecto a la materia. En la
observacién las condiciones y desenvolvimiento de la maestra fueron normales al
momento que impartié un tema nuevo de clases. La aplicacion del test y el inventario

fueron esporadicos, se dio en la hora de clases, por el poco tiempo disponible.

Caso 3: La maestra de la materia de Inglés, se la encontrd disponible en tiempo y
espacio para la aplicacién de las entrevistas, posteriormente se logré realizar la

observacion &ulica, luego se aplico el test y el inventario sin mayores dificultades.

Caso 4: A la maestra de la materia de Religion, se la encontrd en condiciones aptas
para la observacion aulica, posteriormente se realizé la aplicacion de la entrevista, el
test y el inventario. Habia poco tiempo disponible para aplicar los instrumentos de

evaluacion y se lo hizo todo en el mismo dia.

Caso 5. La maestra de la materia de Lenguaje distribuyé su tiempo para las
entrevistas y la aplicacién de test e inventario mientras que los estudiantes fueron
realizando exposiciones. Las condiciones de la aplicacion de los mismos no fueron
favorables para la docente por el poco tiempo. La observacion se realizd sin mayores
dificultades, en un contexto de clases donde se evidenciaba la participacion de los

estudiantes.

Caso 6: A la maestra de la materia de Computacion, se le realizo la aplicacion de
la entrevista antes de la observacion aulica en el laboratorio designado para la misma,

donde la docente de manera ordenada organizé el poco tiempo para responder
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principalmente a las preguntas de la entrevista. Luego se realizé la observacion aulica

y al finalizar la clase mostro predisposicién para realizar el test y el inventario.

3.1.1 Ambitos en los que es relevante el estudio

Este estudio aporta informacion valiosa para ser vista desde diferentes ambitos de
la psicologia, ya sea desde lo educativo en cuanto a lo que se refiere a la inclusion y
las herramientas para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje, también
desde el area organizacional y de Talento Humano para detectar las fallas de
comunicacién entre departamentos como por ejemplo la comunicacién y la
capacitaciéon constante de los Departamentos de Consejeria Estudiantil con los
maestros, asi como también nos permite entender las motivaciones y las
problematicas que tiene el maestro como trabajador que son poco tomadas en cuenta
ya que desde su rol humanista como educador se espera que sea una persona
entregada a su vocacion sin tomar en cuenta situaciones de sobrecarga en el trabajo,
estrés laboral distribucion entre horarios y funciones también desde una perspectiva
clinica ya que nos otorga informacion sobre las cargas de estrés a la que estan

sometidos.
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3.1.2 Problema
“ESTILOS DE AFRONTAMIENTO DE LOS MAESTROS FRENTE A LAS
NECESIDADES INCLUSIVAS DE UN ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD

INTELECTUAL”

3.1.3 Preguntas de Investigacion

¢, Qué estilos de afrontamiento de los docentes generan dificultades en las relaciones
entre docentes y el estudiante con discapacidad intelectual?

¢, Cudles son los estilos de afrontamiento efectivos para la atencion del estudiante con

discapacidad intelectual?

3.1.4 Objetivos de la investigacion
Objetivo General
Determinar los estilos de afrontamiento de los maestros frente a las necesidades

inclusivas de un estudiante con discapacidad intelectual.

Objetivos Especificos

e Evidenciar los estilos de afrontamiento que generan dificultades en las
relaciones entre docentes y un estudiante con discapacidad intelectual.

e Describir los estilos de afrontamiento de los maestros que son efectivos frente

a las necesidades inclusivas de un estudiante con discapacidad intelectual.

3.1.5 Sujetos de informacion
Quiénes proporcionaron la informacién para el presente estudio de caso son, 6

docentes del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin” que
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impartian las distintas asignaturas como: Caso 1 Matematicas, Caso 2 Estudios

Sociales, Caso 3 Inglés, Caso 4 Religion, Caso 5 Lenguaje y Caso 6 Computacion.

3.1.6 Fuentes de datos

En el desarrollo del Estudio de Caso se tomd en cuenta varias fuentes para la

obtencién de datos veridicos al momento de afrontar las necesidades inclusivas de

un estudiante con discapacidad intelectual como la entrevista, la observacién aulica,

la aplicacion del Test de Estilos de Afrontamiento CSl y el Inventario de Personalidad

Tipico TIPI.

3.1.7 Constructos del estudio

Tabla 2
Constructos del estudio
CONSTRUCTO DIMENSIONES INDICADORES
Entrevista 1 - Estilos de Afrontamiento
Entrevistas -Discapacidad Intelectual

Entrevista 2

-Necesidades Inclusivas

Observacion Aulica

Ficha de Observacion

-Maestros
- Estudiante con
discapacidad intelectual

Test de Estilos de
Afrontamiento (CSI)

Resolucién de
problemas

Luché para resolver el
problema

Autocritica

Me culpé a mi mismo

Expresion emocional

Dejé salir mis
sentimientos para
reducir el estrés

Pensamiento
desiderativo

Deseé que la situacion
nunca hubiera
empezado

Apoyo social

Encontré alguien que
escucho mi problema

Reestructuracion
cognitiva

Repasé el problema una
y otra vez en mi mente y
al final vi las cosas de
una forma diferente
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No dejé que me
Evitacion de problemas  afectara; evité pensar en
ello demasiado

Retirada social Pasé algun tiempo solo
Extraversion Extrovertido, entusiasta
Agradabilidad Criticén, peleonero
. . Confiable, auto-
Inventario de Escrupulosidad o
. - disciplinado
Personalidad Tipico ANSIOSO tacil de
(TIPI) Estabilidad Emocional ’
molestar.

Abierto a experiencias

Abierto a Experiencias .
nuevas, complejo

Fuente: Krzemien, D. 2005
Elaborado por: Parrales, J. 2017

4. DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS POR CASO

En la institucion no se presentd dificultades al momento de entablar un acuerdo
con las autoridades para la aplicacion del estudio en el mismo, pero si se evidencio
resistencia de la mayoria de docentes en el momento del analisis de casos
individuales, por la escases de tiempo, la presion de temporada de examenes, etc.
Se puede recalcar especificamente de los casos 3: asignatura de Religion y 4:
asignatura de Inglés quiénes fueron receptivos al momento de la aplicacion de
entrevistas, observacion e inventarios psicoldgicos; a diferencia de los demas
docentes, de quiénes no existié la total apertura para la investigacion continua, en
especial en el caso 1 de la asignatura de matematicas quién no tuvo toda la
predisposicion para llevar a cabo la investigacion de la mejor manera. Es necesario
sefialar que la aplicaciébn de todos los métodos y técnicas de estudios fueron
esporadicas en el tiempo, lo que no se pudo llevar un analisis recorrido de las
entrevistas y la aplicacién de test fue de manera acelerada en la mayoria de casos,

lo que es relevante en los resultados del estudio de caso.
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Para la narracion de los casos individuales de los docentes, la aplicacién de las
entrevistas, se la subdivide en 2 cuestionarios, la primera entrevista estuvo vinculada
a los estilos de afrontamiento utilizados de manera adecuada o inadecuada en la que
los docentes se muestran con poca predisposicibn a contestar las mismas y la
segunda entrevista frente a la situacion de los estudiantes que se encuentran con

discapacidad intelectual.

En las entrevistas, se evidencid que la mayoria de docentes no tenian el
conocimiento adecuado de la condicion del estudiante con discapacidad intelectual,
las reacciones frente a este caso es desconocimiento tedérico y practico en el trato con
el estudiante en la ensefianza aprendizaje de los mismos, los maestros pensaban que
no se encontraban totalmente capacitados para enfrentar este tipo de casos, por la
evidente falta de mejoria en el aspecto académico y el resultado deficiente en
conducta y concentracién. Los maestros frente a esta situacion en su intento
desesperado por ayudar pretendieron dedicar un tiempo extra en las actividades

curriculares como lo mencionan ellos en la aplicacion de “evaluaciones mas faciles”.

En la segunda entrevista con respecto a la discapacidad intelectual, la totalidad de
los docentes tenian un conocimiento bésico de lo que esto significa para los
estudiantes que la poseen, mencionan rasgo como retraso, disminucién de
concentracion, aprendizaje lento, lentitud psiquica, etc., pero no poseen el
conocimiento que se amerita en las necesidades inclusivas que requieren los
estudiantes con discapacidad intelectual y usualmente utilizaban el poco
conocimiento de discapacidad intelectual en los estudiantes por medio de la

aplicacion de gréficos, realizando ciertos refuerzos pedagogicos, cambiandole de
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puesto, etc., de las cuales no obtuvieron un beneficio en mejora de sus capacidades.
Es importante también recalcar que en la entrevista que se realiz6 los docentes
respondieron que no tenian el conocimiento de cudl es el objetivo de inclusion

pedagodgica a los estudiantes con discapacidad intelectual.

En la observacion aulica el caso del estudiante con discapacidad intelectual no
mostraba interés en las clases, estaba retraido y con una participacion nula en casi
todas las asignaturas, los maestros le permitieron realizar otras actividades como
dibujar durante las horas clases, no le proporcionaron un material de estudio, le
solicitaban que se sentard en el escritorio del docente y que permanezca ahi para
evitar la distraccion de los demas comparieros, en una ocasion especifica en el caso
1 la maestra de matematicas paraba la clase explicada para preguntar si el estudiante
comprendio, pero la maestra no monitoreaba las tareas del alumno, por lo general el
alumno era ubicado en la parte de adelante del salén de clases y es también un caso
relevante mencionar que en una hora clase el estudiante con discapacidad intelectual
permanecié dormido sin ser tomado en cuenta por el docente que se encontraba en

ese momento dando clase.

Para la aplicacion del Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) no existio
el tiempo adecuado de aplicacion, existe la posibilidad que los resultados del
Inventario se encuentren con sesgo, por la apresurada manera de responder cada
item, sin embargo, los resultados obtenidos no dejan de ser importantes por la
fiabilidad que posee el test, en el que demostrara las areas con mayores puntajes en

los docentes y su relacion con la situacion del caso de discapacidad intelectual.
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A manera de referencia en la aplicacion del Inventario de Personalidad Tipico TIPI
gue no necesariamente es de analisis profundo para el tema de estudio planteado,
pero que es importante como resefia conocer la personalidad de los docentes en
cuanto a la manera de enfrentar situaciones estresantes, este Inventario de
Personalidad, por ser corto y rapido posee mayor validez y confiabilidad en los
resultados, al ser aplicado en los docentes y al observar la sencillez del mismo se

muestran mas receptivos a ser evaluados.

Con la narracién del caso de estudio se procede al analisis e interpretacion de los

resultados obtenidos, que dan sustento a todo lo expuesto anteriormente.

5. ANALISIS E INTERPRETACION

Para el analisis de los resultados del estudio de caso se logro realizar un resumen
de la investigacion aplicada. Las observaciones y aplicacion de instrumentos
respondieron a las interrogantes del estudio, complementandose con la interpretacion
de los mismos. Lo que se buscaba era la clarificacién de los cuestionamientos con
significados y relaciones entre si; de tal manera el andlisis e interpretacion del
presente estudio era provisto para la comprensién y exploracién de los estilos de
afrontamiento en los maestros frente al caso del estudiante con discapacidad

intelectual.

Dentro de la aplicacion de los métodos y técnicas se pudo obtener ciertas

caracteristicas de cada maestro:
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Caso 1: Matematicas

Para el estudio se utilizo la técnica de la entrevista, direccionada a los docentes del
noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, es este caso 1 la
maestra de la asignatura de matematicas en la que por medio de un cuestionario de
base con 7 preguntas se infiere informacion interpersonal con respecto a la

problematica planteada, se observé que al aplicar la entrevista hubo resistencia en

contestar de manera adecuada las mismas.

Posteriormente se realiz6 la Observacion Aulica para determinar la interaccion de
la maestra de matematicas y el alumno, se recogi6é informacion por medio de la
observacion de los acontecimientos que ocurrieron en el aula al momento de impartir
clases, obteniendo datos de importancia para el estudio de caso, donde se dio énfasis
en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las necesidades inclusivas de los

estudiantes.

También, se aplicé a la maestra el Test de estilos de afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de Personalidad TIPI,
donde en el desarrollo de los test se mostraba intrigante, intranquila y sin

predisposicion para llevar a cabo el estudio.

Caso 2: Estudios Sociales

Para su estudio se utilizé la técnica de la entrevista, direccionada a los docentes
del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, es este caso 2
de la maestra de la asignatura de Estudios Sociales en la que por medio de un

cuestionario de base con 7 preguntas se infiere informacién interpersonal con
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respecto a la problematica planteada, la maestra se mostraba con cierto grado de

premura, por lo que sus respuestas fueron muy aceleradas.

Posteriormente se realiz6 la observacion aulica para determinar la interaccion de
la maestra de Estudios Sociales y el alumno, estudiando por medio de la observacion
como investigador, los acontecimientos que ocurren en el aula al momento de impartir
clases, recolectando datos de importancia para el estudio de caso que se esta
realizando, creando hincapié en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las

necesidades inclusivas de los estudiantes.

También, se aplico a la maestra el Test de Estilos de Afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSl) y el Inventario de Personalidad TIPI,

donde la maestra presento resistencia al contestar haciéndolo de manera rapida.

Caso 3: Inglés

Para su estudio se utilizé la técnica de la entrevista, direccionada a los docentes
del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, es este caso 3
a la maestra de la asignatura de inglés en la que por medio de un cuestionario de
base con 7 preguntas se infiere informacion interpersonal con respecto a la
problematica planteada, donde la maestra se mostraba con predisposicion e interés

en la investigacion.

Posteriormente se realizo la observacion aulica para determinar la interaccion de
la maestra de inglés y el alumno, recogiendo informacion por medio de la observacion

los acontecimientos que ocurren en el aula al momento de impartir clases,
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recolectando datos de importancia para el estudio de caso que se esta realizando,
creando hincapié en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las necesidades

inclusivas de los estudiantes.

También, se aplicé a la maestra el Test de Estilos de Afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de Personalidad TIPI,
donde la maestra a pesar del corto tiempo en la aplicacion de los test lo hizo con

mayor predisposicion a diferencia de los demés maestros.

Caso 4: Religion
Para su estudio se utilizé la técnica de la entrevista, direccionada a los docentes

e )

del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, es este caso 4
a la maestra de la asignatura de religion en la que por medio de un cuestionario de
base con 7 preguntas se infiere informacion interpersonal con respecto a la
problematica planteada, ejerciendo un efecto terapéutico por la informacion sobre
ciertos aspectos conductuales de la condicion educativa, del desarrollo de la clase
como maestro y de los estudiantes con discapacidad intelectual donde la maestra se
presenta receptiva en la aplicacién de las entrevistas.

Posteriormente se realiza la Observacion Aulica para determinar la interaccion de
la maestra de religion y los alumnos, estudiando por medio de la observacion como
investigador, los acontecimientos que ocurren en el aula al momento de impartir
clases, recolectando datos de importancia para el estudio de caso que se esta

realizando, creando hincapié en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las

necesidades inclusivas de los estudiantes.
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También, se aplico a la maestra el Test de estilos de afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de Personalidad TIPI,
donde la maestra se mostré con postura de agrado y voluntad para el desarrollo de

las mismas.

Caso 5: Lenguaje

Para el estudio se utilizo la técnica de la entrevista, direccionada a los docentes del
noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa “San Agustin”, es este caso 5 a la
maestra de la asignatura de lenguaje en la que por medio de un cuestionario de base
con 7 preguntas se infiere informacion interpersonal con respecto a la problematica
planteada, la maestra en cuanto a su predisposicibn en ese momento fue de

preocupacion y angustia.

Posteriormente se realiz6 la observaciéon aulica para determinar la interaccién de
la maestra de lenguaje y el alumno, recogiendo informacion por medio de la
observacion, los acontecimientos que ocurrieron en el aula al momento de impartir
clases, recolectando datos de importancia para el estudio de caso que se esta
realizando, creando hincapié en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las

necesidades inclusivas de los estudiantes.

También, se aplica a la maestra el Test de estilos de afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de Personalidad TIPI,
donde la maestra mostro cierto grado de resistencia, atribuyéndole al tiempo corto

gue disponia.
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Caso 6: Computacién

Para su estudio se utiliz6 como primera instancia la técnica de la entrevista,
direccionada a los docentes del noveno curso paralelo “C” de la Unidad Educativa
“San Agustin”, es este caso 6 a la maestra de la asignatura de Computacion en la que
por medio de un cuestionario de base con 7 preguntas se infiere informacién
interpersonal con respecto a la problematica planteada, la maestra se mostro

resistente al contestar las interrogantes.

Posteriormente se realiza la observacién aulica para determinar la interaccién de
la maestra de computacion y el alumno, recogiendo informacion por medio de la
observacion, los acontecimientos que ocurren en el aula al momento de impartir
clases, recolectando datos de importancia para el estudio de caso que se realizo,
donde se hizo hincapié en los estilos de afrontamiento utilizados frente a las

necesidades inclusivas de los estudiantes.

También, se aplica a la maestra el Test de estilos de afrontamiento denominado:
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI) y el Inventario de Personalidad TIPI,

en la que la maestra se mostrd con una postura de desagrado e incomodidad.

5.1Anélisis de resultados por técnicas aplicadas
Entrevistas

En la entrevista 1 de Estilos de Afrontamiento se encontré como resultados en los
docentes frente a la discapacidad intelectual que presentaba el estudiante reacciones
de preocupacion, desesperacion, frustracion, culpabilidad, ansiedad, tristeza,

impotencia, cansancio, etc., en este caso dedicaron mayor tiempo y atencion, con
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preguntas constantes referente al tema o con clases de recuperacion pedagdgica,
tutorias personalizadas o evaluaciones menos complicadas de las cuales no
obtuvieron ningun avance en el desarrollo académico, mencionaron que el

aprendizaje era lento con resultados insuficientes en la materia.

En la entrevista con respecto a la discapacidad intelectual, el conocimiento de los
docentes con respecto a este tema fue deficiente, encontraban en el estudiante
dificultades en la concentracién, discriminacion de los comparfieros de clase,
aprendizaje lento e impedimento a los maestros en poder avanzar con los contenidos
de la clase con normalidad, los maestros desconocian el objetivo de la inclusién de
este tipo de estudiantes con capacidades especiales en el aprendizaje comun de los
demds, con respecto a la discapacidad intelectual desconocian que estrategias
aplicar para que el estudiante mejore, lo comun era ponerlo al frente de la clase,
reforzar ciertos temas, etc., lo que evidencié el desconocimiento en los docentes al

momento de tratar este caso.

Observacion Aulica

En la observacion aulica es importante resaltar dos casos en especifico el de la
materia de Computacion en la que con ayuda y mayor atencion el estudiante pudo
lograr las actividades asignadas y el de la asignatura de Inglés en la que el estudiante
con discapacidad intelectual se le aplicé actividades diferentes pero relacionadas al
tema en general de la clase con especial atencién por parte de la docente con
actividades dinamicas para su mayor comprension, con refuerzos pedagdgicos,
mejorando la capacidad intelectual del estudiante en estas asignaturas, por lo que se

puede deducir que a mayor atencidn existe mayor receptividad y de igual manera a
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menor atencion en el caso de distinta manera no hay avances significativos en el

desarrollo del estudiante en su educacion.

En los otros docentes, no se evidencio los adecuados estilos de afrontamiento para
la discapacidad intelectual, se observo la falta de motivacién para que el estudiante
participe en clase, el no mostrarle atencion en las clases, también se evitaba que sea
objeto de distraccién para los demas estudiantes, no se monitoreaba las actividades
realizadas en clase, ni se tomaba en cuenta los periodos de atencidn y concentracion

del estudiante en la clase.

Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)

Para el estudio de caso se aplica el Test de estilos de afrontamiento a los docentes
denominado: Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI), de los autores Tobin,
Holroyd, Reynolds y Kigal en 1989, pero en la Adaptacion actualizada de Cano,
Rodriguez & Garcia (2007), conformada por 40 items de con escalas de calificacién
tipo Likert de 4 puntos donde 0 es “En absoluto”, 1 “Un poco”, 2 “Bastante”, 3 “Mucho”
y 4 “Totalmente”, con el propdsito de coincidir en las situaciones que requieren
afrontamiento en los docentes, obteniendo resultados significativos y cualitativos para
el estudio de caso basado en 8 escalas: resolucién de problemas, autocritica,
expresién emocional, pensamiento desiderativo, apoyo social, reestructuracion
cognitiva, evitacion de problemas y retirada social que en este caso pueden mostrar
los docentes en situaciones inciertas durante la metodologia de educacion que llevan

para sus estudiantes y se obtienen los siguientes resultados:
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Tabla 3
Resultados estrategias de afrontamiento

Casos
Escalas Abrv. 1 2 3 4 5 6
Mat. EESS Ingl. Relig. Leng. Comp.

Resolucion de Problemas REP 0 19 13 8 16 9
Autocritica AUC 8 7 9 9 12 10
Expresion Emocional EEM 6 14 17 11 17 6
Pen§amlgnto PSD 11 13 12 15 11 7
Desiderativo
Apoyo Social APS 2 17 8 10 16 4
Reestructuracion REC 4 10 12 8 15 4
Cognitiva
Evitacién de Problemas EVP 11 8 17 11 13 3
Retirada Social RES 9 12 13 11 16 5

Fuente: Krzemien, D. 2005
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Las areas mas relevantes de los docentes en el Inventario de Estrategias de
Afrontamiento (CSI) con puntajes mayores son en las areas de Expresion Emocional,
gue se caracteriza por mantener un equilibrio emocional ante los acontecimientos
presentados con reacciones espontaneas que expresa libertad para si mismo, y
Pensamiento Desiderativo con caracteristicas de no ver realmente el problema como
tal, sino que por medio del pensamiento se mira los problemas con otra direccion,
influenciado por los deseos, expectativas e ilusiones, “se mira solo lo que se quiere
ver’; y en puntajes menores las areas de Reestructuracion Cognitiva que se
caracteriza por el cambio de pensamiento haciendo del problemas un caso mas
espontaneo Yy llevadero, controlando asi las emociones, y la Autocritica que refleja
sentimientos de culpa, incapacidad para afrontar situaciones de estrés, con creencias

erréneas negativas.

Descritos en los docentes, el caso 1 de la asignatura de matematicas en la escala

de resolucion de problemas tiene una calificacion de 0, en autocritica una puntuacion
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de 8, en expresion emocional un puntaje de 6, en pensamiento desiderativo una
calificacion de 11, en apoyo social presenta 2 puntos, en reestructuracion cognitiva
tiene 4 puntos, en evitacion de problemas muestra 11 como calificacion y en retirada

social un puntaje de 9.

En cuanto al caso 2 de la asignatura de estudios sociales, en la escala de
resolucién de problemas tiene una calificacion de 19, en autocritica una puntuacion
de 7, en expresion emocional un puntaje de 14, en pensamiento desiderativo una
calificacion de 13, en apoyo social presenta 17 puntos, en reestructuracion cognitiva
tiene 10 puntos, en evitacion de problemas muestra 8 como calificacion y en retirada

social un puntaje de 12.

En el caso 3 la asignatura de inglés en la escala de resolucién de problemas tiene
una calificacion de 13, en autocritica una puntuacion de 9, en expresion emocional un
puntaje de 17, en pensamiento desiderativo una calificacion de 12, en apoyo social
presenta 8 puntos, en reestructuracién cognitiva tiene 12 puntos, en evitacion de

problemas muestra 17 como calificacion y en retirada social un puntaje de 13.

En el caso 4 la asignatura de religion en la escala de resolucion de problemas tiene
una calificacion de 8, en autocritica una puntuacion de 9, en expresion emocional un
puntaje de 11, en pensamiento desiderativo una calificacion de 15, en apoyo social
presenta 10 puntos, en reestructuracion cognitiva tiene 8 puntos, en evitacion de

problemas muestra 11 como calificacion y en retirada social un puntaje de 11.
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En el caso 5 la asignatura de lenguaje en la escala de resolucién de problemas
tiene una calificacién de 16, en autocritica una puntuacion de 12, en expresion
emocional un puntaje de 17, en pensamiento desiderativo una calificacion de 11, en
apoyo social presenta 16 puntos, en reestructuracién cognitiva tiene 15 puntos, en
evitacion de problemas muestra 13 como calificacién y en retirada social un puntaje

de 16.

En el caso 6 de la asignatura de computacién en la escala de resolucién de
problemas tiene una calificacion de 9, en autocritica una puntuacion de 10, en
expresién emocional un puntaje de 6, en pensamiento desiderativo una calificacion
de 7, en apoyo social presenta 4 puntos, en reestructuracion cognitiva tiene 4 puntos,
en evitacion de problemas muestra 3 como calificacion y en retirada social un puntaje

de 5.

Inventario de Personalidad TIPI

En el Inventario de Personalidad TIPI, de los autores Gosling, Rentfrow & Swann
(2003) que es un instrumento de evaluacién corto que optimiza la validez para
identificar el tipo de personalidad basado en la teoria de los Cinco Factores de
Personalidad (Extraversion, Agradabilidad, Escrupulosidad, Estabilidad Emocional,
Abierto a Experiencias), en base a 10 items con calificaciones de 7 puntos (1: muy en
desacuerdo a 7: muy de acuerdo), en base al estudio es necesario conocer al docente

gue rasgos de personalidad en los distintos casos presentados.

Caso 1: en la docente de la asignatura de matematicas se pudo observar que su

personalidad esta mas encaminada a la escrupulosidad caracterizada por el orden, la
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responsabilidad y la fiabilidad, y extraversion que tienen que ver con la cooperaciéon y
confianza, pero es notoria las puntuaciones bajas a pesar de ser las mas relevantes

en la misma.

Caso 2: en la docente de la asignatura de Estudios Sociales sus puntuaciones mas
altas fueron la personalidad de escrupulosidad como el orden y la responsabilidad y
la personalidad de Agradabilidad en la que se caracteriza por la cooperacion y la

confianza.

Caso 3: en la asignatura de inglés la docente obtuvo mayor puntuacion en
Agradabilidad por la cooperacién y la confianza y en personalidad abierta a

Experiencias por la originalidad, curiosidad e ingenio que posee.

Caso 4: la docente de la asignatura de Religion tuvo un puntaje alto en
escrupulosidad por el orden y la responsabilidad, en extraversion por la locuacidad,

asertividad y energia, y en Agradabilidad por la cooperacion y la confianza.

Caso 5: en la asignatura de Lenguaje la maestra presenté personalidad de
escrupulosidad caracterizada por el orden, la responsabilidad y la fiabilidad, y abierto

a experiencias por la originalidad, curiosidad e ingenio.

Caso 6: en la asignatura de Computacion la docente obtuvo mayor puntuacion en

la personalidad de Agradabilidad por la cooperacion y la confianza y Abierto a

experiencias por la originalidad, curiosidad e ingenio.
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5.2Analisis Integrador de los instrumentos aplicados

Por medio de las entrevistas con respecto a los indicadores de afrontamiento,
discapacidad intelectual y necesidades inclusivas, la observacion aulica a los
maestros y al estudio de caso del estudiante con discapacidad intelectual, y por medio
de la aplicacion del Test de Estilos de Afrontamiento (CSI) que evalu6 dimensiones
de resolucion de problemas, autocritica, expresion emocional, pensamiento
desiderativo, apoyo social, reestructuracion cognitiva, evitacion de problemas y
retirada social en los maestros, ademas de la aplicacion del Inventario de
Personalidad Tipico (TIPI) en las dimensiones de la personalidad de extraversion,
Agradabilidad, Escrupulosidad Estabilidad Emocional y Abierto a experiencias, se
logré tener los resultados antes detallados para responder a los objetivos planteados

del estudio de caso.

En la entrevista 1 de estilos de afrontamiento se encontré como resultados en el
caso 1: Matematicas, caso 2: Estudios Sociales, caso 4: Religién y caso 5: Lenguaje,
frente a la discapacidad intelectual en el estudiante, reacciones de preocupacion,
desesperacion, frustracion, culpabilidad, ansiedad, tristeza, impotencia, cansancio,
etc., en la cual los casos 3 y 4. Computacién e Inglés dedicaron mayor tiempo y
atencién al estudiante, con preguntas constantes referente al tema o con clases de
recuperacion pedagoégica, tutorias personalizadas o0 evaluaciones menos
complicadas, de manera general las maestras creen que no lograron ningun avance
en el desarrollo académico, mencionan que el aprendizaje es lento con resultados

insuficientes en las materias.
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Para la entrevista 2 con respecto a la discapacidad intelectual, el conocimiento de
los docentes del caso 2: Estudios Sociales, caso 5: Lenguaje, caso 6: Computacion,
caso 3: Inglés y caso 4: Religidbn con respecto a este tema es aparentemente
deficiente, encontraron en el estudiante dificultades en la concentracion,
discriminacion de los comparieros de clase, aprendizaje lento e impedimento en poder
avanzar las clases con normalidad, los maestros al parecer no tienen claro el objetivo
de la inclusion a este tipo de estudiantes con capacidades especiales en el
aprendizaje comun de los demas, con respecto a la discapacidad intelectual no saben
gue estrategias aplicar para que el estudiante mejore, lo usual ha sido ponerle al frente
de la clase, reforzar ciertos temas, etc., solamente el caso 1 de Matematicas
menciono tener cierto conocimiento por experiencia de trabajo anterior, y a manera
general lo que se pudo evidenciar un posible desconocimiento en los docentes al

momento de tratar este caso.

En la observacion aulica es importante analizar dos casos en especifico el caso 6
de la materia de Computacién en la que con ayuda y mayor atencién el estudiante
pudo lograr las actividades asignadas y el caso 3 de la asignatura de Inglés en la que
al estudiante con discapacidad intelectual se le aplicaba actividades diferentes pero
relacionadas al tema en general de la clase con especial atencion por parte de la
docente con actividades dinamicas para tratar una mayor comprension, con refuerzos
pedagogicos, observando segun su criterio mejorar la capacidad intelectual del
estudiante en estas asignaturas, por lo que se pudo evidenciar la problematica de
estudio para con los demas casos en las asignaturas de Matematicas, Estudios
Sociales, Lenguaje y Religion en comparacion a lo ya mencionado que por presentar

mayor atencion existe mayor receptividad del estudiante en su educacion, no se
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evidencio interés por parte de los docentes en el aprendizaje del caso expuesto, se
observd que no poseen los adecuados estilos de afrontamiento para la discapacidad
intelectual, se aprecio la despreocupacion en su participacién en clase, buscaron
medidas para que no sea objeto de distraccién para los demas estudiantes, de igual
manera no se monitoreaba las actividades realizadas en clase, ni se tomaba en

cuenta la presencia del estudiante en su atencién y concentracion a las clases.

De los 6 docentes se observO mayor predisposicion para el trabajo con él
estudiante. En el caso 6 de la maestra de la asignatura de Computacion por las
caracteristicas relacionadas a sus rasgos de personalidad en Agradabilidad y abierto
a experiencias y menor predisposicion en el caso 4 de la maestra de la asignatura de
Religion con caracteristicas de escrupulosidad, con diferencias significativas de
resultados en el aprendizaje donde en la una logra cumplir las actividades asignadas
y en la otra se queda dormido en clases y la maestra no toma ninguna medida con
respecto a la situacion. De manera general los estilos de afrontamiento que
sobresalen para con los docentes es la Expresion Emocional y el Pensamiento
Desiderativo en la que podemos verificar como resultado que por el pensamiento
desiderativo la mayoria de los docentes no se muestran con total predisposicion en el

caso de estudio.

5.3Discusién de Resultados

Los resultados se pueden refutar con los siguientes estudios realizados:

De acuerdo a Carbonero, Roman, Martin, Valdivieso, Reoyo & Freitas (2014) en

su estudio de habilidades docentes y estilos de afrontamiento en profesores de
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educacién primaria de las cuales se concluye y se comprueba que existen diferencias
significativas al momento de mantener eficacia en la ensefianza, gestion del aula,
planificacién, liderazgo afectivo, liderazgo ejecutivo, control instruccional,
comunicaciéon para verbal, autoeficacia y empatia, variables y areas de las que se
tiene que trabajar con estilos de afrontamiento por la necesidad de desarrollar

programas de habilidades e incrementar los niveles de autoeficacia en los docentes.

En la que también se muestra la necesidad de los estilos de afrontamiento por las
caracteristicas estresantes de la labor de docencia en el momento de aplicar la

ensefianza y aprendizaje en los estudiantes a su tutela.

De igual manera en el estudio correlacional entre estrategias de afrontamiento y
caracteristicas sociodemograficas en padres de hijos con diagnéstico de Trastorno
del Espectro Autista realizado por Rey & Jaimes (2013) en la que al igual que los
docentes del estudio de caso los padres utilizan mas estrategias evitativas, lo que
genera mayor dificultad en la aceptacion y adaptacion de los nifios, generando mayor
nivel de estrés en los padres y afectando su salud mental, debido a las carga alta de
cuidado con los hijos en general y las responsabilidades tanto familiares como

personales de los padres de familia.

Con respecto al estudio de caso los maestros se muestran Evitativos a la situacion
con el estudiante con Discapacidad Intelectual lo cual también es una carga
significativa por las responsabilidades laborales, educativas con los demas
estudiantes a su cargo y personales independientemente, lo que causa la incapacidad

de afrontar la situacion y generando estrés en los maestros.
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CONCLUSIONES

e Los estilos de afrontamiento que generaron malestares en las relaciones entre
los maestros y el estudiante corresponden al conductual y el emocional ya que
generaban situaciones de estrés y poco cémodas para impartir las clases, en las
entrevistas que se realizaron se pudo corroborar que los maestros frente a todos sus
intentos por enfrentar la situacién no han evidenciado avances en el caso, por ser el
aprendizaje de manera lenta en la que requiere de tiempo extra, presenciando
sintomas de ansiedad, frustracion, desesperanza, tristeza y culpabilidad en los

maestros.

e Los estilos de afrontamiento mas usados por los docentes corresponden al
conductual con la evitacion o invisibilizacion de la situacion y emocional debido a las
constantes quejas y comentarios que se realizaban para mostrar su negativa a
trabajar con casos que presenten discapacidad intelectual, se evidencio dificultades
al momento de enfrentarse con el estudio de caso del estudiante con discapacidad
intelectual, sus creencias fueron erréneas con respecto a los mismos causando
dificultades en la ensefianza de la materia asignada a cada uno, frecuentemente se
evidencio la inadaptacion, la preocupacion y la dificultad de no saber cémo tratar con

estos casos.

e El estilo de afrontamiento que mas beneficia el trabajo en estos casos es el
cognitivo ya que toma este nuevo desafio con mejor predisposicion ademas de que
motiva a la busqueda de herramientas que puedan generar un mejor ambiente y
trabajo, usualmente han sido utilizados ciertos estilos de afrontamiento para este caso

de los cuales han sido evidenciados en la investigacion, el trabajo conjunto
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multidisciplinario, aplicacion de evaluaciones menos complicadas, dedicacion de
tiempo y la resignacion frente a la discapacidad intelectual, que de una u otra manera

el maestro ha reaccionado con el estudiante.

e El rasgo de personalidad mas relevante en los docentes es el de
escrupulosidad que esta vinculado al orden, a las sensaciones de malestar y
sentimientos de culpa frente a situaciones de incapacidad, son personas con altos
niveles de estrés, lo que afecta la calidad de vida por los rasgos de obsesion y

perfeccionismo que al no ser llevado a cabo causa frustracion en el docente.

e Esimportante recalcar dentro de los Estilos de Afrontamiento que los maestros
utilizan con puntuaciones altas es en: Expresion Emocional que elimina la respuesta
emocional generada por la situacién expresando lo que sucede en ese instante,
Pensamiento desiderativo que es el deseo de omnipotencia para la seguridad de si
mismo acreciendo de rigor en analisis racional fundamentandose en ilusiones o
suposiciones y Retirada Social evitando la relacion con el caso, aislandose del mismo

e ignorando por completo la problematica por el malestar que causa .

RECOMENDACIONES

e Se recomienda desarrollar talleres, charlas, capacitaciones sobre estilos de
afrontamiento positivos para los docentes, dandoles a conocer nuevas formar de
enfrentar la situacion estresante del estudiante que presenta discapacidad intelectual
y brindar informacién de lo que significa e incluye esta condicion especial en el

estudiante.
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e Conocer que tipos de adaptaciones curriculares se deben en la Unidad

Educativa para estos casos de estudiantes con discapacidad intelectual.

e Brindar la informacion de los resultados obtenidos mediante el estudio de caso
para concientizacion de los maestros en cuanto a las actitudes, comportamientos,
decisiones y estilos de afrontamiento aplicado para el caso del estudiante con

discapacidad intelectual.
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ANEXOS

ENTREVISTA NUMERO 1
Caso 1l
Materia: matematicas
Edad: 34
1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?
Tiene deficiencia intelectual, vive en una casa pequefia donde no tiene privacidad y
la estudiante a mama es clara, no se sabe si es adoptado 0 no, su rendimiento
siempre ha sido bajo
2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?
Que no se adapta al sistema, hace lo que quiere, no es sociable, se le dificulta trabajar
en grupo, también suele ser agresivo
3. ¢, Cuadl fue su primerareaccion al saber sobre la condicion del estudiante?
Ninguna, ya estoy acostumbrada a trabajar estos casos, yo intento que se le haga la
adecuacion curricular que no se realizé este afio
4, ¢, Qué estrategias utilizdé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?
Yo le doy tutorias personalizadas y dentro de la hora clase le dedico tiempo a
ensefarle y repetirle
5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?
El hace lo que le da la gana, pero en ocasiones dedicandole tiempo si aprende
6. ¢, QuUé emociodn o sensacion le genera esta situacion?
Tristeza, porque puede ser ayudado mucho mas y no deberia estar en un sistema
comun, el deberia estar en un centro especializado.

7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?



Trabajando con los comparieros para que no lo molesten ni discriminen y se relacione

mejor.

Caso 2

Materia: Estudios Sociales

Edad: 29

1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?

Observo en la dificultad para analizar y socializar, también es manipulable por los
comparfieros.

2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?

El estudiante no toma apuntes y se distrae con facilidad, yo no conozco del tema la
verdad no sé qué hacer

3. ¢, Cuadl fue su primerareaccion al saber sobre la condicion del estudiante?
Preocupacion, ya que no sé cémo hacer con él y como ayudarlo.

4, ¢, Qué estrategias utilizdé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?

Realiz6 trabajo en equipo, también le dedico mas tiempo y atencion y trato de usar
muchos gréficos con el

5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?

Avanza muy lento yo no creo que se note una mejoria

6. ¢, Qué emocion o sensacion le genera esta situacion?

Pena y ansiedad por qué no se si hago bien con el pero aun asi dispuesta a dar lo
mejor de mi.

7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?

Investigo sobre otras herramientas que me pueden ayudar.



Caso 3

Materia: Inglés

Edad: 27

1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?

No conozco de ningun diagndstico, pero igual es notorio, es como si tuviera déficit de
atencion, aunque a veces pienso que no es consciente de lo que hace

2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?
Es muy basico en ingles se le complica mucho, pero escuchando mejora su
rendimiento, me interesa mas que el me entienda

3. ¢Cual fue su primerareaccioén al saber sobre la condicion del estudiante?
Pensar en la planificacion que tenia que hacer especialmente para el me causoé
malestar igual con usar otras estrategias, aunque luego lo tomé como un reto de
manera mas entusiasta.

4, ¢, Qué estrategias utilizdé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?

Uso mucho la observacién para evaluarlo, es decir graficos y repasar lo de la clase
anterior mediante imagenes

5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?

Se atraso bastante, estoy volviendo a repasar con el

6. ¢, Qué emocion o sensacion le genera esta situacion?

Esperanza porque cuando se lo propone si avanza ademas noto que él se da cuenta
de otras cosas, pregunta y me llena que por lo menos se preocupe y tenga interées.
7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?

15 minutos solo dedicados a él especialmente



Caso 4

Materia: Religion

Edad: 32

1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?

No me han comunicado nada solo sé que tiene una discapacidad yo lo trato
normalmente, aunque saca notas muy bajas

2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?
No entiende nada y no sé cémo tratar esos casos no me siento preparada, solo me
dicen que haga evaluaciones diferentes, pero no me dicen diferente en que

3. ¢, Cudl fue su primerareaccion al saber sobre la condicion del estudiante?
Pensé que necesita un centro especializado y que aqui no se lo puede ayudar, me
senti culpable porque sabia que yo no podria con el

4, ¢, Qué estrategias utilizdé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?

Para realizar una estrategia tendria que saber primero cuales son las
recomendaciones de la psicéloga, pero no me las han dado, ademas tenemos el
horario muy apretado no hay tempo y todavia hay que darle atencion personalizada
5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?

No hay mejoria

6. ¢, Qué emocion o sensacion le genera esta situacion?

Impotente y frustrada

7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?

Solo me resigno a dar la clase igual el no aprende.



Caso 5

Materia: Lenguaje

Edad: 35

1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?

Sé que estuvo en el hospital de neurociencias, veo que duerme mucho en clase, pero
no sé exactamente cudl es su problema, me desgasta bastante lidiar con él y siento
gue no estoy preparada

2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?
mas trabajo y como hago para que el me entienda? Me siento incapaz frente a esta
situacion

3. ¢Cual fue su primerareaccioén al saber sobre la condicion del estudiante?
Desesperacion, esto es muy dificil

4, ¢, Qué estrategias utilizdé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?

Lo coloco a mi lado en el escritorio, lo despierto cada vez que se duerme y le hago
preguntas constantemente

5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?
Totalmente insuficiente

6. ¢, Qué emocion o sensacion le genera esta situacion?

Me siento incapaz siento que necesito una guia esto es mas trabajo y estoy cansada
7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?

Solo lo he tenido al margen ya que no sé qué hacer.



Caso 6

Materia: Computacion

Edad: 25

1. ¢, Qué conoce sobre la condicion del estudiante?

no nos han entregado ningun informe, solo he notado que se distrae y no aprende a
la misma velocidad.

2. ¢ Qué dificultades pensé que podria tener en el desarrollo de la clase?
Que no hay suficiente tiempo para planificar y dedicarle tiempo especialmente para
él.
3. ¢Cual fue su primerareaccion al saber sobre la condicion del estudiante?
Desesperacion y frustracion

4, ¢ Qué estrategias utilizé para tratar de mejorar el aprovechamiento del
estudiante?

Recuperacion pedagdgica, también lo acomodo mas cerca de un estudiante que lo
ayude a trabajar

5. ., Como fue el desarrollo del estudiante mediante el afio lectivo?

Ninguna mejoria

6. ¢, QuUé emociodn o sensacion le genera esta situacion?

Frustracion

7. ¢, Como logra afrontar estas dificultades?

Busco la manera de que aprenda algo y le doy evaluaciones mas faciles ademas de

verificar que no se distraiga ni copie



ENTREVISTA NUMERO 2
Caso 1l
Materia: matematicas
Edad: 34
¢, Qué es la discapacidad intelectual?
Es una persona que no tiene la misma capacidad mental que deberia tener
normalmente, a veces pueden ser adultos que razonan como nifos
¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un salén de clases?
Que no aprende ya que su capacidad mental es muy poca
¢Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?
Que se relacione bien con sus compafieros y pase de afio
¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?
No tengo idea, yo solo lo pongo cerca de mi para que no se distraiga y le hago
preguntas, pero él nunca contesta bien
¢, Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un saldn de clases regular?

Que aprenda a relacionarse y que aprenda lo mas que se pueda



Caso 2

Materia: Estudios Sociales

Edad: 29

¢, Qué es la discapacidad intelectual?

Es la dificultad que tiene una persona para aprender a la misma velocidad que los
demas, tiene problemas para analizar y comprender

¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un salén de clases?

Que se atrasa, no atiende, y no aprende de forma normal

¢Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?

La verdad no lo sé, yo creo que ellos deberian estar en un centro especializado ya
gue aqui no estamos capacitados para eso y ademdas los compafieros pueden
molestar y causar mas dafio.

¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?

Quizas usar gréficos, dibujos y repetirle constantemente las clases

¢, Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un saldn de clases regular?

No lo sé, como dije yo no creo que sea conveniente que un estudiante con este

problema deba estar en el mismo salén con los demas



Caso 3

Materia: Ingles

Edad: 27

¢, Qué es la discapacidad intelectual?

Una persona que no es consiente lo que hace, que no puede concentrarse y ge no
rinde como los demas

¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un sal6n de clases?

Que no aprende ala velocidad normal y es discriminado por sus compafieros, ademas
de que en algunos casos son ignorados por los maestros y solo los pasan de afio
¢Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?

No lo sé exactamente, pero imagino se necesita ser lo mayor independiente posible
y aprender a relacionarse para que asi pueda valerse por si solo y genero menos
trabajo para la familia

¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?

Repetir constantemente lo aprendido y repasar lo de la clase anterior, ademas de usar
gréaficos o audio para que él pueda aprender de otra manera

¢ Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un salén de clases regular?

Que se desarrollo aprendiendo lo que mas pueda y aprenda a ser lo mas

independiente posible



Caso 4

Materia: Religion

Edad: 32

¢, Qué es la discapacidad intelectual?

Una persona gue tiene un retraso mental y que no piensa bien ni aprende rapido

¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un salén de clases?

Pues todo, él no va a aprender y tampoco se comporta bien, no se adapta ni se
relaciona

¢Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?

No lo sé, yo creo que ellos deberian estar en un centro especializado o en sus casas
ya que ellos no van a aprender

¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?

Darle clases personalizadas, pero esto es muy dificil con el horario apretado como
maestro, darle carifio y prestarles atencion

¢ Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un saldn de clases regular?

Que no se lo discrimine ni se lo rechace



Caso 5

Materia: Lenguaje

Edad: 35

¢, Qué es la discapacidad intelectual?

Es un problema mental que hace que las personas no piensen de la misma manera,
sino que piensen como nifios pequefios y no desarrollen mas

¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un sal6n de clases?

La burla de los compafieros, el que no aprende y que no se adapta, ademas distrae
a los compainieros y dificulta el trabajo de los maestros

¢Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?

Que lo ponga al frente y se esté pendiente de su comportamiento, de esta forma se
intenta que atienda mas y no moleste a sus compaferos

¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?

Ponerlo al frente, intentar hacer que se relacione bien con sus compafieros, ponerle
examenes faciles y ayudarle a poner las respuestas

¢ Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un saldn de clases regular?

Yo creo que esto de la inclusion es solo algo politico ya que no creo que esto ayude
en verdad al estudiante porque lo que se genera es que se burlen de él, lo molesten
y se atrase todo el salon de clases, ademas los maestros no estamos capacitados

para lidiar con ellos.



Caso 6

Materia: Computacion

Edad: 25

¢, Qué es la discapacidad intelectual?

Es un problema que provoca que la persona no aprenda a la misma velocidad que lo
normal, y que no razone de manera correcta

¢, Qué dificultades puede tener una persona con discapacidad intelectual dentro
de un sal6n de clases?

Que el maestro no tiene tiempo para compartirse entre los estudiantes normales y
los que tengan este problema, por lo tanto, la clase no puede desarrollarse de manera
normal y eso hace que se atrase todos, sumandole a esto el que aprende lento.
¢,Como necesidades inclusivas tienen un estudiante con discapacidad
intelectual?

Que aprenda algo por lo menos, cosas basicas ya que la educacion es un derecho y
no se le puede negar a nadie

¢ Qué estrategias usaria usted para mejorar el aprovechamiento de las clases
con una persona con discapacidad intelectual?

Lo acomodo cerca de mi y se le da el refuerzo pedagdgico

¢ Cual es el objetivo de incluir a una persona con discapacidad intelectual
dentro de un saldn de clases regular?

Que se sienta aceptado por los demas y que se desarrolle emocionalmente



OBSERVACIONES AULICAS

Caso 1l

Materia: matematicas

Edad: 34

Durante esta hora el estudiante estaba ubicado en el centro de la clase, la maestra
estaba ensefiando al alumnado como realizar una descomposicidbn numérica,
mientras ella explicaba la clase a cada momento se detenia a preguntarle al
estudiante con dificultades si entendia, luego solicito a uno de los estudiantes que
realizard un ejercicio en la pizarra y los demas tenian que realizarlo en su cuaderno,
mientras se desarrollaba la actividad el estudiante que presentaba dificultades no
realizaba el ejercicio en su cuaderno, ni copiaba lo que hacian en la pizarra, la maestra

nunca se acerco a monitorear si el estudiante estaba realizando el ejercicio.

Caso 2

Materia: Estudios Sociales

Edad: 29

Durante el desarrollo de la clase el estudiante permanecia sentado y sin ninguna
actividad especifica para él, ademas no se buscaba su participacion. En dicha clase
la actividad a realizar era la de discutir sobre un tema y el estudiante no particip,
mientras la clase se desarrollaba dicho estudiante saco un cuaderno y empezo a
dibujar, luego buscaba conversar con los comparfieros que se encontraban a su
alrededor a los cuales la maestra les llamé la atencion, sin embargo, a él se le permitid

seqguir dibujando



Caso 3

Materia: Ingles

Edad: 27

El estudiante cuando inicio6 la hora clase estaba ubicado en su lugar regular que era
el centro del salon, la maestra le solicitdé que por favor se ubicara en la primera fila, el
tema que estaban viendo era realizar oraciones en tiempo pasado, la maestra utilizd
material audiovisual (musica y videos), cada vez que explicaba algo hacia un dibujo
referente al tema, luego puso a los estudiantes a realizar una actividad en sus
cuadernos, mientras ellos estaban ocupados, ella se puso a trabajar con el estudiante
con dificultades, para ello utiliz6 unas tarjetas y le comenzé a ensefiar vocabulario, le
ensefiaba la tarjeta, luego le decia como debia pronunciar la palabra, él tenia que
repetirla y luego escribirla en su cuaderno. Al finalizar la clase, la maestra recogio la
actividad que hizo con los otros estudiantes y la hoja que trabajo con el estudiante

con dificultades.

Caso 4

Materia: Religion

Edad: 32

En esta hora el estudiante estaba ubicado en el centro de la clase, estaban viendo
sobre el bautismo, ella se limitaba a dar una explicacion oral sobre el tema, luego ella
comenzo a dictarles para que copiaran en sus cuadernos, cuando termind de hacer
el dictado, pregunto quienes aun no habia sido bautizados, podian asistir a una de las
ceremonias que estaban organizando, durante toda la hora clase el estudiante que
presentaba dificultades se habia quedado dormido y asi permanecié hasta que se

fuera la maestra.



Caso 5

Materia: Lenguaje

Edad: 35

En esta hora de clase, el estudiante esta ubicado en el centro del aula, la maestra no
le proporciona ningun tipo de material de estudio para que pueda trabajar,
comenzaron sus compaferos a realizar exposiciones y al mismo tiempo la maestra
realizaba preguntas referente al tema a los demas estudiantes, después de unos
minutos la maestra le pide al estudiante que se acerque al escritorio de ella y se
guede sentado ahi, para que no distraiga a sus otros compafieros, asi paso durante
toda la hora clase, la maestra nunca le hizo ningun tipo de pregunta para que pueda

participar en clases.

Caso 6

Materia: Computacion

Edad: 25

La clase se desarroll6 en el aula de computacion, cada alumno tenia una
computadora para trabajar, el tema que estaban viendo era el uso de las herramientas
de Microsoft Word, mientras la maestra daba la clase, exponia con ayuda de un
proyector, el estudiante estaba ubicado en la primera fila. Mientras la maestra exponia
su clase, los estudiantes tenian que repetir la actividad que ella realizaba en sus
computadoras, el estudiante cada cierto tiempo queria abrir otros programas de
internet y ella le llamaba la atencion. Al finalizar la clase, la maestra hizo un resumen
de lo que habia ensefado en clase y pregunto al estudiante si habia entendido lo que
habia explicado durante toda la hora, el estudiante le respondié que si, luego ella le

pidio que repitiera la actividad frente a ella y él logro realizara con ayuda.
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AsTus
Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)
(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propésito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y cémo éstas se enfrentan a estos problemas. Piense durante unos ‘minutos en un hecho o situacién que ha sido muy
estresante para usted en el Gltimo mes. Por estresante entendemos una situacion que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
o que cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacién en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurri6 e incluya detalles como el lugar, quién o quiénes estaban
implicados, por qué le dioimportancia y qué hizo usted. La situacion puede estar sucediendo ahora o puede ‘haber sucedido ya. No
se preocupe por si esta mejor o peor escrito © mejor o peor organizado, s6lo escribala tal y como se le ocurra. Contintie escribiendo
por detras si es necesario.
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De nuevo piense unos minutos en la situacién o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basandose en cémo manejé usted esta situacién. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién que antes eligié marcando el nimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totaimente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; sélo se evaliia lo que usted hizo, pensé o sintid en ese momento.

Inventario de Estrategias de Afrontamiento

1. Luché para resolver el problema 9 1 2 3\‘ 4
2. Me cuipé a mi mismo 0f1)2 3 4
3,  Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés ) @ 2 3 4
4. Deseé que la situacion nunca hubiera empezado D123 4
5. Encontré a alguien que escuché mi problema 01 @ 3 4
6. Repasé el problema unay otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
o@z 3 4
7. No dejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado o2 3 4
8. Pasé algln tiempo solo 0128 4
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacion 01 @ 3 4
10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo reproché
0w 2 3 4
11. Expresé mis emociones, lo que sentia 01 @ 3 4
12. Deseé que la situacién no existiera o que de alguna manera terminase 012 @ 4
13. Hablé con una persona de confianza . 01®3 4
14. Cambié la forma en que veia la situacion para que las cosas no parecieran tan malas
0@2 3 4
15, Traté de olvidar por completo el asunto 0129 2
16. Evité estar con gente 013 4
17. Hice frente al problema 013 4
18. Me critiqué por lo ocurrido 0 172 @ 4
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 01 @ 3 4
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 0128 4
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano 01@ 3 4
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian 01 (Q\; 3 4
23. Quité importancia a la situacién y no quise preocuparme mas 02 3 4
24. Oculté lo que pensaba y sentia 01@3 4
25. Supe lo que habfa que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mds impetu de hacer que'
las cosas funcionaran 0 @ 2 3 4
26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera 012 é) 4
27. Dejé desahogar mis emociones 01 3 4
28. Deseé poder cambiar lo que habia sucedido 01 2 @ 4
29. Pasé algln tiempo con mis amigos 01 @ 3 4

30. Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban tan mal después de todo

01&3 4

31. Me comporté como si nada hubiera pasado 0123 (4/
32. No dejé que nadie supiera como me sentia 01 @ 3 4
33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria (0 /g ‘:Z) 3 4
34. Fue un error mio, asi que tenifa que sufrir las consecuencias 0 41'; 23 4
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron 0123 @
36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 012 @ 4
37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 01 Q:, 3 4
38. Me fijé en el lado bueno de las cosas 01@3 a



39. Evité pensar o hacer nada

40. Traté de ocultar mis sentimientos

41. Me consideré capaz de afrontar Ia situacién
FIN DE LA PRUEBA

Cecéh

0183 a
0123 4

01&:34
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F/ @ ) /&5 ! io de E gias de Afr iento (CS1)

(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propésito de -este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y coémo éstas se ‘enfrentan a estos problemas. Piense durante unos minutos en un hecho o situacién que ha sido muy
estresante para usted en el (iltimo mes. Por estresante entendemos una situacion que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
o gue cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con fa familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacién en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurrié e incluya detalies como el lugar, quién © quiénes estaban
implicados, por qué le-dio importancia y qué ‘hizo usted. La situacién puede estar sucediendo ahora o puede haber sucedido ya. No
Se preocupe por siesta mejor o peor escrito o mejor o peor organizado, sélo escribala tal y como se le ocurra. Continte escribiendo
por detras si s necesario.
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De nuevo piense unos minutos en la situacién o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basandose en cémo manejo usted esta situacién. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién que antes eligié marcando el niimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; sélo se evaliia lo que usted hizo, pensé o sintié en ese momento.

I o de E: gias de Afror i
1. Luché para resolver el problema 0123 @
2. Me culpé a mi mismo 01@3 a
3.  Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés 0123 G:)
4. Deseé que la situacion nunca hubiera empezado o1 g 3 }\
5. Encontré a alguien que escuché mi probiema 0123 @/'
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
0128 4
7. No dejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado 0123 @‘
8. Pasé algin tiempo solo 0123®
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacién 0126 4
10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo reproché
o@D23 4
11. Expresé mis emociones, lo que sentia 012 3 a,
12. Deseé que la situacidn no existiera o que de alguna manera terminase 01@3 a
13. Hablé con una persona de confianza 0123 a/
14. Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no parecieran tan malas
0128 4
15, Traté de olvidar por completo el asunto 0123 é.,‘
16. Evité estar con gente 0123 4
17. Hice frente al problema 0123 @“
18. Me critiqué por lo ocurrido o023 a
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 012 3 @
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 01213 4
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano @ .23 4
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian 01 Q: 3 4
23. Quité importancia a la situacién y no quise preocuparme méas 012 3 6
24. Oculté lo que pensaba y sentia 01 G 3 4
25. Supe lo que habfa que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas impetu de hacer que
las cosas funcionaran o2 3 4
26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera 012 € 4
27. Dejé desahogar mis emociones 0 Cijz 3 4
28. Deseé poder cambiar lo que habia sucedido 012@ 4
29. Pasé algtn tiempo con mis amigos (D: 12 3 4

30. Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban tan mal después de todo

0123 4
31. Me comporté como si nada hubiera pasado 0123 @
32. No dejé que nadie supiera como me sentia 01 @7 3 4
33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria 0(>2 3 4
34. Fue un error mio, asf que tenia que sufrir las consecuencias 01®3 4
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron 0123 @
36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes ,.2 1299/ 4
37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto w123 4
38. Me fijé en el lado bueno de las cosas 01 /2 34
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39. Evité pensar o hacer nada

0@ 2 3 a
40. Trate de ocultar mis sentimientos 01 @ 3 4
41. Me consideré capaz de afrontar la situacién 0123 @/
FIN DE LA PRUEBA



Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)
(Tobin, Hoiroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propésito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y como éstas se enfrentan a estos probl Piense di ‘unos en un hecho o situacion gue ha sido muy
estresante para usted en el Gltimo mes. Por estresante entendemes una situacién que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
o que cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacién en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurri6 e inciuya detalles como el lugar, quién o quiénes estaban
implicados, por qué le dio importancia y qué hizo usted. La situacién puede estar sucediendo ahora o puede haber sucedido ya. No
se preocupe por si esta mejor o peor escrito o mejor o peor organizado, sélo-escribala tal y como se le ocurra. Continie escribiendo
por detrds si es necesario.
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De nuevo piense unos minutos en la situacién o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basandose en cémo manejo usted esta situacion. Lea cada frase y determine ei grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién que antes eligié marcando el nlimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; s6lo se evalua lo que usted hizo, pensé o sintié en ese momento.

i io de gias de Afr iento
1. Luché para resolver el problema (Q/ L 2 3 4
2. Me culpé a mi mismo 0 lW2 3 4
3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés 0 @ 2 3 4
4. Deseé que la situacion nunca hubiera empezado 0: L @ 3 4
5. Encontré a alguien que escuché mi problema @ 123 4
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
o{i'2 3 4
7. No dejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado 0123 4
8. Pasé algin tiempo solo 01 (2; 3 4
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacion - @ 123 4
10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo reproché
01:2®@ 4
11. Expresé mis emociones, lo que sentia 0 @ 2 3 4

12. Deseé que la situacién no existiera o que de alguna manera terminase 0 Q-/ 2 3 4
13. Hablé con una persona de confianza é 123 4

14. Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no parecieran tan malas

@123 4
15. Traté de olvidar por completo el asunto 0123 @
16. Evité estar con gente 0 6/ 2.3 4
17. Hice frente al problema 12 3 4
18. Me critiqué por lo ocurrido 0 &\J 2 3 4
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir o] @ 2 3 4
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 0123 QO
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano @ 123 4
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecfan 0®2 3 a
23. Quité importancia a la'situacién y no quise preocuparme més 1.2 3 &
24. Oculté lo que pensaba y sentia 01 (2 3 4
25. Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con més impetu de hacer qué

las cosas funcionaran @123 4

26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera ’ oD23 4
27. Dejé desahogar mis emociones 0 @ 2 3 4
28. Deseé poder cambiar lo que habfa sucedido 01 @ 3 4
29. Pasé algln tiempo con mis amigos 0 \'D 2 3 4
30. Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban tan mal después de todo

©1 23 4
31. Me comporté como si nada hubiera pasado 01 @ 3 4
32. No dejé que nadie supiera como me sentia 01 (ZA 3 4
33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria @ 12 3 4
34. Fue un error mio, asi que tenfa que sufrir las consecuencias 01@3 a
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron 01 @ 3 4
36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 0 (1‘ \é) 3 4
37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 0 @ 2 3 4
38. Me fijé en el lado bueno de las cosas 01 @) 3 4



& o Riq

39. Evité pensar ¢ hacer nada

012084

40. Trateé de ocultar mis sentimientos 01 &,’ 3 4

41. Me consideré capaz de afrontar la situacion /(D 152 3 4
FIN DE LA PRUEBA
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Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)
(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propdsito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones gque causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y como éstas se enfrentan a estos problemas. Piense durante unos minutos en un hecho o situacién que ha sido muy
estresante para usted en el Gltimo mes. Por estresante entendemos una situacién que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
o que cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacion en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba gué ocurrié e incluya detalles como el lugar, quién o quiénes estaban
implicados, por qué le dio importancia y qué ‘hizo usted. La situacién puede estar sucediendo ahora o puede haber sucedidoya. No
se preocupe por si esta mejor o peor escrito 0 mejor o peor organizado, sélo escribala taly como se le ocurra. Contintie escribiendo
por detras si es necesario.

dplon |, v oo Jinzs  obpguwsr b)) e
7
/
S &t m & )¢ //’Z'L tng Vielos I8 g L2690
Ex ) clowo @ um  Cuflse
) P % {o ) ana L <
v m, ¢ wm Tatd a9 5 4]\,( P oY
/ ) / 7
Fo-lota Y Sremt e Yomgq Job K2 pom St ledadd
) / s
> [ [
POl S on o 2 Cer IO il & por lo Aamds
[ y
me cavsa D ,xf/:L'LL‘ 'r’hi"’/'w a //,' nal ole heae
) - s g /. el
) S18Q AN Jm  Repole S¢ 26 ok Miembo | la caal
/ 071t 7 2 a e
hovemo a PesSa i b 0 ca k&
{
/ //'
71C '/'j C pof pcerie ¢ ello ‘:
/
CAGH &7 4] W@ 2ethox o cen
Nna Ny ! )
/ W) mg’d((\ Vs et Lo
i
S o
e Ne qe ¥

[ e e e e M e e o e e e e e e e e e



(< ®a 24

De nuevo piense unos minutos en la situacién o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basdndose en cdmo manejé usted esta situacion. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién que antes eligié marcando ef nimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un niimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; solo se evalia io que usted hizo, pensé o sintié en ese momento.

i io de Est ias de Afr
1. Luché para resolver el problema 012 @ 4
2. Me culpé a mi mismo 0 13 4
3. Deje salir mis sentimientos para reducir e! estrés 01@3 4
4. Deseé que la situacion nunca hubiera empezado o2 3 4
5. Encontré a alguien que escuché mi problema . 0 &, 2 3 4
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
@123 4
7. Nodejé que me afectara; evité pensar en ello demasiado 0 @ 2.8 &
8. Pasé algin tiempo solo 01@3 4
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacién 0 Q/ 2 3 4
10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificuitades y me lo reproché
Q123 a
11. Expresé mis emociones, lo que sentia @ 123 4

12. Deseé que la situacién no existiera o que de alguna manera terminase 0 1,\ @3 4
13. Hablé con una persona de confianza 023 4

14. Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no parecieran tan malas

0@ 23 4

15. Traté de olvidar por completo el asunto 0f23 a
16. Evité estar con gente 0@2 3 4
17. Hice frente al problema 0 @ 2 3 4
18. Me critiqué por lo ocurrido ¢ 01 2 @, 4
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 01 @ 3 4
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion o@d2 3 4
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano ©123 4
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian 0123 4
23. Quité importancia a la situacién y no quise preacuparme mas 0@2 3 4
24. Oculté lo que pensaba y sentia d’}/ 12 3 4
25. Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas fmpetu de hacer que

las cosas funcionaran 01 @ 3 4
26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera 01 2: 3 4
27. Dejé desahogar mis emociones 0 ((lj/ 2 3 4
28. Deseé poder cambiar lo que habia sucedido 0@ 23 4
29. Pasé alglin tiempo con mis amigos 0 (f) 2 3 4
30. Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban tan mal después de todo

0123 a

31. Me comporté como si nada hubiera pasado @ 123

32. No dejé que nadie supiera como me sentia 0123

4

4
33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria 01 67 3 4
34. Fue un error mio, asi que tenia que sufrir las consecuencias 012 a s
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron 0 (1) 2 3 4
36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 01 &/2 3 4
37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 0 @2 3 4
38. Me fijé en el lado bueno de las cosas 0123 4
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39. Evité pensar o hacer nada ZIV 12 3 4
40. Traté de ocultar mis sentimientos 0123 4
41. Me consideré capaz de afrontar la situacién 012 (f;!,’ 4

FIN DE LA PRUEBA
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Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSI)
(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propésito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y como éstas se -enfrentan a estos problemas. Piense durante unos minutos en un hecho o situacion gue ha sido muy
estresante para usted en el Gltimo mes. Por estresante entendemos una situacién que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
o que cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con fa familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacion en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurri6 e incluya detalles como el lugar, guién o quiénes estaban
implicados, por gué le dio importancia y qué hizo usted. 1a situacién puede estar sucediendo ahora o puede haber sucedido ya. No
Se preocupe por siesta mejor o peor escrito o mejor o peor organizado, sélo escribala tal y como se le ocurra. Continle escribiendo
por detras si es necesario.
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De nuevo piense unos minutos en la situacién ¢ hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basandose en como manejé usted esta situacidn. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién que antes eligié marcando el nimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca sélo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; solo se evaliia lo que usted hizo, pensé o sintié en ese momento.

Inventario de Estrategias de Afrontamiento

1. Luché para resolver el problema 01 2 @ 4
2. Me culpé a mi mismo 01 (2’ 3 4
3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés 0123 @
4, Deseé que la situacion nunca hubiera empezado 0123 4
5. Encontré a alguien que escuché mi problema 0123 W
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
01283 a
7. Nodejé que me afectara; evité pensar en elio demasiado 0123 @
8. Pasé algin tiempo solo o 12 @ 4
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacion 0123 @

10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo reproché

01@3 A
11. Expresé mis emociones, lo que sentia 012 3 W
12. Deseé que la situacién no existiera o que de alguna manera terminase 0123 4
13. Hablé con una persona de confianza 012 é 4
14. Cambié la forma en que veia la situacidn para que las cosas no parecieran tan malas

01286 4
15. Traté de olvidar por completo el asunto 01 6 3 4
16. Evité estar con gente 01 .23 @/
17. Hice frente al problema 01 @ 3 4
18. Me critiqué por lo ocurrido 0123 ®
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 0123 @
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 0 4, 52 ci 4
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano 012 Lé,\ 4
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecfan 0123 4
23. Quité importancia a la situacién y no quise preocuparme mas 012 3 @
24. Oculté lo que pensaba y sentfa 012 @ 4
25. Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas impetu de hacer quev

las cosas funcionaran 0123 @

26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera 01 (_5/ 3 4

27.
28,
29.

Dejé desahogar mis emociones
Deseé poder cambiar lo que habia sucedido

Pasé alglin tiempo con mis amigos

0123 @

0120 4

0183 a
30. Me pregunté qué era realmente importante y descubri que las cosas no estaban tan mal después de todo

31. Me comporté como si nada hubiera pasado

32. No dejé que nadie supiera como me sentfa

33. Mantuve mi postura y luché por lo que queria

34, Fue un error mio, asf que tenia que sufrir las consecuencias
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron

36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes

37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto

38. Me fijé en el lado bueno de las cosas
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39. Evité pensar o hacer nada

40. Traté de ocultar mis sentimientos

41. Me consideré capaz de afrontar la situacién
FIN DE LA PRUEBA
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io de Estrategias de Afr jiento (CSI)

(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacién por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

El propésito de ‘este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que causa problemas a las personas en su vida
cotidiana y como éstas se ‘enf; a estos probl Piense durante unos mii en un hecho o situacién que ha sido muy
estresante para usted en €l ltimo mes. Por estresante entendemos una situacion que causa problemas, le hace sentirse a uno mal
© gue cuesta mucho enfrentarse a ella. Puede ser con la familia, en la escuela, en el trabajo, con los amigos, etc. Describa esta
situacién en el espacio en blanco de esta pagina. Escriba qué ocurrié e incluya detalies como el lugar, guién o guiénes estaban
implicados, por qué le-dioimportancia y qué hizo usted. La situacion puede estar sucediendo ahora o puede haber sucedido ya. No
se preocupe por siesta mejor o peor escrito © mejor © peor organizado, sélo escribala tal'y como se le ocurra. Continiie escribiendo
por detras si es necesario.
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De nuevo piense unos minutos en la situacidn o hecho que haya elegido. Responda a la siguiente lista de afirmaciones
basdndose en cdmo manejo usted esta situacién. Lea cada frase y determine el grado en que usted hizo lo que cada frase
indica en la situacién gue antes eligié marcando el niimero que corresponda:

0: en absoluto; 1: un poco; 2: bastante; 3: mucho; 4: totalmente

Esté seguro de que responde a todas las frases y de que marca s6lo un nimero en cada una de ellas. No hay respuestas
correctas o incorrectas; sélo se evaltia io que usted hizo, pens6 o sintié en ese momento.

| io de Estrategias de Afr i
1. Luché para resolver el problema 012 @ 4
2. Me culpé a mi mismo 0103 4
3. Deje salir mis sentimientos para reducir el estrés 0123 4
4. Deseé que la situacién nunca hubiera empezado 012 3 4
5. Encontré a alguien que esc’uché mi problema 012 3 @
6. Repasé el problema una y otra vez en mi mente y al final vi las cosas de una forma diferente
o2 3 a4
7. Nodejé que me afectara; evité pensar en elio demasiado 012 @ 4
8. Pasé algin tiempo solo 0183 a
9. Me esforcé para resolver los problemas de la situacion 0123 @
10. Me di cuenta de que era personalmente responsable de mis dificultades y me lo reproché
0103 4
11. Expresé mis emociones, lo que sentfa 012 3®

12. Deseé que la situacién no existiera o que de alguna manera terminase 01 2
13. Hablé con una persona de confianza 01 2

14. Cambié la forma en que veia la situacién para que las cosas no parecieran tan malas

01®@3 a

15. Traté de olvidar por completo el asunto 0od2 3 4
16. Evité estar con gente 0123 a
17. Hice frente al problema 0123 @
18. Me critiqué por lo ocurrido 01 @ 3 4
19. Analicé mis sentimientos y simplemente los dejé salir 0 @ 2 3 4
20. Deseé no encontrarme nunca mas en esa situacion 012 @ 4
21. Dejé que mis amigos me echaran una mano 0 D23 a
22. Me convenci de que las cosas no eran tan malas como parecian 01@&3 4
23. Quité importancia a lasituacién y no quise preocuparme més 0123@
24. Oculté lo que pensaba y sentia 0@23 a
25. Supe lo que habifa que hacer, asi que doblé mis esfuerzos y traté con mas impetu de hacer que

las cosas funcionaran 012 3@
26. Me recriminé por permitir que esto ocurriera 0 Ll) 2 3 4
27. Dejé desahogar mis emociones 0123 @
28. Deseé poder cambiar lo que habfa sucedido 01 2 @ 4
29. Pasé algln tiempo con mis amigos QX2 3 @
30. Me pregunté qué era realmente importante y descubrf que las cosas no estaban tan mal después de todo

Q123 4

31. Me comporté como si nada hubiera pasado @123 4
32. No dejé que nadie supiera como me sentia 012 L§“ 4
33, Mantuve mi postura y luché por lo que queria 0.2 3 (QD
34. Fue un error mio, asf que tenia que sufrir las consecuencias @ 123 4
35. Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron ' 01 ?2) 3 4
36. Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes 0123 @
37. Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto 0123 @
38. Me fijé en el lado bueno de las cosas @ 12 @ 4
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3S. Evité pensar o hacer nada

40. Traté de ocultar mis sentimientos

O
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41. Me consideré capaz de afrontar la situacidn
FIN DE LA PRUEBA
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Inventario de Personalidad TIP!
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un nimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que Ia

otra.
Muy en desacuerdo (1)
Desacuerdo moderadamente  (2)
Un poco en desacuerdo (3)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)
Un poco de acuerdo (5)
De acuerdo moderadamente (6)
Muy de acuerdo (7)
u-‘ Me veo como:

1_k extrovertido, entusiasta
2.2 critico, enfadadizo*
3 } confiable, auto-disciplinado

4. ‘ ansioso, facil de alterar*

5. __:}_ abierto a nuevas experiencias, complejo
6.__) reservado, callado*

7 i comprensivo, afectuoso

8. _‘ desorganizado, descuidado*

9. ___S_ calmado, emocionalmente estable

10. _3_ convencional, poco creativo*

TIPI escala de puntuacion (‘R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.
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Inventario de Personalidad TIPI
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un nimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que la

otra.
Muy en desacuerdo (1)
Desacuerdo moderadamente  (2)
Un poco en desacuerdo {3)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)
Un poco de acuerdo (5)
De acuerdo moderadamente (6)
Muy de acuerdo ()

Me veo como:

1 _L extrovertido, entusiasta
2. 3 critico, enfadadizo*
confiable, auto-disciplinado
ansioso, facil de alterar*

o O s W

—
o
: i abierto a nuevas experiencias, complejo
: i reservado, callado*

7 jf_ comprensivo, afectuoso

_l desorganizado, descuidado*

9. /é calmado, emocionalmente estable

o]

10. ﬂ: convencional, poco creativo*

TIPl escala de puntuacion (“‘R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.
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Inventario de Personalidad TIPI
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un niimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que la

otra.
Muy en desacuerdo 1)
Desacuerdo moderadamente  (2)
Un poco en desacuerdo 3)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)
Un poco de acuerdo (5)
De acuerdo moderadamente (6)
Muy de acuerdo (7)
Me veo como:
_ 2 extrovertido, entusiasta
2._ 4 critico, enfadadizo*
3. Q confiable, auto-disciplinado
4. S‘ ansioso, facil de alterar*
5. i abierto a nuevas experiencias, complejo
6.__© reservado, callado*
7.4  comprensivo, afectuoso
8.__3 desorganizado, descuidado*
9.2 calmado, emocionalmente estable
10._3 convencional, poco creativo*

TIPI escala de puntuacion (‘R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.
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Inventario de Personalidad TIPI
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un nimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que la

otra.
Muy en desacuerdo (1)
Desacuerdo moderadamente  (2)
Un poco en desacuerdo (3)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)
Un poco de acuerdo 5)
De acuerdo moderadamente (6)
Muy de acuerdo (7)
Me veo como:
1.__ ! extrovertido, entusiasta
2._ b critico, enfadadizo*
3.__S confiable, auto-disciplinado
4.__ 3 ansioso, facil de alterar*
5. __l__ abierto a nuevas experiencias, complejo
6.__2 reservado, callado*
7. comprensivo, afectuoso
8._ 4 desorganizado, descuidado*
9._ | calmado, emocionalmente estable
10._b _ convencional, poco creativo*

TIPl escala de puntuacion (“R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.
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Inventario de Personalidad TIPI
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un nimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que la

otra.
Muy en desacuerdo (1)
Desacuerdo moderadamente  (2)
Un poco en desacuerdo (3)
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)
Un poco de acuerdo (5)
De acuerdo moderadamente 6)
Muy de acuerdo (7)

Me veo como:

1.__ % extrovertido, entusiasta
__ 2 critico, enfadadizo*
_5_ confiable, auto-disciplinado
ansioso, facil de alterar®

T reservado, callado*
comprensivo, afectuoso
__ 1 des

|a\

2.

3.
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5 __‘_f_’__ abierto a nuevas experiencias, complejo
6.

7.

8. esorganizado, descuidado*

9.

__© calmado, emocionalmente estable

_.CA-F

—
o

convencional, poco creativo*

TIPI escala de puntuacion (‘R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.




Evdtj nallos,

Inventario de Personalidad TIPI
(Gosling, 2003)

Aqui hay una serie de rasgos de la personalidad que pueden o no aplicarse a
usted. Por favor escriba un niimero a lado de cada frase para indicar hasta qué
punto esta de acuerdo o en desacuerdo. Usted debe evaluar el grado en el cual
los rasgos se aplican a usted, aun si una caracteristica se aplica mejor que la
otra.

Muy en desacuerdo (1)
Desacuerdo moderadamente  (2)

Un poco en desacuerdo (3)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4)

Un poco de acuerdo (5)

De acuerdo moderadamente (6)

Muy de acuerdo (7)
Me veo como:

1 _4_ extrovertido, entusiasta
__\_critico, enfadadizo*
confiable, auto-disciplinado
ansioso, facil de alterar®
abierto a nuevas experiencias, complejo
__ < reservado, callado*

4 comprensivo, afectuoso
| desorganizado, descuidado*

© ® N O oA wN

b b calmado, emocionalmente estable

convencional, poco creativo®

TIPI escala de puntuacion (“R” denota marcas inversas del articulo) Extroversion:
1, 6R; Agrabilidad: 2R, 7; Escrupulosidad: 3, 8R; Estabilidad emocional: 4R, 9;
Abierto a experiencias: 5, 10R.




RESULTADOS GRAFICOS

Asignatura de Matematicas
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Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias

Caso 1: Asignatura de Matematicas
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Asignatura de Estudios Sociales
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Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias
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Caso 2: Asignatura de Estudios Sociales
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017



Asignatura de Inglés

7,1

6,9
6,8
6,7
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Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias

Caso 3: Asignatura de Inglés
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Asignatura de Religién
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Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias

Caso 4: Asignatura de Religion
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017



Asignatura de Lenguaje
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0
Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias

Caso 5: Asignatura de Lenguaje
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017

Asignatura de Computacion
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Extraversion Agradabilidad Escrupulosidad Estabilidad Abierto a
Emocional Experiencias
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Caso 6: Asignatura de Computacion
Fuente: Vazquez, Crespo & Ring, 2008
Elaborado por: Parrales, J. 2017



