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RESUM EN

Un documento de orientaciéon preliminar en base al sistema de contratacién pUblica, se

considera que hace mucha falta en las instalaciones de la AME, documento que al no

existir, ha complicado en parte la orientacién del conocimiento de los profesionales que

pasan por el proceso de seleccién y de cumplimiento de normas y reglas para la

contratacién publica, basados en este punto bajo los lineamientos de la Constitucién de la

RepUblica del Ecuador, los lineamientos del Cédigo Civil y Co6digo Integral Penal. EI

seguimiento de las normas expuestas por la SERCOP, y las LOSNCP, conllevan a

verificarque muchos profesionales,estande acuerdo en la firmade un documento pero sin

saber co6mo funciona todo el proceso y como este podria beneficiarles en toda instanciay

tal vez perjudicarles en algtn momento donde se puedan tomar algtn tipo de descontrol

por algun tipo de incum plimientoenbase a cumplircon el tipo de horario laboral o alguna

tarea planificada o incumplimiento de parte del profesional que fue contratado para una

tarea o alguna actividad por un tipo de proyecto o diligencia en la cual se requeria a dicho

profesional.

Palabras Claves: Compras pUblicas, contratacién, institucién publica, Profesional,

SERCOP, LOSNCP.



ABSTRACT

A guidance document preliminary based on the system of public procurement, it is
considered that is much needed in the facilities of the AME, a document that the absence
has complicated partly orientation knowledge professionals who go through the selection
process and compliance with standards and rules for public procurement, based on this
pointunder the guidelines of the Constitution of the Republic of Ecuador, the guidelinesof
the Civil Code and Penal Code Integral. The monitoring of the standards set by the
SERCOP, and LOSNCP, lead to verify that many professionals agree on the signing of a
documentbutnot knowing how the whole process works and how itcould benefit them in
every instance and maybe harm at some point where they can take some kind of lack of
control by some kind of default based on com pliance with the type of work schedule or
any planned or breach of the professionalwho was hired for a task or activity for a project

type work or diligence which was required to that professional.

Keywords: Public procurement, contracting, public institution, Professional, SERCOP,

LOSNCP.



INTRODUCCION

EIl presente desarrollo intenta dar solucién al sistema de informacién por

contratacién publica y su intervalo en el sistema administrativo de la AME, del cual el

beneficioque se orientaa la difusiéonde los procesos de contratacién pUblica, es dirigida a

profesionales a cubrir un puesto laboral fijo o eventual, que sus conocimientos que

beneficie a la instituciéon asi como al contratado.

Es asi que, la investigacion a realizar, procura, bajo un anélisis de los procesos de

contratacién publica del aflo 2015, del cual se prevé hay desconocimiento de los procesos

idéneos de la contratacion publica en base al sistema legal nacional, el profundizar el

problema,verificarla fuentey de esta formapoder generarcomo propuesta la Elaboracio6n

de un M anual de Procedimientos de Contratacion Publica Idéneos, que beneficie a la

Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas (AME), que permitan el proceso adecuado

del uso 6ptimo de las Leyes que rigen en base a este tipo de estudios, los mismos que se

originan entre una serie de reglamentos y norm ativas en el &m bito publico .

limitaciéon del problem a:

La indagacién previa, conlleva al autor a verificar que el problema radica en

determinada circunstancias y fendmenos que afectan la contratacion publica, del cual

como logro de los objetivos de la presente investigaciéon se formula un M anual de

Procedimientosde Contrataciéon Publica,en base a los hechos ocurridosen elafio 2015 por

elmismo fin.Del cual se presentan acorde a las leyes, el debido proceso, muchos de estos

casos solo se han generado por el conocimiento de lo que la Nueva Constitucién indica y

no sobre los procesos que indica la LORTI, SERCOP y otros organismos que regulan este

proceso.



Formulacién del problem a:

(;La falta de un M anual de Procesos idéneos de Contrataciéon PUblica estda afectando los

factores de desarrollo cognitivo profesional del talento humano de la AME en conocimiento

de sus derechos, responsabilidades y en materia legal?

Justificacion:

El presente proceso de investigacion profesionalsobre un problema del cual refleja

el desconocimiento por parte de los funcionarios en la AME, no adopcién del sistema

inform atizado, no se respetan los plazos de las correspondientes fases, lo que conlleva a

justificar su desarrollo por la elaboracién de wun Manual de Procedimientos de

Contratacién Publica para la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas, en base a los

problem as acontecidos en el afio 2015.

Objeto de estudio:

Se considera que el desarrollo sostenible y sustentable de una instituciéon, conlleva

a que esta, estd procediendo de forma legal y que ademdas de un buen sistema de

contratacion publica debe generar orientacién a todo profesional del cual desee ejercer su

carrera en la AME, de esta forma se pretende lograr que a través de un M anual de

Procesos idéneos de contratacién piblica no solo el personal participante en el sistema de

competencias de contratacion publica se beneficie del mismo, al contrario, este manual

pretende lograr que todo el talento hum ano de la AME a nivelgeneral pueda estar al 100%



enterado del debido proceso legal en base al sistema de contrataci6on publica en el

Ecuador.

Campo de acciéon o de investigacion:

El desarrollo se genera en la AME, dentro del 4&rea de Contrataciéon Publica de la Institucidn

en referentea lo acontecido en el afflo 2015 y su influencia en el sistema de contrataciones de

la. AME en el territorio nacional.

O bjetivo general:

Formular criterios de organizacién, norm ativos y procedimentales para mitigar y

atender los factores que afectan negativamente el procedimiento de contratacién puablica

en la AME en el afio 2015, conforme lo dispuesto en la LOSNCP y regulaciones

complementarias.

O bjetivos especificos:

- Verificar las falencias ocurridas en el afio 2015 en la Asociaciéon de M unicipalidades

Ecuatorianas (AME) por contratacién Pablica.

- Verificar bajo aspectos teéricos como ha funcionado el sistema de contratacidn

publica en el pafs.

- Generar investigaciéon de campo a través de encuestas y tabular la informacién

obtenida en diferentes areas.



- Elaborar un M anual de Procedimientos de Contrataci6on PUblica como propuesta de

solucion ante el problema previsto, con el fin de mejorar la calidad de vida

institucional y facilitar el proceso para el talento hum ano de la institucidn.

Lanovedad cientifica:

El hablarde sistemasde contrataciéon pUblica a nivel institucional, es hablar de los

cambios demograficos, sociales, politicos y econémicos en Ecuador, al igual que otras

naciones, la variacion del perfil profesional en analisis de su vida laboral y capacidades

intelectuales para cubrir un puesto, son aspectos que conllevan a profundizar un tipo de

andalisis sobre las falencias o beneficios que se estdn originando en una determinada

institucién.

En este punto seguin el Manual de buenas préacticas contratacién publica de la

SERCOP, indican que el Sistema Oficial de Contratacién Publica (SOCE), genera un tipo

de estado Constitucional que se rige acorde a los derechos que el ciudadano profesionaly

comUn deben percibir, de esta forma se conviene a la mejora de la situaciéon actual en la

actitud y aptitud de la relacién de contratacién pUblica en base a la competencia para

lograr ingresar al 4&rea de trabajo que presenta la vacante inicial.

El trabajo de Gabriela M arfa Baquerizo Villamar, que elaboro un M anual de

Procedimientos de Contrataciéon PuUblica para la empresa municipal de construcci6n

EMUVIAL, en el affio 2014, en Santa Elena, indica que En el Gobierno de la revolucién

ciudadana por medio del 6rgano legislativo es decir la Asamblea Nacional Constituyente,

se hizo publica la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica, LOSNCP,

en el Suplemento del Registro O ficial No. 395, del 4 de agosto del 2008, con el Unico

objetivo de construir un nuevo régimen de Contratacion en el sector publico, tendiente



béasicamentea crearun sentidode compromisoy responsabilidad tanto de los ofertantes asi

como de los oferentes al momento de contratar bienes o prestar servicios.

El referente de importancia académica, se refiere a que cualquier profesional sin

importar su carrera, debe incursionar en el campo de Naturaleza Juridica de la Recepcidn

de Pleno Derecho, lo que implica analizar sus componentes en el Contexto de Teoria

General de Contratos.

Basados en lo anterior,la contratacién Publica ha ido mejorando, pero su principal

falencia,es que dentro de cada institucién, son muy pocas, las que cuentan con un M anual

de Procedimientosde Contratacion Publica, por lo que este estudio, no solo pasa de ser un

desarrollo investigacion,sino que aporta a lasociedad civily ala comunidad estudiantilde

nivel superior,sobre cé6mo se deberia estipularreglamentosy manualesen cada institucion

para evitar problemas a futuro por una mala practica legal en el tipo de contrato a

elaborarse y concebirse.



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

1. Antecedentes

En la Ley Orgéanica de Hacienda de los affios 1927 y 1928, se encontraba normada la

contratacién publica en el Ecuador, mas tarde, en el aflo 1974 se dicta la Ley de Licitacion y

Concurso de Ofertas, cuyos montos de contrataci6on era de cien mil sucres y cincuenta mil

sucres, respectivamente.

Una de las reformas m as trascendentales que tuvo a Ley fue publicada en la Ley no.

015, en el Registro O ficial de 27 de agosto de 1985, destacdndose como importante los

siguientespuntos: rebajade las garantiasdel anticipo conforme avanzaba la obra, se establece

la entrega recepcional provisional ficta o tacita, los mantos para los procesos de licitacion y

concurso de ofertas, se fijaban de acuerdo al Presupuesto General del Estado, presenta

soluciones para las controversias, se precisa el tema de los contratos financiados como

préstamo de gobierno o de 6rganos multilaterales en el que el pais fuera signatario. Algo

fundamental de mencionar en esa reforma, es que se determinan rentas para algunos

organismos del pais, entre ellos, la Procuraduria General del Estado. (BIELSA,2011).



En el Registro Oficial de 16 de Agosto de 1990 se publica la primer Ley de

Contratacién PuUGblica, en donde se hace una clasificacion entre procedimientos comunes

especiales, reglando lo referentes a la adquisicién de bienes, ejecucién de obras y prestacion

de servicios no sujetos a la Ley de Consultoria. Los comunes se dividen en; licitaciéon, si la

cuantia supera el valor de diez mil salarios minimos vitales generales.

La contratacion publica en nuestro pais tuvo sus inicios a partir del nacimiento del

Estado Ecuatoriano en el afio de 1830,5u crecimiento paulatino se expandi6 con la primera

normativadenominada Ley de Licitacionesen 1964,pero no obstante, en el aflo de 1990 surge

una nueva legislaciéon, esta fue la ley de Contratacion Publica que pretendia ser un

instrumento legal que regularia acertadamente los diferentes aspectos de la Contratacidn

PUblica para solucionar de esta manera las diversas dudas y vacios que generaron las leyes

establecidas inicialmente, la ley antes mencionada fue transformada en el 2003 vy

consecuentemente derogada en agosto de 2008 y por Gltimo serremplaza por la denominada

Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contrataci6on Publica.

En este sentido es necesario elaborar un manual de procedimientos de Contratacién

Publica para la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas que regule su accionar en las

actividades de controlinherentes a la adquisiciénde los bienes, obras y/o servicios, incluidos

los de consultoria; con el fin de mejorar su 6ptima adm inistracion y facilitar su control legal

que regulariaacertadamente los diferentes aspectosde la Contrataciéon PUblica para solucionar

de esta manera las diversas dudas y vacios.



1.1. Teorias Generales

1.1.1. Historia de la Contratacién PUblica en Ecuador

En Ecuador todas las instituciones publicas, para poder cum plir con sus deberes y

obligaciones dentro de la funcionalidad del Estado, requiere del contrato para ejecucién de

obras, adquisicion de bienes y solicitudes de servicios que por su naturaleza no puede ser

ejecutados por la misma administracién, estas necesidades implican el cumplimiento de la

norm ativa legal establecida para el efecto, enlazando el principio de los principios juridicos

de: libre concurrencia, lgualdad entre los ofertantes, Publicidad, Transparenciay Legalidad.

(AGUIRRE, 2006).

Cuando se manifiesta, que existe una norm ativa establecida, es necesario que exista

una determinacién de procedimientos comunes, procedimientos especiales y de contratacion

directa lo cual permite que la Administracién Publica, se vincule con procedimientos que

pueden afectar a sus necesidades, del régimen juridico propio, que en definitiva se puede

determinar que existe una falta de procedimientos comunes. (AGUIRRE, 2006).

En este punto segdn la Ley Orgénica de Contratacién Pablica (PUBLICA,2015) en el

Art. 1, establece el Sistema Nacional de Contratacion Publica y determina los principios vy

normas para regular los procedimientos de contratacion para la adquisiciéon o arrendam iento

de bienes, ejecucién de obras y prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, del cual

conviene al talento profesional que genera su com petencia bajo sus propios conocimientos y

factores com petitivos.

El Artantes mencionado hace referenciaa lasresponsabilidadesadquiridasal haber un

tipo de contrato o convenciones, en este estudio, este art, aporta en parte lo que se desea



expresar,pero el Art. 1454 indica que todo contrato es un acto que la parte contratante genera

en beneficio de las partes a darse en el sistema de contrataciéon publica, hacer o no hacer

alguna cosa, asi el Art 1455 indica que el contrato es unilateral, cuando una de las partes se

obliga para con otra a dar, hacer o no hacer alguna cosa.

Art 1456 indica que el contrato es gratuito o de beneficencia cuando solo tiene por

objeto la utilidad de una de las partes, sufriendo la otra el gravamen, en este caso, el Titulo 2

del Cédigo civil, conlleva en el Art. 1461, que el contrato debe definirse, siempre y cuando

las personas sean capaces de cumplir con la actividad descrita de forma legal, que su

consentimiento, no le perjudique o no adolezca al vicio, que recaiga sobre un objeto licito y

que este esté sujeto a una causa licita. En base a estos aportes se debe entendercémo y cuando

se dio esto de Contratacién PuUblica, para lo cual se generar los antecedentes histéricos a

continuacion.

1.1.2. La Constitucién y su Norma en base a la Contratacién Publica

Acorde a loque indica el Art 190 de la Constitucién de la RepUblica del Ecuador, este

determina que la Contrataciéon publica debe proceder acorde al arbitraje en derecho, previo

pronunciamiento favorablede la Procuraduria General del Estado, conforme a las condiciones

establecidas en la Ley.

En este cuerpo legalsupremono hay un temaespecificosobrela ContrataciénPublica,

pero si enuncia o los organismos que se encargan del control del sistema como son La

Contraloria General del Estado y la Procuraduria General del Estado.
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Ley Orgéanica de la Procuraduria General del Estado, en su Art. 3 establece las

funciones del Procurador General del Estado relacionadascon lacontratacionputblica, mism as

que le corresponden privativamente y son las siguientes:

Supervisarel cumplimientode dichos contratosy proponer o adoptar, con este fin, las

acciones judiciales necesarias en defensa del patrimonio nacional y del interés publico”.

(ESTADO, 2014). Es necesario indicar que con la emisién de la Ley Orgéanica del Sistem a

N acional de Contratacién Publica se deroga la letra f) del Art. 3 de la Ley Orgéanica de la

Procuraduria General de Estado, que se referia a la emisién de informes favorables por parte

de este organismo para la celebracién de contratos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 119 de la Constitucion Politica de la

RepuUblica,las entidades del sector publico y los funcionarios publicos s6lo estan facultados a

hacer aquello que la Ley les permite. Por esta razén en m ateria de contratacién publica, es

necesario que en forma previa a iniciar un procedimiento precontractual, de acuerdo a la

naturaleza de la contratacion, la entidad cuente con los estudios y disefios com pletos,

definitivos y actualizados, planos y céalculos, especificaciones técnicas que debe estar

vinculado con el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad Contratante; dichos pardametros

tam bién estan establecidos en la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado (Art.53).

1.2. Teorias Sustantivas

1.2.1. Contratos de la Adm inistracién PUblica

Los contratos del Estado, “Contratos de la Administracion o Contratos

Adm inistrativos”, esta regidos predom inantem ente por el Derecho Publico y con un régimen
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juridico Unico. Para Esto el aporte de (LASSO, 2010), la adm inistracién publica no siempre

obra en sentido unilateral, o sea, mediante actos adm inistrativos, sino que, frecuentem ente,

Illega también a un acuerdo con los particulares u otros entes puUblicos, por lo que, celebra

actos bilaterales o plurilaterales de diferente naturaleza.

En este punto cabe indicar, que basados en términos generales, una gran mayoria de

las instituciones juridicasson comunes a los diferentesaspectos delordenamiento juridico, tal

es el caso, por ejemplo, de que el contrato es comUn al derecho laboral, adm inistrativo, etc.

Algunos conceptos e instituciones que se desarrollaron en el primer momento en el Derecho

privado, posteriormente han sido utilizados por el Derecho PUblico y singularmente por el

Derecho Administrativo, produciéndose un verdadero préstamo o una verdadera cesién de

técnicas. (TORRES, 2010).

En el Registro O ficial, suplemento 100 de 14 de Octubre del 2013, se sustituye el

nombre del Instituto Nacional de Contratacién Publica como 6rgano rector del Sistema

N acional de Contratacién PuUablica, conocido como INCOP. En la actualidad la nueva

denominacién es Servicio Nacional de Contratacién Publica, cuyas siglas corresponden a

SERCOP.

En la actualidad la nueva denominaci6énes Servicio Nacional de Contratacién Publica,

cuyas siglascorrespondena SERCOP. Esta nueva forma de adquisiciéonha revolucionado a se

refiere y por los constantes esfuerzos en convertirse en un pais com petitivo.
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1.2.2. Cuéaleselreferente de Contratacion Publica

En base a este subtema, se entiende como Contratacién PUGblica al referente de

conjuntos y principios, normas, procedimientos, mecanismos y relaciones organizadas

orientadas al planteamiento,programacién,presupuestos, control, adm inistraciéon y ejecucién

de las contrataciones realizadas por las entidades contratantes del Estado. (RIVAS Ordofez,

2009).

Sistema Nacional de Contrataci6on PuUblica se expide para: 1) Contar con un sistem a

Gnico de contratacién pUblica; 2) Articular la contrataciéon de todas las instituciones publicas

en instancias de: planificacién, programacién, presupuesto, control, administraciéon vy

ejecucion de la adquisiciéon de bienes, ejecuci6on de obras y prestaciéon de servicios, inclusive

de consultoria”. (RIVAS Ordofiez, 2009).

1.3. Referentes Em piricos
1.3.1. Organismos Competentes al Sistema Nacional de Contratacion
Publica
El Instituto Nacional de Contratacién PUblica junto con las dem as instituciones y

organismospublicos que ejerzan funciones en m ateria de presupuestos, planificaciéon, control

y contratacién publica, forman parte del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, en el

4&m bito de sus com petencias. Como son:



13

1. La Contraloria General del Estado es un organismo técnico encargado del control
de la utilizacion de los recursos estatales,y la consecucién de los objetivos de las
instituciones del Estado y de las personas juridicas de derecho privado que

dispongan de recursos publicos.

Serdn funciones de la Contraloria General del Estado, adem &4s de las que determine la
ley:
1. Dirigir el sistema de control adm inistrativo que se compone de auditoria interna,

auditoria externa y del control interno de las entidades del sector publico y de las entidades

privadas que dispongan de recursos publicos.

2. Determinar responsabilidades administrativas y civiles culposas e indicios de
responsabilidad penal, relacionadas con los aspectos y gestiones sujetas a su control, sin

perjuicio de las funciones que en esta m ateria sean propias de la Fiscalia General del Estado.

3. Expedirlanormativa para el cumplimiento de sus funciones.

4. Asesorar a los 6rganos y entidades del Estado cuando se le solicite”

La Procuraduria General del Estado es un organismo publico, técnico juridico, con
autonomia administrativa, presupuestaria y financiera, dirigido y representado por la
Procuradora o Procurador General del Estado, designado para un periodo de cuatro afios.

Correspondera a la Procuradora o Procurador General del Estado, adem &4s de las otras
funciones que determine la ley:

1. Larepresentacion judicial del Estado.
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2. El patrocinio del Estado y de sus instituciones.

3. El asesoramiento legal y la absolucion de las consultas juridicas a los organismos y

entidades del sector publico con caracter vinculante, sobre la inteligencia o aplicaciéon de la

ley, en aquellos temas en que la Constitucion o la ley no otorguen competencias a otras

autoridades u organismos.

4. Controlarcon sujeci6on a la ley los actos y contratos que suscriban los organismos y

entidades del sector pablico”

1.3.2. O bjetivos que persigue el Sistem a Nacional de Contratacion Publica

Uno de los objetivos que persigue la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de

Contratacién Publica, LOSNCP, es el de convertir a la contratacién ptublica en un factor

dinamizador de la Produccién Nacional, y en particular promueve la participaciéon de micro,

pequefias y medianas unidades productivas con ofertas com petitivas para optimizar el

aprovechamiento de las oportunidades de mercado que genera la demanda publica de obras,

bienes y servicios.

La orientacion de la LOSNCP se alinea con la Constitucién de la RepUblica del

Ecuador en materia de com pras publicas, por cuanto en el articulo 288 establece que: “Las

compras publicas cumpliran con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,

responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en

particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y

medianas unidades productivas.”
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En este sentido, la LOSNCP establece incentivos mediante la aplicacion de m argenes

de preferencia para favorecer a los proveedores de obras, bienes y servicios de origen

nacional.

1.3.3. Referente de la SERCOP

El Servicio Nacional de Contratacién Publica, SERCOP, representa un servicio hacia

lacomunidad y por tanto es necesarioque sus funcionariosy empleados mantengan la imagen

y los estdndares de calidad y honestidad que la Instituci6n necesita para inspirar la confianza

de la ciudadania y dar la debida credibilidad a los procedimientos precontractuales y al

sistema inform atico para la aplicacién de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de

Contratacién pablica, LOSNCP.

En la ejecucion de sus tareas el personal del SERCOP afronta situaciones que deben

ser normadas para propender a una adm inistracién y servicios transparentes y eficaces; En

ejerciciode la facultad que le confiereel articulo 12 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional

de Contratacién PUblica.
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1.

CAPITULO I1

MARCO METODOLOGICO

M etodologia

Basados en la fundamentacion tedrica, el desarrollo conlleva a profundizar el

problema central en la AME Quito, del cual los métodos a generar en la indagacién previay

complementariasegeneran a travésdel andlisiscualitativo, mediante la extracciénde datos de

los procesos de contratacién publicadel AME, analizando realidades subjetivas, el cual busca

de manera urgente fortalecer y dinamizar los procedimientos de contrataci6on publica a

ejecutarse enfocado mediante este método, haciendo referencia al conjunto de elementos que

se pueden observar o evidenciar en el desarrollo del levantamiento de la informacidn.

2.2. M étodos

2.2.1. M étodos Tedricosy Empiricos

M étodo Cualitativo: Para (SAMPIERI, E, 2010), indica que el método Cualitativo

conlleva al campo de investigacién y orienta a determinar y estructurar mas formalmente la

idea de investigacion.



M étodo Cuantitativo: Para (SAMPIERI, E, 2010), el indica que el planteamiento bajo el

problema cuantitativo, conlleva a verificar lo que se pretende dentro del proceso de investigacion, es

decir, cudles son sus objetivos. Una investigaciéon busca, ante todo, contribuir a resolver un problem a

en especial; en tal caso se debe mencionar cual es 'y de qué manera se piensa que el estudio ayudara a

resolverlo; otras tienen como objetivo principal probar una teoria a aportar evidencia empirica en favor

de ella.

M étodo de descripciéon: Para (SAMPIERI, E, 2010); el método de descripcion conlleva a

verificar por medio de actos descriptivos, sobre lo que acontece en determinada circunstancia”. En este

punto los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema de

investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir,

cuando la revision de la literatura revela que tan solo hay guias no investigadas e ideas desde nuevas

perspectivas.

M étodo analitico: Segin (LOPERA, 2010), el método analitico “se entiende com o la

descom posicién de un fendmeno en sus elementos constitutivos, ha sido uno de los

procedimientos mas utilizados a lo largo de la vida hum ana para acceder al conocimiento de

las diversas facetas de la realidad.”

M étodo estructural: Para (M AINOR, 2014) indica que el m¢étodo estructural “ha

aparecidoy se estd desplegando como una revoluciéon en los dominios de un buen nimero de

ciencias human as: lingufstica, etnologia, sociologia, econom ia, psicoanéalisis, antropologia.

En todas ellas ha resultado fecundo, a veces de forma espectacular, aunque discutible.



2.3. Hipodtesis
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Sila elaboraciéon de un M anual de Procedimientos de Contrataciéon Publica, dirigida a

la. AME, oficina central Quito, esta generarda beneficios de forma iddénea

comunes a través de la Contrataciéon PUblica al talento hum ano profesional.

Formula Muestra:

N N*ZZp*q
S d?*(N-1)+2Z2*p*q

Nomenclatura
Doénde:

N: Total de emporio

z2:1.96° (confianza del 95%)
P = simetria deseada (50% )
q = simetria de fracaso (50% )

d = falta (5% )

Dénde: (55) (1.96)° (0.5) (0.5)

(0.05)* (55 -1)+ (1.96)° (0.5) (0.5)

55 -3.8416 -0.5-0.5

(55 - 1)-0.0025 + (3.8416 -0.50-0.50)

211.288 - (0.25)

0.135 + 0.9604

52.822

1.0954

sin

problem as



2.5.O0peracionalizaciéon de variables

Tabla 2:1. Operacionalizacion de Variable Independiente
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Definicidn

conceptual

Definicionoperacional

Nivel de medicion

Indicadores

Dependiente

Sistem a de
Contratacién

Publica

Independiente

M anual de

Procedimientos

de

Contratacion

Publica

Conjunto de norm asy
reglas a seguiren un
documento de origen
publico con fines
laboralesen el campo

profesional

Documento guia que
orienta al profesionalde
cémo debe proceder para
poder mantenerel
accionar de contratacién
Publicay donde y como
debe procederalocurrir
incum plimientosen base
a este tipo de acuerdos
legales por firmalegaly

sello institucional.

- Legislacion
Actual,
investigador,
Area de

Estudio

- Apuntes

registrados

- Encuesta

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado y Andéalisis: Javier Diaz
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2.6. Gestion de datos

Para poderconcebirlaidea de realizarla investigacionen el 4&rea de Estudio (AME), la

indagacion previa se obtuvo de profesionales que aun son parte de la AME y otros que

salieron por situaciones irregulares de las cuales no se pretenden detallar en este docum ento

pero si analizar para poder generar las propuesta de solucién como lo es la elaboraciéon del

M anual de Procedimientos de Contratacién PUblica.

En base a los lineamientos investigativos, se procedi6 a verificar bajo la herramienta

de observacion, el tipo de com portamiento profesional y la dedicacién generada a cada area

de trabajo,en el 4drea laboralprofesionalde la AME. Basados en estos param etros iniciales de

investigacion, la misma conllevéd a verificar que los profesionales no todos estan contentos o

se cumplena satisfacciénsus derechoscomo empleadospUblicos,en muchos de los casos hay

presiones que no tienen lugar dentro del proceso de control interno, en otros casos, el tipo de

contrato a pesar de exigir tanto para el contratado y el contratante dentro de sus clausulas, no

se logra la satisfacciéon profesional, conllevando a generar estrés laboral y factores

psicolégicos de rutina que afecta el desem pefio tanto profesional como social dentro de la

instituciéon.

2.7.Criterios éticos de la investigacion

En base al campo profesional, el criterio estructural de la investigaciéon en el drea de

estudio, Generanuevos lineamientos estratégicosdeconocimiento para el autor del trabajo de

investigacién,siendo para el este un sistemanovedoso,que aunque existe por méasde un siglo,

sus cambios han llevado a verdaderos fracasos y en otros a mejorar la situacion actual en la
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que se presentaen las institucion,para este fin se analiza de forma real, sobre la obtencién de

datos reales, sobre lo acontecido en el affio 2015, y como este tipo de falencias han

perseverado en el afio en curso, siendo la alternativade soluciéon la elaboracién del M anual de

Procedimientos de Contratacién Publica.



CAPITULO 111

RESULTADOS

3.1. Antecedentes de la unidad de analisis o poblaci6n

En base a los lineamientos investigativos, se procedi6 a verificar bajo la herramienta

de observacion, el tipo de comportamiento profesional y la dedicacion generada a cada area

de trabajo,en el drea laboralprofesionalde la AME. Basados en estos pardm etros iniciales de

investigacion, la misma conllevé a verificar que los profesionales no todos estan contentos o

se cumplena satisfacciéonsus derechoscomo empleadospublicos,en muchos de los casos hay

presiones que no tienen lugar dentro del proceso de control interno, en otros casos, el tipo de

contrato a pesar de exigir tanto para el contratado y el contratante dentro de sus cldusulas, no

se logra la satisfacciéon profesional, conllevando a generar estrés laboral y factores

psicolégicos de rutina que afecta el desem pefio tanto profesional como social dentro de la

institucion.

En base a estos lineamientos, se considera que la actitud y aptitud de la parte

administrativa y de control interno, atn carece de lineamientos estratégicos en base a si se

debe o0 no generar un reglamento interno que oriente y dignifique el talento profesional en la

exposicion de su capacidad intelectual, para este fin se pudo verificar por medio de un

cuestionario de 6 preguntas como la orientacién ante la falta de un reglamento interno y una

guia donde se emerjan los sistemas estratégicos en verificaciéon del cumplimiento de la
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contrataciénpublica de actividades profesionales en el edifico de la AME. De lo cual a través
de la herramientaencuesta se pudo verificar los siguientes aspectos, em itidos en el subtema a

continuar.

3.2. Diagnostico o estudio de cam po

Se generan resultados favorables a los profesionales de la AME, se detallan la

informacién siguiente.

Pregunta 1l ;Conoce usted, Sobre los procesos idéneos de la contratacién publica en la

AME?

Tabla 3:2. Pregunta 1

CATEGORIA PARTICIPANTE
M ucho 5 11%
Poco 15 31%
Nada 28 58 %
TOTAL 48 100%

Fuente: Encuesta

Elaboracion y Anéalisis: Javier Diaz
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G rafico 3:1. Pregunta 1

M ucho
P oco
N ada
|
|

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Anéalisis: Javier Diaz

Analisis: En base a la pregunta donde se indaga si se conocen o no los procesos
idoneo de contratacion publica en la AME, de la muestra indicada y tomada para este estudio
el 11% indican conocer mucho de estos beneficios, otro grupo del cual no se sienten en total
satisfaccion indican conocer poco de todos sus beneficios con un 31% vy el grupo restante
indican que nadaconocen de laformacompletao general de sus beneficios en base al sistem a
de contrataciéon publica con un 58% lo que conlleva a verificar que este tipo de sistemas de
falta de difusiéon de los beneficios que se deben cum plir en base a la orientacién efectiva de
todos los funcionares profesionales, no se estd logrando por mucho énfasis en generar una

buena relaciéon de compafierismo entre el talento hum ano de la AM E.
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Pregunta 2. ;Usted esta al tanto de las regulaciones y normas en base ala SERCOP en los

procesos de contratacion Publica?

Tabla 3:3. Pregunta 2

CATEGORIA PARTICIPANTE %
Si 12 25%

N o 21 44%

Tal Vez 15 31%
TOTAL 48 100%

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Andéalisis: Javier Diaz

G rafico 3:2. Pregunta 2

Fuente: Encuesta

Elaboracion y Anéalisis: Javier Diaz
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Analisis: En base a la opinién profesional de si se estd al tanto o no de lo que implica

conocer lasnormasy regulaciones segun la SERCOP, el 25% indica que si se deberia generar

un tipo de reglamentoya que lainstitucioncarecedel mismo,el 44% indica que no, porque no

es necesario, y el 31% indica que tal vez, se deberia generar un reglamento interno en la

institucion, pero primero se deberian verificar cuales son los verdaderos intereses del grupo

profesional y por qué no se habia ejecutado antes este tipo de planteamientos.

Pregunta 3. (Estd de acuerdo o en desacuerdo que deba existir un M anual de
Procesosde Contratacién PuUblica en la AME en beneficio de la difusiéon de norm as y
regulaciones a todo el personal profesional del Ecuador?

Tabla 3:4. Pregunta 3

CATEGORIA PARTICIPANTE

De acuerdo 21 44%

Nide acuerdo, ni en 17 35%

desacuerdo

En Desacuerdo 10 21%

TOTAL 48 100%

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Anaéalisis: Javier Diaz
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G rafico 3:3. Pregunta 3

D e acuerdo N i de acuerdo, nien desacuerdo En D esacuerdo

35%

Fuente: Encuesta

Elaboracion y Anaéalisis: Javier Diaz

Analisis: Acorde a si debe Existirun Manual de Procesos de Contrataciéon Publica, el
44% de los intervenidos indican estar de acuerdo, el 35% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el
21% en desacuerdo, en base a esta pregunta, el interés por profundizar los lineamientos y
conocimientos del co6mo funciona el tipo de contratacién publica en aspectos legales y otros,
los profesionales que laboran bajo contratacién publica en La AME, indican que si desean
especializarseen este punto, ya que les beneficia el estar al tanto de co6m o se debe proceder y

que exigencias se deben generar ante la observacién de algln tipo de falencia.



Pregunta 4. ;Usted estd de acuerdo en que como profesional de la AME, se deben
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generar capacitaciones regulares en base a conocimiento de regulaciones y norm as

vigentes, nuevos procesos idéneos a seguir en la contrataciéon publica?

CATEGORIA

Tabla 3:5. Pregunta 4

PARTICIPANTE

De acuerdo 10 21%

En desacuerdo 11 23%

Nide acuerdo nien 15 31%
desacuerdo

Totalmente de acuerdo 12 25%

TOTAL 48 100 %

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Anaéalisis: Javier Diaz

G rafico 3:4. Pregunta 4

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Andéalisis: Javier Diaz
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Analisis: acorde a si deberia o no generar planes de orientacién al sector profesional,

el 21% indica estarde acuerdo, el 23% indica estaren desacuerdo,el 31% indicani estar ni de

acuerdo ni en desacuerdo y el 25% indica estar totalmente de acuerdo, en este punto, la

situacion se torna favorable a que exista un plan de capacitacién continua que oriente y no se

aproveche en base a pérdida de tiempo para poder conocer todos los procesos idéneos de

contratacién publica a través del M anual de Procesos de Contratacién PUblica a proponer.

Pregunta 5. (Su respuesta seria si o no en base a que se integre un M anualde Contratacién

Puablicaenla AME Ecuador?

Tabla 3:6. Pregunta 5

CATEGORIA PARTICIPANTE
Si 10 21%
N o 8 17%
Tal vez 18 37%
En ningdn momento 12 25%
TOTAL 48 100%

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Analisis: Javier D iaz
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Grafico 3:5. Pregunta 5

21%
25%

17%

Fuente: Encuesta

Elaboracion y Anaéalisis: Javier Diaz

Analisis: Acorde a la respuesta, si es o no beneficiado por el proceso actual, el 21%

indica que si se siente beneficiado, el 17% indica que no, el 37% indica que tal vez podrian

estarse beneficiando pero no se consideran ni beneficiados ni perjudicados y el 25% indica

gqgue en ningln momento se sienten beneficiados.

Pregunta 6. jUstedes creen que un M anual de procedimientosde contratacién publica seria

la mejor herramienta para la solucién ante el desconocimiento presente?

Tabla 3:7. Pregunta 6

CATEGORIA PARTICIPANTE
No es la solucidn 8 17%
N o 12 25%
Tal vez 15 31%
Si 13 27%
TOTAL 48 100%

Fuente: Encuesta

Elaboraciéon y Anaéalisis: Javier Diaz
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G rafico 3:6. Pregunta 6

N o es la soluci6n

17%
Si
27 %
N o
25%
Tal vez
31%

Fuente: Encuesta

Elaboracion y Anaéalisis: Javier Diaz

Analisis: en preguntas anteriores, donde se identifica la necesidad de un documento

guia como reglamento interno, el 17% indica que el manual no es la soluci6n, el 25% indica

que no estan de acuerdo en que se genere un manual de procedimientos de contratacidn

publica, el 31% indica que tal vez esta estrategia de M anual seria desconocimiento total de

co6mo se debe proceder en el sistema de contracciéon ptablica, lo que refiere la orientacién a la

elaboracién de un M anual de procedimientos de contratacién publica.



CAPITULO 1V

DISCUSION

4.1.Contrastacién em pirica

A través de los métodos empiricos como el exploratorio y deductivo, se pudo
comprobar que el sistema de contratacion puUblica no puede estar generando falencias en el
drea de contrataciéon y ejecucién de las actividades profesionales para las cuales fueron
contratados. En base a las encuestas generadas, estos funcionarios, indican que se debe
generar un tipo de documento guia donde represente el sistem a guia en base a un reglamento
y guia de orientaciéon de los procesos m as representativos y de aspectos legales que se deben

cumplir en base al reglamento interno y durante el proceso de contrataciéon publica en el area

de estudio.

La controversia ante esta situacién, nace del porque no se establece un tipo de
reglamento interno y sieste se haintentado realizar, cueles serfan las razones para no ponerlo
en marcha, en este punto ante la respuesta de los profesionales intervenidos, se pretende
lograrun M anual de procesos de contratacién publica, los mismos que profesan reestructurar
parametros legales, que no se estdn tomando en cuenta en la AME, en como este Manual
puede conllevar al mejoramiento de la capacidad de entendimiento del grupo profesional o

talento humano de la institucién.



33

Sumado a esto, el M anual, al ser requerido por el grupo de profesionales del area de

estudio,podra ser un documento Gtil para el debido proceso civilde contrataciénpublica en el

Ecuador.

4.2. Limitaciones

Se cree que el sistema de contratacién publica, en el nivel de entendimiento

profesional, no es optimizado o en las circunstancias en las que se encuentra este tipo de

situacion, se pueda derivar porque la directiva adm inistrativa y de control interno, no les

interesaria generar este tipo de documentos en base a que todo el personal se pueda orientar

en co6mo funciona todo el proceso, si este es el caso, hay errores que se estan cometiendo, ya

que es de interés publico y porende la paginas web del gobierno, indican el debido proceso a

nivel externo en base al sistema de contratacién publica y si el segundo punto es el

desconocimiento de parte del administrativo de AME, porque no se han capacitado en el

debido proceso y este haya conllevado al entendimiento general de cO6mo se debe proceder de

forma externay como se debe incurrir de forma interna.

4.3. Lineas de investigacién

En base a obtener los resultados, se procedi6, a generar alternativas consultivas de

desarrollo psicolégico, donde el método de inducir al talento humano a ser parte del estudio,

genera al alternativa de desarrollo en base a si se estd procediendo de la forma 6ptima o no

dentro de la institucion y como ellos/as se estan siendo, en base a su area laboraly por los

beneficios o perjuicios que se estarfan originando dentro del 4&rea de estudio.
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Basados en este campo, las lineas de investigacion conllevaron a profundizar el tem a

de estudio, dentro de cada area profesional, para verificar quienes estan satisfechos con el

sistemade contraccién publicay quiénesno. EIl sistemao grupo de estrategiasde intervencion

humana, logro generar las respuestas originadas en el capitulo anterior bajo su tabulacién, de

lo cual los resultados orientaron a verificar el requerimiento que se debe generar para la

optimizacién de recursos orientativos en base a los lineamientos legales del sistema de

contratacién publica.

4.4. Aspectos relevantes

La importancia del Manual de Procesos de Contratacién PUblica para el talento

humano de la AME, se considera, debe generar un tipo de documento de orientaciéon del

debido proceso de contratacién publica, en base al cumplimiento de sus derechos o

incum plimiento de los mismos.

En este punto, se considera que la elaboracién de un M anual de Procesos de

Contratacién Publica,serda la solucién paraelsistemade conocimientode contrataciéonpublica

y su intervencién en base al proceso de adquisicion de conocimientos de forma general y en

beneficio de la institucién para futuras capacitaciones y nuevas contrataciones que se puedan

generar.



CAPITULO V
PROPUESTA

CREACION DE UN MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

PUBLICA

5.1.Introduccién

En base a los parametros expuesto por el Sistema O ficial de Contratacién PuUblica

(SOCE), ante las facilidadesde control interno y externo que generan la legislacion actual, se

pretende que cada institucién puUblica pueda lograr mantener un tipo de documento donde se

pueda orientar a cada funcionario de dicha institucién y conlleve a que se mejoren todas las

actividades de planificacién y <coordinacién basados en aspectos de solidaridad vy

sustentabilidad, donde se puedan redistribuir las mismas en favor a la accién de mejoras por

procedimientos de contratacién publica y logro de la satisfacciéon del talento humano de la

institucién paublica de la AME, con Central en la ciudad de Quito.

El Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP), al ser el ente rector del

Sistema Oficial de Contratacion PUblica (SOCE), desarrolla y moderniza mecanismos y

herramientas conexas al sistema electrénico de contrataciéon pUblica para el apoyo de sus

participantes, asi también impulsa la interconexi6én de plataformas tecnolégicas de

institucionesy servicios relacionados. EIl prop6sito del SERCOP es adem &s, difundir norm as,

reglas, procedimientos y mejoras practicas para el beneficio de todos los actores del Sistem a
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Nacional de Contrataci6on PUublica en aras de mantener procedimientos transparentes,

oportunos, d&giles y eficientes en beneficio de toda la sociedad.

5.2. Justificacion

La elaboracién de un M anual de Procedimientos idéneos de Contrataciéon Publica, se

deben formar pardmetros de importancia porque este sera una herramienta técnica de sum a

importancia en la gestion para el Departamento de adquisiciones y dem &s dreas inmersas en

los procesos.

Este instrumento provocara en los trabajadoresun accionar mas claro, sobre las etapas

que se deben de realizar para adquirir un bien o contratar un servicio de acuerdo al

procedimiento seleccionado para hacerlo.

En las encuestas dirigidas al personal de la AME de forma Aleatoria, se llegd a la

conclusién de que un manual mejoraria la gestion administrativa del departamento de

contratacién pUblica y de la institucién, adem as de convertirse en una herramienta de

entrenamiento para el personal nuevo que se adhiera a esta d4rea en un futuro.

5.3. M arco Legal y Politicas Generales

. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008) (LOSNCP) Ley Orgéanica del Sistema

N acional de Contrataciéon Publica.
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(Asamblea Nacional del Ecuador, 2009) (RGLOSNCP) Reglamento General ala Ley

Organica del Sistema Nacional de Contratacién Puablica.

Resoluciones y Pliegos em itidos por el Instituto Nacional de Contratacion Publica.

Promover el desarrollo arménico y coordinado de las actividades inmersas en los

procedimientos de contrataciéon publica en la AME Ecuador.

Contar con un personal administrativo, técnico y operativo preparado e idéneo y con

sentido de responsabilidad y cum plimiento a las tareas asignadas por los superiores.

Fomentar el trabajo en equipo mediante el intercambio de ideas y de informacién

entre las autoridades y dreas involucradas en los procesos de contratacion publica.

Contribuir a la gestion local a través de la optimizacion de los esfuerzos

organizacionales hacia un objetivo de desarrollo para la AM E Ecuador.
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Conclusiones

Se concluye que los procesos de contrataciéon publica, no beneficia a la instituciéon en

estudio, siendo este un proceso meramente transaccional, la gestién abarca todo el

proceso de contrataciéon, desde la evaluacién de la necesidad a la gestion de contratos y

pago, como asi también a la etapa post contractual. Por lo tanto la contrataciéon publica

debe estar basada en la transferencia de conocimientos para el desarrollo de |la

adm inistracion publica.

Se concluye que el contrato, una vez realizado en los tiempos adecuados, utilizando

correctamente los procedimientos,y en que ladefiniciondelrequerimiento que efectia la

entidad contratante, se ajusta a las necesidades y las caracteristicas del bien o servicio

definidos. Con una buena definicion de productos o servicios los proveedores pueden

ofertar mejor. Para ello se deben explicitar todos los aspectos que es necesario evaluar

pararealizarla com paracionde las ofertas,es decircontarcon criteriosclarosy explicitos

para evaluar las alternativas que mejor se ajustan a las necesidades.

Se concluye que el manual de procedimientos beneficiard a la institucién y a los

funcionarios de la Asociaciéon de Municipalidades Ecuatorianas. Asi mismo podra

enfocarse a todos los gobiernos auténomos municipales que el AME representa y asiste.



a)

b)

c)
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Recomendaciones

Se recomienda que se deben verificar los procesos del Sistema Oficial de Contratacién

del Estado (SOCE), e incluir el manual de procedimientos de contratacién publica el

mismo que debe propender se respeten las fases en cada proceso a publicarse.

Se recomienda que todo el personal de la AME debe tener los conocimientos basicos

sobre el M arco Juridico

Serecomiendacapacitara todo el personal del AME, no solo alos que pertenecen al &rea

de contratacion ptUblica ,sino a todos los servidores pUublicos para que se puedan cum plir

todas las fases en cada proceso de manera eficaz



40

Bibliografia

AGUIRRE, T.M . (2006). Manual de practica de derecho administrativo. Loja: UTPL.

ALCIVAR, B.(2014). Economia Internacional. Guayaquil.

ALVAREZ, G. (2012). Satisfaccién de Iso clientes y usuarios con el servicio ofrecido en redes.

Caracas.

ARAQUE, W . (2012). Las Pyme y su situaci6én actual. Quito: Ecuador.

BIELSA, R.(2011). Derecho Administrativo. Buenos Aires.

CODIGO CIVIL.(2013).Libro IV:DE lasObligacionesen Generaly de los Contratos. Titulo I.

Art. 1453-1454-1455-1456. Quito: Edicionaes Legales.

DGA. (2012). Manual de Procedimientos Aduaneros. Nicaragua.

ESTADO, L. O. (2014). REGISTRO OFICIAL 312 DEL 13 DE ABRIL DEL 2104. QUITO:

CORPORACION DE ESTUDIOS Y PUBLICACIONES.

LARREA, A.M.(2012). Secretaria Nacional de Educacién y Desarrollo. Quito.

LASSAGNE, T.(2015). Objetivos y metas de la logistica. En C.R. Angel, Logistica Comercial

Internacional (padgs. 259-263). Barranquilla: UNINORTE.

LASSO,S.E. (2010). Tratado de Derecho Administrativo. Quito.

M AILO, L. (2011). Informatizacién de la Gestiéon del Capital Humano en el CITI. Colombia.

M AINOR, R.(2014). etodologia del Analisis estructural. Barcelona: Press Free.

M CE. (2014). Boletin Oficial Julio-Agosto del 2014. Quito.

OM AR, A. P. (2015). La intervencién Social y ambiental desde el campo del trabajo social.

M adrid: Green Blobe.

PARKIN, M .E.(2014). Microeconomia. M éxico.

PNBV.(2013). Sumak Kawsay. Quito: SENPLADES.



41

PUBLICA, L.O.(2015). REGISTRO OFICIAL.Art1l.Quito: SERCOP.

PUCHOL, L.(2010). El libro de las entrevista de trabajo. Espafia: Diaz de Santos.

RIVAS Ordofiez, L. (2009). Interrogantes y respuestas sobre la Nueva Ley de Contratacidn

Publica. Quito: Telleres Im presos Ecuador.

SALINAS,P.J.(2015). Metodologia de la Investigacion Cientifica. M érida: ULD.

SAMPIERI,E. (2010). Metodologia de la Investigacidon. Torrejon: M c Graw Hill.

SANCHEZ, G. (2011). Introduccién a la Teoria Econémica un enfoque Latinoamericano,

Cuarta Edicién. M éxico: Pearson Educacioén.

SENPLADES. (2013). Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017: Introducci6n. Quito.

SUPERCIA. (2014). Servicio ciudadano. Quito.

THOMPSOM. (2012). Administracion Estrategica. New York.

TORREs, M. (2010). Manual de Practica de Derecho Administrativo.



42

Anexo

Procesos legales idéoneos de la Contrataciéon Publica de la Asociacién de Municipalidades

Ecuatorianas

Que, el articulo 313 del C6digo Orgéanico de Organizaciéon Territorial Auténoma y

Descentralizacidon establece que los gobiernos auténomos descentralizados, en cada nivel de

gobierno, tendrd una entidad asociativa de cardcter nacional, de derecho pUblico, con

personeria juridica, autonom ia adm inistrativa y financiera y patrimonio propio, de acuerdo a

lo que sefialen sus estatutos;

Que, en la ciudad de Muisne, los dias 23 y 24 de febrero de 2012, se aproboé el

Estatuto de la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas y en la ciudad de Santa Elena,

cantén Playas el 27 de junio de 2014en la XX XVI Asamblea Ordinaria de la Asociacién de

M unicipalidades Ecuatorianas, se procedié a reformar el Estatutoy a elegir a los nuevos

vocales del Directorio del Comité Ejecutivo de la Asociacion de Municipalidades

Ecuatorianas;

Que, el articulo 1 del Estatuto de la Asociaciéon de Municipalidades Ecuatorianas

establece que es una instituciéon pablica, auténoma y permanente, creada por ley para la

representaciéon, asistencia y coordinacién de las municipalidades del Ecuador destinada a

promover la democracia interna, la solidaridad, la representacidon y la participaciéon de todos

sus miembros;

Que,enel Registro OficialSuplemento No. 395, de 4 de agosto de 2008, se publicé la

Ley Orgdanica del Sistema Nacional de Contratacién publica, expedida por la Asamblea
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N acional Constituyente, la misma que determina los principios y normas que regulan los

procedimientos de contratacion para la adquisicion o arrendam ientos de bienes, ejecucién de

obras y prestacion de servicios, incluidos los de consultoria, que celebren las entidades

contratantes previstas en el articulo 1 de la mencionada ley;

Que,enel Registro Oficial No. 100 Segundo Suplemento de 14 de octubre de 2013, se

publicé la Ley Orgéanica Reformatoria a la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de

Contratacién Pablica;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 1700 de 30 de abril de 2009, publicado en el

Registro Oficial Suplemento No.588 el 12 de mayo de 2009, el Presidente Constitucional de

la RepuUblica del Ecuador, expidi6 el Reglamento General de la Ley Organica del Sistem a

N acional de Contratacién Pablica; el mismo que tiene por objeto el desarrollo y aplicaci6on de

la Ley;

Que, es necesario definir procedimientos internos para agilizar los procesos de

contratacién pablica que realiza la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas, acorde con

lo establecido en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién PGblica, su

Reglamento General, las reformas efectuadas a estos instrumentos legales y las resoluciones

em itidas por el Servicio Nacional de Contratacién Publica - SERCOP;

En uso de sus atribuciones y facultades legales,
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RESUELVE:

EXPEDIR EL SIGUIENTE MANUAL DE PROCESOS DE CONTRATACION

PUBLICA DE LA ASOCIACIONDE MUNICIPALIDADES ECUATORIANAS

CAPITULO I

GENERALIDADES

Art.1.- Objeto.- Establecerprocedimientosinstitucionales para ejecutar los procesos

de contrataciéon publica dentro de la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas, que

permitan la correcta aplicacién de las disposiciones contenidas en la Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion Publica,su Reglamento General,las Resoluciones em itidas

por el Servicio Nacional de Contrataciéon PUblica, SERCOP y dem s norm ativa conexa.

Art.2.- Ambito de aplicacién.- El presente manual es de cumplimiento obligatorio y

aplicacion para todas las autoridades,funcionarios,servidoresy trabajadoresque laboranen la

Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas.

Art. 3.- Plan Operativo Anual (POA).- Contendrd todas las actividades a realizarse

por cada 4rea de la Asociacion de Municipalidades Ecuatorianas para cada afio fiscal, de

acuerdo con el presupuesto Planificado para la actividad coordinada,y serd aprobado por las

autoridades competentes desigandas para este fin. La Coordinacién de Planificaciéon sera la

responsable de la elaboracion, seguimiento y control de este instrumento.



45

Art. 4.- Plan Anual de Contrataciones (PAC).- Contendra las obras, bienes o

servicios incluidos los de consultoria que se contratardn durante el afio fiscal, en funcidén de

sus respectivas metas institucionales de acuerdo con el Plan Operativo Anual (POA).

En caso de que alguna adquisicién o arrendamiento de bienes, ejecucion de obras,

prestacion de servicios o consultoria no esté incluida en el PAC, para que se pueda iniciar el

respectivo proceso de contratacién, el 4rea correspondiente, deberd solicitar autorizaciéon y

una vez autorizado podra emitir un plan de contingencia acorde a la planificaciéon vy

coordinacién generada.

Art. 5.- Aprobacién del Plan Anual de Contrataciones (PAC).- EIl Plan Anual de

Contrataciones y sus reform as serda aprobado por el Director Ejecutivo, mediante resolucién

debidamente motivada,de conformidad con la delegaciénrealizada en la Resolucién No. 001 -

P-AME-2015 del 07 de enero del 2015.

Art. 6.- Publicacién del Plan Anual de Contrataciones (PAC).- Se faculta a la

Coordinacién de Contratacion, para que de acuerdo al POA aprobado por el Comité

Ejecutivo, elabore, consolide y publique el PAC, en funcién de las respectivas metas

institucionales y de conformidad con la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién

Publicay su Reglamento General.

El PAC serad publicado obligatoriamente en el portal institucional del SERCOP

www.compraspublicas.gob.ec y en pagina web de la Asociacion de Municipalidades

Ecuatorianas,dentro de los quince primerosdias del mes de enero de cada afio; asi mismo sus

posteriores reform as deberéan ser publicadas oportunam ente.
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Art. 7.- Estudios.- Antes de iniciar un procedimiento precontractual, de acuerdo a la

naturaleza de la contrataciéon, la entidad deberd contar con los estudios y disefios com pletos,

definitivos y actualizados, planos y <céalculos, especificaciones técnicas, debidamente

aprobados por las instanciascorrespondientes,vinculadosal Plan Anual de Contrataciéon de la

entidad.

Art. 8.- Especificaciones técnicas y términos de referencia para la contratacion.-

Los titulares de cada area requirente, de acuerdo a las necesidades institucionales de bienes,

obras y/o servicios deberan elaborar las especificaciones técnicas o términos de referencia,

aplicando los siguientes conceptos:

a) Las especificaciones técnicas: Se refieren a las caracteristicas fundam entales que

deberdan cumplir los bienes o items requeridos, en funci6n de las propiedades de su uso y

empleo, asi como de sus caracteristicas fundamentales y especiales, requisitos funcionales o

tecnolégicos, atendiendo los conceptos de capacidad, calidad y/o rendimiento, para los que,

de existir, se utilizaran rasgos técnicos, requisitos, simbolos y términos normalizados.

Las especificaciones serdan claras, completas y concisas y no deberdan presentar

ambigliedades ni contradicciones entre las mismas, que propicien o permitan diferentes

interpretaciones de una misma disposiciéon.

b) Los términos de referencia: Se refieren a las condiciones especificas bajo las

cuales se desarrollard la consultoria o se prestaran los servicios. La contratacién de servicios

estarda sujeta a la formulaciéon de términos de referencia. No obstante, atendiendo a la

naturalezadel servicio requerido se podra incorporar especificaciones técnicas relativas a los

bienes necesarios para su ejecucién.
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Los términos de referencia se estableceran con relacién exclusiva a los servicios

objeto del proceso y no con relaciéon a los consultores o proveedores.

Art. 9.- Comisiéon Técnica.- Para cada proceso de contratacién de: 1. Consultoria por

lista corta o por concurso puUblico; 2. Subasta inversa, cuyo presupuesto referencial sea

superior al valor que resulte de multiplicar el coeficiente 0.000002 por el monto del

Presupuesto Inicial del Estado; 3. Licitacién; vy, 4. Cotizacién, se conformaréa Ila

correspondiente Comisién Técnica integrada de la siguiente manera:

1.Un profesional designado por la méaxima autoridad, quien la presidiréa;

2. El titular del 4rea requirente o su delegado; vy,

3.Un profesional afin al objeto de la contratacién designado por la méaxima autoridad

0o su delegado.

Cuando el presupuesto referencial de la contratacién no supere el monto antes

indicado, la maxima autoridad o su delegado, podréd designar a uno o m as servidores para que

proceda a evaluar y/o calificar las ofertas, segln el procedimiento que corresponda.

Los informes de la Comision Técnica o del o los delegados, que seran dirigidos al

Presidente como maximaautoridad o su delegado, deberéan incluir el anélisis correspondiente

del proceso y la recomendaciéon expresa de adjudicaciéon o declaratoria de desierto del

proceso.
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CAPITULO 11

CONTRATACIONES POR INFIMA CUANTIA

Art. 10.- Para las contrataciones por infima cuantia se debera cum plir lo establecido

en el articulo52.1. De laLey Orgénicadel Sistema Nacionalde ContrataciénPUblica, articulo

60 del Reglamento General y la Resolucién INCOP-062-2012 (actual SERCOP), a través de

lacual se expidié la Casuistica del uso del procedimiento de infima cuantia; para el efecto se

observara el siguiente procedimiento:

1. EIl é4rea requirente o la Unidad Técnica Regional, segln corresponda, deberé

contarcon 3 (tres)proformaso cotizaciones originalesdebidamente aceptada por el ejecutivo,

dirigidas de manera expresa a la Asociaciéon de Municipalidades Ecuatorianas, que incluyan

como minimo los siguientes datos: fecha de em ision, razén social (persona juridica o natural)

RUC, vigenciade laoferta,descripciéondel bien o servicio, plazo de entrega, forma de pago y

dem 4s datos que se consideren necesarios.

2. EIl area requirente, segln corresponda, serd la responsable de elaborar el cuadro

comparativo, en el que se realizard el anélisis de las propuestas, escogiendo a la que mas

convenga a los intereses institucionales, de acuerdo al form ato establecido porla AME

3. El 4rea requirente, deberd enviar los documentos enunciados en los numerales 1y

2, con un memorando dirigido al 4rea (Direccién Nacional o Coordinacién) que en su

planificaciéon cuente con los recursos necesarios para la contratacion.

4. El 4rea correspondiente (Direccién Nacional o Coordinaci6on), elaborara Ila

“solicitud de bienes y servicios” de acuerdo al form ato establecido por la AME, la cual deberéa



49

ser numerada cronol6gicamente en cada una de sus areas (Firma en la solicitud de bienes y

servicios en “UNIDAD REQUIRENTE"”).

5. la unidad requirente solicitard a la Direccién Nacional de Asesoria Juridica la

validacion del PAC y la certificacion de catdlogo electrénico.

6. La Direccion Nacional de Asesorfa Juridica a través de la Coordinacién de

Compras Publicas entregara la validacion del PAC y catalogo electrénico (Firma en la

solicitud de bienes y servicios en “VERIFICACION DE CATALOGO ELECTRONICO Y

CERTIFICACION PAC”) al 4rea requirente para que continte el proceso.

7. El drea correspondiente (Direccién Nacional o Coordinacién),debera verificarque

la actividad a realizar consta en su POA (Firma en la solicitud de bienes y servicios en

“CERTIFICACION POA”). enviard con memorando toda la documentacién mencionada

anteriormente a la Direcciéon Ejecutiva, para su aprobacién (Firma en la solicitud de bienes y

servicios en “AUTORIZADOR DE GASTO ")

8. La Direccion Ejecutiva enviard el expediente al 4rea correspondiente (Direccidn

Nacional o Coordinacién), toda la documentacién para que elabore la solicitud de

certificacion presupuestaria a la Direcciéon Nacional Administrativa Financiera.

9. El (la) Analista de Control Previo revisara la Solicitud de Bienes y Servicios con

la documentacién habilitante requerida original.

10. La Direcciéon Nacional Administrativa Financiera, dispondrd a la Coordinacién

Financieraelaborar larespectiva Certificacién Presupuestaria (Firma en la solicitud de bienes

y servicios en “CERTIFICACION PRESUPUESTARIA™”),y entregard mediante mem orando a

la Direccion Nacional Administrativa Financiera dicha certificaciéon, para su respectiva

derivacion a la unidad requirente, esta documentaciéon deberd ser completa y original.
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11. Cumplido este procedimiento el &rea correspondiente (Direccién Nacional o
Coordinacion), enviarda el expedientea la Direccion Nacional de Asesoria Juridica para que a

través de la Coordinacién de Contratacién Publica.

12. realice el procedimiento de contrataciéon. (Firma en la solicitud de bienes y

servicios “ENCARGADO/A DEL PROCESO"”).

13. La elaboracién de la Orden de Servicio se realizard en la Coordinaciéon de
Contratacion Pablica (Firma en la solicitud de bienes y servicios en “CERTIFIACION PAC”,
“CERTIFICACION PRESUPUESTARIA™ “VERIFICACION DE CATALOGO
ELECTRONICO?™ y en “ENCARGADA/O DEL PROCESO (CONTRATACION

PUBLICA?”).

CAPITULO Il

CONTRATACIONES POR PROCESOS DIFERENTES

Art. 11.- Para las contrataciones por procesos diferentes al de infima cuantia se

deberd cumplir lo establecido por la Ley, Reglamentos, Resoluciones, que contendrd com o

minimo lo siguiente: justificacion de la contratacién a realizar, objeto de la contratacidn,

presupuesto referencial, solicitud de autorizaci6on de gasto y emision de certificacion
presupuestaria.

Art. 12.- Procedimiento.- Los procedimientos de contrataciéon publica que se lleven

adelante por parte de la Asociacién de Municipalidades Ecuatorianas, tendréan en cuenta lo

siguiente:
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1) El area requirente solicitarda a través de memorando la autorizacién del gasto y el

inicio del procedimiento, al Director Ejecutivo, para que éste a su vez:

2) Cuando los procedimientos de contrataciéon no superen el monto establecido para la

infima cuantia, envie a la Direcciéon Nacional Administrativa Financiera para que

autorice el gasto, como delegado de la M axima Autoridad.

3) Cuando los procedimientos de contratacion superen el monto establecido para la

infima cuantia, traslade la solicitud al Presidente de la AME, y como Méaxima Autoridad

autorice el gasto.

Son requisitosimprescindibles a ser presentados por las areas requirentes junto con la

solicitud de iniciode cualquierprocedimiento precontractual incluyendo el de infima cuantia,

los siguientes:

4) El formulario “SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS”, el cual debera ser

num erado cronoldgicamente en cada una de las areas requirentes (Firma en “UNIDAD

REQUIRENTE”).

5) La certificacién del POA emitida por la Coordinacién de Planificaciéon la cual

deberd indicar que la actividad a realizar consta en el POA (validaciéon en el formulario de

solicitud de bienes y servicios, firma en “CERTIFICACION POA™).

6) Al menos 3 proformas o cotizaciones y cuadro com parativo con firmas de

responsabilidad de elaboracién, revision y aprobacién; en caso de no ser posible la obtencidn

de 3 proformas o cotizaciones, dicha situacion debera estar certificada en el cuadro

comparativo.

7) La Direcciéon Nacional Administrativa Financiera enviara el expediente al &rea

requirente para que ésta solicite a la Coordinacién de Contrataciéon PuUblica la Certificacion
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PAC, lacual deberéa certificar que la adquisicion a ser realizada se encuentra contemplada en

el PAC de la Instituciéon, a excepciéon de infima cuantia y procesos en situaciones de

emergencia (impresion del portal institucional del SERCOP y validacién en el formulario de

solicitud de bienes y servicios, firma en “CERTIFICACION PAC™)

8) Asimismo,el darearequirente solicitardaala Coordinacion de Contratacién Pablica

la Verificaciéonde catdlogo electréonico,en lacual se acrediteque laadquisicion a serrealizada

se encuentra o no disponible en el Catédlogo Electro6nico de Com pras Publicas (validaciéon en

el form ulario de solicitud de bienes y servicios, firma en “VERIFICACION DE CATALOGO

ELECTRONICO).

9) El &4rea de Contratacion PuUblica entregara con memorando la documentacion

completa incluyendo ya la certificacién y validacién solicitada a la Unidad requirente.

10) Con el expedientecompleto el 4&rea requirente solicitara a través de memorando a

la Direccién Nacional de Asesoria Juridica elabore los pliegos del proceso a través de la

Coordinacion de Contratacion Publica.

11) Considerando que la cancelaciéon del procedimiento se la puede efectuar entre la

convocatoria y 24 horas antes de la fecha de presentacién de las ofertas, conforme lo

determinael articulo 34 de la Ley Organica del Sistema Nacional del Contratacion Publica, el

drea que solicite la cancelacion, deberéd tomar en cuenta el tiempo determinado en la ley para

efectuar el pedido antes indicado, caso contrario se continuaréd con el tramite del proceso.

12) En la etapade preguntasy respuestas, para el caso de las respuestas efectuadas en

la etapa de preguntas y aclaraciones, se levantarad el acta correspondiente con las firmas de

responsabilidad de los involucradosen darrespuesta a talespreguntas dentro de cada proceso.
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Igual procedimiento se efectuara para el caso de las aclaraciones, teniendo presente lo

dispuesto en al articulo 22 del Reglamento Generalala LOSNCP.

13) Para lapresentacionde las ofertas,éstas deberéan serrecibidasen ellugar o drea de

la Institucién que se determine en los pliegos para cada procedimiento de contratacién.

A la hora y lugar determinado en los pliegos, se procedera con la apertura de las

ofertas, conjuntamente con el area requirente, luego de lo cual se determinaréd si existen

erroresde naturalezaconvalidable,conformelo determinadoen el Art. 23 del Reglamento a la

LOSNCP y las resoluciones emitidas para el efecto por parte Servicio Nacional de

Contratacién Publica SERCOP, de locualse dejarda constanciapor escritocon las firma de los

involucrados en el acto.

14) En cada proceso de contratacién, cuando corresponda se realizard la etapa de

calificacion o evaluacién de ofertas, en la cual de manera fundamentada se levantara la

respectiva acta de calificacion o el informe que correspondiere, con el sefialamiento vy

recomendacionexpresa del oferente al que deba ser adjudicado el proceso de contrataciéon, o a

los oferentes en el caso de adjudicaciones parciales o por ftem s-lotes; o la recomendaci6én de

declaratoria de desierto del procedimiento, misma que sera puesta a consideraci6on de la

m &xima autoridad o su delegado, a través del informe respectivo.

15) Con la aprobacién delinformede la méaxima autoridad o su delegado la Direcci6n

N acional de Asesoria Juridica a través de la Coordinaci6on de Contratacién Publica elaborara

la Resolucion de Adjudicacion o Declaratoria de Procedimiento Desierto, conforme lo

establece el articulo 32 y 33 Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica,
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segln corresponda. En caso de procederse con la Declaratoria de Procedimiento Desierto, el

drea requirente en su informe o comunicado sugerird a la méaxima autoridad o su delegado,

para que se disponga el archivo o reapertura del procedimiento en caso de persistir la

necesidad institucional, segun corresponda, misma que se hara constar en la resolucién

correspondiente.

16) Una vez elaborado el contrato, se procedera a distribuir y entregar un ejemplar

original al Contratista, un ejemplar del contrato con el expediente al administrador del

contrato, un ejemplar original del contrato con las garantias, de ser el caso, a la Direccidn

N acional Adm inistrativa Financiera,para su custodia,unidad que tendrd presente lo dispuesto

en el articulo 8 del Reglamento General Sustitutivo para el Manejo y Administraciéon de

Bienes del Sector Publico, la disposicién 403-12 contenida en las Normas de Control Interno

para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las Personas Juridicas de derecho

privado que dispongan de recursos publicos, emitidas por la Contraloria General del Estado y

dem ads norm ativa aplicable.

17) Concluido el proceso de contratacién publica en el portal institucional, con la

publicacién del contrato por parte del servidor encargado del proceso en el portal, la

Coordinacion de Contratacion Publica informaréd al responsable de la administracion del

portal Institucional, para la creacién de usuario y claves al adm inistrador de contrato.

La informacién que deba alimentarse en las herramientas inform &aticas aprobadas por

el Servicio Nacional de Contratacién Publica SERCOP, asi como la informacién relevante

que se genere dentro de cada procedimiento, respecto de la ejecucién contractual, serd de

responsabilidad del adm inistrador del contrato.
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En caso de que sea necesariala presentacion de garantias conforme lo determinado en

los Arts. 73,74 y 75 de laLey Organica del Sistema Nacionalde ContrataciénPublica, seré la

Coordinacién Financierala responsabley encargada de la custodia y garantizar la vigencia de

las mismas, en coordinaciéon con el Administrador del Contrato.

Art.13.- Contenido minimo de especificacionestécnicasy términosde referencia para

una contratacién.- Los Titulares de cada &rea requirente, de acuerdo a las necesidades

institucionales de bienes, obras y/o servicios deberdn elaborar las especificaciones técnicas o

términos de referencia, aplicando los siguientes conceptos:

1. Las especificacionestécnicasse refierena las caracteristicasfundamentales que

deberdan cumplir los bienes o item s requeridos, en funcién de las propiedades de su uso y

empleo,asicomo de sus caracteristicas fundam entalesy especiales,requisitos funcionales

o tecnol6gicos, atendiendo los conceptos de capacidad, calidad y/o rendimiento, para los

que, de existir, se utilizardn rasgos técnicos, requisitos, simbolos y términos

normalizados.

2. Los términos de referencia se refieren a las condiciones especificas bajo las cuales

se desarrollard la consultoria o se prestaran los servicios. Para el caso de obras civiles, se

establecerdan paracada uno de losrubrosy materialesdel proyecto, atendiendo los aspectos de

disefio y constructivos.

Las especificaciones serdan claras, completas y concisas y no deberdn presentar

ambigliedades ni contradicciones entre las mismas, que propicien o permitan diferentes

interpretaciones de una misma disposicién.
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Para la elaboracion de estos documentos se aplicaran los modelos establecidos, de

conformidad con lo que establecen la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacidn

Publica, su Reglamento General,y dem s normas em itidas por el SERCOP.

Las areas requirentes deberan establecer al momento de elaborar las especificaciones

técnicas,términosde referencia,el valor o porcentaje a establecerse por concepto de cobro de

multas en cada contrato, para lo cual se tendrda en cuenta el nivel de incidencia que tendré

dentro de la ejecuciéon contractual, el plazo total del contrato, su objeto, la complejidad o

importanciade la obra, bien o serviciosincluidoel consultoriaa contratarse,y dem as aspectos

que pudieren afectar o incidir en este proceso; teniendo presente siem pre el tiem po en que se

cumplird el 5% del valor del contrato, mismo que podria constituirse como causal de

terminaciéon; para tal efecto, habréd que considerar que si la referida incidencia es mayor, la

multa serd mayor,y si en cambio la incidencia es menor, ésta deberd ser proporcionalmente

inferior.



