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RESUMEN

La presente investigacion se centra en la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., tomando en
consideracion que no cuenta con estrategias financieras que permita el cumplimiento de los criterios
establecidos en las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Puesto que, el problema radica en la presentacion razonable de los importes que integran los estados financieros.
Por esta razon, se aplico el disefio de campo de caracter no experimental con apoyo de la investigacion
descriptiva y documental para la obtencidon de datos primario y secundarios. Por consiguiente, se aplic6 la
encuesta escrita a los funcionarios seleccionados por muestreo intencional, denotando la presencia de
desviaciones en la informacién financiera por desconocimiento e empirismo de sus colaboradores,
considerando, que la misma, es la causa principal de fracaso de todo tipo de organizacién, debido a la carencia
de informacion razonable y fidedigna para la toma de decisiones. Por esta razdn, se denotd la necesidad de
revisar los saldos presentado en los Estados Financieros y de la misma manera, comprobar el cumplimiento de
las politicas establecidas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera para el establecimiento de
estrategias que contribuya a mejorar la gestion contable de la entidad. Por tanto, se recomienda la aplicacién de
las estrategias financieras contables basada en las Niif para Pequefias y Medianas Entidades con el fin de
mejorar la gestién de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., y a su vez permita mitigar las desviaciones
presentadas en cuanto a la presentacion razonable de los saldos de las cuentas que integra los estados
financieros.
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Resumen

La presente investigacion se centra en la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.,
tomando en consideraciébn que no cuenta con estrategias financieras que permita el
cumplimiento de los criterios establecidos en las Normas Internacionales de Informacion
Financiera.

Puesto que, el problema radica en la presentacion razonable de los importes que integran los
estados financieros. Por esta razon, se aplicé el disefio de campo de caracter no experimental
con apoyo de la investigacion descriptiva y documental para la obtencion de datos primarios
y secundarios. Por consiguiente, se aplico la encuesta escrita a los funcionarios seleccionados
por muestreo intencional, denotando la presencia de desviaciones en la informacion
financiera por desconocimiento e empirismo de sus colaboradores, considerando, que la
misma, es la causa principal de fracaso de todo tipo de organizacion, debido a la carencia de
informacion razonable y fidedigna para la toma de decisiones. Por esta razén, se denotd la
necesidad de revisar los saldos presentados en los Estados Financieros y de la misma manera,
comprobar el cumplimiento de las politicas establecidas en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para el establecimiento de estrategias que contribuya a mejorar la
gestion contable de la entidad. Por tanto, se recomienda la aplicacion de las estrategias
financieras contables basada en las Niif para Pequefias y Medianas Entidades con el fin de
mejorar la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., y a su vez permita mitigar las
desviaciones presentadas en cuanto a la presentacion razonable de los saldos de las cuentas
que integra los estados financieros.

Palabras claves: Contabilidad, gestion, cuentas por cobrar, Propiedad y Equipo e ingresos.
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Abstract

This research focuses on the management of GAIAMBIENTAL S.A., taking into account
that it does not have financial strategies that allow compliance with the criteria established in
the International Financial Reporting Standards.

Since, the problem lies in the reasonable presentation of the amounts that make up the
financial statements. For this reason, the field design of a non-experimental nature was
applied with the support of descriptive and documentary research to obtain primary and
secondary data. Therefore, the written survey was applied to the officials selected by
intentional sampling, denoting the presence of deviations in the financial information due to
ignorance and empiricism of its collaborators, considering that it is the main cause of failure
of all types of organizations. , due to the lack of reasonable and reliable information for
decision making. For this reason, it was noted the need to review the balances presented in
the Financial Statements and, in the same way, to verify compliance with the policies
established in the International Financial Reporting Standards for the establishment of
strategies that contribute to improving the accounting management of the entity. Therefore, it
is recommended the application of accounting financial strategies based on the NIIF for
Small and Medium Entities in order to improve the management of the company
GAIAMBIENTAL SA, and at the same time allow to mitigate the deviations presented
regarding the reasonable presentation of the balances of the accounts that integrate the
financial statements.

Keywords:. Accounting, management, accounts receivable, Property and Equipment and
income.



Introduccion

Las pymes son el motor de la sociedad y de la economia de cualquier pais. De la misma
manera, en el Ecuador muchas de ellas fracasan entre los dos a cinco primeros afios de
operacion al no contar con estrategias financieras, puesto que la mayoria de ellas aplican
criterios muy empiricos en cuanto al reconocimiento, medicién y presentacion de los
importes de los estados financieros de la entidad. Es en base a dicha premisa la presente
investigacion se centra en la gestidn financiera contable de la pyme GAIAMBIENTAL
especializada en la oferta de servicios ambientales en la ciudad de Guayaquil.

A continuacion, se presentan una sintesis de lo desarrollado en cada capitulo.

En el capitulo se determina la problematica de estudio, su respectiva formulacion y
sistematizacion de la investigacion, los objetivos, justificacion, hipdtesis y operacionalizacién
de las variables.

En el capitulo dos se establece los aspectos tedricos que permitira establecer una propuesta
viable para la mitigacién de la problematica de estudios. De manera que, se estructura en
cuatro partes.

En el capitulo tres se establece el disefio a traves de la cual se abordara la problemética de
estudio, apoyada con un tipo de investigacion y herramientas necesarias para la recopilacion
de datos primarios y secundarios.

En el capitulo cuatro se establece la propuesta de disefio de estrategias financieras
contables con el proposito de mitigar las desviaciones que influyen en la presentacion
razonable de los importes en los estados financieros. De la misma manera, contribuya a

mejorar la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.



Capitulo 1

El Problema

1.1. Planteamiento del Problema

Las cifras de fracaso de las Pymes son abrumadoras en cualquier pais que se analicen. Las
estadisticas indican que, en promedio, el 80% de las PYMES quiebra antes de los cinco afios
y el 90% de ellas no llega a los 10 afios. Razon por la cual, para los duefios de PYMES, las
razones del fracaso es necesario buscarlas fuera de las empresas, pero los analistas
empresariales se orientan mas a identificar las causas del fracaso en las propias
organizaciones, en particular, en el cumplimiento de gestién financiera contable.

Es decir, la direccidn no basa sus decisiones en los resultados contables o en las cifras que
generan los Estados financieros, ocasionando consecuencias negativas para la organizacion
en el corto, mediano y largo plazo.

Asociado al precepto mencionado, en el pais las pymes dedicada a las actividades de
servicios enfrentan diversas desviaciones en especial en el manejo de la informacién
financiera contable, ya que a pesar de la obligatoriedad y el marco regulatorio establecido por
los organismos de control, existe el desconocimiento de la aplicacion adecuada de los
criterios de las normas internacionales de informacion financiera tomando en consideracion
que las organizaciones de este tipo acostumbra a realizarlo de manera empirica.

Actualmente la consultora presenta problemas en el cumplimiento de las politicas
establecidas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera, sin embargo, el
problema radica méas en la comprensién de los criterios para la elaboracién y presentacion

razonable de los estados financiero, tal como se presenta a continuacion.



Tabla 1

Causas y consecuencias

Causa Consecuencia

Registros contables no confiables
Desconocimiento sobre

los criterios de las

Normas Nula aplicacion de estrategias financieras
Internacionales de

Informacién

Financieras Estados Financiero con informacion no razonable

Nota. Causa y consecuencia del problema de investigacion.

Por tanto, no tener en cuenta los resultados econémicos que se generan en la empresa y
que a su vez se recogen en los Estados Financieros, provocan que las estrategias disefiadas y
0 las decisiones que se tomen no sean las mas adecuadas; presentando falta de orientacion,
provocando el uso ineficiente de los recursos, su mala distribucién y perdidas econémicas.

Por lo antes expuesto se puede considerar que el nucleo del problema es la nula existencia
o falencia de la gestion financiera y contable de la consultora; es asi que, de mantenerse la
problematica actual, la empresa puede ubicarse dentro del porcentaje de las Pymes que
fracasan en el pais. Por tanto, se propondra el disefio de estrategias financieras y contables
para el adecuado funcionamiento y gestion de la consultora ambiental GAIAMBIENTAL
S.A.

1.2. Formulacion y Sistematizacion del Problema

¢Como afecta la falta de estrategias financieras y contables en la gestion de la empresa

GAIAMBIENTAL S.A.?



1.2.1. Sistematizacion del problema
e ;COmo se recopilara datos a través de la metodologia de investigacion que indique el
estado sobre la situacion financiera y contable de la consultora GAIAMBIENTAL S.A.?
e ;De qué manera se analizara el aspecto financiero y contable de la empresa
GAIAMBIENTAL S.A.?
e ;Que se disefiara para la mejora de las falencias en la gestion de la empresa
GAIAMBIENTAL S.A.?

1.3.  Justificacion

1.3.1. Justificacion teorica

El presente tema surge como respuesta a la escasa gestion financiera contable, que afecta
la sostenibilidad en el crecimiento y permanencia de la consultora ambiental
GAIAMBIENTAL S.A., considerandose que el disefio de estrategias e implementacion a
futuro de las mismas, brindara las condiciones dptimas para asegurar una toma de decisiones
eficiente y por consiguiente la presentacion razonable de los estados financieros de la
empresa. Ademas, los beneficiarios directos del presente trabajo son los responsables del area
financieros contables de la empresa consultora GAIAMBIENTAL S.A., mientras que los
beneficiarios indirectos son los potenciales clientes del sector publico y privado asentados en

el cantén Guayaquil.

1.3.2. Justificacion metodoldgica
La problematica de la presente investigacion se aborda a través del disefio de campo de
caracter no experimental al formar parte de las ciencias sociales de la economia,
administracion, finanzas, entre otros. Ademas, se apoya en la investigacion descriptiva y
documental de enfoque cuantitativo, para la obtencion de datos primarios y secundarios a
través de la las técnicas e instrumentos de investigacion con el propoésito de establecer una

propuesta que permita solucionar las desviaciones detectadas.



1.3.3. Justificacion practica

El presente estudio mejorara la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., debido a
que al aplicar estrategias financieras y contables adecuadas permitiran optimizar un manejo
eficiente de aspectos relacionados con la presentacion razonable de los estados financieros,
con el fin de evitar notificaciones por parte del organismo de control.

El desarrollo econdmico presente y futuro de cualquier organizacion, con o sin caracter de
lucro, esta asociado a la implementacion de mecanismos de seguimiento y control de las
operaciones dentro de las compafiias, por lo tanto, es necesario implementar mecanismos de
control de los recursos en las empresas y organismos.

Una estrategia financiera proporciona una ventaja competitiva a través de un menor costo
de financiamiento y una capacidad flexible para recaudar capital con el fin de apoyar una
estrategia empresarial. Por lo general, la estrategia financiera y contable de toda empresa o
corporacion intenta maximizar el valor financiero de aquella. Ademas, la implementacion de
este tipo de estrategias financieras y contables, influirdn en la mejora del ambiente
organizacional al interior de la empresa e indirectamente en su interrelacion con los clientes y
proveedores. Es por lo anterior que el presente proyecto de investigacion alcanza una
novedad cientifica notable, ya que el analisis e interpretacion de los estados financieros, se
convierte en una efectiva herramienta para la administracion en la toma de decisiones, al
cierre de cada periodo econdémico, ya que permite identificar aquellas irregularidades
surgidas en el periodo y tomar las acciones correctivas para el siguiente periodo, con el
objetivo final de incrementar sus beneficios y utilidades.

1.4.  Objetivos de la Investigacion
1.4.1. Objetivo general
Disefiar estrategias financieras y contables para mejorar la gestion de la PYME

GAIAMBIENTAL S.A. en la ciudad de Guayaquil.



1.4.2. Obijetivos especificos
e Recopilar datos a través de la metodologia de investigacion que indique el estado sobre la
situacion financiera y contable de la consultora GAIAMBIENTAL S.A.
e Analizar el aspecto financiero-contable de la empresa GAIAMBIENTAL S.A, a fin de
comprobar el cumplimiento de las politicas contables.
e Disefiar estrategias financieras y contables que mejore la falencia en la gestion de la
empresa GAIAMBIENTAL S.A.
1.5. Delimitacién de la Investigacion
La investigacion se situa en la empresa GAIAMBIENTAL S.A,, localizada en la provincia
del Guayas, canton Guayaquil durante el periodo 2017, con el objetivo de propoésito de
disefiar estrategias financieras y contables que mejore la falencia en la presentacion de los
Estados Financieros.
Poblacion: funcionarios que integran la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
Tiempo: 2017
Espacio: Area Financiera Contable
1.6. Hipotesis General
Si se disefa estrategias financieras y contables para la empresa GAIAMBIENTAL S.A., se
mejorara la gestion de la pyme.
e Variable independiente:
Estrategias financieras y contables.
e Variable dependiente:

Mejorara la gestion de la pyme.



Tabla 2

Operacionalizacion de las variables de estudios

Variables

Variable
Independiente
Estrategias
financieras y

contables

Variable
dependiente
Mejoras en la

gestion

Definicion

Conceptual

Estrategias
establecidas
para el logro de
los objetivos de

la entidad.

Mantiene la
mejora
continua de la
gestion de la
entidad

Definicion ) ) )
_ Dimensiones Indicadores
Operativa
Direcciona el
accionar de la o Financiera
o _ Cumplimiento
gestion financiera contable
contable.

Permite el logro _ _
o ) Financiera
de los objetivos ~ Operativa
) contable
de la entidad.

Preguntas Técnica

¢Considera usted que la
empresa aplica de
forma adecuada los
principios establecidos
Encuesta
en las Normas
Internacionales de
Informacion
Financiera?
¢Sabe usted, si se han
presentado
inconsistencia en la
informacion financiera Encuesta
de la empresa
GAIAMBIENTAL

SA?

Instrumento

Cuestionarios

Cuestionario

Nota. Operacionalizacion de las variables de estudios.



Capitulo 2

Marco Referencial

2.1.  Antecedentes de la Investigacion

Para ampliar el analisis de disefios de estrategias financieras contables para una pyme, se
realiz6 una revision a investigaciones relacionadas con el tema que ocupa el presente
proyecto con el propdésito de demostrar la viabilidad del mismo, entre los que destacan, se
puntualiza a continuacion:

Guananga & Ortiz (2016), sefialaron en su trabajo de investigacion titulado “Disefio de un
modelo de gestion financiera contable para la empresa Calbaq S.A.”, plantearon como
objetivo el disefio de un modelo de gestion contable para el mejoramiento de la situacion
financiera de dicha empresa. Concluyendo que el poco conocimiento, comunicacion y escasa
planificacion en el area financiera contable, afecta significativamente en la toma de
decisiones por parte de la gerencia, ocasionando limitaciones y un mal manejo en las
estrategias que a la larga afectan directamente a la empresa.

Ademas, aun cuando se presenta los estados financieros de manera oportuna, se sugirio
desarrollar estrategias financieras contables y politicas de cobros y pagos a proveedores ya
que el manejo inadecuado de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar podrian afectar la
liquidez de la empresa a futuro. Esta situacion se relaciona con la presente investigacion en el
analisis de las cuentas mencionadas anteriormente.

Seguin Alvarez (2014), sefial6 en su trabajo de investigacion, “Disefio de un modelo de
gestion financiera contable”, propuso como objetivo general incrementar las utilidades a
través de las ventas y determina que, al no existir un modelo de gestién financiera contable,

esto puede generar graves problemas en la organizaciéon a largo plazo.



La misma, se relaciona con la presente investigacion en la manera de presentar sus saldos
en los estados financieros y su respectivo analisis, por tal razén al no contar con una buena
estrategia de planificacion en el area administrativa, se puede generar grandes inconvenientes
en la presentacion razonable de los estados financieros afectando la integridad de los mismos.
Esto conlleva a no poder cumplir con los objetivos trazados e incurriendo en los excesos de
recursos y costos de la empresa.

Osorio & Sanizaca (2017) indicaron en su trabajo de titulacién, sobre la “Constitucién de
una microempresa y administracion por procesos”, expuso la importancia de realizar un
presupuesto y elaborar procedimientos en el manejo de los ingresos y gastos para una mejor
rentabilidad y evitar posibles inconvenientes en el manejo del negocio.

Se considerd que los procesos contables ayudan a llevar un control adecuado y la
eficiencia de un mejor manejo de los estados financieros, obteniendo una informacion
fidedigna y confiable. Los indices financieros ayudaron a obtener una informacion macro de
la empresa y demuestra la viabilidad del negocio. Se relaciona con la presente investigacion,
ya que el estudio realizado ayudara a ver si los planes establecidos en la parte financiera se
estan cumpliendo segun lo planificado.

2.2. Marco Teorico
2.2.1. Laempresay actividad econémica

Sea esta de tipo publica o privada, lucrativa o sin fines de lucro, con personeria natural o
juridica, y que desarrolla iniciativas de emprendimiento, realiza toma de decisiones, crea
oportunidades de innovacion y asume riesgos, con el propésito de armonizar y acoplar los
factores o insumos de produccion, de tal forma que permita producir y/o distribuir bienes y
servicios de manera mas favorable, para satisfacer las necesidades de la sociedad (Estupifian,

2015).
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2.2.1.1. Actividad econémica de la empresa.

Estupifian (2015), indic6 que: es un evento econdmico ejecutado para permutar o
transferir bienes o servicios. Bajo ciertas situaciones, puede ocurrir con participacion o sin
participacion de la empresa. Toda empresa, independiente de su naturaleza y proposito,
realiza su actividad econémica por medio de:

a) Operaciones transaccionales, mediante la compra y venta, pagos y cobros de bienes y

Servicios.

b) Traslados internos puertas adentro de la empresa, de bienes, y servicios entre personas o
entre divisiones o departamentos.

c) Toma de decisiones operativas internas, con los correspondientes cambios de politicas,
precios, rectificaciones de errores y anélogas.

d) Toma de decisiones externas por parte de terceras personas, sin canje alguno de bienes y
servicios, como cambios en las normas y regulaciones fiscales, laborales y mercantiles.

e) El tiempo, a través de la depreciacion y acumulaciones.

f) Eventos fortuitos fuera del control de la empresa

2.2.1.2. Actividades basicas y riesgos potenciales.

Para evaluar el control administrativo contable de cualquier empresa, independiente de su
forma de organizacion o su tamafo, hay que familiarizarse con ciertas actividades basicas y
riesgos potenciales de error y fraude a que estan sujetas estas actividades (Estupifian, 2015).
Por tanto, para una presentacion razonable de la informacion contable en los estados
financieros, es necesario realizar evaluaciones periodicas con el propdsito de identificar
desviaciones (riesgos) que influye directamente en su idonea revelacion, tal como se presenta

a continuacion:
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Tabla 3

Actividades basicas y riesgos potenciales

Actividades y Riesgos Descripcion

Sistema de informacion que permita identificar, calcular,
Actividades basicas organizar, anotar, sintetizar y reportar sus operaciones.

En general, toda empresa

Compra y venta de bienes y servicios
ejecuta estas actividades e Contratacion y pagos de bienes y servicios
basicas: e Mantenimiento de control de costos e inventarios, asi
como de produccion de bienes y servicios
» Transacciones sin las debidas autorizaciones

) ) « Transacciones contabilizadas, pero invalidas
Riesgos potenciales _ ) ) -
) o « Transacciones realizadas, sin contabilizarse
Cualquier actividad ) ) )
o )  Transacciones valuadas de forma indebida
empresarial basica esta _ - _ )
o » Transacciones clasificadas indebidamente
expuesta a los siguientes _ ) ) _ )
_ « Transacciones sin registro en el periodo correspondiente
riesgos:
J « Transacciones anotadas indebidamente o resumidas

incorrectamente en el diario mayor.

Nota. Actividades basicas y riesgos potenciales. Adaptado de “Control interno y fraudes:
analisis de informe COSO I, I1 y III con base en los ciclos transaccionales,” 3% ed. 2015, Por
Estupifian. Bogota, Colombia. Ecoe Ediciones.
2.2.2. Control administrativo interno
De acuerdo con Estupifian (2015) sefialo que, el sistema de control interno es el plan de
organizacion que acoge la empresa, con sus respectivos métodos y procedimientos

operacionales y contables, para promover, a través de la implementacion de un medio

apropiado, el logro del objetivo administrativo de:

Contar y mantener con informacion situacional de la empresa.

Coordinacién de sus funciones

Cerciorarse del logro de los objetivos establecidos

Asegurar y mantener una ejecucion eficiente

Operacidn acorde a las politicas establecidas
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2.2.3. Control interno contable

Segun Mantilla (2013) sefial6 que: el control interno contable surge como resultado del

control administrativo del sistema de informacion, con los siguientes objetivos:

¢ Registro oportuno y pertinente de todas las operaciones, por el importe preciso, en las
cuentas convenientes, y en el periodo contable correspondiente, con el propdsito de
facilitar la preparacion de estados financieros y mantener el control contable de los
activos.

e Existencia de todo lo contabilizado, investigando cualquier incongruencia para realizar las
acciones correctivas apropiadas.

e Operaciones realizadas bajo las autorizaciones generales y especificas de la administracion

e Acceso permitido de los activos conforme con la respectiva autorizacion administrativa.
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Figura 1. Actividad econdmica, empresa y control interno. Tomado de “Control interno y
fraudes: analisis de informe COSO I, Il y 11l con base en los ciclos transaccionales,” 3*. ed.
Por Estupifian, 2015. Bogota, Colombia. Ecoe Ediciones.
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2.2.4. Causa de fracaso de las pymes

Segun Aguilar (2013), sefial6 que: si bien no hay patrones definidos por la que las pymes
triunfan o fracasan, existen ciertas caracteristicas comunes que aparentemente contribuyen al
fracaso de las pymes. Por tanto, a continuacion, se sefiala los aspectos més relevantes que
influye en el éxito empresarial.

La primera es la falta de experiencia o incompetencia del &rea gerencial. Con frecuencia,
muchas empresas surgen de un impulso mas que de un conocimiento representativo del
negocio y sus caracteristicas. Ademas, por lo general los propietarios consideran que tienen
los conocimientos suficientes en todas las areas del negocio, por tanto, rechazan asesorias o
apoyo especializados (Aguilar, 2013).

Una segunda razén, es la negligencia que muchas veces sigue a la emocion del inicio del
negocio. Es comdn observar que, después de la "excelsa™ apertura, algunos empresarios se
sienten desanimados y no concentran sus esfuerzos en el negocio como lo deberian hacer
(Aguilar, 2013).

La tercera causa comun de fracaso es la falta de controles adecuados. El empresario
pequefio y mediano, generalmente, ignora la necesidad de establecer controles que le
permitan anticipar y resolver problemas. En varias ocasiones, es comun observar que los
administradores son sorprendidos, en situaciones que pudieran haber sido previstas, si
existiese un sistema de control adecuado (Aguilar, 2013; Espinoza, 2011).

La falta de capital suficiente es la cuarta causa comun de fracaso, que generalmente se
revela por una escasa planificacion adecuada de los recursos que se necesitan. Por lo general,
los administradores se concentran en anticiparse en cuanto a las inversiones en activos fijos y
ciertos gastos de operacion; no obstante, no se considera las necesidades de capital de trabajo,

gastos o inversiones (Aguilar, 2013; Espinoza, 2011).
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La quinta causa comun de fracaso es la falta de una caracterizacion adecuada del riesgo.

Es posible que por el entusiasmo excesivo se evallen superficialmente los retos futuros,

ignorando muchos de los posibles riesgos. También, es algo muy comun que la necesidad de

gestionar los problemas cotidianos impida planificar a futuro y, por lo tanto, meditar respecto

a los riesgos potenciales (Aguilar, 2013; Espinoza, 2011).

2.2.5. Elementos de los estados financieros
Fundacion, I. F. R. S (2017), en su marco conceptual indicé que: “los estados financieros
reflejan los efectos financieros de las transacciones y otros sucesos, agrupandolos en grandes
categorias de acuerdo con sus caracteristicas econémicas. Estas grandes categorias son los
elementos de los estados financieros™ (p. 45).
Por tanto, los elementos que se relacionan con la situacién financiera en el balance son:

a) Activos, son bienes controlados por las organizaciones, originados de sucesos pasados, de
los cuales se espera obtener créditos futuros.

b) Pasivos, son obligaciones presentes originados de sucesos pasados, al vencimiento de las
cuales, la organizacion espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios
econémicos; y,

c¢) Patrimonio, es el resultado residual de los activos luego de devengar todos sus pasivos.

2.2.6. Componentes de los estados financieros

2.2.6.1. Rendimiento.

Es el desempefio, la ejecucion y el resultado de una labor. Los elementos se miden en
relacion de los ingresos y gastos de la entidad durante un periodo determinado, por tanto, el
resultado que se generd puede ser alto o bajo. Se presenta a través de un solo estado
financiero, o en dos estados que son el de resultado o el estado de resultado integral. Se

define los elementos en ingresos y gastos (IFRS, 2017).
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2.2.6.2. Ingresos.

Se trata de los aumentos en los beneficios econdémicos, generados durante el periodo
contable, es decir que el valor de los activos aumenta y hay una disminucion de los pasivos,
como consecuencia se origina un incremento en el patrimonio, esto no se relacionan con las
inversiones que hacen los propietarios al patrimonio (IFRS, 2017, pp. A993-A994).

Por tanto, los ingresos de las actividades ordinarias como la ganancia se encuentran dentro
de la definicion de ingresos. Las denominaciones tales como venta, honorarios, intereses,
dividendos, alquileres y regalias se encuentran dentro de las actividades ordinarias de la

empresa, logrando obtener un ingreso por dichas actividades.

2.2.6.3. Otros ingresos.
Otros ingresos, se lo considera como ganancias que no surgen necesariamente de las
actividades ordinarias realizadas por la entidad. Las cuales presumen incrementos en los
beneficios econdmicos y, por tal razon, no son diferentes a los ingresos de actividades

ordinarias (IFRS, 2017).

2.2.6.4. Gastos.

Gastos son las disminuciones en los beneficios econémicos, generados en el transcurso del
periodo contable, se disponen como salidas o disminucion del valor de los activos, 0 hay un
aumento de los pasivos, dando como resultado la disminucion del patrimonio, sin que se
relacionen con las distribuciones a los accionistas de este patrimonio (IFRS, 2017).

Por tanto, dentro del gasto se incluyen las péerdidas, asi como todos los gastos que surgen
de las actividades ordinarias de la empresa. Entre estos gastos se encuentran el costo de
ventas, los salarios y la depreciacion. Asiduamente los gastos son considerados como una
salida o una depreciacion de los activos, como por ejemplo el efectivo y otras partidas

equivalentes al efectivo, los inventarios o propiedad, planta y equipo.
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2.2.7. Estados financieros
De acuerdo con IFRS (2017), los estados financieros son una representacion organizada y
ordenada de la situacién financiera de una entidad. Su objetivo es brindar la informacién
respecto a la situacion y rendimiento financiero, asi mismo los flujos de efectivo de una
empresa, que sea Util a los usuarios para su toma de decisiones econdémicas. Por consiguiente,
los estados financieros manifiestan los resultados de la gestion elaborada por los directivos

con los recursos disponibles.

Estado De Situacion Financiera

Estado De Resultado Integral

ESTADOS Estado De Cambios En EI Patrimonio

FINANCIEROS

Estado De Flujo De Efectivo

Notas

Figura 2. Juegos de estados financieros. Adaptado de “Normas Internacionales de Informacion
Financieras,” por Fundacion, I. F. R. S. 2017. London: Fundacién IFRS.
2.2.7.1. Estados de situacion financiera.
Por lo general una organizacion necesita presentar el Estado de Situacion Financiera, que
se clasifica en activos y pasivos no corrientes. La presentacion del estado de situacion
financiera, clasificada por orden de liquidez, se considera aceptable cuando brinda la

informacion mas relevante y confiable (Gaitan, 2013).
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2.2.7.2. Estados de resultado integral.

De acuerdo con las NIC/NIIF, este documento contable incluye todas las partidas de
ingresos, costos y gastos registradas en el periodo, contempladas como operativas del
ejercicio, que determinan la ganancia o la pérdida neta del mismo, excluyéndose los ingresos
0 egresos que afectaban ejercicios anteriores, de tipo extraordinario o ciertas partidas
generales por valoraciones de cambios contables, ajustes por determinacion de valores
razonables y otras no operativas, mismas que deben registrarse directamente al patrimonio de
manera retrospectiva o prospectivamente (Gaitan & Robles, 2013).

2.2.7.3. Estados de cambio en el patrimonio.

Segun Gaitan (2013), el incremento o disminucion de los activos versus los pasivos de una
empresa, es reflejado por los cambios del patrimonio neto de la misma, o en otras palabras, la
riqueza generada a favor de los propietarios en un periodo, contandose dentro de ellas los
superavits o déficits por revaluacion o por diferencias de cambio, los incrementos y retiros de
capital, dividendos o participaciones, cambios en politicas contables, enmienda de errores,
partidas extraordinarias no operacionales.

2.2.7.4. Estado de flujo de efectivo.

Es un resumen o sintesis de los flujos de efectivo en un periodo especifico. Asimismo, este
estado financiero debe informar sobre los flujos de efectivo y este se clasifica en tres
actividades, las de operacion, de inversion y de financiacion. (Gaitan, 2013).

2.2.7.4.1. Actividades de operacion.

Actividades de operacion, son las fuentes principales de ingresos, por lo general generan
fondos suficientes para cubrir los préstamos y mantener la capacidad de operacion de la
empresa Y realizar inversiones sin tener que recurrir a fuentes de financiamiento externas

(IFRS, 2017)
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Los siguientes ejemplos son de la actividad de operacion del flujo de efectivo:
a) Los cobros que proceden de las ventas por bienes y servicios.
b) Las cuotas, comisiones y otros ingresos.
c) Los pagos a proveedores por bienes y servicios.
d) Los pagos a los empleados.
2.2.7.4.2. Actividades de inversion.

Actividades de inversidn, son las actividades que hace la entidad con sus inversiones o
adquisicion, también se refiere a la disposicion de los activos a largo plazo, y a otras
inversiones no incluidas en esta actividad de inversién (IFRS, 2017). Por lo tanto, dentro de
las actividades de inversion se encuentran los siguientes ejemplos:

a) Los pagos generados por las inversiones de propiedades, planta y equipo

b) Los costos que se obtienen por las ventas de propiedades, planta y equipos

c) Los cobros que se efectlian por las ventas de instrumentos de patrimonio
2.2.7.4.3. Actividades de financiacion.

Actividades financiacion, son las actividades que se realizan por las inversiones que hace
la empresa, dan lugar a los cambios de la composicion y tamafio de los capitales contribuidos
y de los préstamos obtenidos por la institucion (IFRS, 2017). De acuerdo a las actividades de
financiacidn, los siguientes son ejemplos de flujos de efectivo:

a) Los cobros originados de la emision de acciones y otros instrumentos de capital.

b) Los pagos a los duefios por alquiler o salvar las acciones de la empresa.

c) Los cobros como resultado de las emisiones de obligaciones que tiene la entidad, como las
hipotecas, los pagarés y préstamos a corto plazo.

d) Los rembolsos en efectivos por fondos tomados en préstamos

e) Los pagos hechos por un arrendatario para reducir la deuda diferida, enlazada con un

arrendamiento financiero.
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2.2.7.5. Notas de estados financieros.

Estos componentes representan informacion respecto a las bases de preparacion, politicas
contables aplicadas, desglose de partidas del balance, cambios en el patrimonio, cuentas de
resultados y los flujos de efectivo, asi como informacion relevante adicional a la presentada
en el estado de situacion financiera (Gaitan, 2013; IFRS, 2017)

Gaitan (2013), indicé que las notas de los estados financieros deben:

1. Exponer informacion sobre la preparacién de los estados financieros y de las politicas
contables empleadas.
2. Segregar la informacion por las NIIF que no se exhiba en el juego de estados de
financieros.
3. Facilitar informacion adicional destacada para su discernimiento y que no se presente en
los estados financieros.
2.2.8. Cuentas contables segun niif
2.2.8.1. Cuentas por cobrar.

Los derechos que se suscitan por las ventas, también se refiere a los servicios
proporcionados o préstamos concedidos o por otro concepto similar. Ademas, la mayoria de
las ventas se realizan a crédito y los valores de las cuentas por cobrar no incluyen intereses.
Cuando el crédito se extiende mas alla de las condiciones de crédito normales, las cuentas por
cobrar se calculan al costo amortizado y se aplica el método de interés efectivo. Al término
de cada periodo del que se informa, se revisan los valores en libros de los deudores y otras
cuentas por cobrar, para comprobar si aparece alguna evidencia, de ser asi se reconocera de
inmediato una perdida por deterioro del valor en los resultados (Gitman, 2013). Por tanto,
algunos comerciantes o prestadores de servicios cuando realizan una venta lo hacen
confiando en que sus clientes les pagaran oportunamente. Este crédito se lo agrega en el

estado de situacion financiera en los activos circulante como cuentas por cobrar.
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Asimismo, las cuentas por cobrar se las reconocen como derechos exigibles ocasionados
por las ventas, por servicios prestados o por cualquier otro concepto. Las cuentas por cobrar
se registran de diferentes maneras A continuacion describiremos las distintas maneras de
registrarlas.

2.2.8.2. Clientes.

La cuenta clientes registra los aumentos y disminucion derivados de las ventas de
mercaderias o prestacion de servicios, exclusivamente las realizadas a crédito, Es el derecho
que tiene la empresa de exigir el pago a sus clientes, es decir que representan un beneficio a

futuro, por tal razén es un activo (Romero, 2013).

2.2.8.3. Devoluciones sobre ventas.
Son las devoluciones que los clientes entregan a la empresa por no estar de acuerdo con el
color, el precio, modelo, esto representa el importe de las mercaderias devueltas (Romero,

2013).

2.2.8.4. Rebajay bonificacion sobre ventas.
Segn Romero (2013), sefiald que: estas rebajas se hacen sobre el precio de venta y se les
conceden a los clientes, para evitar una devolucion fisica, debido a mercancias que se
encuentran defectuosas otro de los motivos de ofrecer rebajas es porque los clientes realizan

compras en volumen.

2.2.8.5. Descuentos sobre ventas.
Son los importes de las bonificaciones que por pronto pago se otorgan a los clientes. Estos
descuentos tienen como objetivo fomentar los pagos anticipados, esta finalidad favorece a la
empresa, porgue reduce sus costos de facturacion y cobranza y disminuye el riesgo de

adquirir cuentas incobrables. (Romero, 2013)
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2.2.8.6. Inventarios.
Segun la seccion 13 de NIIF para pymes, la cuenta de inventarios establece los
principios para el escrutinio y medicion de los inventarios:

Estos son activos que sirven para ser vendidos en el rumbo habitual de las operaciones;
también son los que estan en desarrollo de produccidn con el propdsito de ser utilizados para
la venta; o son aquellos que estdn en modo de suministros o materiales, para ser consumidos
en el proceso de produccidn, o sirven para la prestacion de servicios (IFRS, 2017).

En consecuencia, la cuenta inventarios constituyen bienes consignados para la venta
durante el curso corriente del negocio, o los que se encuentren en proceso de produccion o
gue se consumiran en la produccién de otros destinados para venta, tomando en
consideracién que es la inversion realizada por los socios o accionista de la entidad.

2.2.8.6.1. Medicion de inventarios.

La empresa valorarda los inventarios al minimo valor entre el costo y el precio de venta
restando los costos de terminacion del producto y su venta (IFRS, 2017). Se menciona dos
modelos de medicidn, los cuales son el costo y el valor razonable. (Fierro, 2015)

2.2.8.6.2. Costos de los inventarios.

Segun (IFRS, 2017), sefial6 que: son todos los costos de los inventarios, los relacionados
al costo de compra, costo de los productos terminados y otros costos incurridos para darles su
condicién. Por tanto, el costo de adquisicion y de transformacion se relaciona al costo que
incurre por mantenerlos y darles su condicion en un tiempo determinado.

2.2.8.6.3. Costos de adquisicién de inventarios.

Este costo abarca el precio de compra, los impuestos de importacion y otros gravamenes,

almacenamiento, transportes y otros costos imputables de manera directa a la compra de las

mercaderias, los materiales o los servicios (IFRS, 2017).
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2.2.8.6.4. Costos de transformacion.

Los costos de transformacién de los materiales se refieren a aquellos costos con relacion
directa con las unidades productivas. Ademas, abarcaran una parte, calculada de forma
proporcional, de los costos indirectos, los costos fijos o variables, o aquellas materias primas
en los que se haya incurrido para transformarlas en productos terminados (IFRS, 2017).

2.2.8.6.5. Costos indirectos fijos.

Son todos los que permanecen relativamente invariables, separadamente del volumen de
produccidn, tales como, mantenimiento y depreciacion de edificios y equipos, asimismo el
costo de administracion y gestion (IFRS, 2017).

2.2.8.6.6. Costos indirectos variables.

Son todos aquellos costos indirectos que cambian directamente con el volumen de
produccion alcanzado, como los materiales y la mano de obra indirecta.

2.2.8.6.7. Métodos de valoracion de inventarios.

La entidad escoge el método para medir el costo de venta de los inventarios, utilizando los
siguientes métodos: (IFRS, 2017)

a) Primera en entrada y primera en salida (Fifo)
b) Costo Promedio Ponderado.
2.2.8.6.8. Métodos fifo.

Indica que las primeras mercaderias que ingresan al inventario son las primeras en salir. El
costo de las mercaderias vendidas, se calcula por el precio unitario mas bajo de las
mercaderias disponibles en inventario. Este méetodo permite realizar las utilidades de las
primeras mercaderias en inventario sin considerar las variaciones de los nuevos precios de

reposicion en el mercado. (IFRS, 2017)



23

2.2.8.6.9. Costo promedio ponderado.

Se logra al dividir el saldo en valores por la cantidad de articulos en inventario, por cada
nueva entrada de articulos, se cambia el costo promedio ponderado si las unidades tienen
precios nuevos. Las salidas de bienes o materiales se costean por el Gltimo costo promedio
ponderado. (IFRS, 2017)

2.2.8.7. Propiedades, plantay equipo.

Romero (2013), indicd que: simbolizan los activos tangibles adquiridos, construidos o en
construccion, con el proposito de utilizarlos permanentemente, en la produccion o suministro
de otros bienes y servicios, para arrendarlos, o para usarlos en la administracion de la entidad,
gue no estan orientados para la venta en el transcurso usual de los negocios y con una vida
atil que sobrepasa el periodo de un afio. Asimismo, el valor histérico de las propiedades,
planta y equipo, recibidas en cambio, permuta y donacién, en pago o aporte de los
propietarios, se determina por el valor convenido por las partes, cuando no se hubiere
determinado su precio, mediante avaluo.

2.2.8.7.1. Reconocimiento.

Los costos de un elemento de propiedades, planta y equipo, se reconocera, cuando sea
factible que la institucion obtenga beneficios econdémicos futuros surgidos del mismo, y el
costo del elemento se mida con confianza (IFRS, 2017)

2.2.8.7.2. Clases de elementos.

Es un conjunto de activos pertenecientes a propiedad, planta y equipos. Los siguientes son
ejemplos separados de este tipo de activos:
a) Terrenos y edificios
b) Maquinarias
¢) Vehiculos

d) Mobiliarios y enseres
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e) Equipo de oficina

Por tanto, el reconocimiento de costos en el importe en los libros de un elemento de
propiedad, planta y equipo finalizard cuando dicho elemento presente condiciones y el lugar
necesario para funcionar de la forma anticipada por la empresa, con el fin de obtener redito a
traves de su uso.

2.2.8.7.3. Medicion inicial de propiedad, plantay equipo.

Fundacién I.F.R.S (2017) sefial6 que: un elemento de este activo se evaluara por su costo,
el cual incluye el precio de adquisicion, abarcando los aranceles de importacion y los
impuestos indirectos no recuperables después de deducir todos los descuentos del precio.
También los costos que corresponden con el lugar donde el activo se encuentra asentado y en
las condiciones que se encuentre para que pueda operar de la forma predicha por la gerencia.

2.2.8.7.4. Medicion posterior al reconocimiento.

Después del reconocimiento como activo, un elemento de este activo se asentara por su
costo menos la depreciacion y el importe acumulados de las pérdidas por deterioro del valor
(IFRS, 2017) Por tanto, la empresa podra elegir como politica contable el modelo del costo o
de revaluacion y aplicar esta politica a todos los elementos que compongan al activo de
propiedades, planta y equipo.

2.2.8.7.5. Método de revaluacion.

Posteriormente a su reconocimiento como activo, un elemento de propiedades, planta y
equipo cuyo valor razonable se pueda medir de manera fiable se registrara por su valor
revaluado, que es su valor razonable en el instante de la revaluacion, menos la depreciacion y
el importe acumulados de las pérdidas por deterioro de valor que haya soportado. Las
revaluaciones se haran de manera regular, con el propoésito de asegurar que el importe en
libros, en cualquier momento, no varie significativamente del que se podria determinar

usando el valor razonable al final del periodo sobre el que se informa (IFRS, 2017).
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2.2.8.7.6. Depreciacion.

Cada parte de propiedades, planta y equipo, con un costo significativo respecto al costo
final del elemento tendra que depreciarse por separado. Se contabilizara si el valor razonable
del activo excede a su importe en libros, con la condicion que el valor residual del bien no
supere al importe en libros del mismo.

El importe depreciable de un activo se estipula después de deducir su valor residual.
Usualmente, el valor residual de un activo a menudo es insignificante, y por tanto irrelevante
en el calculo del importe depreciable. Existen diversos métodos que pueden utilizarse para
distribuir, durante su vida util, el importe depreciable de un activo, entre los cuales se
encuentra el método de depreciacion decreciente, método lineal, y el método de las unidades
de produccion. La entidad escogera el método acorde a la actividad de la misma y que méas
exactamente refleje la actividad esperada de los beneficios econdmicos a futuros (IFRS,

2017).

Este método es el mas sencillo para calcular, dara
lugar a un cargo constante y no debe disminuir la
calidad del bien a lo largo de la vida dutil.

Método lineal

Este método es en funcion del saldo del activo,
daréa lugar a un cargo que ira disminuyendo a lo
largo de su vida util.

Depreciacion
decreciente

Unidades de Este método dara lugar en funcion a un cargo
produccion basado en la productividad esperada.

Figura 3. Tipos de depreciacion. Adaptado de “Normas Internacionales de Informacion

Financiera,” por I. F. R. S. 2017. London: Fundacion IFRS.
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2.2.8.8. Cuentas y documentos por pagatr.

Romero (2013), indico que: estas cuentas son obligaciones contraidas por la entidad
originadas por servicios o bienes u otro activo financiero. Una entidad reconocera un pasivo
financiero cuando representa una obligacion contractual de entregar el efectivo en el futuro.

La empresa reconocera un pasivo financiero cuando tenga obligaciones con terceros y se
lo reconocera en el estado de situacion financiera. La medicién inicial es a costo amortizado,
lo medira al precio de transaccidn agregando sus costos de transaccion. La medicion ulterior
de un activo financiero, se realizara al costo amortizado del pasivo, que es el valor presente
de los flujos de efectivo por pagar descontados a la tasa de intereses efectiva y se utiliza el
método de interés efectivo (IFRS, 2017).

2.2.8.8.1. Pasivo a corto plazo.

El pasivo a corto plazo es el que se liquidara en un afio. Si el ciclo normal de las
operaciones de la empresa excede un periodo anual, y se haga una excepcion equivalente en
la clasificacion del activo circulante, se hara una excepcion a esta regla. De ser asi, el pasivo
a corto plazo englobaréa todos los adeudos pagaderos en el ciclo normal de las operaciones, y
esta situacion se debe mencionar en los estados financieros y notas complementarias.
(Romero, 2013)

2.2.8.8.2. Pasivo a largo plazo.

Se encuentra constituido por deudas con vencimiento al ciclo normal de las operaciones o
posterior a un afio. EI segmento del pasivo a largo plazo, que por el correr del tiempo pasa a
ser pagadero en el lapso de los proximos doce meses o dentro del ciclo normal de las
operaciones, si es mayor, se transforma en pasivo a corto plazo y, se debe clasificar como tal
en un renglon por separado. A fin de presentar los diferentes conceptos del pasivo en el
balance general es necesario considerar la agrupacion de pasivos de similar naturaleza, como

las condiciones de exigibilidad y la importancia relativa. (Romero, 2013)
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Por tanto, es fundamental presentar separadamente los adeudos a favor de proveedores por
adquisicion de bienes o servicios que constituyen las principales actividades de la empresa.
Por lo general no sera preciso indicar por separado los adeudos documentados a favor de
proveedores de los que no lo estén.

El parrafo final es de suma importancia, por ser una aplicacion del postulado de la
sustancia econdmica, que sefiala que las cuentas por pagar a proveedores que se hayan
pactado mediante la firma de titulos de crédito no deben contabilizarse mediante abonos a la
cuenta de documentos por pagar, sino a la cuenta de proveedores, ya que la operacion de
compra o adquisicion de mercancias para el desarrollo normal de las actividades es la
sustancia financiera, y el documento es la forma. Por tanto, cuando en el balance se presenten
los saldos de proveedores y los de documentos por pagar, se deducira que estos ultimos
derivan de otra clase de operaciones garantizadas con documentos, sin que sean compras de
mercancia. (Romero, 2013)

2.2.9. Analisis de estados financieros

La interpretacion y analisis de los estados financieros es esencial para las empresas por
que evalla los estados financieros, de tal manera se analiza exhaustivamente y se obtiene
resultados cuantitativos. (Romero, 2013). Por tanto, el analisis a los estados financieros no se
trata de aplicar las férmulas y obtener un resultado, trata de interpretar los nimeros y
encontrar solucién para mejorar la situacion de la empresa. Se puede elaborar de manera

vertical y horizontal, de acuerdo a las decisiones y necesidad que tengan la empresa.

2.2.9.1. Método vertical.
Sirve para evidenciar y evaluar la situacion y la estructura interna de la empresa.
Asimismo, este método es estatico debido a que corresponde a un periodo determinado y se
efectlia Unicamente para el analisis de cada una de las partidas que forman parte del estado

financiero. (Romero, 2013).
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2.2.9.2. Método horizontal.

Este método es dindmico por que estudia los estados financieros en diferentes periodos
para realizar la comparacion de los aumentos y disminucion que se obtiene de los resultados.
(Romero, 2013). Por tanto, el calculo de este analisis se lo realiza en diferentes periodos, es
decir que se calcula en dos 0 mas afios para tener como resultados valores absolutos y en
porcentajes, considerando un afio como base para obtener datos relevantes que analizar.

2.2.10. Métodos para analisis financieros

Romero (2013), indico que: este método trata de técnicas que se usa para descomponer los
estados financieros con cada una de las partidas, también se los compara por periodos para
conocer los resultados de las empresas. Los mas utilizados en el analisis financiero son los
siguientes métodos:

1. Razones financieras
2. Porcientos integrales
3. Modelo Dupont
2.2.10.1. Indicadores financieros.

Las Razones Financieras son consideradas como métodos para conocer y comprender
hechos destacados sobre la situacion financiera y operaciones de una institucion o empresa.
Las razones financieras deben ser evaluadas en su conjunto y no individualmente, a fin de
asegurar su efectividad. También, debera considerarse la tendencia que han expuesto en el
tiempo. Es de importancia fundamental calcular las Razones Financieras, para comprender el
real estado actual de la empresa, ya que miden la relacion interdependendiente entre las
diferentes partidas del Balance y Estado de Resultados. (Cérdoba, 2014). Por tanto, a pesar
que el nimero de razones financieras que pueden calcularse es muy variado, es provechoso
determinar las razones pragmaticas y que ayudan a especificar los elementos relevantes de la

empresa.
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De la misma manera, Cordoba (2014), sefial6 que: por si misma una razon financiera
puede ser poco significativa; por tal razdn, siempre que sea factible se debera comparar con la
de otra empresa equivalente. Por tanto, para facilitar su comprensién y accesibilidad, las
Razones Financieras se han clasificado en cinco grupos, dentro de las cuales se mencionan
las que generalmente son de mayor utilidad:

1. Razo6n de Liquidez
2. Razones de rotacion de activos
3. Razones de apalancamiento financiero (deudas)
4. Rentabilidad
5. Valor de Mercado
2.2.10.1.1. Razon de liquidez.

Segun Gitman, (2013) sefial6 que: la empresa mide su capacidad para cubrir sus
obligaciones financieras a corto plazo segun su liquidez, es decir, se refiere a la solvencia 'y
capacidad de pagar sus cuentas con vencimiento menores a un afo con facilidad. Uno de los
problemas financieros es la liquidez para pagar sus deudas. Estas razones dan sefiales a
tiempo del flujo de efectivo o posible fracaso de la empresa.

2.2.10.1.2. Liquidez corriente.

Gitman (2013), sefialé que: este es un indicador de la capacidad que una compafiia puede
cubrir sus obligaciones a corto plazo. Cuanto mayor sea la liquidez corriente, mas liquidez
tiene la empresa para cubrir sus obligaciones. Por tanto, el indice de liquidez se determina de

acuerdo con la siguiente formula:

Activo Circulante

Razdn de Circulante = : .
Pasivo Circulante
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2.2.10.1.3. Razon rapida (prueba acida).

Es una medida donde excluye los inventarios que son generalmente los activos menos
liquidos. Existen dos factores que hace que los inventarios tengan una baja liquidez. (Gitman,
2013)

e Muchos inventarios requiere ser parcialmente un producto terminado, por tal motivo son
mas dificiles venderlos.

e Por lo general se vende la mercaderia a crédito, y se pueden volver una cuenta por cobrar y
luego convertirse en efectivo.

La formula es la siguiente:

Active Circulante — Inventarios

Razdn de rapidez (Prueba de acido) = Pasi Circulant
asivos Circulantes

2.2.10.1.4. Capital de trabajo.

Otra manera de medir la capacidad de pago de una empresa para cubrir sus obligaciones a
corto plazo es mediante la determinacion de su capital de trabajo, se puede definir como los
recursos monetarios a corto plazo que permiten mantener la operacionalizacion normal de la
empresa, con el objeto de evitar estados de insolvencia (Gitman, 2013; Robles, 2013), el cual

se obtiene de la siguiente forma:

Active Circulante — Pasivo Circulante

Capital de Trabajo =
Ventas

De acuerdo con Robles (2013), sefialé que: el capital de trabajo debe mantener una
relacién directa con la capacidad de operacion de la empresa; a mayor grado de operaciones
del negocio, se necesitara un capital de trabajo superior, y, al contrario, a un menor grado de

operaciones, sus necesidades de capital de trabajo seran proporcionalmente menores.
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Por tanto, el capital de trabajo negativo representa que la empresa no tiene los recursos
suficientes para satisfacer las necesidades operativas y de no solucionarse, podria ocasionar la
insolvencia del negocio en el corto plazo.

2.2.10.1.5. Razones de rotacion de activos.

También se las conoce como razones de rotacion, miden la forma efectiva en que la
empresa utiliza sus activos. Ademas, indican que esta razén esta muy relacionado con el
analisis de liquidez. En este grupo se analiza como la empresa maneja sus inventarios, sus
cuentas por cobrar y sus cuentas por pagar. También se podria evaluar como se usan los
activos totales. (Gitman, 2013).

2.2.10.1.6. Rotacion de inventarios.

Segun Gitman (2013), indico que: este indice refleja la liquidez del inventario que tiene

una empresa. También nos indica que tan efectiva es la administracién de los inventarios por

parte de la empresa. Se calcula mediante la siguiente formula:

Costo de bienes vendidos

Inventarios

Cabe indicar que la rotacién se puede determinar para cada uno de los tipos de inventarios:
materia prima, produccion en proceso y productos terminados. En tanto que la empresa
minimice el nimero de dias que tiene en inventarios, sin que genere un retraso en la
produccion y entrega puntual a sus clientes, se considerara mantiene un nivel adecuado de
inventarios (Robles, 2013)

2.2.10.1.7. Rotacion de cuentas por cobrar.

Esta rotacion indica las ocasiones en que las cuentas por cobrar se transforman en efectivo

en el transcurso del afio, por lo general es el promedio en que la empresa tarda en recuperar

los adeudos de clientes por ventas a crédito (Van Horne & Wachowicz, 2010).
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Viene dado por:

Ventas netas a crédito anuales

Rotacion Cuentas por Cobrar =
Cuentas por cobrar

El resultado de esta razdn es mayor al establecido en las politicas de crédito de la entidad,
esto expresa que los clientes no han cumplido pertinentemente con sus pagos, Yy por
consiguiente provocar problemas de liquidez. De ser oportuno, debe llevarse a cabo una
revision mas cuidadosa y exhaustiva sobre los clientes a quienes se extiende crédito. Para
evitar esto, se puede reducir el plazo que normalmente se les otorga, y supervisar la cobranza
con mayor exigencia (Cordoba, 2014)

2.2.10.1.8. Rotacidn de cuentas por cobrar en dias.

También se lo conoce como periodo promedio de cobro. Las cuentas por cobrar se vuelven

efectivo solo cuando se pueden cobrar en un tiempo determinado (Van Horne & Wachowicz,

2010).

Dias del afio

Rotacidon de cuentas por cabrar

O, también de la siguiente manera:

Cuentas por cobrar x dias en el afio

Ventas a crédito anuales

2.2.10.1.9. Cuentas por cobrar vencidas.

Es otra manera de obtener una perspectiva de la liquidez de cuentas por cobrar y la
capacidad de la administracion para evaluar y reforzar su politica de crédito. Se clasifican
segun su fecha de vencimiento (Van Horne & Wachowicz, 2010).

2.2.10.1.10. Cuentas por pagar.
Mide la capacidad de cubrir sus deudas en un tiempo oportuno a sus proveedores. En estos

casos se necesitan la antigtiedad de las cuentas por pagar (Van Horne & Wachowicz, 2010).



33

Se puede calcular las cuentas por pagar por dias de la manera:

Dias en el afio

Rotacion de cuentas por pagar

0, igualmente de la siguiente manera:

Cuentas por pagar x Dias en el afio

Compras a crédito anuales

Por tanto, las cuentas por pagar son el saldo final o tal vez el promedio por pagar del afio,
y las compras a crédito anuales son las compras externas durante el afio. Esta cifra indica la
antigiiedad

2.2.10.1.11. Razones de endeudamiento.

Cordoba (2014) sefial6 que: esta razon representa el nivel en que la empresa se encuentra
financiada por deuda. También indica el monto del dinero de otras personas que se usa para
generar utilidades. Cuanto mayor es la deuda de la empresa, mayor es el riesgo de que no
cumpla con los compromisos de pagos de sus pasivos.

2.2.10.1.12. Razon entre deuda y capital.

La empresa evalua el grado en que se usa el dinero prestado para su financiacion. Mientras
mas baja sea la deuda, més alto serd el nivel de financiamiento de la empresa, en caso de que
disminuya el valor de los activos, mayor sera el margen de proteccion de los acreedores. (Van

Horne & Wachowicz, 2010).

Deuda total

Capital de accionistas

2.2.10.1.12. Razdn entre deuda y capital.
Van Horne & Wachowicz (2010), sefiala que esta razén indica la importancia del
financiamiento a través de deuda, se lo manifiesta por medio del porcentaje de los activos de

la empresa y es solventado por medio del financiamiento mediante deuda.
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Deuda total

Activos Totales

2.2.10.1.13. Razon de rentabilidad.

Esta razdn permite analizar y evaluar la rentabilidad de la empresa en relacion con las
ventas. Los estados de pérdidas y ganancias de tamafio tipico son muy Utiles para comparar el
desempefio en el tiempo, por su facilidad para demostrar si algunas clases de gastos presentan
tendencias al alza o a la baja, como un porcentaje de la capacidad total de los negocios que
realiza la empresa. (Gitman, 2013).

Existen tres indices de rentabilidad:

1. Margen de utilidad bruta
2. Margen de utilidad operativa
3. Margen de utilidad neta
2.2.10.1.14. Margen de utilidad bruta.

Segln Gitman, (2013), indic6 que: esta razén mide el porcentaje de cada délar de ventas
después de que la empresa pagd su costo de venta. Mientras mas alto sea el margen de
utilidad bruta, serd mejor, debido a que el costo es menor de la mercaderia vendida. Se

calcula con la formula siguiente:

MU B = Ventas — Costo de los bienes vendidos _ Utilidad bruta
e Ventas B Ventas

2.2.10.1.15. Margen de utilidad operativa.
Indica que después que se dedujo los costos y gastos, se mide el porcentaje queda de cada
dolar de las mercaderias vendidas, excluyendo los interés, impuestos y dividendos de
acciones preferentes; las utilidades ganadas por cada dolar de ventas. (Gitman, 2013).

Esta razon se calcula de la siguiente manera:
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Utilidad operativa
M.UO =

Ventas

2.2.10.1.15. Margen de utilidad neta.

Gitman, (2013), indic6 que: esta razon calcula el porcentaje que queda de cada ddlar por
las ventas realizadas, después de que se haber deducido los costos y gastos, en este margen se
incluye los intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes.

Se calcula con la siguiente formula.

Ganancia disponicles para los accionistas comunes

MUN=
Ventas

2.2.10.1.16. Rendimiento sobre los activos.
Esta razdn nos dice la relacion que existe entre las ventas netas y los activos totales, esto
se lo conoce como la rotacion de activos. Esta razon también nos indica la eficiencia que la
empresa genera ventas a través del uso de sus activos. Asimismo, es considerada la utilidad

real obtenida por cada uno de los bienes que tiene la empresa. (Romero, 2013).

Utilidad neta

Rendimiento sobre los actives = ,
Total de activos

2.2.10.1.17. Rendimiento sobre el capital.
Este rendimiento indica la utilidad que genera la empresa por cada inversion que hacen en

el capital. (Romero, 2013).

Utilidad neta

Rendimiento sobre el capital = .
Total de activos

2.2.10.1.18. Razon de mercado.
Esta razon permite a los inversionistas evaluar el desempefio de la empresa. Tiene relacion
con el valor de mercado de las empresas, se mide por el precio de sus acciones en el mercado.
Esta razon es muy clara para evaluar que tan eficiente la empresa se desarrolla con el riesgo y

rendimiento. (Gitman, 2013).
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Se debe aplicar la razon de mercado libre con la siguiente formula:

. . Capital en acciones comunes
Valor en libros por accion

Numereo de acciones comunes en circulacion
Para calcular la razon de mercado libre se aplica la formula siguiente:

Precio de mercado por accitm comin

M
Razon demercado/libro (—) = : — -
L Valor en libros por accibn comiun

2.2.10.2. Porcientos integrales.

Este método consiste en expresar e interpretar en porcentajes las cifras de los estados
financieros en cada una sus partidas. Se lo utiliza en el analisis vertical. Del estado de
resultado se expresa el 100% del total del activo, y la suma del pasivo y el capital, se
representa una fraccion de los totales del 100% de cada una de estas partidas. (Romero,

2013).

2.2.10.3. Modelo dupont.

El modelo de analisis DuPont sirve para analizar y evaluar exhaustivamente los estados
financieros de una empresa. También simplifica los estados financieros entre los cuales se
encuentran los estados de resultado y situacion financiera en dos medidas de rentabilidad, los
rendimientos sobre el patrimonio y activos totales.

Formula Dupont: Su relacion es primero por el margen de utilidad neta, esta formula mide
la utilidad de las ventas de la empresa, con la rotacion de activos totales, indicando la
eficiencia que refleja la empresa al utilizar sus activos para generar ventas. Estas dos razones
indica el resultado del rendimiento sobre los activos.

RSA = (Margen de utilidad neta) (Rotacion de activos totales)

Al reemplazar las férmulas en la ecuacion y simplificar los resultados en la formula

anteriormente, tendremos:

Ganencics disponibles para Ganencics disponibles para
BS54 = losgoccionistas comunes Ventas _ __losaccionistas comunes
Ventas Total de actives Total de activos




2.3.  Marco Contextual

2.3.1. Constitucion

GAIAMBIENTAL, fue constituida el 12 de julio del 2006 mediante Resolucién 3670 de

la Superintendencia de Compafiia y fue inscrita en el Registro Mercantil el 2 de junio del
2006. Ademas, sus operaciones consisten principalmente en la consultoria en soluciones
ambientales para lograr el manejo sustentable e integral de los recursos naturales publicos y
privados en todas sus fases, desde estudios preliminares, elaboracion, ejecucion, evaluacion
y fiscalizacion de proyectos ambientales. De la misma manera, la superintendencia de
Compafiia le asigno el Expediente No. 123533, y la Administracion Tributaria Ecuatoriana
le asigno el Registro Unico de Contribuyente (RUC) N0.0992462809001

2.3.2. Funcionarios que integra la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
Tabla 4

Funcionarios que integra la empresa GAIAMBIENTAL
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Funcionarios No.
Gerente General 1
Jefe Administrativo Financiero 1
Contador General 1
Jefe Comercial 1
Asistente de cobranza 1
Asesores Ambientales 4
Especialistas en Cartografia Ambiental 2
Especialista Forestal 2
Conserje 1
Total 14

Nota. Funcionarios que integran la empresa GAIAMBIENTAL S.A. Tomado de Roles de
pagos del 2017.
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2.3.3.  Localizacion
La empresa GAIAMBIENTAL S.A., se localiza en el Canton Guayaquil, parroquia
Tarqui, en la ciudadela Kennedy Norte, en Manuel Castillo 12-13 e interseccion avenida Luis

Orrantia Cornejo, Manzana 704, frente a Talleres Toyocosta como referencia.

Figura 4. Localizacion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A. Recuperado de
www.google.com.ec/maps/place.
2.4. Marco Conceptual
Andlisis de razones financieras. -Incluye métodos de célculo e interpretacion de razones
financieras para analizar y observar el desempefio de la empresa (Gitman, 2013).
Contabilidad. -Parte de la economia que se encarga de obtener informacién financiera
interna y externa sobre las empresas para poder permitir su control y la adecuada toma de
decisiones.
Cuentas por cobrar: Dinero que los clientes deben a la empresa por haber comprado

bienes o servicios a credito (Ross, 2015).


http://www.google.com.ec/maps/place
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Cuentas por pagar: Pagos pendientes que se debe a los proveedores y los cuales se
posponen mas alla del fin del periodo. (Ross, 2015).

Efectivo. -Es el dinero en caja y o el efectivo que se encuentra en depdsitos bancarios,
disponibles para la operacion de la empresa, como los cheques, giros bancarios, o remesas
pendientes de confirmacion o en transito. (Romero, 2013).

Equivalentes de efectivo. - Segun (IFRS, 2017), sefial6 que las inversiones de liquidez a
corto plazo que son facilmente convertibles en valores conocidos de efectivo, corresponden a
los cambios que se dan en el efectivo y equivalentes al efectivo, y se encuentran sujetas a un
riesgo insignificante de cambios en su valor. Por tanto, La empresa debera presentar los flujos
de efectivo que se han realizado durante el periodo que se informa. Se clasifican en
actividades de operacion, de inversién, y financieras.

El aspecto operativo de la gestion financiera. - La parte operativa de la gestion es de suma
importancia, debido a que es el pilar fundamental para dirigir a las empresas. Ademas, se
apoya con la gestion contable y gestion de la tesoreria. (Hunt & Barajas, 2013).

Finanzas. - Parte de la economia que se encarga de la gestion y optimizacion de los flujos
de efectivo relacionados con las inversiones (Gitman, 2013).

Gestion financiera. -La gestion financiera es la que se encarga de asignar los recursos
necesarios para desarrollar las operaciones del negocio a corto y largo plazo” (Partal,
Moreno, Cano & Gémez, 2013)

Riesgo. - Posibilidad de que los resultados reales difieran de los esperados. Medida de la
incertidumbre en torno al rendimiento que ganara una inversién o, en un sentido mas formal,
el grado de variacion de los rendimientos relacionados con un activo especifico (Gitman,

2013).
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2.5.  Marco Legal

Considerando los aspectos tributarios relacionados a las principales cuentas de los estados
financieros, se toma en consideracion los aspectos sefialados en la Ley de Régimen Tributario
Interno (2017), tales como: art. 10, numeral 11, sobre provision de cuentas incobrables,
articulo 29 numeral uno y dos sobre deudas a corto y largo plazo y articulo 52, 53, 54, 55, 56,
61, 62,63 y 64 sobre impuesto al valor agregado. (Ver Apéndice A C)

De la misma forma, se considera los aspectos sefialados en el reglamento para la
Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, 2016, en articulo 28 literal tres sobre la
eliminacidn definitiva de los créditos incobrables, inciso seis sobre depreciacion de
propiedades, planta y equipo, articulo 10 numeral dos sobre Deuda a corto y largo plazo y

articulo 140, 161 y 162 sobre casos especiales de pago de IVA. (Ver Apéndice A C)
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Capitulo 3

Marco Metodolégico

3.1. Disefio de Investigacion

Disefio de investigacion es la estructura que permite responder a las preguntas de
exploracién y determinar qué variables van a ser estudiadas (independientes y/o
dependientes) sin manipulacion alguna. De la misma forma, implica el analizar e interpretar
los hallazgos obtenidos con el proposito de establecer conclusiones sobre la problematica
planteada, otorgando factibilidad al presente tema. En otras palabras, es planificar lo que se
desea alcanzar en un determinado periodo de tiempo.

Por esta razon, se selecciona el disefio de campo, la cual, se apoya con informacion de
intereses proveniente del lugar donde se originan los hechos, recabados a través de
herramientas de recopilacion de datos como la entrevista, encuesta y observacion. De manera
que para el proposito de la presente investigacion se acoge a la definicién expuesta por Arias
(2016), segun la cual:

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccion de datos

directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos

primarios), sin manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion, pero no altera las condiciones existentes. De alli su carécter de investigacion

no experimental, (p. 31).

Por tanto, a traves de este disefio de investigacion de caracter no experimental, permitird
la indagacion del fendmeno de estudio para obtener datos primarios como secundarios a
través de herramientas que faculte la descripcion de aspectos relacionados a la problematica

planteada, con el propdsito de establecer una solucién viable.
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3.1.1. Enfoque

Segln Pimienta & De la Orden (2013) sefialaron que “los enfoques, métodos generales y
estrategias de investigacion pueden clasificarse en dos modelos con diferentes caracteristicas
seguin su proposito: modelos cualitativos y modelos cuantitativos,” (p.67)

Por tanto, para el proposito del presente tema, se asiste en el enfoque cuantitativo de
caracter no experimental, de las ciencias sociales como la antropologia, economia, sociologia,
entre otras. Ademas, incorpora estrategias metodoldgicas que miden u observa las variables
sin manipularlas, en consecuencia, esta se clasifica en distintos tipos de métodos de acuerdo
al nivel de profundidad con la cual se pretende desarrollar la investigacion.

3.2.  Tipos de Investigacion

De acuerdo al nivel de profundidad con la que se desea indagar la problemaética de estudio,
se selecciona la investigacion descriptiva de caracter cuantitativo, la cual ha sido estudiada
desde diversas perspectivas, asi, por ejemplo, Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez (2014)
sefialaron que: “es una investigacion de segundo nivel, cuyo objetivo principal es recopilar
informaciones sobre las caracteristicas, propiedades o dimensiones de los objetos, personas e
instituciones para probar hipétesis o responder a preguntas concernientes a la situacién de los
sujetos del estudio,” (p. 92).

En consecuencia, la presente investigacion se direcciona en disefiar estrategias financieras
para mejorar la gestion en la pyme GAIAMBIENTAL S.A, la cual se ha visto afectada por el
manejo inefectivo de los activos de la empresa, la carencia de informacién oportuna para
toma de decisiones, la falta de control interno, entre otras alineado a la realidad de la entidad,
por tanto, es parte de un estudio de nivel intermedio en donde la investigacion descriptiva

permitirad especificar las caracteristicas importantes del fendmeno que se someta a un analisis.
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3.3. Poblacién y Muestra

La poblacién objeta de estudio son conjuntos de individuos que poseen caracteristicas
similares, de las cuales, se espera obtener datos relevantes sobre la problematica planteada.
De modo similar, la muestra es un subgrupo representativo de los elementos que la
conforman, permitiendo reducir los importes para el desarrollo de la investigacion. Ademas,
en una investigacion cuantitativa favorece en la generalizacion de los resultados obtenidos
(Guerrero & Guerreo, 2014).

En consecuencia, se determina una muestra de la poblacion objeta de estudio a través de
muestreo intencional de caracter no probabilistico, tomando en consideracién que la empresa
GAIAMBIENTAL S.A, esta conformada por 14 funcionarios bajo relacion de dependencia,
los cuales se categorizan como un universo finito al ser menor a 100 elementos.

Por consiguiente, se seleccioné a todos los colaboradores al tener una relacion implicita
con la problemaética objeta de estudio, de los que se espera obtener datos primarios y
secundarios que permitan contestar a las preguntas de investigacion y/o comprobar la
hipotesis planteada.

Tabla 5

Colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Funcionarios No.
Gerente General
Jefe Administrativo Financiero
Contador General
Jefe Comercial
Asistente de cobranza
Total

13 I e e N i

Nota. Colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.
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3.4. Técnicas e Instrumentos de Recopilacion de Datos

Segun Diaz, (2014) destaco que: las técnicas de investigacién son métodos especiales que
se utilizan en cada etapa de la investigacion de acuerdo al enfoque cuantitativo o cualitativo.
De la misma manera, los instrumentos, son las herramientas que apoyan a las técnicas a
recolectar datos desde el lugar donde se originan los hechos de la ciencia social, econémica,
entre otras, tal como se muestra a continuacion.

Por tanto, para el proposito de la presente investigacion, se acude a las técnicas encuesta
escrita y analisis documental para abordar la problematica de estudio, asimismo, se apoya con
los instrumentos cuestionarios y fichas para obtener datos primarios y secundarios
directamente de la empresa GAIAMBIENTAL S.A, tal como se muestra a continuacion.
Tabla 6

Técnicas e instrumentos informantes y sus principales ventajas y desventajas.

Disefio Técnicas Instrumentos Fuente de informacion Ventaja Desventajas
Personas involucradas en la gestion .
Encuesta ) ] ) ) Obtencion de Poca
. Cuestionario financiera de la empresa .
) Escrita datos concretos.  profundidad
Disefio de GAIAMBIENTALS. A
Investigacion Fichas Personas relacionado en la gestion o o
. ) ) Muy objetiva Limitacion a
de Campo Analisis textuales, financiera. )
» . para determinar  fuentes
documental  numéricos, Registros contables. ] ]
y evidencia documentales
entre otros Informacién documental.

Nota. Técnicas e instrumentos informantes y sus principales ventajas y desventajas. Adaptado
de “Metodologia integral innovadora para planes y tesis, la metodologia de como
formularlo,” 12 ed. Por Caballero, 2014. México D.F. México. Cengage Learning Editores,
S.A. de C.V., una Compafiia de Cengage Learning. Inc.

3.5.1. Encuesta escrita
De los datos recabados mediante la aplicacion de la encuesta escrita conformada por 10
preguntas a los colaboradores que guarda relacion directa con la gestion financiera de la
empresa GAIAMBIENTAL S.A., se presenta a continuacion los resultados obtenidos con sus

respectivos analisis:
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1. ¢Considera usted que la empresa aplica de forma adecuada los principios

establecidos en las Normas Internacionales de Informacién Financiera?

Tabla 7

Aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera

L Frecuencia Frecuencia
Descripcidon

Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 2 40%
En desacuerdo 3 60%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A.

0% = Muy de acuerdo

L%
0% 0%

= De acuerdo
40%

60% Indeciso
En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 5. Aplicacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera. Tomado de encuesta escrita aplicada a los

colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Andlisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion
seleccionada se constato que 60% de los colaboradores estan en desacuerdo de que la
empresa aplica de forma adecuada los principios establecidos en las Normas Internacionales
de Informacion Financiera. No obstante, el 40% restante desconoce si se cumple 0 no con los

criterios de las politicas contables.
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2. ¢Considera usted el personal que conforma el departamento contable cuenta con
los conocimientos con criterios suficientes para la aplicacion de la Normas

Internacionales de Informaciéon Financiera?

Tabla 8

Personal con conocimientos suficientes

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 3 60%
Muy en desacuerdo 2 40%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0% 0% = Muy de acuerdo
0%

= De acuerdo

60% Indeciso

En desacuerdo
= Muy en desacuerdo
Figura 6. Personal con conocimientos suficientes. Tomado de
encuesta escrita aplicada a los colaboradores de GAIAMBIENTAL

S.A

Analisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacién
seleccionada se constatd que 60% Yy 40% de los colaboradores estdn muy en desacuerdo y en
desacuerdo que el personal que conforma el departamento contable cuenta con los
conocimientos con criterios suficientes para la aplicacion de la Normas Internacionales de

Informacién Financiera.
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3. ¢ Considera usted importante que los saldos presentados en los Estados
Financieros sean revisados por funcionarios diferentes a su elaboracion?
Tabla 9

Revision de Estados Financieros por parte de personal ajenos a su

elaboracion.
Descripcién Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

= Muy de acuerdo

0% 0%
0%

= De acuerdo

= Indeciso

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo
Figura 7. Revision de Estados Financieros por parte de personal
ajenos a su elaboracion. Tomado de encuesta escrita aplicada a los

colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Andlisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion
seleccionada se constato que el 100% de los colaboradores considera importante que los
saldos presentados en los Estados Financieros sean revisados por funcionarios diferentes a su

elaboracion, de preferencia el Gerente General de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.



4. ¢Considera usted relevante que se compruebe el cumplimiento de los criterios
propuestos en las Normas Internacionales de Informacion Financiera en su

entidad?

Tabla 10

Comprobacion de acatamiento de los criterios

Frecuencia Frecuencia

Descripcion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0% 0% 0% o Muy de acuerdo
= De acuerdo

w Indeciso

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 8. Comprobacion de acatamiento de los criterios. Tomado
de encuesta escrita aplicada a los colaboradores de

GAIAMBIENTAL S.A.
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Analisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion

seleccionada se constatd que el 100% de los colaboradores considera relevante que se
compruebe el acatamiento de los criterios de las Normas Internacionales de Informacién

Financiera en la compafiia



5. ¢Considera usted importante que los Estados Financieros sean presentado de
forma razonable con el propdsito de que la Direccion pueda tomar decisiones

basado en informacion fidedigna?

Tabla 11

Estados Financieros presentados razonablemente

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0%
0%

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
» Indeciso

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 9. Estados Financieros presentados razonablemente.
Tomado de encuesta escrita aplicada a los colaboradores de

GAIAMBIENTAL S.A.
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Andlisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion

seleccionada se constatd que el 100% de los colaboradores considera importante que los

Estados Financieros sean presentado de forma razonable con el propoésito de que la Direccion

pueda tomar decisiones basado en informacion fidedigna.
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6. ¢Sabe usted, si se han presentado inconsistencia en la informacién financiera de

la empresa GAIAMBIENTAL SA?

Tabla 12

Inconsistencia en la presentacion de los Estados Financieros

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 5 100%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0% = Muy de acuerdo
0

0%0%

= De acuerdo

® Indeciso

En desacuerdo
= Muy en desacuerdo
Figura 10. Inconsistencia en la presentacion de los Estados
Financieros. Tomado de encuesta escrita aplicada a los

colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Analisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacién
seleccionada se constatd que el 100% de los colaboradores estan de acuerdo que se han
presentado inconsistencia en la informacion financiera de la empresa GAIAMBIENTAL SA.,

por desconocimiento sobre los criterios de las Normas aplicables.
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7. ¢ Considera usted, que al establecer estrategias financieras la empresa
GAIAMBIENTAL S.A., cumpla con las disposiciones emitidas en las Normas

Internacionales de Informacién Financiera?

Tabla 13

Establecimiento de estrategias financieras

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A.

0% 0% & Muy de acuerdo

8%,

= De acuerdo
= Indeciso
En desacuerdo
= Muy en desacuerdo
Figura 11. Establecimiento de estrategias financieras.

Tomado de encuesta escrita aplicada a los colaboradores de

GAIAMBIENTAL S.A.

Andlisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion
seleccionada se constato que el 100% de los colaboradores estan muy de acuerdo que al
establecer estrategias financieras la empresa GAIAMBIENTAL S.A., cumpla con las

disposiciones emitidas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera
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8. ¢Considera usted necesario que se capacite al personal que integra el

departamento contable de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.?

Tabla 14

Capacitacién al personal contable

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0%
0% 0% gop u Muy de acuerdo

= De acuerdo
= Indeciso

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 12. Capacitacion al personal contable. Tomado de encuesta

escrita aplicada a los colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Analisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacién
seleccionada se constat6 que el 100% de los colaboradores estan muy de acuerdo que se
capacite al personal que integra el departamento contable de la empresa GAIAMBIENTAL
S.A., para el acatamiento de las disposiciones emitidas en la Normas Internacionales de

Informacidn Financiera, con el propdsito de evitar notificacion por parte del ente de control.
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9. ¢ Considera usted que el Estado de Situacion Financieray el Estado de Resultado
Integral muestran las operaciones que ocurren en la empresa
GAIAMBIENTAL?

Tabla 15

Resultados de las operaciones de la entidad presentada en los Estados

Financieros
Descripeion Frecuencia Frecue _ncia
Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 5 100%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A.

(())(())//((; 0% = Muy de acuerdo
0
0% = De acuerdo
100%
Indeciso

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 13. Resultados de las operaciones de la entidad
presentada en los Estados Financieros. Tomado de encuesta

escrita aplicada a los colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Andlisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacion
seleccionada se constatd que el 100% de los colaboradores estan muy en desacuerdo que el
Estado de Situacion Financiera y el Estado de Resultado Integral muestran las operaciones

que ocurren en la empresa GAIAMBIENTAL, por las inconsistencias que se han presentado.
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10. ¢ Considera usted que al mantener la informacion financiera de forma razonable

contribuird a mejorar la toma de decisiones?

Tabla 16

Contribucion de los Estados Financieros en la toma de decisiones

Frecuencia Frecuencia

Descripeion Absoluta Relativa
Muy de acuerdo 5 100%
De acuerdo 0 0%
Indeciso 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 5 100%0

Nota. Encuesta aplicada a los colaboradores de
GAIAMBIENTAL S.A

0% 0% 0% = Muy de acuerdo
0%

= De acuerdo
m Indeciso
En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Figura 14. Contribucion de los Estados Financieros en las
tomas de decisiones. Tomado de encuesta escrita aplicada a los

colaboradores de GAIAMBIENTAL S.A.

Analisis: De los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta escrita a la poblacién
seleccionada se constatd que el 100% de los colaboradores estan muy de acuerdo que al
mantener la informacion financiera de forma razonable contribuira a mejorar la toma de

decisiones de la Direccion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
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En conclusion, la empresa GAIAMBIENTAL, presenta desviaciones en la informacion
financiera por desconocimiento e empirismo de sus colaboradores, considerando, que la
misma, es la causa principal de fracaso de todo tipo de organizacién, debido a la carencia de
informacion razonable y fidedigna para la toma de decisiones. Por esta razon, se denoto la
necesidad de revisar los saldos presentado en los Estados Financieros y de la misma manera,
comprobar el cumplimiento de las politicas establecidas en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera para el establecimiento de estrategias que contribuya a mejorar la

gestion contable de la entidad. De los beneficios de su incorporacién sefialamos:

e Facilita el acceso a préstamos bancarios

e Mejora la fiabilidad y credibilidad de la informacion financiera.
e Ayuda al control de los sistemas de informacion contable.

e Contribuye a prevenir y detectar fraudes

e Mejora la eficiencia y eficacia del control interno

e Aporta mayor valor a la empresa.
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Capitulo 4

Propuesta

De los resultados proveniente la encuesta aplicada a los colaboradores de la empresa
GAIAMBIENTAL S.A., se denoto la necesidad de establecer estrategias financieras que
contribuya a la mitigacion de desviaciones por incumplimiento de las disposiciones emitidas
en las Normas Internacionales de Informacion Financiera que afectan directamente en la
presentacion razonable y fidedigna de los Estados Financieros ocasionado por el
desconocimiento y empirismo de los administradores de la entidad. De manera que, para el
establecimiento de la propuesta que contribuya a mejorar la gestion de la entidad se establece
los siguientes objetivos.

4.1. Justificacién de la Propuesta

La necesidad de establecer estrategias financieras para la empresa GAIAMBIENTAL
S.A., es con el propdsito de acatar eficientemente las disposiciones emitidas en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para la presentacion razonable de los saldos en los
estados financieros. De la misma forma, evitar notificaciones por parte del ente regulador
“Superintendencia de Compania, Valores y Seguros”.

Por tanto, es importante, integrar dentro de la propuesta politicas de control y de procesos
contables basados en las Normas Internacionales de Informacion Financiera para las Pymes,
para alcanzar los objetivos presentado en el presente trabajo de titulacion. De manera que,
contribuird a la mitigacion de las desviaciones en relacion a la presentacion de saldos en los
estados financieros.

4.2.  Objetivos
4.2.1. Objetivo general

Diseniar estrategias financieras y contables que mejore la falencia.
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4.2.2. Objetivos especifico
e Analizar el aspecto financiero-contable de la empresa GAIAMBIENTAL S.A, a fin de
comprobar el cumplimiento de las politicas contables.

e Establecer estrategias para el mejoramiento de la gestion financiera de la empresa
GAIAMBIENTAL

4.3. Desarrollo de la propuesta

Para el adecuado establecimiento de estrategias que contribuya a la gestion contable de la
empresa GAIAMBIENTAL S.A., se procedié con la comprobacion de la razonabilidad de los
saldos y el acatamiento de las politicas contables de las principales cuentas de la entidad, a
través de pruebas basadas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera
establecida en un programa de actividades.
Tabla 17

Programa de actividades

Programa de actividades Ref. Iniciales
1. Andlisis de cumplimiento

Comprobar el acatamiento de las politicas establecidas en las Normas

Internacionales de Informacién Financiera de las partidas mas

representativas de la empresa GAIAMBIENTAL S.A:

1.1 Cuentas por cobrar

1.2 Propiedades y equipo

1.4 Cuentas por pagar

1.5 Ingresos

Nota. Programa de actividades.



Tabla 18

Programa de actividades
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Programa de actividades Ref.

Iniciales

2. Pruebas de razonabilidad de saldos

2.1. Cuentas por Cobrar

a) Desarrollar resumen de Saldos de Cuentas por Cobrar
b) Realizar un resumen de los clientes a la fecha de la revision
c) Aplicar procedimientos alternos para probar la razonabilidad
de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados
d) Evaluar la cartera por antigiiedad de saldos y establecer la
provision de cuentas incobrables.
2.2. Propiedades y equipo
a) Desarrollar resumen de saldos de propiedades y equipo.
b) Elaborar movimiento de saldos de propiedades y equipo
c) Realizar computo de depreciacion de Propiedades y equipo
d) Apligue prueba de adicién de Propiedades y equipo
2.3. Cuentas por pagar

a) Desarrollar un resumen de saldos de cuentas por pagar

b) Realizar un detalle de cuentas por pagar

c) Verificar la razonabilidad de los saldos de cuentas través de la
identificacion de los importes que la originan

d) Elaborar un detalle de anticipo a clientes

e) Comprobar la veracidad de los saldos de Anticipo de Cliente
2.4. Ingresos

a) Desarrollar un resumen de saldos de los Ingresos
b) Conciliacién de Facturacion, contra mayor general y

formularios 104

Nota. Programa de actividades.
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4.3.1.1. Cuestionarios de comprobacion de cumplimiento de politicas contables

conforme a las normas internacionales de informacién financiera.

Se procedid a ejecutar cuestionarios de cumplimiento de politicas contables con el

proposito de determinar los factores que influyen en el cumplimiento de las disposiciones

emitidas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera para pequefias y mediana

entidades, la cual fue aplicada en las cuentas principales de la empresa GAIAMBIENTAL

S.A., tal como se muestra a continuacion:

Tabla 19

Cuestionario de comprobacion del cumplimiento NIIF 7 relacionado a las cuentas por

cobrar

NO

Cuestionario de cumplimiento

¢La compafiia presenta en el estado de
situacion financieros al término del periodo
sobre el que se informa, los importes en
libros de los activos financieros medidos al
valor razonable con cambios en el
resultado, segin la NIIF 7 p. 08?

¢La compafiia presenta en el estado de
situacion financieros al término del periodo
sobre el que se informa, los importes en
libros de los activos financieros medidos al

costo amortizado, segun la NIIF 7 p. 08?

¢La compafia realiza para cada activo
financiero un anélisis de vencimiento al
término del periodo sobre el que se
informa, para determinar que cuenta esta
en morosidad, pero no deteriorados? NIIF
7p.37?

Si

Si

Si

Respuesta

No

No

Observaciones

De acuerdo a la evaluacion realizada la
compafiia no realiza un andlisis sobre
antigliedad de saldos, al considerar que su
cartera es recuperable en 30 dias. Por
consiguiente, no se ha estimado una

provision por cuentas de dudosa

cobrabilidad.

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento NIIF 7 relacionado a las cuentas por
cobrar. Adaptado de “Las Normas NIIF Ilustradas,” 2017 por el IASB. IFRS Foundation.
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Tabla 18
Cuestionario de comprobacion del cumplimiento NIIF 7 relacionado a las cuentas por

cobrar

] ) o Respuesta )
N° Cuestionario de cumplimiento ) Observaciones
Si No Nl
¢La compafiia para cada clase de activos
financieros deteriorados al término del
periodo sobre el que se informa, se calcula

una provision, segun la NIIF 7 p. 38?

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento NIIF 7 relacionado a las cuentas por
cobrar. Adaptado de “Las Normas NIIF Ilustradas,” 2017 por el IASB. IFRS Foundation.
Tabla 20

Cuestionario de comprobacion del cumplimiento de la seccion 17 Propiedades, planta y
equipo de las Normas Internacionales de Informacion Financieras para Pequefias y

Medianas Entidades.

] ] o Respuesta )
N°  Cuestionario de cumplimiento ) Observaciones
Si No N/a
Costo
La empresa reconoce las propiedades, ) ]
] . Aplica ambos métodos conforme sean
1 plantay equipos cuando lo compro o Si .
. . necesarios.
construyo un activo tangible
Luego del reconocimiento inicial, la
empresa mide las propiedades, planta 'y Actualmente la compafiia registra a sus
) equipo al: si propiedades, planta y equipo al costo de
i
e Costo de adquisicion; y/o adquisicion menos la depreciacion acumulada
e Revalu6 através de la contratacion y menos la perdida por deterioro de valor

del avalu6 técnico

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento seccion 17 Propiedades, planta y
equipo. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015 por el IASB. IFRS
Foundation.
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Cuestionario de comprobacion del cumplimiento de la seccion 17 Propiedades, planta y

equipo de las Normas Internacionales de Informacion Financieras para Pequefias y

Medianas Entidades. (parte dos)

NO

Respuesta

Cuestionario de cumplimiento si
i

Costo
Depreciacion de propiedades y equipos
La depreciacion de las propiedades,
planta y equipo es considerada a lo largo
de la vida Gtil de cada activo siguiendo Si
un método que permita cuantificar el
consumo de beneficios econdmicos.

La vida Gtil de las propiedades, planta y
equipos se originan de una estimacion, 0 Si

por cambios en los supuestos

No N/a

Observaciones

Las partidas de propiedades, planta y equipo
se miden al costo menos la depreciacion
acumulada y cualquier pérdida por deterioro

del valor acumulada.

La depreciacidn se carga para distribuir el
costo de los activos a lo largo de su vida util
estimada, aplicando el método de linea recta.
En la depreciacién de las propiedades, y
equipo se utilizan las tasas autorizadas por el
Servicio de Rentas Internas SRI: Edificio 5%,
Magquinarias 10%, Muebles y enseres 10%,
Equipo de Computacion 33% y Vehiculo
20%.

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento seccion 17 Propiedades, planta y
equipo. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015 por el IASB. IFRS
Foundation.

Tabla 21

Cuestionario de comprobacién del cumplimiento seccion 22 relacionada a las cuentas por

pagar

NO

Cuestionario de cumplimiento

Si

Cuentas por pagar a proveedores
¢Las cuentas por pagar son reconocidas

a su valor razonable?

Respuesta
N/a

No

Observaciones

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento Seccidn 22 relacionada a las cuentas
por pagar. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015 por el IASB. IFRS
Foundation.
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Cuestionario de comprobacion del cumplimiento seccion 22 relacionada a las cuentas por

pagar (parte dos)
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) ] o Respuesta )
N° Cuestionario de cumplimiento ) Observaciones
Si  No Nia

Cuentas por pagar a proveedores

¢Después del reconocimiento inicial las
2  cuentas por pagar se valoran al costo Si

amortizado?

Cuenta por pagar a accionistas

¢Se reconocen los importes de cada

transaccion, menos los pagos realizados?

¢Se ha estimado intereses para los

4 ) . N/a
préstamos a accionistas?
Documentos por pagar (Obligaciones

financieras)

¢Se reconoce al valor razonable los
5  pasivos financieros con cambio en los Si

resultados?

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento Seccién 22 relacionada a las cuentas
por pagar. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015 por el IASB. IFRS
Foundation.

Tabla 22
Cuestionario de comprobacion del cumplimiento seccion 23y 24 relacionada a ingresos de

actividades ordinarias

Respuesta

Si No N/a Observaciones

N° Cuestionario de cumplimiento

¢Los ingresos son reconocidos si
cumplen las siguientes condiciones?

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento Seccion 23 y 24 relacionada a
ingresos de actividades ordinarias. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015
por el IASB. IFRS Foundation.
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Tabla 21
Cuestionario de comprobacion del cumplimiento seccion 23y 24 relacionada a ingresos de

actividades ordinarias (parte dos)

Respuesta

Si No N/a Observaciones

N° Cuestionario de cumplimiento

Criterios para ventas de bienes

ela compafila ha trasladado al
comprador los riesgos y beneficios de
los productos.

e Los ingresos pueden ser medido
confiablemente. N/a

e Los beneficios econémicos fluyen en
la entidad; y

e Los importes incurridos relacionados a
la transaccion pueden ser medidos
confiablemente.

Criterios para ventas de servicios

e Los ingresos pueden ser medido
confiablemente.

e Es probable que los beneficios
econémicos relacionados con la  Si
transaccién fluiran a la empresa.

e | os costos incurridos o a ser incurridos
hasta completarlo, pueden ser medidos
confiablemente.

Intereses ganados

¢Los ingresos se reconocen cuando se
2 cumplen las condiciones y de acuerdo a N/a
las bases?

Condiciones

e La transaccién recibird beneficios
econdmicos relacionados;

o Ser medido de forma confiable.

Bases
e Los intereses son reconocidos a través
del método de interés efectivo.

Nota. Cuestionario de comprobacion del cumplimiento Seccion 23 y 24 relacionada a
ingresos de actividades ordinarias. Adaptado de “Las Normas NIIF para las Pymes,” 2015
por el IASB. IFRS Foundation.



4.3.1.2. Prueba de razonabilidad saldos.

Se aplicaron pruebas sustantivas disefiadas para comprobar la veracidad de los saldos presentados en los estados financieros, a través de

evidencia que incluyen comprobaciones de detalles, pruebas selectivas, procedimientos analiticos y pasos alternos, disefiados para detectar

errores e irregularidades en la informacién financiera, con el propésito de determinar una opinidn final sobre la razonabilidad de los importes

presentados al término del periodo sobre el que se informa.

4.3.1.2.1. Prueba de razonabilidad de saldos de cuentas por cobrar.

Tabla 23

Resumen de Saldos de Cuentas por Cobrar

GAIAMBIENTAL S. A
Cuentas por Cobrar: Resumen de Clientes
Al 31 Diciembre 2017

Cadigo

1.1.2.01.001

1.1.2.01.004

1.1.2.01.099
1.1.2.03.001

Detalle

Clientes

Préstamos a Empleados

() Provisién Cuentas incobrables
Otras cuentas por cobrar

<Ref>

<E-1>

<E-2>

Saldo segun libros al
31 Diciembre 2017

39.113,

1.517

118
40.749

Ajustes y/o Reclasificaciones

Debe

(En US Dolares Totales)

Haber

(343)

(343)

Saldo
seguin
Revision

39.113

1.517

(343)
118
40.406

Observacion

Préstamos otorgados al
personal, el cual es
descontado
directamente de los
roles de pagos
mensualizados.

Nota. Resumen de Saldos de Cuentas por Cobrar. Adaptado de mayores contables de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
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Basado en nuestra revision de acuerdo al programa de actividades, concluimos que los

saldos de esta cuenta no se encuentran razonablemente presentados de acuerdo a las NIIF

para las Pymes al no estimar la provision de cuentas incobrables, tomando en consideracién

que existe cartera vencida por mas de 30 dias.

Tabla 24

Resumen de Clientes

Cod.

27

Razdn Social

Cuentas por Cobrar
Restaurante Zazu Cia. Ltda.
Aramakal S.A.
Comercializadora Pay Pag S.A.
Poblacion analizada

Adelca C A

Agrimexpo Comercial
Ahcorp Cia. Ltda.

Ariancorp S.A.

Arminic S.A.

Bocksee S.A.

Bond Anderson Cia. Ltda.
Buen Vin

Cafeteria Francesa Cia. Ltda.
Carlos Avellan Arteta

Cesar Condor Vaca
Corporacién Cafeteria Lo
Nuestro S.A.

Diana Catalina Ullari Andrade
Diego Gerardo Rivera Calvache
Docufile Cia. Ltda.
Fernando Pazmifio

Finevino S.A.

Gabriela Granja Calero
Gissella Gilbert Jones

Gloria Nogales De Roggiero

Hernandez Torres Disedo Y
Construccion Cia. Ltda.

Hotel Mashpi S.A.
Importadora Vinoterra S.A.
Imsaher S.A.

<REF>

<EE-1>
<EE-2>
<EE-3>

PITE-1

Saldo
30/dic/ 2017

1.801,86
15.809,18
9.116,80
26.727,84

263,87
226,63
169,00
5,38
525,73
296,67
747,65
148,40
176,68
238,69
77,62

80,21

1.413,88
155,23
962,05

0,02
575,42
341,38
155,00
180,00

20,16

16,77
405,87
3,78

Porcen

taje de

revisio
n

68%

Saldos
seglin

Revision

1.802,00
15.809,00
9.117,00

Observacio
nes

Ninguna
Ninguna
Ninguna

Nota. Resumen de Clientes. Adaptado de mayores contables de la empresa

GAIAMBIENTAL S.A.



Tabla 23

Resumen de Clientes (parte dos)

66

Cad. Razén Social

28 Ivan Arosemena Bialli

29 Liderseg S.A.

30 Machinetech S. A

31 Maria Gabriela Parra Marin

32 Mario Aguilera

33 Maritza Grijalva

34 Mariuxi Hill Peda

35 Massoud Azar Joseph

36 Maxrad S.A.

37 Miguel Weisson

38 Oportulatin Cia. Ltda.

39 Parseshi S.A.

40 Rantalex S.A.

41 Roberto Guerra Moran

42 Rodolfo Hurtado

43 San Telmo Resan Telmo Cia.

Ltda.

44 Sociedad Agricola E Industrial
San Carlos S.A.

45 Soledad Velasco

46 Tata Solutions Center

47 Thomas Contg

48 Verénica Barahona

49 Winescomec Cia. Ltda.
No analizado

Total Poblacion

<REF>

PITE-1

Saldo
30/dic/ 2017

32,52
436,05
0,01
115,45
48,16
32,26
100,80
218,86
239,42
160,92
382,67
309,31
19,24
26,66
8,62

4,64

13,80

1.376,39
108,86
708,62
722,02
134,20

12.385,57
39.113,41

Porcen Saldos
taje de segun Diferen-  Observacio
revisio C cias nes
n Revision
32%
100%

Nota. Resumen de Clientes. Adaptado de mayores contables de la empresa

GAIAMBIENTAL S.A.

Se leccion a través de muestro intencional las partidas representativas de la cuenta por

cobrar, procediendo a realizar un resumen al 31 de diciembre del 2017 para comprobar la

razonabilidad de saldos mediante la aplicacion de procedimientos alternos. En conclusion, no

se detect6 ninguna situacién inusual, sin embargo, existe presencia de cartera vencida por

mas de un ano.



Tabla 25

Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados

Cliente

Restauran
te Zazu
CIA.
LTDA.

Aramakal
S.A

Fecha de
Emision

28-oct-17

31-oct-17

2-sep-17
4-sep-17
9-sep-17
11-sep-17
12-sep-17
18-sep-17
18-sep-17
24-sep-17
26-sep-17
26-sep-17

Fecha de
Vencimient
0 30 dias

@)

27-nov-17

30-nov-17

2-oct-17
4-oct-17
9-oct-17
11-oct-17
12-oct-17
18-oct-17
18-oct-17
24-oct-17
26-oct-17
26-oct-17

Facturas

309
320

Total analizados
Diferencia
Total poblacién

302
304
310
311
313
333
335
343
346
347

Saldos
31/dic/2017

374,73
1.427,13

1.801,86

1.801,86

CE>

283,44
112,56
281,17
359,88
44,62
479,52
1.438,56
162,56
2.384,39
122,90

P/T EE-1
Validacién de
Edad de Cartera
Dias de
Dias acu:lrdo
Vencido .
s(a-b) Analisis
de
Cartera
34 34
31 31
100%
0%
100%
90 90
88 88
83 83
81 81
80 80
74 74
74 74
68 68
66 66
66 66

Fecha
(b)

18-ene-18

18-ene-18

15-ene-18

8-ene-18

Comprobante de Ingresos

Cheque

8876000183

8876000184

873500206
873500206
873500206
873500206
404100206
404100206
404100206
404100206
824400206
824400206

Banco

Produbanco

Produbanco

Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco

Valor

374,73

1.427,13

283 44
112,56
281,17
359,88
44,62
479,52

1.438,56
162,56

2.384,39
122,90

Diferenc
ia

Observaci6
n

Ninguna

Ninguna

Nota. Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados
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Tabla 24

Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados (parte dos)

Fecha de

Cliente &/ ision

10-oct-17
16-oct-17
22-oct-17
24-oct-17
24-oct-17
25-oct-17
25-oct-17

25-oct-17

Aramakal

SA 5-nov-17

8-nov-17

8-nov-17

12-nov-17
20-nov-17
21-nov-17
26-nov-17
28-nov-17

Fecha de
Vencimient
0 30 dias

@

9-nov-17

15-nov-17
21-nov-17
23-nov-17
23-nov-17
24-nov-17
24-nov-17

24-nov-17

5-dic-17

8-dic-17

8-dic-17

12-dic-17
20-dic-17
21-dic-17
26-dic-17
28-dic-17

Facturas

373
381
399
401
404
405
411

413

418

422
423
429
456
460
484
489

Saldos
31/dic/2017

365,74
162,24
114,29
605,54
1.345,32
267,59
375,62

285,43

71,36

290,63
119,63
799,20
252,15
2.034,23
611,37
384,77

P/T EE-1
Validacién de
Edad de Cartera
Dias de
Dias acu:lrdo
Vencido .

s(a-b) Analisis
de

Cartera
52 52
46 46
40 40
38 38
38 38
37 37
37 37
37 37
26 26
23 23
23 23
19 19
11 11
10 10
5 5
3 3

Fecha

(b)

8-ene-18

5-feb-18

31-dic-17

31-dic-17

15-feb-18

Comprobante de Ingresos

Cheque

824400206
824400206
824400206
404100206
404100206

404100206
404100206

78470298
78470298

78470298
78470298
78470298
78470298
78470298

Banco

Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco

Produbanco
Produbanco

Produbanco
Produbanco

Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco

Valor

365,74
162,24
114,29
605,54
1.345,32

267,59
375,62

290,63
119,63
799,20
252,15
2.034,23
611,37
384,77

Diferenc
ia

(285,43)

(71,36)

Observacio
n

No se ha
realizado el
cobro de
dicha
factura hasta
la fecha de
la revision

Nota. Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados
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Tabla 24

Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados (parte tres)

Fecha de
Cliente Fechq ,de VenC|mJent Facturas
Emision 0 30 dias
(a)
Aramakal 28-nov-17 28-dic-17 491
SA. 29-nov-17 29-dic-17 500
TOTAL
Diferencia
Total poblacion
) 1-nov-16 1-dic-16 86
Comercia  g-nov-17 8-dic-17 470
lizadora 53 djc.17  22-ene-18 512
Pay Pag .
SA. 29-dic-17 28-ene-18 536
13-sep-17 13-oct-17 402
TOTAL

Diferencia
Total poblacién

Total analizado
No analizado
Total poblacién

Saldos
31/dic/2017

1.856,94
197,53
15.809,18

15.809,18

3.842,88
840,00
868,00
655,87

2.910,05

9.116,80

9.116,80

26.727,84
12.386

39.113

E>

P/T EE-1
Validacién de
Edad de Cartera

Dias de
Dias acu:lrdo
Vencido .
s(a-b) Analisis
de
Cartera
3 3
2 2
100%
0%
100%
395 395
23 23
-22 -22
-28 -28
79 79
100%
0%
100%
68%
32%
100%

Fecha
(b)

12-ene-18
30-ene-18

4-ene-18

Comprobante de Ingresos

Cheque

78470298
78470298

23414
23476

Banco

Produbanco
Produbanco

Pichincha
Pichincha

Diferenc
Valor 1a
1.856,94 -
197,53 -
840,00 -
868,00 -

Nota. Procedimientos alternos para probar la razonabilidad de los saldos de cuentas por cobrar-Cliente no relacionados.

Observacio

n
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Tabla 26

Evaluacién de cartera

Cliente

AdelcaC A

Agrimexpo Comercial
Ahcorp Cia. Ltda.

Aramakal S. A.

Ariancorp S.A.

Arminic S.A.

Bocksee S.A.

Bond Anderson Cia. Ltda.
Buen Vin

Cafeteria Francesa Cia. Ltda.
Carlos Avellan Arteta

Cesar Condor Vaca
Comercializadora Pay Pag S.A.

Corporacion Cafeteria Lo Nuestro S.A.

Diana Catalina Ullari Andrade
Diego Gerardo Rivera Calvache
Docufile Cia. Ltda.

Fernando Pazmifio

Finevino S.A.

Gabriela Granja Calero

Por Vencer

226,63

98,30

51,50
238,69
77,62
1.523,87
435,37

Vencidas
0-30 31-60 61-90

263,87 - -
6.617,81 3.521,77 5.669,60

198,37 - -

44,00 52,90 -

176,68

840,00 - 2.910,05

978,51 - -

155,23 - -

- - 0,02

Mas De 90

169,00

5,38
525,73

747,65

3.842,88
80,21

962,05
575,42
341,38

Saldo

263,87
226,63
169,00
15.809,18
5,38
525,73
296,67
747,65
148,40
176,68
238,69
77,62
9.116,80
80,21
1.413,88
155,23
962,05
0,02
575,42
341,38

Analisis De Cartera Seglin Revision

Porcentaje Total C .
De Provisién Provision omentario

1% 2,64
1% -
1% 1,69
1% 158,09
1% 0,05
1% 5,26
1% 1,98
1% 7,48
1% 0,97
1% 1,77
1% -
1% -
1% 75,93
1% 0,80
1% 9,79
1% 1,55
1% 9,62
1% 0,00
1% 5,75
1% 341

Nota. Evaluacion de cartera.
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Tabla 25

Evaluacion de cartera (parte dos)

Cliente

Gissella Gilbert Jones
Gloria Nogales De Roggiero

Hernandez Torres Disefio Y Construccion Cia.

Ltda.
Hotel Mashpi S.A.

Importadora Vinoterra S.A.
Imsaher S.A.

Ivan Arosemena Bialli
Liderseg S.A.

Machinetech S. A

Maria Gabriela Parra Marin
Mario Aguilera

Maritza Grijalva

Mariuxi Hill Peda
Massoud Azar Joseph
Maxrad S.A.

Miguel Weisson
Oportulatin Cia. Ltda.
Parseshi S.A.

Rantalex S.A.

Restaurante Zazu Cia. Ltda.
Roberto Guerra Moran

Por Vencer

155,00
180,00

Vencidas
0-30 31-60 61-90
19,11 - -
- - 111,00
218,86
- -14,66 -

-6.393,60 6.393,60

- 1.801,86

Mas De 90 Saldo

- 155,00

- 180,00
20,16 20,16
16,77 16,77

386,76 405,87
3,78 3,78

- 32,52

- 436,05
0,01 0,01

- 115,45
48,16 48,16
32,26 32,26

- 100,80

- 218,86

239,42 239,42

14,66 160,92

- 382,67

- 309,31

- 19,24

- 1.801,86

26,66 26,66

Anélisis De Cartera Seglin Revision

Porcentaje
De Provisién

1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%

Total
Provision

0,20

0,17
4,06
0,04

1,11
0,00

0,48
0,32

2,19
2,39

-0,00

18,02
0,27

Comentario

Nota. Evaluacion de cartera.
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Tabla 25

Evaluacion de cartera (parte tres)

Vencidas Analisis De Cartera Seglin Revision

Cliente Porcentaje Total

Por Vencer 0-30 31-60 61-90 Mas De 90 Saldo S S Comentario
De Provision Provision

Rodolfo Hurtado - 8,62 - - - 8,62 1% 0,09
San Telmo Resan Telmo Cia. Ltda. - 4,64 4,64 1% 0,05
Sociedad Agricola E Industrial San Carlos S.A. - 13,80 13,80 1% 0,14
Soledad Velasco 356,12 1.020,22 - - 0,05 1.376,39 1% 10,20
Tata Solutions Center - 108,86 108,86 1% 1,09
Thomas Contg - 708,62 708,62 1% 7,09
Verénica Barahona - 722,02 722,02 1% 7,22
Winescomec Cia. Ltda. - 17,77 - 28,67 87,76 134,20 1% 1,34
Total 4.789,06 3.769,91 11.932,15 8.938,20 9.684,09 39.113,41 343

Saldo Segun Revision 39.113,41 343 FI: ggtj/;slj%r;

Diferencia - 343 Diferencia

Segun Estado De Situacion Financiera Al 31-Dic-2017 39.113 0 szc;\tliitslij?ga

Nota. Evaluacion de cartera.
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4.3.1.2.2. Prueba de razonabilidad de saldos de propiedades y equipos.

Tabla 27

Resumen de Saldos de Propiedades y equipo

GAIAMIENTAL S.A.
Propiedades, planta y equipo: Sumaria
Al 31 Diciembre 2017

Caédigo de la Cuenta Detalle <Ref> Saldo segL’J-n libros Ajustes o Reclasificaciones Saldo segin Revision
al 31-Dic-17 Debe Haber
(Expresados en Délares Americanos)
1.2.1.01 Depreciable <K-1>

1.2.1.01.001 Muebles y Enseres 9.344 - - 9.344
1.2.1.01.002 Equipos de Oficina 3.817 - - 3.817
1.2.1.01.003 Equipos de Computacién 9.241 - - 9.241
1.2.1.01.005 Vehiculos / 57.435 - - 57.435
1.2.1.01.010 Depreciacion Acumulado Propiedades y equipo <K-2> -9.470 - - 485 -9.955
Saldo al 31- Dic- 2017 70.368 - - 485 69.883

Nota. Resumen de Saldos de Propiedades y equipo.

Se procedid a realizar un movimiento de saldos para identificar los importes de las cuentas de propiedades y equipo correspondiente al 2017,
determinando las respectivas adiciones, bajas, ajustes, reclasificaciones y el desgaste acumulado del mismo al término del periodo sobre el que
se informa. Denotando, una diferencia en cuanto al calculo de la depreciacion acumulada por USD$ 485,00., a través del computo global de

depreciacion, que tomando los saldos iniciales mas las adiciones sucedidas durante el periodo del 2016-2017.
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Tabla 28

Movimiento de Saldos de Propiedades y equipo

GAIAMIENTALS. A.
Propiedades y equipo: Movimiento
Al 31 Diciembre 2017

DETALLE

Saldo al 31-dic-2015
Adiciones
Saldo al 31-dic-2016
Adiciones
Saldo al 31-Dic-2017

DETALLE

Saldo al 31-dic-2015
Depreciacion

Baja / Venta

Ajuste

Saldo al 31-dic-2016
Depreciacion

Baja/ Venta

Ajuste

Saldo al 31-Dic-2017

Costo de Propiedades y Equipo
Depreciacion Acumulada
Toral Propiedades y Equipo

Muebles y
Enseres

1.2.1.01.001

2.500,00
2.500,00
6.844,31
9.344,31

Muebles y
Enseres

229,17

229,17
323,00

552,17
9.344,31
-552,17
8.792,14

Equipos de Equipos de
Oficina computacion
1.2.1.01.002 1.2.1.01.003
800,00 5.188,08
800,00 5.188,08
3.017,10 4.053,34
3.817,10 9.241,42
Equipos de Equipos de
Oficina computacion
1.2.1.01.010
73,33 1.585,25
73,33 1.585,25
203,62 2.135,00
276,95 3.720,25
3.817,10 9.241,42
-276,95 -3.720,25
3.540,15 5.521,17

Vehiculo

1.2.1.01.005

(Expresados en Dolares Americanos)

57.435,48
57.435,48

Vehiculo

(Expresados en Dolares Americanos)

4.921,00

4.921,00
57.435,48
-4.921,00
52.514,48

<REF.>

<K-1.1>

<K-1.1>

<REF.>

<K-2>

<K-2>

SUBTOTAL

8.488
8.488
71.350
79.838

TOTAL

1.887,75

1.887,75
7.582,62

9.470,37
79.838,31
-9.470,37
70.367,94

Nota. Movimiento de Saldos de Propiedades y equipo
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Tabla 29

Computo de depreciacion de Propiedades y equipo

75

K-3
Depreciacion Segln Revision
. Meses Dep.  Revisor al o Diferenci
Detalle Costo del Activo % Dep. 31-dic-20§7 31-dic-2017 Compafiia

Vehiculo
Saldo inicial al 1-ene-2017 - 20% 0 -
Adicién
24-feb-17 26.453,33 20% 10 4.408,89
10-oct-17 30.982,15 20% 2 1.032,74
Sub - Total 57.435,48 5.441,63 5.441,63 -
Equipos de oficina
Saldo inicial al 1-ene-2016 - 10% 12 -
Adicién
10-feb-16 800,00 10% 11 73,33 73,33 -
Saldo inicial al 1-ene-2017 800,00 10% 12 80,00
18-oct-17 3.017,10 10% 2 50,29
Sub - Total 3.817,10 130,29 203,62 -73,34
Muebles y enseres
Saldo inicial al 1-ene-2016 - 10% 12 -
Adicién
22-ene-16 2.500,00 10% 11 229,17 229,17 -
Saldo inicial al 1-ene-2017 2.500,00 10% 12 250,00
Adicidén
10-jul-17 276,01 10% 6 13,80
24-jul-17 184450 10% 5 76,85
21-ago-17 1.270,00 10% 4 42,33
23-ago-17 685,00 10% 4 22,83
23-oct-17 2.768,80 10% 2 46,15
Sub - Total 9.344,31 451,97 323,00 12897
Equipo de Computacién
Saldo inicial al 1-ene-2016 - 33% 12 -
Adici6n
10-ene-16 5.188,08 33% 11 1.585,25 1.585,25 -
Saldo inicial al 1-ene-2017 5.188,08 33% 12 1.729,36
Adiciones:
30-jul-17 1.162,60 33% 5 161,47
1-ago-17 486,00 33% 5 67,50
18-oct-17 821,74  33% 2 45,65
19-oct-17 284,00 33% 2 15,78
6-dic-17 415,00 33% 1 11,53
12-dic-17 450,00 33% 1 12,50
27-dic-17 434,00 33% 0 -

9.241,42 2.043,79 2.135,00 -91,21
Total Propiedades y equipo 79.838,31 9.955,41 9.990,99  -35,58

Cho1 > K2

Nota. Computo de depreciacion de Propiedades y equipo.



Tabla 30

Revision de las Propiedades, plantas y equipo

Fecha
21-ago-17

23-ago-17

23-oct-17
10-feb-16
18-oct-17
18-oct-17

19-oct-17

6-dic-17
12-dic-17
27-dic-17

24-feb-17

10-oct-17

Muestra aleatoria
Cuenta

Muebles y enseres

Muebles y enseres

Muebles y enseres
Equipos de oficina
Equipos de oficina
Equipos de computacién

Equipos de computacién

Equipos de computacion
Equipos de computacion
Equipos de computacién

Vehiculo

Vehiculo

Total analizado
No analizado
Total poblacion

Valor
1.270,00

685,00

2.768,80
800,00
3.017,10
821,74

284,00

415,00
450,00
434,00

26.453,33

30.982,15

68.381,12
11.457,19
79.838,31

Factura
277

1959

115
41332
87725

2222

2226

2236
752390
5635

11074

474

86%
14%
100%

Fecha
21-ago-17

23-ago-17

23-oct-17
10-feb-16
18-oct-17
18-oct-17

19-oct-17

6-dic-17
12-dic-17
27-dic-17

24-feb-17

10-oct-17

Segun Factura

Descripcion
Mesa de vidrio, sillas modelo censa, sillén optimas, 3
gavetas
1 sillon modelo 6072 tapizados en cuerna negra, 1
sillén gerente modelo 2092 tapizado en cuerna negra, 1
escritorio en | fabricado en tablero, bases metélicas que
incluye pedestal de 3 gavetas con chapa de seguridad
1.4x1.4x0.60
Compra de modulares
Compra de terminal de control de asistencia con bateria
interna
dos aires de 60,000 btu

1 hp pro 6300 part#i5 3470/4gb/win 7 pro

1 hp Iv1911 18.5-inch led backlit lcd monitor

1 impresora Epson

1 impresora térmica

Compra de monitor, cpu, fuente de poder y disco 500gb
Compra de camion chasis: 1j11kdcd0d1001472 motor:
87348199 marca: jac color: blanco afio: 2015, cilindraje
3920

Compra de un vehiculo modelo cct Toyota hilux 4x4 cd
diésel tm 2.5 4p, pais de origen italiano, afio 2016,
cilindraje 2500 chasis mrofr22g6d0687661, motor
2kd5838730,color negro, cilindro 4 , clase camioneta
doble cabina combustible diésel capacidad 5 personas

Proveedor
Mobiliaria
Duchi

Mayra Elizabeth
Pinargote
Cantos

Imgeral S.A.
La Competencia
S.A.

Anglo

Ivan Santiana
Sanchez

Ivan Santiana
Sanchez

Ivan Santiana
Datafast S. A.
Futucom

Carlos Ronald
Cia. Ltda.

Casabaca S.A.

Subtotal
1.270,00

685,00

2.768,80
800,00
3.017,10
821,74

161,00

415,00
450,00
434,00

26.453,33

30.982,15

lva
152,40

82,20

332,26
112,00
362,05

98,61

19,32

49,80
54,00
52,08

3.174,40

3.717,86

Total
1.422,40

767,20

3.101,06
912,00
3.379,15
920,35

180,32

464,80
504,00
486,08

29.627,73

34.700,01

Nota. Prueba de adicién de Propiedades y equipo
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Tabla 30

Prueba de adicion de Propiedades y equipo (parte dos)

Fecha

21-ago-17

23-ago-17
23-oct-17
10-feb-16

18-oct-17
18-oct-17
19-oct-17

6-dic-17
12-dic-17
27-dic-17
24-feb-17

10-oct-17

Muestra aleatoria

Cuenta
Muebles y Enseres

Muebles y Enseres
Muebles y Enseres
Equipos de Oficina

Equipos de Oficina
Equipos de computacion
Equipos de computacion

Equipos de computacion
Equipos de computacion

Equipos de computacion

Vehiculo
Vehiculo

Total analizado
No analizado

Total poblacién

Valor

1.270,00

685,00
2.768,80
800,00

3.017,10
821,74
284,00

415,00
450,00
434,00

26.453,33
30.982,15

68.381,12
11.457,19
79.838,31

Segln Comprobante de Retencidn

N° de
Comprobante

001-001-409

001-001-414
001-001-445
001-001-490

001-001-503
001-001-640
001-001-738

001-001-1002
001-001-1324
001-001-1672

001-001-1738
001-001-1923
86%
14%
100%

Fecha

21/8/2017

23-ago-
17

23-oct-17
10-feb-16

18-oct-17
18-oct-17
19-oct-17

6-dic-17
12-dic-17
27-dic-17
24-feb-17

10-oct-17

Base
Imponible

1.270,00

685,00
2.768,80
800,00

3.017,10
821,74
161,00

415,00
450,00
434,00

26.453,33

30.982,15

%

1%

1%
1%
1%

1%
1%
1%

1%

1%

1%

1%

1%

Total

12,70

6,85
27,69
8,00

30,17
8,22
1,61

4,15
4,50

4,34

264,53

309,82 N/D 2A0A

No

7835710

389
400
462
477

512

516
525
530

7835821

Fecha

21-ago-
17

24-ago-
16

23-oct-17
10-feb-16
18-oct-12

20-oct-17
6-dic-17
12-dic-17
27-dic-17
24-feb-17

10-oct-17

Segun Cheque

Banco

Pacifico
Ahorro

Produbanco
Produbanco
Produbanco
Produbanco

Produbanco

Produbanco
Produbanco
Produbanco

Pacifico
Ahorro
Pichincha
Cte.

Beneficiario

Mobiliaria Duchi

Mayra Elizabeth
Pinargote Cantos

Imgeral S.A.

La Competencia
S.A.

Anglo

Ivan Santiana
Sanchez

Ivan Santiana
Datafast S. A.

Futucom

Carlos Ronald Cia.

Ltda.
Casabaca S.A.

Valor

1.409,70

760,35
3.073,37
904,00
3.348,98
1.090,84

460,65
499,50

481,74

29.363,20

34.390,19

Nota. Prueba de adicién de Propiedades y equipo
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4.3.1.2.3. Prueba de razonabilidad de saldos de cuentas por pagar.

Tabla 31

Resumen de saldos de cuentas por pagar

GAIAMIENTAL S. A.
Cuentas por pagar: Sumaria
Al 31 Diciembre 2017
Saldo segln

_ libros al Ajustes Reclasificaciones Saldo
Codigo Detalle <Ref> Hab seguin
31-Dic-2017 Debe  Haber Debe er Revision
(Expresados en Délares Americanos)
Cuentay
2.1.2.01.001 Proveedores por <N-1> 6.093 - - - - 6.093
Pagar
2.1.2.01.004 Anticipo de Clientes <N-2> 10.790 10.790
16.883 - - - - 16.883

Nota. Resumen de saldos de cuentas por pagar.

Se comprobd a la fecha de la revision de acuerdo al programa de auditoria, concluimos
que los saldos de esta cuenta se encuentran razonablemente de acuerdo a Normas
Internacionales de Informacion Financiera para pequefias y medianas entidades.

Tabla 32

Detalle de cuentas por pagar

) ) i <REF> Saldo al
cod. Razon Social REF 31 Diciembre 2017
Cuentas por pagar Proveedores

1 Morgan & Morgan <NN-1> 2.262
Sarita Romero Aguayo <NN-2 > 1.856
3 Offset Abad < NN-3 > 1.975
Total Analizado 6.093
No Analizado -
Total Poblacién 31-Dic-17 6.093

Nota. Detalle de cuentas por pagar.



Tabla 33

Revision de los saldos de cuentas por pagar

Tipo

Morgan
&
Morgan

Sarita
Romero
Aguayo

No.

Documento

001-001-
00013053

002-001-
58551

002-001-
58551

Factura
F. Termino Dias de
Emision  de Pago Vcto.
N~
A\
§ N/A 7-dic-17
~
Total Analizado
Total No Analizado
Total Poblacion
S
g N/A  30-dic-17
oS
o
N~
-
S N/A  28-ene-18
o
N

Total Analizado
Total No Analizado
Total Poblacion

Valor

1.266,00

1.266,00
996,14
2.262,14

978,15

877,82

1.855,97

1.855,97

Detalle

Honorarios por
administracion

56%
44%
100%

Asesoria servicios
prestados en el
area de laboratorio
por el mes de nov-
17

Asesoria servicios
prestados en el
area de laboratorio
por el mes de dic-
17

100%

0%
100%

Tz D

(En US Dolares Totales)

Detalle de Cheque

Fecha Banco

(<}

-

% Pacifico
S

—

©

-

b

S Produbanco
o

o™

(e}

—

b

S Produbanco
o

o™

Cheque/
Transferencia

Transferencia

Transferencia

Transferencia

Valor

1.266

978

878

Fecha
del
cobro

10-ene-18

31-ene-18

31-ene-18

Comentario

Se observa atrasos
en el
cumplimiento de
obligaciones por
mas de 30 dias.

Se observa atrasos
en el
cumplimiento de
obligaciones por
30 dias.

Nota Revision de los saldos de cuentas por pagar.



Tabla 34

Detalle de anticipo a clientes

80

Cddigo

co o O~ W N -

Agro Aéreo S

Razo6n Social

Anticipo de Clientes

A

Almeida Galarza Raquel Rosalia

Bohdrquez Fernandez Carlos

Demaco Cia.

Ltda.

Luna Bernos Gabriel

Orvieto Marmol Carla

Rodmori S.A.

<REF>

Total Analizado
No Analizado

Total Poblacién 31-Dic-12

Saldo al
31/Dic/2017

1.000,00
1.200,00
2.000,00
1.200,00
1.800,00

600,00

2.990,00
10.790

10.790

Nota. Detalle de anticipo a clientes.

Tabla 35

Comprobacion de saldos de Anticipo de Cliente

Nombre

Rodmori s.wda.

Arg. Bohorquez
Fernandez Carlos
Antonio

Luna Bernos
Gabriel

Orvieto marmol
Carla

Agro aéreo S.A.

Saldo al
31/dic/20
17

2.990,00

2.000,00

1.800,00

600,00

600,00

400,00

Tipo de
pago

Consultoria
2018

Consultoria
2018

Consultoria
2018

Consultoria
2018

Consultoria
2018

Consultoria
2018

Fecha

23-dic-17

25-nov-17

10-nov-17

14-dic-17

27-dic-17

27-dic-17

ch.

179

1443

706

743

Detalle de pagos
N° de

Banco Valor
Banco 5 990,00
pacifico
Pichincha 2.000,00
Pacifico 1.800,00
Pacifico 600,00
Efectivo 600,00
Efectivo 400,00

Observaciones

No hay copia de
papeleta de depdsito
del cheque por
anticipo de asesoria
Deposito papeleta
#43562 con cheque
banco pichincha
1443

Depositado en la
cuenta de pacifico
pap#6622 el 10-11-
17 por $1.800,00
Depositado en la
cuenta de pacifico
pap#119539435634
el 14-dic-17 por
$600

Deposito en efectivo
por $600 pap#13996
el 27-dic-17
depositado en la cta
del pichincha.
Depositado en la
cuenta de pacifico
pap#130589128 el
27-12-17 por $400

Nota. Comprobacion de saldos de Anticipo de Cliente.
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Tabla 34

Comprobacion de saldos de Anticipo de Cliente (parte dos)

Saldo al Detalle de pagos
Nombre 31/dic/20 i °
17 Tipo de Fecha N de Banco Valor Observaciones
pago ch.
Depositado en la
Demaco Cia. Consultoria - . cuenta de pacifico
Ltda. 1.200,00 2018 15-dic-17 602 Pacifico 1.200,00 pap#13861 el 15-12-
17 por $1.200,00
Depositado en la
Almeida Galarza Consultoria . cuenta de pacifico
Raquel Rosalia 120000 “Togpg  30-nov-17 - Efectivo  1.200.00 - 447049841 el 29-
08-12 por $1.200,00
Total poblacién
seleccionada 10.790,00
S~ N-1 S

Nota. Comprobacion de saldos de Anticipo de Cliente.

Se procedio a revisar el mayor contable con el fin de elaborar un listado de importes que
integran la cuenta de anticipos de clientes. Con el propdsito de comprobar la razonabilidad de
los importes relacionados a los anticipos entregados por clientes por servicio de asesoria
ambiental al 31 de diciembre del 2017.

4.3.1.2.4. Prueba de razonabilidad de saldos de ingresos.
Tabla 36

Resumen de cuentas de ingresos

GAIAMIENTAL S. A

Cuentas por pagar: Comprobacién de saldos de Anticipo de Cliente

Al 31 Diciembre 2017

Saldo segun libros al Reclasificaciones

Cod. Detalle <Ref> 31 Diciembre 2017 Debe Haber Saldo segun revision
(Expresados en Dolares Americanos)
Ingreso <U-1> 304.865 - - 304.865
Otros Ingresos 127 - - 127

304.992 - - 304.992

Nota. Resumen de cuentas de ingresos.

Basado en nuestra revision se concluye que los saldos presentados en esta cuenta se
encuentran razonablemente presentado de acuerdo a Normas Internacionales de Informacion

Financiera.



Tabla 37

Conciliacion de Facturacion, contra mayor general y formularios 104

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre TOTAL
Mayor contable

ventas 29.227 25.651 21.919 28638 26.791 23.472 20.510 28.930 23.140 39.746 15.067 21.774 304.865 CU-I>

Descuento en ventas - - - - - - - - - - R R
Devoluciones en ventas - - - - - - - - - - - R -

Total Ventas 29.227 25.651 21.919 28638 26.791 23472 20.510 28.930 23.140 39.746 15.067 21.774 304.865
Base facturacion

base 12% 31365 27.368 23.245 32281 29.773 26.169 24.159 35.620 25.888 46.349 15.781 21.774 339.772
descuento 2.139 2.115 1426 3.667 3.040 2716 3.650 6.690 2.816 6.694 - - 34.953
devoluciones (24) (59) (20) (92) 714 - 519
Total ventas seglin base de fact.  29.227 25253  21.820 28.638 26.791 23.473 20.510 28.930 23.072 39.746 15.067 21.774 304.300
Diferencia Mayor Vs Base Fact. 0 398 100 - - 1) 0) - 68 0) - - 565

Formulario 104
Total de ventas 29.201 25.703 21.968 28.638 26.792 23.473 20.510 28.930 23.132 39.746 15.067 21.774 304.933
Diferencia mayor vs formulario 26 (51) (49) - 1) 1) 0) 0) 8 - - - (68)

Nota. Conciliacion de Facturacion Vs Mayor General.

Se procedid a separar las ventas, devoluciones, descuentos por mes y a resumir la base de facturacion por mes hasta el 31 de diciembre del
2017, con el fin de cruzar tales importes con los saldos presentados en el formulario 104, para la identificacion oportuna de incongruencias. No
obstante, se observo una diferencia de USD$ 565,00 entre mayores y base de facturacion y de US$68,00 entre declaraciones versus registros
contables. Sin embargo, no se revelan valores de descuentos ni devoluciones en Estado de Resultado debido a que el sistema no es permite

ingresarlos, por consiguiente, el mismo esta restado en valor total de ventas.
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4.3.1.3. Ajustes Niif para las Pymes.

De acuerdo a los resultados obtenidos, de las pruebas aplicadas a las cuentas
representativas de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., en donde se presentaron
inconsistencia, se recomienda incorporar los siguientes ajustes fundamentados en las Niif
para las Pymes con el propdésito de mantener la razonabilidad de los saldos, tal como se
presenta a continuacion.

Tabla 38

Datos para la aplicacion de Niif para las Pymes

Estado de Situacion Financiera 2017  Datos para la aplicacion de Niif para las Pymes

El andlisis de la cartera vencida para determinar su provision se
(-) Provisiones Para Créditos lo ejecuto de forma individual para cada cliente que superaban
Incobrables 34349 los 30 dias de vencimiento tomando en consideracion la politica

de crédito de la empresa.

Los principales elementos de las propiedades, planta y equipo
(-) Depreciacion Acumulada De cuentan con patrones de diferentes consumos, la cual, deberd ser
Propiedades, Planta Y Equipo 485,05 distribuido para depreciar a cada uno de estos por separado a lo

largo de su vida util. Pérrafo. 17.16

Nota. Datos para la aplicacion de Niif para las Pymes
4.3.1.3.1. Asientos de ajustes basados en Niif para las Pymes.
Tabla 39

Asientos de ajustes basados en Niif para las Pymes

Asientos Contables.

Cuentas a afectar Debe Haber Nota
1 Utilidades Acumuladas 343,19 Ajustes por conversion a la
Provision de cartera 343,19 provision de deudores bajo NIIF
4 Utilidades Acumuladas 485,05 Se procede a ajustar el valor de
Depreciacion acumulada de 485,05 inmuebles, dejando expresado a su
propiedades, planta y equipos valor razonable.

Nota. Asientos de ajustes basados en Niif para las Pymes.



4.3.1.3.2. Efecto de la aplicacidn de ajustes bajo Niif para las Pymes.

Tabla 40

Efecto de la aplicacion de ajustes bajo Niif para las Pymes

84

Estado De Situacion Financiera

Activo

Activos Corrientes

Efectivo Y Equivalentes Al Efectivo

Cuentas por Cobrar Comerciales

(-) Provisiones Para Créditos Incobrables
Préstamos a empleados

Crédito Tributario A Favor Del Sujeto Pasivo (IVA)
Otras cuentas y gastos acumulados por cobrar
Total Activos Corrientes

Activos No Corrientes

Propiedades, Planta Y Equipo

Muebles y Enseres

Equipos de Oficina

Equipos de Computacion

Vehiculos

(-) Depreciacion Acumulada De Propiedades, Planta Y Equipo
Total Activos No Corrientes

Pasivo

Pasivos Corrientes

Cuenta por Pagar Corrientes

Anticipos de clientes

Impuesto a la renta por pagar del ejercicio
Otras cuentas y gastos acumulados por pagar
Total Pasivos Corrientes

Pasivos No Corrientes

Obligaciones Con Instituciones Financieras - No Corrientes
Total Pasivos No Corrientes

Patrimonio

Capital

Aportes para futuro aumento de capital
Reserva Legal

Otros resultados integrales

Resultados acumulados

ACTIVO

PASIVO + PATRIMONIO

DIFERENCIA

2017

118.073,83

3.266,29
39.113,41
1.517,34
3.690,74
118,11
47.705,89

9.344,31
3.817,10
9.241,42
57.435,48
-9.470,37
70.367,94
67.653,56

6.092,67
10.790
40.148,76
7.685,43
64.716,86

2.936,70
2.936,70
50.420,27
800,00
2.500,00
5.990,93
6.822,32
34.307,02

Ajustes NIIF
Debito Crédito
- -343,19
- -485,05
828,24 -

Nuevo
Saldos
117.245,60

3.266,29
39.113,41
-343,19
1.517,34
3.690,74
118,11
47.362,70

9.344,31
3.817,10
9.241,42
57.435,48
-9.955,41
69.882,90
67.653,56

6.092,67
10.790,00
40.148,76

7.685,43
64.716,86

2.936,70
2.936,70
49.592,03
800,00
2.500,00
5.990,93
6.822,32
33.478,78
117.245,60
117.245,59
0,00

Nota. Efecto de la aplicacion de ajustes bajo Niif para las Pymes.



4.3.2. Estrategias Financieras
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De acuerdo a los resultados obtenidos derivado de la comprobacion de la razonabilidad de

los saldos y del acatamiento de las politicas contables de las principales cuentas de la entidad,

a través, de pruebas basadas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera

establecida en un programa de actividades, en la que se denoto la presencia de desviaciones e

incumplimientos de tales politicas, se propone las siguientes estrategias financieras que

contribuird a la mitigacion de los eventos no deseados que influyen negativamente en la

presentacion razonable de los estados financieros.

4.3.2.1. Estrategia para la aplicacion de Niif para Pymes en los estados financieros.

Estrategia para la aplicacion de las Niif para las Pymes

Proceso
1 Inicio )
Analizar los
problemas Valorar el Comprender la
Conocer los - . -
o suscitados en impacto de la contabilidad
criterios de las R
.. otras empresas aplicacion de la actual para su
Niif para Pymes . L
por su Niif para Pymes conversion
incorporacion

Establecer
rc?(?ellitil;ailseztos Relacionar con la Aplicar
é)e las NI IE para administracion de tecnologia para
Pymes a sre)zr riesgo sus registros
adoptadas.

Cumplir con las
disposiciones
tributarias y
societarias
relacionadas con
su incorporacion

Procedimiento propuesto para la empresa Giai Ambiental S.A.

Fin

Figura 15. Estrategia propuesta para la aplicacion de Niif para Pymes en los estados

financieros de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
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4.3.2.2. Estrategia para detectar y reportar errores e irregularidades en los Estados

Financieros.

Estrategia para detectar y reportar errores e irregularidades en los Estados Financieros

Proceso

o Plan de auditoria

o Efectividad para
prevenir, controlar y| |
COITegir errores e ¢ Informe de
irregularidades deficiencias

o Evaluacion de
desviaciones ¢ Transacciones; -
+ Comprobacion dela—. Estados Finanéieros Comprension e
. efectividad de los . !Errorese_
f,t)- Controles aplicables irregularidades
& 0 Factores que
5 mquye
5 negativamente
< en los errores €
E Estrategia |» Enfoque Gerencial | | irmegularidades
- de desviaciones o Procedimientos
4 sustantivos
g
£
0] -
o . o Evaluacion
= o Actividades de .
g - preliminar de
@ supervision y I
N desviaciones y
o control
? control
O]
=)
Q)
o
(o}
2
(=
0
-
ko)
(0]
Q
2
o

Figura 16. Estrategia propuesta para detectar y reportar errores e irregularidades en los

Estados Financieros de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.



4.3.2.3. Estrategia para la evaluacion de cumplimiento de politicas contables.
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Estrategia para la evaluacion de cumplimiento de politicas contables

Procedimiento propuesto para la empresa Giai Ambiental S.A.

Proceso

Subproceso

( Inicio >

Analisis General
de Estados

Financieros

Analisis Saldos
de Estados

Realizar revisiones analiticas a través
de indicadores financieros

Financieros de
manera especifica

Valoracion

Confianza de los
ontroles interno

Prueba de
cumplimiento
Niif para las
Pymes

Confianza de los
ontroles interno

Emitir informe de
control y
cumplimiento de
politicas
contables

C Fn )

Aplicar prueba de razonabilidad de

saldos tales como:

e ResUmenes de saldos

e Movimiento de saldos

e Pruebas de adiciones

e Procedimientos alternos

e CoOmputos de provision,
incobrabilidad, estimacioén, entre
otras.

Considerar la opcién de realizar auditoria
especiales o de estados financieros

Verificar el cumplimiento de la
disposiciéon emitida por la
Superintendencia de Compariias VValores
y Seguros del Ecuador, segin Resolucion
SCVS-NC-DNCDN-2016-011en la que
se establece que las empresas con activos
mayores a USD 500.000 estan obligadas
a realizar auditoria externa a sus Estados
Financieros.

Figura 17. Estrategia propuesta para la evaluacion de cumplimiento de politicas contables de

la empresa GAIAMBIENTAL S.A.
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4.3.2.4. Estrategias de politicas de control interno para la empresa

Tabla 41

GAIAMBIENTAL S.A.

Estrategias de politicas de control interno propuesta para ingresos y cuentas por cobrar

empresa GAIAMBIENTAL S.A.

Cuenta

Ventas y
Cuentas por
Cobrar

Control a nivel
Estratégico

1. Elaborar reportes

de cuentas por
cobrar clasificada
por antigliedad de
saldos.

. Detalle de los

saldos de cuentas
por cobrar por
cada cliente.

. Incorporar

indicadores de
rotacién de
cuentas por
cobrar y de
rentabilidad.

Control a nivel operativo

1. Establecer una estructura

2.

7.

Politicas de Control Interno

organizacién que
contribuya a la

segregacién de funciones

de:

a) Ventas a Crédito y la

cobranza;
b) Facturaciény

recepcién de efectivo;

y

c) Contabilizacion de
cuentas por cobrar y

de ingreso.
Incorporar
procedimientos
adecuados para el
otorgamiento de
créditos.

Elaborar de manera
oportuna las facturas de
venta a los clientes, por

asesoria prestada.

Realizar verificaciones
independientes de la
precision numérica y
del concepto de la

factura emitida.

Evaluar la antigiiedad

de los saldos.
Segregar las

autorizaciones por

devoluciones,

descuentos, cancelacion
de cuentas de dudosa

cobrabilidad por

funcionarios adecuados.
Mantener un control de
las cuentas canceladas.

Control a nivel de
cumplimiento Niif para Pymes

1. Politicas contables de ingresos:

a) Los ingresos por servicios y
los costos de ventas
relacionados seran
reconocidos en los resultados
del periodo en gue se efectud
la transaccion comercial.

b) Los intereses derivados de
ventas a largo plazo se
reconoceran a la medida que
se devenga.

¢) Registrar los intereses en los
periodos en gue se relacionan.

2. Politicas de cuenta por cobrar:
3. Expresar las cuentas por cobrar

a su valor nominal.

4. Soportar las cuentas por cobrar

a través de facturas u otra
documentacion relacionada.

5. Estimar las cuentas de dudosa

cobrabilidad de acuerdo a las
politicas establecida por la
direccion de la entidad.

6. Calcular la incobrabilidad de

una cuenta por cobrar mediante
analisis independiente por
cliente.

7. Realizar revisiones mensuales a

las cuentas por cobrar con una
antigiiedad menor de 90 dias.

8. Registrar los saldos que son

identificado como no
recuperables.

Nota. Estrategias de politicas de control interno propuesta para la empresa GAIAMBIENTAL

S A
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Tabla 42
Estrategias de politicas de control interno propuesta para las cuentas por pagar de la

empresa GAIAMBIENTAL S.A.

Politicas de Control Interno

Cuenta Control a nivel ) ) Control a nivel de
o Control a nivel operativo o §
Estrategico cumplimiento Niif para Pymes
1. Establecer los valores e Deber ser clasificada como

1.Designar maximos por los cual los un pasivo corriente cuando se
mediante Junta encargados designados liquiden en el ciclo normal de
General de pueden emitir un las actividades de la empresa.
Accionista dos o documento. e Se mantengan por motivos de
tres funcionarios 2. Conservar registros de negociacion.
encargado de cuentas y documentos por e Que se liquiden en doces
autorizar la pagar gue mantengan meses.
emision y detalles acerca de cada
renovacion de documento emitido.
documentos. 3. Conciliar las cuentas y

2.Preparar de documentos por pagar
manera mensual contra los mayores

Cuentas por
reportes de los contables por un
pagar . -

documentos y funcionario diferente de
cuentas por los ingresos.
pagar: 4. Mantener minimo dos

a) Pendientes de autorizaciones por cada

pagos; comprobante emitido por
b) De capital e concepto de gastos por
intereses interés (tesorero y

efectuados en contador).

el mes. 5. Conservar los archivos
3. Aplicar razones originales de todas las
de cuentas y documentos por
apalancamiento. pagar cancelados.
6.

Nota. Estrategias de politicas de control interno propuesta para la empresa GAIAMBIENTAL
S.A



Tabla 43
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Estrategias de politicas de control interno propuesta para las propiedades y equipos de la

empresa GAIAMBIENTAL S.A.

Control a nivel
Estratégico

Cuenta

1.Elaborar reporte
gue asegure la
revelaciéon y
analisis de las
variaciones de
gastos y/o costos

reales.
Propiedades, 2.Establecer
planta y politicas en
equipo cuanto a

capitalizacion de
propiedades,
planta y equipo.
3.Aplicar razones
de rotacion de
propiedades,
planta y quipos.

Politicas de Control Interno

Control a nivel operativo

1. Elaborar reportes de

propiedades, planta y
equipos detallando sus
costos de adquisicion,
vida util, porcentaje de
salvamento y de
depreciacion.

. Revisar la vida util y el
método de depreciacion
de forma mensual.

. Realizar observacion
fisica de propiedades,
planta y equipos al menos
una vez afio.

. Establecer un método de
autorizacion de
adquisicion,
arrendamiento y venta de
propiedades, planta 'y
equipo.

Control a nivel de
cumplimiento Niif para Pymes

1. Presentar los importes de
propiedades, planta y equipo
al costo neto de la
depreciacion acumulada y/o
deterioro a lo largo de su vida
atil.

2. Presentar los importes de
propiedades, planta y equipo
revaluados a traves de
tasaciones de peritos
independientes y calificados
por la Superintendencia de
Bancos del Ecuador a su
valor revaluado.

3. Capitalizar los costos por
mantenimiento y reparacion

4. Depreciar a cada una de las
cuentas que conforman las
propiedades, planta y equipo
descartando a los terrenos.

5. Utilizar el método de
depreciacion que se apegue
maés a la realidad de la
entidad.

6. Eliminar el costo y la
depreciacion acumulada
cuando se venda o retire las
propiedades, planta y equipo,
asimismo, incluye los
excedentes por revalud.

Nota. Estrategias de politicas de control interno propuesta para la empresa GAIAMBIENTAL

S.A



Conclusiones

e De acuerdo a los hallazgos detectados a través de la encuesta realizada a los funcionarios
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seleccionados a través de muestro intencional, se idéntico la preocupacion de la entidad de

incorporar estrategias financieras contables que permita el acatamiento adecuado de las
politicas establecidas en las Normas Internacionales de Informacion Financiera para la
mitigacion de las desviaciones presentadas en cuanto a la razonabilidad de los importes
presentados en los estados financieros.

Se determind la presencia de incumplimiento en cuanto a las politicas contables
establecidas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades, principalmente en las cuentas incobrables y depreciacion de
propiedades y equipos.

Se disefio estrategias financieras contables para el acatamiento efectivo de las Normas
Internacionales de Informacién Financieras para Pequefias y Medianas Entidades con el
propdsito de apoyar a la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., en cuanto a la

presentacion razonable de los saldos de las cuentas que integran los estados financieros.
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Recomendaciones

e Se recomienda la aplicacion de las estrategias financieras contables basada en las Normas
Internacionales de Informacion Financieras para Pequefias y Medianas Entidades con el
fin de mejorar la gestion de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., y a su vez permita mitigar
las desviaciones presentadas en cuanto a la presentacion razonable de los saldos de las
cuentas que integra los estados financieros.

e Supervisar la adecuada implementacion de las estrategias en la gestion financiera contable
de la empresa GAIAMBIENTAL S.A., con el proposito de cumplir con las disposiciones
emitidas en las Normas Internacionales de Informacion Financieras para Pequefas y
Medianas Entidades.

e Aplicar el mismo analisis realizados a las demas cuentas que integran los estados
financieros, con el proposito de comprobar la veracidad de los saldos y a su vez establecer
nuevas estrategias financieras contables que contribuya a la presentacion razonable de los

mismos.
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Apéndice 1. Particularidad de las deducciones sobre las cuentas incobrables

Pertenecer al 1% sobre

Sociedades créditos aplazados de
relacionadas. cobro al cierre del
periodo.

No se reconoce los
créditos incobrables a

los créditos concedidos No exceda la provision
a los socios, acumulada del 10% de
conyugues, parientes la cartera de cliente
(4to grado de total.
consanguinidad y 2do

» afinidad.

Particularidad de las deducciones sobre las cuentas incobrables

Tomado de “Ley de Régimen Tributario Interno, Lorti” por el Servicios de Rentas
Internas, 201/, Ecuador.

La Ley de Régimen Tributario Interno, Lorti (2017), art. 10, numeral 11, nos sefala lo
siguiente:

Las provisiones para créditos incobrables originados en operaciones del giro ordinario del

negocio, efectuadas en cada ejercicio impositivo a razén del 1% anual sobre los creditos

comerciales concedidos en dicho ejercicio y que se encuentren pendientes de recaudacion

al cierre del mismo, sin que la provision acumulada pueda exceder del 10% de la cartera

total.



Las provisiones voluntarias, asi como las
especiales o disposiciones de los 6rganos de

tributarios en la parte que excedan de los lim

realizadas en acatamiento a leyes organicas,
control no seran deducibles para efectos

ites antes establecidos.

La eliminacion definitiva de los créditos incobrables se realizara con cargo a esta

provision y a los resultados del ejercicio en la parte no cubierta por la provision, cuando se

hayan cumplido las condiciones previstas en

£s una sociedad
cuando ésta haya
sido liquidada o
cancelado su
permiso de

operacion.

En caso de
quiebra 0
insolvencia del
deudor.

el
crédito

Reconocimiento de la eliminacion de

Prescripcion para

el Reglamento.

Constar durante
cinco aflos o mas en
la contabilidad.

Mas de cinco afios
desde la fecha de
vencimiento
original

crédito.

del

cobro del

las cuentas incobrables

98

Tomado de “Reglamento para la aplicacion de la Ley Orgénica de Régimen Tributario
Interno” por el Servicios de Rentas Internas, 2016, Ecuador.
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Se considera a la provision de cuentas incobrables no deducible cuando se cumple las
siguientes condiciones, segun lo indicado en la Ley Organica de Régimen Tributario Interno

(2017)

Baja de cartera con

afectacion a Cuentas por cobrar
resultados a pasar de no correspondan al
haber  constituido giro de negocio.

una provision.

Exceso del 1% de
Provision respecto
a las cuentas por
cobrar pendientes
de cobro al final
del periodo.

Provision
acumulada exceda
del 10% de la
carter total.

Provision  sobre

cartera que
corresponda a
sociedades
relacionadas.

Reconocimiento de la no deducibilidad de las cuentas incobrables

Tomado de “Ley de Régimen Tributario Interno, Lorti” por el Servicios de Rentas

Internas, 2017, Ecuador.

Concluyendo, que las disposiciones impuestas en la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno establecen los lineamientos requeridos para el reconocimiento de la
deducibilidad y no deducibilidad de las cuentas incobrables, ademas, el reglamento para su
aplicacion determina los criterios para la eliminacion de las cuentas de dudosa recuperacion.

Criterios de vital relevancia que seran aplicados en el desarrollo de la presente investigacion.
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Apéndice 2. Tratamiento tributario relacionado a las propiedades, planta y equipos

Métodos de depreciacion de propiedades y equipo.

Nombre de las Propiedades y Porcentaje de )
Afios De Vida Util
Equipos Depreciacion
Edificios 5% 20
Vehiculos, Eq/Transporte 20% 5
Muebles y enseres 10% 10
Equipos de oficina 10% 10
Equipos de computacién 33% 3
Equipos y maquinarias 10% 10

Tomado de “Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de Régimen Tributario
Interno” por el Servicios de Rentas Internas, 2016, Ecuador.



Apéndice 3. Aspectos tributarios relacionados a deudas a corto y largo plazo.

En los pasivos, las deudas
hacen referencia a
obligaciones financieras
contratadas v/o asumidas conl
hinstituciones financieras o
sociedades no financieras e
incluso Con personas
naturales.

El Art. 29 MNum. 1

F-LRTI. indica:

Que son deducibles los intereses de deudas
lcontraidas con las instituciones del sistema
financiero Nacional e internacional, asi

omo las comisiones ¥y mas gastos
loriginados por la constitucidon, renovacidn o
icancelacion de dichas deudas. En este caso
no hay lugar a retenciones en la fuente.

El Art. 29 MNiom. 2

[.a principal caracteristica de
las deudas es que tienen unal
tasa de interés que represental
el valor del dinero en el
tiempo.

A confinuacion, se expone el
tratamiento tributario:

DEUDA A CORTO Y LARGO PLAZO

R-LETI,
determina:

Que los intereses v mas costos financieros
por deundas contraidas con sociedades no
sujetas al control de la Supenntendencia de
Bancos del Ecuador o con personas

maturales, son deducible siempre que se hava
recibido la respectiva factura por los
intereses, v que se hava practicado la debida
retencion en la fuente del impuesto a la
renta.

El art. 10 Nam. 2

LETI. indica

Que no seran deducibles los intereses en la
parte que exceda de la tasa que sea definida
mediante Resolucion por la Junta de Politica
v Regulacion Monetaria v Financiera, asi
lcomo  tampoco los intereses v costos
financieros de los créditos externos no

registrados en el Banco Central del Ecuador.
Para los efectos de esta deduccion (v en
iweneral para todos los casos del exterior) el
registro en el Banco Central del Ecuador
iconstituye el del crédito mismo v el de los

lcorrespondientes.

Aspectos tributarios relacionados a deudas a corto y largo plazo.

Tomado de “Ley de Régimen Tributario Interno,” por La Comision de Legislacion y Codificacion, 2017. Ecuador.
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Art. 4.- Partes relacionadas

102

Con el objeto de establecer partes
relacionadas, a mas de las referidas
en la Ley, la Administracion|
Tributaria con el fin de establecer

4. Cuando una persona natural o
sociedad, domiciliada o no en el
Ecuador, realice el 50% o mas de
sus ventas o compras de bienes)
servicios u  otro  tipo  dq
operaciones, con una persona
natural o sociedad, domiciliada o
no en el pais.

algin tipo de vinculacion por
porcentaje de capital o proporcion|
de transacciones, tomara en
cuenta, entre otros, los siguientes
casos:

Los contribuyentes que cumplan
con los preceptos establecidos en|
esta norma estaran sujetos al
régimen de precios de
transferencia y deberan presentar
los anexos, mformes y demas
documentacion relativa a log
precios de transferencia, en la
forma  establecida en  este
reglamento, sin necesidad de ser
notificados por la Administracion
Tributaria.

Aspectos tributarios relacionados con las transacciones con partes relacionadas.

Tomado de “Ley de Régimen Tributario Interno,” por La Comision de Legislacion y
Codificacion, 2017. Ecuador.



Apéndice 4. Impuesto al Valor Agregado

Objeto de impuesto
Art. 52

Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA), que grava al valor de la transferencia de dominio o a la|

importacion de bienes muebles. asi como a los derechos de autor, y al valor de los servicios prestados.

Conceptode Transferencia
Art. 53

1. Todo acto o contrato realizado por personas naturales o sociedades que tenga por objeto transferir el dominio
de bienes muebles y derechos de autor.

Transferencias que no son Objeto
del Impuesto

Art. 54

|2. La wventa de bienes muebles de naturaleza corporal que hayan sido recibidos en consignacion y el
arrendamiento de éstos con opcidon de compraventa.

3. El uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes muebles de naturalezal
corporal que sean objeto de su produccion o venta.

[No se causara el IVA en los siguientes casos: 1. Aportes en especie a sociedades;

2. Adjudicaciones por herencia o por liquidacion de sociedades;3. Ventas de negocios en las que se transfiera el
activo vy el pasivo;

4. Fusiones, escisiones y transformaciones de sociedades;

Impuestos al Valor Agregado IVA

5. Donaciones a entidades y organismos del sector pablico.
6. Cesion de acciones, participaciones sociales y demas titulos valores.

7. Las cuotas o aportes que realicen los conddminos para el mantenimiento de los condominios dentro del
régimen de propiedad horizontal.

Tranferencia e Importaciones de
Bienes con Tarifa Cero

Art. 55

Tendran tarifa cero las transferencias e importaciones de los siguientes bienes: 1.- Productos alimenticios def
origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicola, bioacuaticos, forestales, carnes en estado natural

|2.- Leches en estado natural, pasteurizada, homogeneizada o en polvo de producciéon nacional, quesos ¥
lvogures. Leches maternizadas. proteicos infantiles; 3.- Pan, azucar, panela, sal, manteca. margarina, avena,
Imaicena. entre otros. 4.- Semillas certificadas, bulbos, plantas, esquejes y raices vivas. 5.- Tractores de llantas

Impuesto al Valor Agregado

de hasta 200 hp incluyendo los tipos canguro. 6.- Medicamentos y drogas de uso humano.

7.- Papel bond. libros y material complementario que se comercializa.11. Energia Eléctrica; 12. Lamparas
fluorescentes; 13.-Aviones, avionetas y helicopteros. 14.-Vehiculos hibridos o eléctricos,

15.- Los articulos introducidos al pais bajo el régimen de Trafico Postal Internacional y Correos Rapidos.
16.- El oro adquirido por el Banco Central del Ecuador. 17. Cocinas de uso doméstico eléctricas.

Tomado de Comision de Legislacion y Codificacion del H. Congreso Nacional. (2017) Codificacidn de La Ley Organica de Régimen Tributario

Interno Publicada en Junio del 2017. Ecuador
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Transferencia de Servicios con
Tarifa Cero

Art. 56

Se encuentran gravados con tarifa cero los siguientes servicios:

1.- Los de transporte nacional terrestre y acudatico de pasajeros vy carga;

2.- Los de salud, incluyendo los de medicina prepagada y los servicios de fabricacion de medicamentos;
3.- Los de alquiler o arrendamiento de inmuebles destinados, exclusivamente, para vivienda;

41.- Los servicios publicos de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado y los de recoleccidon de basura;
5.- Los de educacion en todos los niveles;

6.- Los de guarderias infantiles y de hogares de ancianos;

7.- Los religiosos;

8.- Los de impresion de libros;

9.- Los funerarios;

10.- Los administrativos prestados por el Estado y las entidades del sector ptiblico por lo que se deba pagar un
precio o una tasa;

11.- Los espectaculos ptblicos;
12.- Los bursatiles prestados por las entidades legalmente autorizadas para prestar los mismos;

13.-Nota: Numeral derogado por Ley No. 0, publicada en Registro Oficial Suplemento 94 de 23 de Diciembre
del 2009 ;

Impuestos al Valor Agregado TVA

Impuesto al VValor Agregado

14.- Los que se exporten;

15.- Los paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o fuera del pais, a personas naturales o sociedades
no residentes en el Ecuador.

16.- El peaje y pontazgo que se cobra por la utilizacién de las carreteras y puentes;

17.- Los sistemas de loteria de la Junta de Beneficencia de Guayaquil y Fe y Alegria;

18.- Los de aero fumigacion;

19.- Los prestados personalmente por los artesanos calificados por la Junta Nacional de Defensa del Artesano.

20.- Los de refrigeracion, enfriamiento y congelamiento para conservar los bienes alimenticios mencionados|
en el numeral 1 del articulo 55

21.MNota: Numeral derogado por Disposicion Final Segunda de ley No. 0, publicada en Registro Oficial
Suplemento 48 de 16 de Octubre del 2009

22.- los seguros y reaseguros de salud y vida individuales, en grupo, asistencia médica y accidentes
personales,

23.- Los prestados por clubes sociales, gremios profesionales, camaras de la produccion, sindicatos y similares
que cobren a sus miembros canones, alicuotas o cuotas gue no excedan de 1.500 ddlares en el afio. Los
servicios que se presten a cambio de canones, alicuotas, cuotas o similares superiores a 1.500 dolares en el

afio estaran gravados con IVA tarifa 12%.

Tomado de Comision de Legislacion y Codificacion del H. Congreso Nacional. (2017) Codificacion de La Ley Organica de Régimen Tributario

Interno Publicada en Junio del 2017. Ecuador
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— Hecho

— generador
Art. 61

Impuesto al Valor Agregado IVA

|| Sujeto activo

El hecho generador del
IVA se verificara en losf—
siguientes momentos:

—del pago total o parcial del precio o acreditacién en cuenta, a eleccion del contribuyente, hecho por el cual, sef

——verificara con la entrega de cada certificado de avance de obra o etapa, hecho por el cual se debe emitir

5. En el caso de introduccion de mercaderias al territorio nacional, el impuesto se causa en el momento de syl

—impuesto al valor agregado -IVA- se causara al cumplirse las condiciones para cada periodo, momento en el

1. En las transferencias locales de dominio de bienes, sean éstas al contado o a crédito. en el momento de la|

—entrega del bien, o en el momento del pago total o parcial del precio o acreditacion en cuenta, lo que suced:

[primero, hecho por el cual, se debe emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

2. En las prestaciones de servicios, en el momento en que se preste efectivamente el servicio, o en el momento

debe emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

3. En el caso de prestaciones de servicios por avance de obra o etapas, el hecho generador del impuesto se]

obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

4. En el caso de uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes que sean
objeto de su produccion o venta, en la fecha en que se produzcael retiro de dichos bienes.

despacho porla aduana.

6. En el caso de transferencia de bienes o prestacion de servicios que adopten la forma de tracto sucesivo, el

cual debe emitirse el correspondiente comprobante de venta.

Art. 62

Impuesto al VValor Agregado

El syjeto activo del
impuesto al valor
agregado es el Estado.

[E] producto de las recaudaciones por el impuesto al valor agregado se depositara en la cuenta del Servicio def
[Rentas Internas que, para el efecto, se abrirda en el Banco Central del Ecuador. Luego de efectuados log

Lo administrara el
Servicio de Rentas
Internas (SRI).

respectivos registros contables, los valores se transferiran en el plazo méximo de 24 horas a la Cuenta
Corriente Unica del TesoroNacional para su distribucion a los participes.
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. . o
Sujeto pasivo :El hecho :Ienera,dor del
[VA se verificara en losf—
Art.63 o .
siguientes momentos:

Impuesto al Valor Agregado TVA

Impuesto al Valor Agregado

[En calidad de contribuyentes:

Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa, ya sea porcuenta propia o ajena

En calidad de agentes de percepcion:

1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien transferencias de bienes gravados con
una tarifa;

2. Las personas naturales vy las sociedades que habitualmente presten servicios gravados con una tarifa

En calidad de agentes de retencion:

1. Las entidades y organismos del sector pliblico y las empresas publicas; y las sociedades, sucesiones
indivisas y personas naturales consideradas como contribuyentes especiales porel Servicio de Rentas Internas;
[por el IVA que deben pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios cuya transferencia o
[prestacion se encuentra gravada, de conformidad con lo que establezea el reglamento;

2. Las empresas emisoras de tatjetas de crédito porlos pagos que efectiien por concepto del IVA a sus
establecimientos afiliados, en las mismas condiciones en que se realizan las retenciones en la fuente a
[proveedores;

3. Las empresas de seguros y reaseguros por los pagos que realicen por compras y servicios gravados conIVA,
en las mismas condiciones sefialadas en el numeral anterior; v,

4. Los exportadores, sean personas naturales o sociedades, porla totalidad del IVA pagado en las adquisiciones
locales o importaciones de bienes que se exporten, asi como aquellos bienes, materias primas, insumos,
servicios y activos fijos empleados en la fabricacion y comercializacion de bienes que se exporten.

5. Los Operadores de Turismo que facturen paquetes de turismo receptivo dentro o fuera del pais. porla
totalidad del IVA pagado en las adquisiciones locales de los bienes que pasen a formar parte de su activo fijo;
0 de los bienes o insumos y de los servicios necesarios para la produccién y comercializacion de los servicios
que integren el paquete de turismo receptivo facturado;

6. Las personas naturales, sucesiones indivisas o sociedades, que importen servicios gravados, por la totalidad
del IVA generado en tales servicios; y,

7. Petrocomercial y las comercializadoras de combustibles sobreel IVA presuntivo en la comercializacion de
combustibles.
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Facturacion del

L0s sujetos pasivos de;I
[VA tienen 1

obligacion de emitir
entregar al adquirente
del bien o al
beneficiario del

impuesto
Art.64

Impuesto al Valor Agregado I'VA

Impuesto al Valor Agregado

boletas o notas ddg
venta, segin el caso
por las operaciones que
efectte, en
conformidad con el
reslamento.

Servicio facturas J—

[Esta obligacion regira aun cuando la venta o prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa
cero. En las facturas, notas o boletas de venta debera hacerse constar por separado el valor de las mercaderias
transferidas o el precio de los servicios prestadosy la tarifa del impuesto; y el IVA cobrado.

|__[En caso de los derivados del petroleo para consumo inferno y externo, Petrocomercial, las comercializadoras )

los distribuidores facturardn desglosando el impuesto al valor agregado IVA, del precio de venta.
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Objeto del Impuesto ¥ Hecho Imponible

Alcance del
impuesto Art.
140

Impuesto al VValor Agregado (parte seis)

Sin perjuicio del alcance general establecido en la ley, en cuanto al hecho generador del Impuesto al Valor Agregado
se debera considerar:

1. El Impuesto al Valor Agregado grava las transferencias de dominio de bienes muebles corporales.

2. Se consideraran también como transferencias los retiros de bienes corporales muebles efectuados porun vendedor

o porel duefio, socios, accionistas, entre ofros.

3. El impuesto grava, asimismo, cualquier forma de cesion de derechos o licencia de uso, a titulo oneroso o gratuito,
realizada en el pais, porparte de personas naturales y sociedades, de derechos de propiedad intelectual, mismos
que comprenden:

a) Los derechos de autor y derechos conexos;
b)La propiedad industrial, que a su vez abarca las invenciones; dibujos y modelos industriales; esquemas de
trazados de circuitos integrados, entre otras.

c) Las obtenciones vegetales.

4. El impuesto grava también a la prestacion de servicios en el Ecuador por parte de personas naturales o sociedades.

Tomado del Decreto Ejecutivo 374. (2016) Reglamento para la Aplicacion Ley Organica de Régimen Tributario Interno Publicada en Junio del

2016. Ecuador

108



Casos Especiales de Pago del IVA

[Fn los casos de permutas o de otros contratos por los cuales las partes se obligan a transferirse

Permuta y otros contratos
Art. 161

transferencia, realiza una venta gravada con el Impuesto al Valor Agregado, teniéndose como base imponible
de la transaccion el valor de los bienes permutados a los precios comerciales. Lo dispuesto en este inciso sera

reciprocamente el dominio de bienes corporales muebles, se considerara que cada parte que efectia l:l
icualmente aplicable a las ventas en las que parte del precio consista en un bien corporal mueble.

Cuando se dieren en pago de un servicio bienes corporales muebles, se tendra como precio del servicio paral
los fines del Impuesto al Valor Agregado, el valor de los bienes transferidos a precios comerciales. A efectod

de la aplicacion del Impuesto al Valor Agregado, el beneficiario del servicio sera considerado como vendedoy

de los bienes. Igual tratamiento se aplicara en los casos de transferencia de bienes corporales muebles que sg
[paguen con servicios.

[Fn el caso de ventas de mercaderias entregadas a consignacion, el consignatario emitird el comprobante deg
[venta v cobrara el IVA respectivo en cada transaccion que realice; v el consignante emitird las facturas y

Ventas de mercaderias a
consignacion  Art. 162

cobrara el IVA correspondiente con base a las liquidaciones mensuales que debera efectuar con el

consignatario, salvo el caso de productos gravados con impuesto a los consumos especiales, que no podran
salir de los recintos fabriles sin que el IVA y el ICE hayan sido pagados.

Impuesto al VValor Agregado (parte siete)

T .os sujetos pasivos del IVA abrirdn una cuenta de orden denominada "Mercaderias en Consignacion”, en la

que se registraran todos los movimientos de salidas, recepciones, reposiciones y devoluciones de los
[productos gravados.
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Fecha:

Apéndice 5. Formato de Encuesta Escrita

Encuesta Escrita

Cargo del entrevistado:
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No. Interrogantes Respuesta O
Muy de acuerdo
¢Considera usted que la empresa aplica de forma De acuerdo
1. | adecuada los principios establecidos en las Normas Indeciso
Internacionales de Informacion Financiera? En desacuerdo
Muy en desacuerdo
) Muy de acuerdo
¢Considera usted el personal que conforma el
o De acuerdo
departamento contable cuenta con los conocimientos _
2. o . L Indeciso
con criterios suficientes para la aplicacion de la
. . . En desacuerdo
Normas Internacionales de Informacion Financiera?
Muy en desacuerdo
) ) Muy de acuerdo
¢Considera usted importante que los saldos
] ] De acuerdo
presentados en los Estados Financieros sean -
3. ) ) ] . Indeciso
revisados por funcionarios diferentes a su
B En desacuerdo
elaboracion?
Muy en desacuerdo
) Muy de acuerdo
¢Considera usted relevante que se compruebe el
o o De acuerdo
cumplimiento de los criterios propuestos en las _
4. . L . Indeciso
Normas Internacionales de Informacién Financiera en
. En desacuerdo
su entidad?
Muy en desacuerdo
) ) Muy de acuerdo
¢Considera usted importante que los Estados
] ] De acuerdo
Financieros sean presentados de forma razonable con _
5 . L Indeciso
el proposito de que la Direccion pueda tomar
o . o En desacuerdo
decisiones basado en informacion fidedigna?
Muy en desacuerdo
Muy de acuerdo
¢Sabe usted, si se han presentado inconsistencia De acuerdo
6. | en la informacion financiera de la empresa Indeciso
GAIAMBIENTAL SA? En desacuerdo
Muy en desacuerdo




Encuesta Escrita

Fecha:

Cargo del entrevistado:

Cuestionario

111

No. Interrogantes Respuesta O
¢Considera usted, que al establecer estrategias Muy de acuerdo
financieras la empresa GAIAMBIENTAL S.A., De acuerdo

7. cumpla con las disposiciones emitidas en las Indeciso
Normas Internacionales de Informacion En desacuerdo
Financiera? Muy en desacuerdo

Muy de acuerdo
¢Considera usted necesario que se capacite al De acuerdo
8 personal que integra el departamento contable Indeciso
de la empresa GAIAMBIENTAL S.A.? En desacuerdo
Muy en desacuerdo
) o Muy de acuerdo
¢Considera usted que el Estado de Situacion
) ] De acuerdo
Financiera y el Estado de Resultado Integral i
9 ) Indeciso
muestran las operaciones que ocurren en la
En desacuerdo
empresa GAIAMBIENTAL?
Muy en desacuerdo
Muy de acuerdo
¢Considera usted que al mantener la De acuerdo
10 informaciéon financiera de forma razonable Indeciso

contribuird a mejorar la toma de decisiones?

En desacuerdo

Muy en desacuerdo






