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Resumen

La baja acogida de los Beneficios Tributarios por las personas de la tercera
edad domiciliadas dentro de la Provincia del Guayas, nos indican que se debe
a la carencia de informacion. EI método analitico es el utilizado, debido al
analisis individualmente y detallo de cada uno de los beneficios, sintetizando
los fundamentos tedricos y metodoldgicos, manteniendo una idea mas clara de
sus derechos y socializar la informacion para el bienestar de ellos, ademas se
utilizé el método bibliogréfico, parte de la informacién también recurrié a
documentos que contienen antecedentes investigativos de autores,
documentos web, periddicos. Al efectuar la encuesta en el estudio de campo
se pudo apreciar el existente vacio referente a los conceptos, derechos, etc.
Para contrarrestar se propone una socializacion, un programa de orientacion,
dedicado a la vinculacién cronolégica de actividades, dirigidos a los adultos
mayores durante 160 horas, interviniendo los estudiantes de la carrera de

Ingenieria en Tributacién y Finanzas.

Palabras Claves: Beneficio Tributario, Devolucion, Exoneracion,

Impuestos.
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Abstract

The low reception of Tax Benefits by seniors domiciled within the Province
of Guayas, indicate that this is due to the lack of information. The analytical
method is the one used, due to the individual and detailed analysis of each of
the benefits, synthesizing the theoretical and methodological foundations,
maintaining a clearer idea of their rights and socializing the information for their
wellbeing, in addition the method was used bibliographic, part of the information
also resorted to documents that contain investigative antecedents of authors,
web documents, newspapers. When carrying out the survey in the field study it
was possible to appreciate the existing emptiness regarding the concepts,
rights, etc. To counteract, a socialization is proposed, an orientation program,
dedicated to the chronological linking of activities, directed at the elderly for 160

hours, with the students of the Engineering Degree in Taxation and Finance.

Keywords: Tax benefit, refund. Exemption, Taxes.
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Introduccidén

En la Republica del Ecuador en los ultimos afios se ha ido cambiando de
manera progresiva el derecho tributario, con el fin de obtener una mayor
equidad entre los sujetos de quienes forman parte de esta accion, ya sean
estos pasivos y activos de la tributacion; por este sentido la presente
investigacion se analizara de manera general las exoneraciones, rebajas,
deducciones y devoluciones de impuestos que son otorgados a todo aquel que
conforman los grupos de atencion prioritaria, es decir como objeto de estudio
realizaremos el enfoque a los adultos mayores, cimentandose estos beneficios
en principios constitucionales y tributarios como; Igualdad, Proporcionalidad, y
Generalidad, que sirve de sustento para lograr la recaudacion de tributos, de
esta manera los grupos sociales han concientizado la politica fiscal del
ecuador, proporcionando la introducciéon de normas, cuyo fin es la generacion
de beneficios tributarios a personas cuya condicion social requiere de

proteccion.

La Constitucién de la Republica del Ecuador vigente, aprobada en 2008,
contiene un importante capitulo sobre los derechos de las “personas adultas
mayores” (Art.36, 37, 38) donde reconoce a las mismas, como un grupo de
atencion prioritaria; este hecho es particular importancia toda vez que la
constitucion es la norma maxima del pais, cuya aplicacidén es obligatoria tanto

en el &mbito publico como en el privado;

Las exenciones tributarias otorgadas a los adultos mayores, son beneficios

Unicos de quienes ostentan esta calidad, recordando que al hablar del Adulto
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Mayor dentro de la poblacién ecuatoriana nos dirigimos a todo aquel que haya
cumplido 65 afios de edad y se encuentran en un sector de la sociedad fragil y
dependiente, por el ciclo de vida normal de un ser humano, llegando a ser un
fragmento altamente discriminado, olvidado de sus derechos y necesidades;
pero lamentablemente los mismos pueden también beneficiar de manera
indirecta a su entorno familiar, ya que por el simple hecho de tener acceso a
ciertos beneficios que por ley le corresponden, los egresos se reducen con
respecto a la economia de su hogar brindandole a su entorno un incremento

econdmico y una perspectiva de seguridad financiera.

Es un deber de todos los ciudadanos ecuatorianos contribuir en la
formacion de una sociedad mejor, participando en la creacién y formulacion de

politicas hacia el bienestar de los adultos mayores.

Delimitacién del Problema

Conforme lo establece la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley
del Anciano; los adultos mayores gozan de Beneficios Tributarios; pero los
vacios legales de las personas que ostentan esta calidad generan una
aplicacion indebida de la ley y no pueden gozar de este privilegio, que implica
la devolucion, rebaja, exoneracion de los impuestos tanto municipales como

fiscales.

A continuacién, se detallan las principales causas y efectos que han
generado la existencia de la situacién que actualmente presenta las personas

de la tercera edad.



EFECTO

CAUSA

Reduccion de calidad de vida y no logran
el buen vivir.

Pago de valores mayores a los
correspondientes.

No pueden ejercer sus derechos

eficazmente accediendo a los beneficios

establecidos en la ley.

Falta de conocimiento de Beneficios
Tributarios por las personas de la
tercera edad domiciliadas en la
provincia del Guayas.

Bajo nivel de preparacion en materia
tributaria

Insuficiente difusién de las
normas tributarias

Figura 1: Arbol de Problema
Elaborado por: Las autoras

Complejidad y Resistencia en la
ejecucion de tramite
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Relacién Causa — Efecto

Diariamente se observa en el pais como los adultos mayores son los
mas vulnerables, al desconocer que son beneficiarios a la exencion de
impuestos, piensan que son excluidos de la sociedad y que no tienen
ningun beneficio por ser de la tercera edad; la falta de conocimiento es
causado por diversos factores, pero el mas importante que podemos
resaltar es la poca difusion de las normas tributarias, aunque ultimamente
se ha implementado por parte del Servicios de Rentas Internas programas
para este grupo vulnerable y de atencion prioritaria con el fin de que

puedan ejercer sus derechos y acceder a dichos beneficios.

En las zonas urbanas de la provincia del Guayas existe un bajo nivel
de preparacién de la materia tributaria por parte de los adultos mayores
debido a las reformas progresivas que se dan dentro de las mismas,
provocando perjuicio en el nivel econémico beneficiando indirectamente a

su entorno familiar.

El error mas comun es pensar que solo la devolucion del Impuesto al
Valor Agregado (IVA) es el Unico beneficio otorgado a los adultos
mayores, cabe destacar que en el art.14 de la Ley del Anciano se
evidencia claramente que todo aquel que tengan o superen los sesenta y
cinco afios de edad estan exoneradas del pago de impuestos municipales
y fiscales; en virtud de aquello también podrian beneficiarse en la parte

municipal y si tuvieran conocimiento alguno acudirian a la municipalidad
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hacer uso del mismo y no tendrian que pagar valores mayores al

impuesto que no deberian haber pagado.

Otros de los factores de la problemética es la complejidad del tramite
gue se les presentan al momento de ser solicitadas por este grupo de
personas ya que no reciben asesoramiento adecuado al momento de
ingresar el tramite o cuando requieren del asesoramiento de las personas
gue son especializadas en el tema como lo son los contadores o
consultores, no gestionan lo solicitado de manera correcta
aprovechandose de la vulnerabilidad de ellos y como resultado se

obtiene el aplazamiento, demora o inclusive la negacion total de tramite.

Formulacion del problema

¢,Bajo qué mecanismo se podria lograr una mayor y mejor difusion de
los beneficios tributarios establecidos en la normativa legal vigente, en lo
gue concierne a los adultos mayores cuyo domicilio civil y/o residencia

permanente estan situados en la provincia del Guayas?
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Justificacion

La importancia de la realizacion de esta investigacion reside en
demostrarles a las personas de tercera edad que en las normativas legales
vigentes de la Republica del Ecuador establece beneficios de todo ende
especialmente en la parte tributaria en la cual ellos siendo parte del grupo
prioritario pueden acogerse ya sean para deduccién, exoneracion, rebaja

de tributos.

El estudio tiene ademas concientizar a la sociedad sobre el adulto
mayor. “Que ningun anciano sea menospreciado por haberse convertido
en “inutil” para una sociedad de mediocres insensibles que piensan que la
juventud es eterna”.

Dicho de otra forma, las personas desde los sesenta y cinco afos de

edad fueron, son y seran parte fundamental para la economia del pais.

Objeto de estudio
El objeto de estudio del presente trabajo investigativo lo conforma la
Constitucion de la Republica del Ecuador, La Ley del Anciano, El
Régimen Tributario del Ecuador, el Cédigo Organico de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD.

Campo de Accibén
El campo de estudio esta presentado por las personas que tengan

sesenta y cinco afios en adelante.



Objetivos
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Objetivo general

Analizar y

socializar los Beneficios Tributarios otorgados a las

Personas de Tercera Edad cuyo domicilio civil y/o residencia permanente

estan situado

Objetivos

1)

2)

3)

s en la provincia del Guayas.

Especificos

Sistematizar los fundamentos tedricos y metodoldgicos que
sirven de sustento para el analisis de los beneficios

tributarios para las personas de tercera edad.

Identificar, cuantificar el desconocimiento y la baja acogida
de los beneficios tributarios de los adultos mayores

domiciliados en la provincia del Guayas.

Proponer un mecanismo de socializacion con la intervencion
de los entes recaudadores del estado como el Servicio de
Rentas Internas (SRI), GAD municipales, Ministerio de
Inclusion Econdmica y Social (MIES) entre otras entidades y
los acreedores del beneficio tributario estos son los adultos

mayores.
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Novedad cientifica

La novedad cientifica que hemos desarrollado en el presente trabajo
se encuentra dentro del andlisis de la teoria escrita respecto del tema,
incluyendo las normativas legales vigentes en la Republica del Ecuador
alrededor de las personas de la tercera edad; de lo que se deriva difundir
de manera de socializacion, mesas de dialogos, conversatorios en cada
centro donde pueden acogerse a los beneficios otorgados y que pueden

ser aplicados en los periodos posteriores.
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Capitulo 1

Marco Teérico

1.1 Teorias Generales

Por primera vez en el Ecuador se presenta el “Proyecto Ley de
Impuesto a la Renta”! en el afio de 1921, en el que se muestra la
existencia de sujetos del impuesto, objeto imponible, exenciones, formas
de recaudacion, entre otros, sin embargo la mencionada ley no entro en
vigencia por considerarse que se atentaba contra los derechos de los
contribuyentes y las garantias constitucionales, tras ver la necesidad
urgente de promulgar una ley que se adecue a las normas
constitucionales, se establece en el afio 1925 el Impuesto a la Renta en el
Ecuador, en el que “Se distinguian las tres categorias clasicas: rentas del
trabajo, del capital y las mixtas. Se concedian rebajas por cargas de
familia, amén de la deduccién general”?, a partir de aquello, el pais podria
contar con un aporte justo que grave de manera racional la manifestacion

de rigueza de los ciudadanos.

En virtud de aquello en el afio de 1926 en la presidencia del Dr. Isidro
Ayora, se firma contrato con la “Mision Kemmerer”® liderado por Edwin
Walter Kemmerer, con el objeto de remodelar los sistemas monetarios,

bancarios y fiscales; la cual se pudo obtener la creacion del Banco

! Proyecto de Ley del Impuesto a la renta, publicado en Registro Oficial No. 327, de
fecha 15 de octubre de 1921.

2 Eduardo Riofrio Villagémez, Manual de ciencia de hacienda..., p.205.

3 Gustavo Durango Vela, Legislacion sustantiva tributaria ecuatoriana..., p.79.
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Central del Ecuador, la Superintendencia de Bancos y la Contraloria
General de la Republica.
A partir de la implementacion de la Misibn Kemmerer se comenz6 a

forjar grandes reformas en el régimen tributario nacional.

Dos afios después en 1928 promulgan la reforma de la “Ley del
Impuesto a la Renta” siguiendo con las tres categorias de renta
anteriormente indicadas, pero se enfocan en mads EXENCIONES que

hasta la fecha son conservadas en nuestro régimen.

1.1.1 Concepto De Exencion Tributaria

Segun Gregorio Rodriguez Mejia (2015), en cuanto a exencion de
impuesto define: “La exencion o condonacion es el hecho de que el
gobierno o la ley excluyan de la obligacién de pago a los sujetos pasivos

del impuesto.™

Enfocandonos en el criterio del autor podemos definir las exenciones
como la eliminacion de la obligacion tributaria que como persona natural o
persona juridica corresponde cumplir, siempre y cuando exista una norma
expresa donde respalde dicho beneficio, basandose la presente definicion

en el principio de legalidad tributaria.

4 Ley de Impuesto a la Renta, publicado en Registro No. 529, con fecha 2 de enero de
1928.

5 http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/94/art/art4.htm, biblioteca juridica
virtual, boletin mexicano de derechos comparado, Il que es la exencién de impuestos.


http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/94/art/art4.htm
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En el Cédigo Tributario (art. 31): Exencidn o exoneracion tributaria es
“la exclusion o la dispensa legal de la obligacion tributaria, establecida por
razones de orden publico, econémico, y social.”™

El texto que nos sefiala el cédigo tributario acerca de las exenciones o
exoneraciones se enfoca en el principio de legalidad, lo que determina
juridicamente que es creada por el legislador, cuyo objetivo es excluir con
el pago de un tributo a ciertas personas; poniendo de ejemplo nuestro
caso de estudio a los adultos mayores; por consideraciones de orden
publico, econdémico y social, atribuyéndose a un beneficio tributario que
hace que el deber de pago de ese gravamen sea disminuido llamada

también Exoneracion parcial o eliminado denominada Exoneracién Total.

Entonces podemos indicar que las personas de tercera edad se
pueden acoger a exoneraciones las mismas que pueden ser totales o
parciales, y son aplicadas en el pago de impuestos establecidos por los
GAD Municipales, asi como en el pago de Impuestos Fiscales cuyo ente
recaudador es el Servicio de Rentas Internas (SRI).

Como resultado de todo lo manifestado podemos concluir que la
exencion tributaria o exoneracion no hace desaparecer la obligacion del
pago del tributo, sino mas bien lo exonera total o parcial el pago del

mismo.

6 Cdadigo Tributario, Capitulo V, de las Exenciones, Articulo 31.
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‘PRINCIPIO DE LEGALIDAD O RESERVA DE LEY: Significa que la
facultad de establecer, modificar o extinguir tributos es exclusiva del

Estado, la cual la ejerce mediante Ley.”’

Es decir que no puede existir exencion si no lo establece la ley,

principio que se acoge el codigo tributario en su articulo 32.

1.1.2 Devoluciones de Impuestos
“La palabra devolucion proviene del latin devolutio, que significa

devolucién y efecto de devolver®

Lo cual se refiere que la devolucion consiste, en restituir algo a su

estado natural.

Si lo vemos del punto tributario la devolucion es el derecho que se les
otorga a todas las personas para que recuperen el valor pagado, ya sea
por haber cancelado un pago indebido resultado de un error, o cuando ha
sido cancelado en exceso es decir mas de lo que se debia, o si nos
enfocamos en nuestra investigacion en lo sefialado en el Art.74 de la Ley
del Régimen Tributario Interno que determina la devolucién del impuesto
al valor agregado asi como también la devolucién al impuesto a los
consumos especiales para los adultos mayores, accién que la realizara el

Servicios de Rentas Internas.

7 http://www.monografias.com/trabajos88/evasion-aduanas/evasion-aduana.shtml
,Estimacion y andlisis de la evasion fiscal del impuesto al valor agregado, capitulo |
antecedentes y marco legal.

8http://definicion.de/devolucion/


http://www.monografias.com/trabajos88/evasion-aduanas/evasion-aduana.shtml%20,Estimación
http://www.monografias.com/trabajos88/evasion-aduanas/evasion-aduana.shtml%20,Estimación
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Consecuentemente podemos destacar que las devoluciones de
impuesto se pueden generar por dos acciones ya sea por un pago
indebido o por un cobro mas de lo determinado. En estos casos los
contribuyentes tienen el pleno derecho de presentar la respectiva solicitud
de devolucion o compensacion por el saldo a su favor para que las

cantidades sean reintegradas.

Segun el Servicio de Rentas Internas indica” Las devoluciones de
impuestos son derechos reconocidos a favor del sujeto pasivo, una vez
gue se han configurado los fundamentos de hecho y de derecho
establecidos en la normativa vigente. Su reintegro es efectuado conforme

los lineamientos establecidos con el Ministerio de Finanzas.”®

Es decir, los adultos mayores como sujeto pasivo de la tributacién
tienen el pleno derecho de solicitar la reintegracion de los valores que han
sido pagados en exceso o indebidamente, siempre y cuando tenga los
documentos de descargo donde demuestre los pagos realizados
equivocadamente, para lo cual el ministerio de finanzas analizara y

verificara cada solicitud para proceder con la devolucion.

% http://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-impuestos2, devoluciones de impuestos


http://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-impuestos2
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“La normativa tributaria vigente establece dos tipos de devoluciones de
Impuestos:

1. Por pago indebido o pago en Exceso: Su propésito es el
reconocimiento de valores pagados fuera de la medida de lo
establecido legalmente o que se hayan pagado sin existir la
obligacion de hacerlo, en cualquier tipo de impuesto*?

Podemos manifestar que el pago indebido. - nace desde cuando el

sujeto pasivo ha cancelado un tributo que no esta legalmente establecido,
0 cuando existe una exencidn o exoneracion por mandato legal, es decir

el pago indebido existe por actos de autoridad cuando la misma lo exige o
por error de la persona que efectla el pago, motivo que es el pago exigido

o realizado ilegalmente (Art. 122 Cédigo Tributario)

Pago en exceso. - Monto pagado que supera al valor real de la

transaccion. (Art. 123 Cddigo Tributario)

2. “Por Disposiciones Legales Especifica a Sectores
Beneficiarios de Devolucion del IVA: Su principal proposito
es favorecer a ciertos sectores econdmicos o0 grupos de
atencion prioritaria a través de la devolucion del IVA o de su
ambito de aplicacion, buscando proveer un beneficio
tributario o un incentivo a la actividad econémica y
productiva, ademas de la promocion del ahorro, la inversion

o la reinversion™1!

10 hitp://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-mpuestos2, devoluciones de impuestos
1 http://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-mpuestos2, devoluciones de impuestos


http://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-mpuestos2
http://www.sri.gob.ec/web/guest/devolucion-de-mpuestos2

Podemos sefialar con el parrafo anterior que el Servicio de Rentas
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Internas otorga la restitucion de valores pagados por el grupo de atencion

prioritaria con el fin de conceder las garantias constitucionales, buscando

suministrar un incentivo econémico que ayude al ahorro.

“Segun lo indicado por el Servicios de Rentas Internas en su pagina

web los contribuyentes que pueden hacer uso de las devoluciones son:

o

o

o

o

Los proveedores de Exportadores.

Ejecutores de Convenio Internacionales

Entidades del Sector Publico y Empresas Publicas.
Entidades detalladas en el Art.- 73 de la LRTI.
Misiones Diplomaticas

Personas de la Tercera Edad.

Personas con Discapacidad.

Proveedores del Sector Publico.

Operadores de Turismo Receptivo.

Es decir, con lo sefialado por el Servicios de Rentas Internas las

personas de la tercera edad tienen el derecho de gozar con el beneficio

tributario que es de solicitar la devolucién del impuesto (IVA) pagado.

En el Ecuador, partiendo de lo sefialado en la Constitucion de la

Republica del Ecuador “Se consideraran personas adultas mayores

aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad”

quienes deben recibir atencion prioritaria y especializada en los ambitos

publicos y privado, En este caso pueden solicitar la devolucion de los

valores pagados por impuestos tanto municipales como fiscales.
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De tal manera los adultos mayores por pertenecer al grupo prioritario
pueden exigir que se les proporcione las exenciones o rebajas
establecidas en el art. 14 de la ley del anciano y de esa forma obtener los
beneficios tributarios.

En comparacion a los impuestos fiscales en el Sistema Tributario
nacional existen beneficios especificamente para los adultos mayores
como las devoluciones del Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a los
Consumos Especiales, asi como también tienen derecho a la rebaja
especial al pago de impuesto a vehiculo motorizado y en el pago de

Impuesto a la Renta.

1.2 Teorias Sustantivas

“Los beneficios tributarios son medidas legales que suponen la
exoneracion (devolucion), o una minoracion (rebajas) del impuesto a
pagar y cuya finalidad es dispensar (beneficiar) un trato mas favorable a
determinados contribuyentes.

Este beneficio se fundamenta en razones de interés publico, equidad y
justicia social. Este beneficio se puede aplicar a cada uno de los

impuestos.”

Bajo el contexto de la legislacién interna se reconoce la existencia
tripartita de los tributos, clasificandolo de la siguiente manera:
- Impuestos.
- Tasas

- Contribuciones especiales.
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1.2.1 Impuestos

“Segun José Vicente Troya Jaramillo: se considera como impuestos
aquella prestacion exigida por el Estado en virtud de su potestad de
imperio, y que el contribuyente se ve obligado a pagar por encontrarse en
el caso previsto por la disposicion legal que consulta la existencia del

tributo.”

Podemos conceptualizar que el impuesto es un tributo que se cancela
al sujeto activo de la tributacion que cumple la funcion de ente recaudador
directo del Estado, con el fin de solventar los gastos publicos para
satisfacer las necesidades en general de la sociedad, entre ellas podemos

citar:

K/
°e

Educacion.

X3

2

Salud.

*

s Seguridad.

X3

25

Justicia.

K/
‘0

Obras destinadas a la comunidad.
Ademas, puntualizamos que los impuestos pueden ser de manera

municipal y estatal.

1.2.1.1 Impuestos Municipales

¢,Que son los municipios?

Un municipio es una entidad administrativa seccional que goza
autonomia gubernamental cuya funcion es gestionar los intereses de la

comunidad y dar solucién a los problemas que se presenten dentro de
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ella, ademas se puede destacar que los GAD municipales actian como

ente recaudador de impuestos, tasas y contribuciones especiales.

“Art.-185 COOTAD Impuestos Municipales. - los Gobiernos
Municipales y Distritos Autbnomos Metropolitanos ademas de los ingresos
propios que puedan generar (tasas, contribuciones), seran beneficiarios

de los impuestos propios establecidos en la Ley. “

En la Constitucion de la Republica en su art. 301 expresa que solo por
iniciativa de la Funcion Ejecutiva, y mediante ley sancionadora de parte
de la Asamblea Nacional se podra establecer, modificar, exonerar o
extinguir impuestos. Mientras que las tasas y contribuciones se podran
establecer, modificar o extinguir mediante acto normativo del 6érgano
competente es decir el Gobierno Autonomo cumpliendo con lo sefialado

en el art. 264#5 de la carta magna y art. 186 de la COOTAD.

Clases De Impuestos Municipales

Los impuestos municipales establecidos en el art. 491 del Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion son

los siguientes:

v' El impuesto sobre la propiedad urbana.

v Impuesto sobre la propiedad rural.

v' El impuesto de alcabalas.

v' El impuesto de matriculas y patentes.

v' El impuesto a los espectaculos publicos.
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v' El impuesto a las utilidades en la transferencia de predios

urbanos y plusvalia de los mismos.

v' Elimpuesto al juego

v El impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales.

Por medio de ordenanzas, las municipalidades y distritos
metropolitanos reglamentaran el cobro de sus tributos con el fin de

realizar la construccion de obras para el bienestar de la ciudadania.

Las municipalidades y Distritos Metropolitanos tienen la obligacion de
tener actualizados los catastros de predios urbano y rurales. Para obtener
lo valores a pagar de la propiedad se establecera mediante la suma del
valor del suelo vy, el de las construcciones que se hayan edificado sobre el
mismo, dando asi el valor intrinseco, propio del inmueble, y servira de

base para la determinacion de impuesto.

Aplicacién de beneficio tributario a personas de la tercera

edad respecto a los impuestos municipales.

El articulo 14 de la Codificacion de la Ley del Anciano, determina: "Toda
persona mayor de sesenta y cinco afos de edad y con ingresos mensuales
estimados en un maximo de cinco remuneraciones basicas unificadas o
que tuviera un patrimonio que no exceda de quinientas remuneraciones
bésicas unificadas, estara exonerada del pago de toda clase de impuestos
fiscales y municipales”. Agrega adicionalmente que: "... si la renta o
patrimonio excede de las cantidades determinadas en el inciso primero, los

impuestos se pagaran unicamente por la diferencia o excedente".
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Con respecto a lo mencionado podemos especificar que las personas
gue se encuentran dentro del grupo vulnerable siendo estas los adultos
mayores, estan exentas del pago del 100% de los impuestos municipales
siempre y cuando, tengan de ingreso monetario de hasta 5
remuneraciones basicas unificadas o cuando no exceda su patrimonio de
500 remuneraciones basicas unificadas. Y si se exceden de lo establecido

en lineas anteriores solamente deben de cancelar por el excedente.

1.2.1.2 impuestos Fiscales:

“Son contribuciones o tributos que se debe pagar al Estado por las
tierras, frutos, mercancias, industrias, actividades econémicas, y
profesionales, para sostener los gastos del Estado'?; cuyo ente

recaudador es el Servicios de Rentas Internas.

Los impuestos son gravamenes creados por la ley, representado por
un valor generalmente porcentual que aplicado a una base imponible
demostrara el resultado al importe especifico que el sujeto pasivo debe
cancelar a la Administracion Tributaria y de esa manera contribuir al gasto

publico y formar parte del Presupuesto General del Estado.

Clasificacion de impuestos.

De acuerdo a la clasificacion mas antigua, los impuestos pueden

dividirse en:

12 Piccionario Juridico Elemental, Guillermo Cabanellas de Torres, edicion actualizada
por Guillermo Cabanellas de las Cuevas, editorial Heliasta.
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Impuestos directos:

“Son aquellos que se pagan por parte de los que generan riqueza o

tienen patrimonio disponible”?

Los impuestos directos son aquellos que la obligacién recae sobre el
contribuyente ya sea natural o juridica y no pueden ser trasladados a un

tercero, entre los principales impuestos directos podemos destacar:

X/
*

% Impuesto a la renta.

%

A

Impuesto Patrimoniales.

» Impuestos a Vehiculos Motorizados.

L)

¢

Impuestos a las Tierras Rurales.

o
%

Impuestos indirectos:

“Son aquellos que pueden trasladarse, como el Impuesto al Valor

Agregado que se traslada en cada etapa hasta el consumidor final.”**

Los impuestos indirectos es cuando el contribuyente traslada la
obligacion a un tercero, quien se hace responsable de dicha obligacion;
es decir no recaen sobre la persona sino sobre los bienes y servicios
sujetos a un impuesto, que se generan a través del consumo del

contribuyente, se puede mencionar como impuestos indirectos a:

13 Dr. MSc. Leonardo Andrade, el llicito Tributario, Revision Departamento Juridico
Editorial, libreria Juridica O.N.I., Impresién Talleres de la CEP, Edicion Primera, Quito-
Ecuador, Capitulo Il Definiciones, pag. 17.

14 Mayte Benitez Chiriboga
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¢ Impuestos al Valor Agregado (IVA)

% Impuestos a Consumos Especiales (ICE)

Impuesto a la Renta

“Para efecto de este impuesto se considera renta:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a
titulo oneroso provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes,

consistentes en dinero, especies 0 servicios; vy,

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales
domiciliadas en el pais o por sociedades nacionales, de conformidad con

lo dispuesto en el articulo 98 de esa Ley.™

Es decir, se considera impuesto a la renta a todos los ingresos que se
obtiene en el estado ecuatoriano como resultado de trabajo, capital o de
ambas fuentes asi como también los percibidos en el exterior por el

contribuyente.

De tal manera se puede exclamar que el impuesto a la renta, es un
impuesto que deben pagar las personas naturales y juridicas, dentro del
ejercicio impositivo comprendido desde el 1° de enero hasta el 31 de
diciembre, sobre la totalidad de los ingresos percibidos menos las

deducciones establecidas en la normativa legal.

15 Codificacion Ley Orgéanica del Régimen Tributario Interno, Editorial Corporacion de
Estudios y Publicaciones, Titulo Primero, Impuesto a la Renta, Art 2 Concepto de Renta
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Aplicacion de beneficio tributario a personas de la tercera edad
respecto al impuesto a la renta.

Mencionando el art. 4 de la Ley de Régimen Tributario Interno la cual
establece que los sujetos pasivos de la tributacion son las personas
naturales, sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras
domiciliadas o no en el pais, que perciban u obtengan ingresos gravados

dentro del territorio ecuatoriano.

Los adultos mayores por ser sujetos pasivos de la tributacion estan
obligados a cumplir con el pago a los tributos, pero a su vez se pueden
acoger a las exenciones sefialadas en el articulo 9 numeral 12 de Ley de

Régimen Tributario Interno:

“Estan exentos losingresos percibidos por personas mayores de sesenta y
cinco afos de edad, en un monto equivalente a una fraccion basica grava

da con tarifa cero de impuesto a la renta. ™8

En el art. 49 del Reglamento para la aplicacién de la Ley de Régimen
Tributario Interno en su parte pertinente para determinar la base imponible
para el calculo del impuesto a la renta para las personas de la tercera
edad se debera deducir en una fraccion basica desgravada y los gastos

personales al total de sus ingresos gravados al impuesto.

16 ey del Régimen Tributario Interno, Corporacion de Estudios y Publicaciones, Capitulo
Il Exenciones, Art 9
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Impuesto Al Valor Agregado

“El impuesto al Valor Agregado (IVA), grava al valor de la
transferencia de dominio o a la importacion de bienes muebles de
naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como a
los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al

valor de los servicios prestados™’

Debemos entender que el IVA, es un tributo de naturaleza indirecta
financiado por el consumidor donde el intermediario (vendedor) al
momento de culminar la transaccién comercial se encarga de rendirle

cuenta del IVA cobrado al sujeto activo de la tributacién.

“Tarifa: la tarifa del impuesto al valor agregado es del 12%™8

Devolucion de Impuesto al Valor Agregado- IVA

La devolucién del IVA es un proceso mediante el cual el Servicio de
Rentas Internas realiza la devolucion del Impuesto al Valor Agregado a
los beneficiarios cuyos derechos se encuentran establecidos en la Ley,
podemos sefialar a las personas de la Tercera Edad. - (Reglamento de

aplicacion a la Ley de Régimen Tributario Interno/ Ley del Anciano)

17 Codificacion de la Ley Organica de Régimen Tributario Interno, Codificacion 26-2004,
articulo 52.
18 Articulo 65, de la Ley de Régimen Tributario Interno.
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Aplicacion de beneficio tributario a personas de la tercera
edad respecto al impuesto al valor agregado.
Las personas de la tercera edad tienen derecho a solicitar la
devolucion del IVA, por los gastos generados para su utilidad a partir del

dia y mes en el cual hayan cumplido 65 afios de edad.

Este beneficio se encuentra respaldado en el art. 74 de la Ley de

Régimen Tributario la cual sefala:

“Las personas adultas mayores tendran derecho a la devolucion del IVA p
agado en la adquisicién de bienes y servicios de primera necesidad de

uso o consumo personal*®

De igual manera se menciona en el art. 181 del Reglamento para la
aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno que “el valor a devolver
no podra superar el monto maximo mensual equivalente a la tarifa de IVA
vigente aplicada a la sumatoria de remuneraciones basicas unificadas
vigente en el ejercicio fiscal que corresponda al periodo por el cual se
solicita la devolucion.”

“Bienes y Servicios de primera necesidad. - para efectos de devolucion
del IVA, a personas con discapacidad y adultos mayores, se consideran
bienes y servicios de primera necesidad aquellos que se relacionan con
vestimenta, vivienda, salud, comunicacion, alimentacion, educacion,

cultura, deporte, movilidad y transporte.

19 ey de Régimen Tributario Interno, Corporacion de Estudios y Publicaciones, Art 74, el
IVA pagado por personas adultas mayores.
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El beneficio de la devolucion no ampara la adquisicion de bienes y
servicios destinados para actividades comerciales. El Servicios de Rentas
Internas podra negar la devolucion cuando advierta la habitualidad en la

adquisicién de determinados bienes.”°

En mayo de 2016 mediante la Ley Organica del Equilibrio de las
Finanzas Publicas se reforma lo referente a devoluciones de IVA
personas de la tercera edad indicando en su segundo inciso del art. 74.-
“La base imponible maxima de consumo mensual a la que se aplicara el
valor a devolver podra ser de hasta dos salarios basicos unificados del
trabajador, vigentes al 1 de enero del afio en que se efectud la
adquisicion, de conformidad con los limites y condiciones establecidos en
el Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno.
En los procesos de control en que se identifique que se devolvieron
valores indebidamente, se dispondra su reintegro y en los casos en los
gue ésta devolucién indebida se haya generado por consumos de bienes
y servicios distintos a los de primera necesidad o que dichos bienes y
servicios no fueren para su uso y consumo personal, se cobrara una
multa del 100% adicional sobre dichos valores, mismos que podran ser

compensados con las devoluciones futuras”

20 Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, Corporacion
de Estudios y Publicaciones, Procedimiento a seguir para la Devolucién del IVA para las
personas de la Tercera Edad, Art. 181.1.- Bienes y Servicios de Primera Necesidad.
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Con todo lo expuesto referente a la devolucion del IVA como un
derecho otorgado a los adultos mayores se puede manifestar que el
monto maximo de devolucién de IVA, se alcanzé a las cinco
remuneraciones basicas hasta abril de 2016, disminuyendo a dos salarios
basicos unificados desde mayo del mismo afio hasta la actualidad
establecidos en la Ley Orgénica del Equilibrio de las Finanzas Publicas,
publicada en el Registro Oficial 744 del 29 de abril de 2016, sefialando a
su vez de que exista casos en que la Administracion Tributaria al
momento de realizar el proceso de control encuentre gastos que no
correspondan a productos y servicios de primera necesidad se aplicara la

multa equivalente al 100%.

Impuestos a Consumos Especiales (ICE)

Los impuestos a los consumos especiales se aplican a bienes y
servicios de procedencia nacional o importada, con la finalidad de
restringir o reducir el consumo de bienes considerados suntuarios o

nocivos para la salud.

Por lo general este impuesto aporta mas al Presupuesto General del
Estado ya que su porcentaje es mas elevado en comparacion a los otros

impuestos.
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Son sujetos pasivos del ICE: (art.80 de la Ley de Régimen Tributario
Interno):
1. Las personas naturales, fabricantes de bienes gravados con
este impuesto.
2. Los importadores de bienes gravados con ICE.

3. Los prestadores de servicios gravados con ICE.

Impuestos A Vehiculos Motorizados

En la Ley de Impuestos a Vehiculos Motorizados en su articulo 3
sefala que “son sujetos pasivos de este impuesto los propietarios de los
vehiculos destinados al transporte terrestre de personas y carga, tanto de

uso particular como de uso publico.”?*

El inciso anterior nos da a entender que todo aquel que sea propietario
de un vehiculo destinado al transporte terrestre de personas y/o carga,
tanto de uso particular como de uso publico debera cancelar anualmente
este impuesto ya que sera un requisito para la obtencion de la matricula,
ademas de cancelar el valor de las tasas que corresponden a la Agencia
Nacional de Transito del Ecuador, y lo correspondiente a multas por

infracciones de transito.

2! https://www.lahora.com.ec/noticia/1000106875/personas-de-la-tercera-edad-no-pagan-
iva, decreto ejecutivo 2823, Gustavo Novoa Bejarano


https://www.lahora.com.ec/noticia/1000106875/personas-de-la-tercera-edad-no-pagan-iva
https://www.lahora.com.ec/noticia/1000106875/personas-de-la-tercera-edad-no-pagan-iva
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Aplicacion de beneficio tributario a personas de la tercera edad

respecto al impuesto a vehiculos motorizados.

El beneficio que se le otorga a las personas que ostenta la calidad de
tercera edad se le considerara una rebaja especial de US$ 8.000

solamente se acogera a un solo vehiculo por cada titular.

1.2.2 Tasas

Siguiendo con la clasificacion debemos mencionar que las tasas
también son consideradas como un ingreso tributario y frecuentemente es

usado para incentivar el desarrollo financiero del pais.

Todos los ciudadanos tienen la obligacién de pagar el tributo hayan o
no solicitado el servicio, este servicio requiere una actividad por parte del
estado debe tratarse de un servicio publico propio de este hacia el

contribuyente.

Debemos considerar que las tasas son tributos que se debe cancelar
al GAD municipal y son sefaladas mediante ordenanzas que emitan el

mismo.
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1.2.3 Contribuciones Especiales

Las contribuciones especiales, son tributos precisos, en beneficio de

las personas o de una colectividad que hayan recibido una mejora ya sea

construccion o realizacion de obras.

Se puede hacer mencion de algunas contribuciones especiales:

1.

2.

Construccién y ampliacion de obras.
Sistema de agua potable.

Plazas, parques, jardines.

Asfaltado

Apertura ensanches de carreteras.

Describiendo este ultimo tributo hemos completado la trilogia basica

enunciada en esta investigacion.
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Capitulo 2
Marco Metodoldgico

2.1. Metodologia de la Investigacion

El enfoque de la investigacion esta dado en el frente cualitativo, al
analizar las reformas propuestas en las normativas vigentes, basadas en
el propadsito del gobierno nacional de favorecer a los adultos mayores, de
manera que sirva de ayuda para su desarrollo integral dentro de la

sociedad.

Para realizar un estudio de comprension absoluta, nos encaminamos

en la investigacion descriptiva, analitica y explicativa.

Descriptiva: explica cada uno de los factores mas relevantes del caso

de estudio permitiendo realizar comparaciones y otorgar soluciones.

Explicativa: plantea como objetivo estudiar las causas y efectos de la

relacion entre variable.

Analitica: detalla el analisis como la sintesis de la investigacion

logrando obtener mayor comprensién en comparacion al que tenia.
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2.2 Método

Los métodos que aplicamos para realizar el estudio de los beneficios
tributarios otorgados a las personas de la tercera edad con domicilio en la
provincia del Guayas es el método Analitico debido a que analizamos
detalladamente cada uno de los beneficios tributario a favor de la
colectividad (adultos mayores), a fin de tener claro cada uno de sus
derechos y de esta manera socializar la informacion para el bienestar de
ellos. Se aplic6 ademés el método bibliogréfico, dentro de la investigacion
se recurrié a buscar informacion que se halla en documentos con

antecedentes investigativos de autores, documentos web, periddicos.

2.3 Premisas
Si se aplican los beneficios tributarios que se proponen en las
normativas legales del Estado Ecuatoriano, en las personas de la tercera

edad, entonces se lograria mejorar la situacién socio-econémica.

2.3.1 Variables

Independientes: Beneficios Tributarios que se proponen en las

normativas legales vigentes del Estado Ecuatoriano.

Dependiente: Los conocimientos de los adultos mayores.
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2.4 Universo Y Muestra

Poblacién

“La poblacion se define como la totalidad del fendmeno a estudiar
donde la unidad de poblacién posee una caracteristica comun la cual se
estudia y da origen a los datos de a investigacion” (Tamayo y Tamayo

1997).

Podemos indicar que la poblacion del presente trabajo investigativo

seria las personas de la tercera edad.

Muestra

La muestra se obtuvo en base a la informacion proporcionada en el
INEC en su Proyeccion de Edades a nivel nacional desde el periodo 2010
hasta el 2020, es decir tomaremos desde el rango de edad de 65 en

adelante del afo fiscal 2016 de la provincia del Guayas.

A través del método estadistico se obtuvo la cantidad exacta de la

muestra, a efecto de esta investigacion fue de 96 personas.



SIGNIFICADO:

n = Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confianza (1,96)

P = Probabilidad de ocurrencia (0,5)

Q = Probabilidad de no ocurrencia (0,5)
E = Error de muestreo (0,05)

N = Poblacién universo (267,896.00)

__ NZ?p(1-p)
— (N—-1)-e24+Z2p-(1-p)

h= 267.896.00*(1.96)2*0.5*(1-0.5)

(267.896.00-1)*(0.05)2 + (1.96)20.5 (1-0.5)

Total de encuestas = 96

47
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2.5 CDIU- Operacionalizacion de Variables.

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

CATEGORIAS DIMENSIONES INSTRUMENTOS UNIDAD DE
ANALISIS
Social Falta de Encuesta Adultos mayores
conocimiento y de la Provincia

aplicacion de los del Guayas

beneficios Tributarios

Nota: Resultado de la Investigacion

2.6 Gestion de Datos.

El instrumento utilizado para la obtencién de informacién competente
fue de una encuesta estructurada en base a las normativas vigentes del
Ecuador; la misma se adjunta en el anexo de este trabajo. Para la
tabulacion y procedimientos de los resultados obtenidos, se uso la

herramienta Microsoft office Excel.

2.7 Criterios Eticos de la Investigacion
La ética es ante todo, filosofia practica cuya tarea no es
precisamente resolver conflictos, pero si plantearlos, dada esta frase el
desarrollo de este caso de estudio se dio a través de encuesta donde se le
informé a los participantes sobre el proceso a realizar, asi también se
garantizé participacion  voluntaria, se respetd la intimidad y la

confidencialidad solicitadas por ellos.
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Capitulo 3

Resultados

3.1 Antecedentes de la Unidad de Analisis o Poblacion

La ley del Anciano se cre0 con el proposito de proteger y velar los
derechos de las personas de la tercera edad; entro en vigencia en el afio
1991 en el gobierno de Dr. Rodrigo Borja quien estuvo en el mandato

desde el afio 1988 a 1992.

Es asi que dentro de la legislacion vigente del Ecuador se ha
establecido plataformas de ayuda social a los sectores menos favorecidos
o vulnerables, involucrando a todas las instituciones del sector publico,
elaborando estrategias para alcanzar con lo sefialado en la ley del

anciano.

Anadlisis Poblacional

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) realizo el ultimo
Censo a nivel nacional en el 2010, por esta razén nos fundamentaremos
en la Proyeccién de Poblacién a Nivel Nacional que realiza el INEC,
cuadro que detalla aproximadamente el nimero de habitantes en el afio
2016, clasificando a los habitantes por edades. Guayas es la provincia

con el mayor nimero de habitantes, seguida de Manabi y Pichincha.



Tabla 2

Poblacién a nivel nacional divididos en grupos de edades

GRUPOS DE EDAD GUAYAS MANABI PICHINCHA
<1 Afio 80.000,00 29.817,00 55.997,00
1-4 320.434,00 121.214,00 222.561,00
5-9 404.735,00 156.668,00 276.816,00
10-14 395.277,00 156.919,00 268.106,00
15-19 376.026,00 148.925,00 260.388,00
20-24 353.157,00 130.231,00 259.206,00
25-29 331.059,00 113.123,00 252.547,00
30-34 313.721,00 103.519,00 239.955,00
35-39 292.916,00 96.651,00 221.509,00
40-44 263.797,00 89.222,00 195.109,00
45-49 233.328,00 80.441,00 169.248,00
50-54 204.804,00 70.147,00 147.419,00
55-59 173.072,00 59.233,00 124.187,00
60-64 136.774,00 48.273,00 98.914,00
65-69 100.914,00 37.344,00 75.588,00
70-74 70.106,00 27.268,00 55.485,00
75-79 45.994,00 19.042,00 38.039,00
80 y mas 50.882,00 22.338,00 42.725,00
TOTALES 4.146.996,00 1.510.375,00 3.003.799,00

Fuente: Proyeccion nacional 2010-2020, INEC

Obteniendo como resultado en la provincia del Guayas en el afio 2016
existe 4.146.996,00 habitantes, siendo un 16% de la provincia con mas
habitantes en comparacion a las demas. Lo que representamos en el

siguiente grafico:



51

HABITANTES A NIVEL NACIONAL

B GUAYAS ® MANABI mPICHINCHA mHABITANTES A NIVEL NACIONAL

Figura 2: Distribucion de la poblacién a nivel nacional

Poblacion de la Tercera Edad de la Provincia del Guayas Afio 2016

En la provincia del Guayas, de acuerdo a la proyeccion de la poblacién
otorgada por el INEC para los afios 2010-2020. Dando como resultado

gue el 38% son personas que se encuentra entre el rango de 65 a 69

anos de edad.

Tabla 3

Poblacién a nivel nacional divididos en grupos de edades

GRUPOS DE GUAYAS
EDAD
65-69 100.914,00
70-74 70.106,00
75-79 45.994,00
80y mas 50.882,00
TOTALES 267.896,00

Fuente: Proyeccion nacional 2010-2020, INEC
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Figura 3: Proyeccion de Poblacion de la Tercera Edad en la Provincia del Guayas afio 2016

3.2 Diagnostico o estudio de campo

Para abordar los resultados se procedi6 a realizar encuestas a los
adultos mayores de manera aleatoria de los diferentes cantones que
conforman la provincia del Guayas, con el fin de medir el grado de
conocimiento y aplicacion de los beneficios tributarios de las personas de

la tercera edad.

Investigacion positiva:

Se plantea el método de investigacion, porque el estudio nos ha
demostrado estadisticamente a través de tablas de frecuencia, grafico

circular y lineal, la encuesta realizada.

A continuacion, se grafica la encuesta desarrollada.
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Pregunta 1. ¢Comprende el Significado de Beneficios Tributarios?

Tabla 4
Grado de desconocimiento de conceptualizacién de Beneficios
Tributarios
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 34 35%
NO 62 65%
TOTAL 96 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

PREGUNTA #1

HS| MNO

Figura 4: Grado de desconocimiento de conceptualizacion Beneficios Tributarios
Nota: Resultado de la Investigacion

De los datos obtenidos de la pregunta 1 se concluye que el 65% de las
personas de la tercera edad encuestadas no conocen la definicién de los
beneficios tributarios mientras que el 35% si tienen conocimiento,
indicando una breve definicién. Aun asi, podemos notar que son mayoria
los adultos mayores que tienen desconocimiento de la conceptualizacion

de Beneficios Tributarios.
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Pregunta 2.- ¢ Conoce los beneficios tributarios que sefala la ley para las
personas mayores a 65aios?.

Tabla 5
Grado de desconocimiento de conceptualizacién de Beneficios
Tributarios
RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 62 65%
NO 34 35%
TOTAL 96 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

PREGUNTA #2

HSI MNO
o \‘

Figura 5 Grado de desconocimiento de conceptualizacion Beneficios Tributarios
Nota: Resultado de la Investigacion

De los datos obtenidos de la pregunta 2 se observa que el 65% de los
adultos mayores si conocen los beneficios tributarios sefialados en la Ley,
pero tienen un concepto errado, porque confunden el descuento del 50%
en servicios basicos y 50% en servicios publicos como beneficios
tributarios lo cual es negativo. Por otro lado, solo el 35% su respuesta fue

si porque mencionaron algunos que si pertenecian.
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Pregunta 3.- ¢ Cuales son los medios por los que usted esta informado al
respecto?

Tabla 6
Medios de Comunicacién por los que se informa de los Benéficos
Tributarios

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
TV 49 51%
RADIO 12 13%
COMUNIDAD 11 11%
INTERNET 9 9%
NINGUN 15 16%
MEDIO

TOTAL 96 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

PREGUNTA #3

HTV H RADIO i COMUNIDAD

Figura 6 Medios de Comunicacion por los que se informa de los Benéficos Tributarios.

Nota: Resultado de la Investigacion

Los medios de comunicacion son instrumentos por los cuales se
transmite una informacion. Referente a la encuesta los resultados obtenidos
demostraron que el 51% conoce los beneficios tributarios a través de la
Television ya que es mas comun tener en los hogares, el 13% se informa a
través de la frecuencia Radial, el 11 % demostr6é a través de vecinos, familia,
allegados, el 9% indicaron que el medio por el que se informaron es el internet, y
el 16% seleccionaron la opcién de que no se habian informado por ningn medio

los beneficios que le corresponden por Ley por pertenecer al grupo prioritario.
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Pregunta 4.- A continuacion, marque los beneficios tributarios que sean

de su conocimiento.

Tabla 7
Beneficios Tributarios que conocen los adultos mayores

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE
Matriculacion Vehicular 30 17%
Devolucién de ICE 13 7%
Exoneracion de Impuestos 76 42%
municipales
Rebaja de 1 fraccion basica 12 7%
para Impuesto a la Renta.

Devolucion de IVA. 48 27%
TOTAL 179 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

“ PREGUNTA # 4
A 76
70 / \
60 / \
" / \ Wadii
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Matriculacién Devolucion de Excepcion de Rebaja de 1 Devolucion de
Vehicular ICE Impuestos fracion basica IVA.
municipales  para Impuesto a
la Renta.

Figura 7: Beneficios Tributarios que conocen los adultos mayores

Nota: Resultado de la Investigacion

La presente grafica muestra por beneficio tributario, el nimero de

personas que han escuchado a través de los diferentes medios de

comunicacién y conocen la existencia de estas rebajas, excepciones,

deducciones, devoluciones para las personas que pertenecen a este
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grupo prioritario, son 30 personas las que tiene conocimiento de la rebaja
de $8.000 en el avalud de su vehiculo para reducir su valor a pagar, 13
personas son las que tiene el ligero conocimiento de la devolucién de ICE,
pero por falta de mayor informacién no se han acogido a este beneficio
solamente lo conocen, 76 personas son las que mayormente estan
informadas de la excepcidn en impuestos municipales, 12 adultos
mayores se conocen la rebaja de 1 fraccién basica desgravada tarifa 0%
para su calculo del Impuesto a la Renta y 48 personas de la tercera edad
que sean informados de la reintegracion de los valores por IVA por sus

consumeos.
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Pregunta 5.- ¢ Que tan seguido usted hace uso de los beneficios
tributarios que por ley le corresponden?

Tabla 8
Tiempo de aplicacion de los Beneficios Tributarios

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

MENSUAL 64 67%
3 MESES 4 4%
6 MESES 4 4%
ANUALMENTE 24 25%
TOTAL 96 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

PREGUNTA #6

E MENSUAL ® 3 MESES &6 MESES ® ANUALMENTE

Figura 8 Tiempo de aplicacién de los Beneficios Tributarios

Nota: Resultado de la Investigacion

De los datos obtenidos de la pregunta 6 se concluye que el 67% de
las personas encuestadas solicitan la devolucién del IVA, por tal manera
lo realizan mensual mientras que el 33% restante por no tener un amplio

conocimiento de los derechos otorgados por ley, no hacen uso.
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Pregunta 6.- Le gustaria conocer mas de los beneficios tributarios que
Sefiala la ley.

Tabla 9

Solicitud de mas informacion de los Beneficios Tributarios

RESPUESTA FRECUENCIA PORCENTAJE

SI 96 100%
NO 0 0%
TOTAL 96 100%

Nota: Resultado de la Investigacion

PREGUNTA #7

mS| = NO 0%

Figura 9. Solitud de més informacion de los Beneficios Tributarios

Nota: Resultado de la Investigacion

Antes de concluir la encuesta realizamos la Gltima pregunta para evaluar
la necesidad de informacion de la que carecen los adultos mayores, la
cual arrojo como resultado que todos indicaron que si hecesitaban
conocer a profundidad los beneficios tributarios para tener un ingreso

adicional o un costo menos que pagar.
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Capitulo 4

Propuesta

4.1 Temade la Propuesta

“Programa de orientacion y socializacion de los beneficios tributarios

de ende fiscal y municipal para los adultos mayores”

4.2 Objetivo General de la Propuesta.

Promover la cultura tributaria de los adultos mayores mediante un
programa de orientacion y socializacion de los beneficios tributarios

fiscales y municipales en la provincia del Guayas.

4.3 Objetivos Especificos

1. Realizar una mesa de didlogo que contenga conceptos
direccionados a los beneficios tributarios para los adultos mayores.

2. Realizar un taller dinAmico con funcionarios de las instituciones que
otorgan beneficios tributarios para los adultos mayores en conjunto
con estudiantes universitarios que estén realizando vinculacién en la
sociedad.

3. Elaborar boletines que detallen cada uno de los beneficios tributarios
otorgados a este grupo prioritario.

4. Guias rapidas indicando los pasos a seguir para acogerse a los

beneficios.



61

4.4 Justificacion

Programa se define a la vinculacion cronolégica de actividades y
recursos necesarios para llegar a la meta establecida en un tiempo

determinado.

Mediante la investigacién realizada en la provincia del Guayas y
observando los resultados de las encuestas se pudo constatar que existe
un vacio referente a los conceptos, significados y derechos que poseen

este grupo prioritario.

Motivo por el cual se ha planteado crear un programa de orientacién y
socializacion dirigidos a los adultos mayores durante 160 horas de
modalidad presencial interviniendo los estudiantes de la Universidad de
Guayaquil de la carrera de Ingenieria en Tributacion y Finanzas, que
estén realizando vinculacién en la sociedad, en conjunto de un delegado

de las instituciones estatales que otorgan estos beneficios.

4.5 Desarrollo

Para contribuir con la problemética hemos propuesto realizar un
programa de orientacion y socializacion de los beneficios tributarios
fiscales y municipales a los adultos mayores.

El ejecutor de este proyecto seria la Universidad de Guayaquil,
facultad de Ciencias Administrativas presentandole como un programa de

VINCULACION A LA SOCIEDAD vy los estudiantes desde sexto

semestre en adelante de la carrera de Ingenieria en Tributacion y

Finanzas, dirigidas a los beneficiarios que serian los adultos mayores.



Inicialmente por medio de un oficio dirigido a la Universidad de
Guayaquil y a la Facultad de Ciencias Econdémicas, se solicitara la
prestacion del auditorio de la Facultad de Ciencias Econdémicas para
realizar dicha actividad, en el cual se podra acoger a las personas de la
tercera edad y llevar a cabo el programa, exponiendo los beneficios que
les corresponden por ley a los adultos mayores, abarcando, despejando
cualquier duda que tengan al respecto y estableciendo ejemplos para un

mayor aprendizaje.

Se iniciard la aplicacién de este programa con los adultos mayores a
guienes se les realizo la encuesta, por cada alumno de la carrera de
Ingenieria en tributacion y finanzas sera requisito ingresar a 5 adultos
mayores, esto producird el incremento de una capacitacion mas ardua y
luego se extendera a los demas cantones siguiendo el mismo

procedimiento.

Esta socializacion estaria dividida por secciones:

Seccion 1

Mesa de didlogo, estaria estructurada de la siguiente manera:
e Apertura de la mesa
e Eldialogo
e Cierre de la mesa
Apertura de la Mesa
e Dar la bienvenida a las personas presentes y el
agradecimiento por su asistencia.
e Indicar los temas a tratar.
e Presentar a las personas que intervienen indicando nombre,

institucion, y otros datos de interés.
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El Didlogo
e Se dara por fases.

Tabla 10
Tema a tratar en la mesa de diadlogo

Impuesto a la renta

Impuestos estatales Devolucién de IVA
Impuesto a la propiedad vehicular
Exoneracion

Rebajas
Nota: Realizado por la Autoras

Impuestos estatales

Cierre
e Agradecimiento de la participacion y asistencia.

e Despide la actividad.

Seccion 2

Taller dinamico con los mismos participantes de la mesa de dialogo
a diferencia que sera intervenida por un funcionario publico
implementando historias, reflexiones, juegos, teatro, documentales todo

con relacién a los beneficios otorgados a los adultos mayores.

Seccion 3

1. Elaboracién de boletines y guias rapidas indicando los pasos a
seguir para solicitar las devoluciones y rebajas que por ley les

corresponde.
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Aspectos Administrativos
El programa tendra de duracién 160 horas distribuyéndose en, martes,

miércoles, jueves y viernes 3h30 diarias por 3 meses.

Los materiales que se van a implementar para llevar a cabo este
programa de orientacion y socializacion de los beneficios tributarios de

ende fiscal y municipal otorgados a las personas de la tercera edad serian:

Recurso: Humano
Tabla 11
Recurso Humano implementado en el programa de orientacion y

socializacién

Materiales Cantidad

Estudiantes Universitarios 5

Funcionario Publicos 1

Adultos Mayores 15

Nota: Realizado por la Autoras



Recurso: Materiales

Tabla 12

Materiales implementados en el programa de orientacion y

socializacion

Materiales Cantidad
Libros 5
Laptop 2
Esferos 21
Internet 1
Periodicos 15
Celulares 2
Impresora 1
Cuadernos 21
Copias 300

Nota: Realizado por la Autoras

Recurso Financiero
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El financiamiento lo cubrirdn el 100% los estudiantes de la Universidad de

Guayaquil quién se inscriba en la Vinculacion con la sociedad.
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Conclusiones

Finalmente, luego de estudiar a profundidad las diferentes leyes
gue buscan el bienestar de los integrantes que conforman el grupo
prioritario siendo ellos como objeto de estudio las personas de
tercera edad; se constat6 que las garantias y proteccion estan
establecidas, pero los adultos mayores carecen de conocimientos o
si lo tienen no saben cdmo solicitarlas, por lo cual se concluyen los

siguientes puntos:

Los adultos mayores carecen de informacion general de los
beneficios detallados en las normativas. No tienen el
asesoramiento adecuado al momento de solicitar las devoluciones
del IVA.

La propuesta planteada en este trabajo investigativo, ayudara a
difundir, socializar sobre los cambios que se dan en las normativas

y de esa manera contribuira a la cultura tributaria.
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Recomendaciones

Crear un centro de apoyo al adulto mayor conjuntamente con la
participacion de la facultad administrativa de la Universidad de
Guayaquil, para que de esta manera fomentemos la cultura

tributaria para este grupo de personas.

Ofrecer mesas de dialogos, sobre todo en las zonas rurales donde
existe mayor desconocimiento de estos beneficios, asi como
también realizar charlas en juntas parroquiales donde se detalle
cada uno de los beneficios que pueden acceder en las instituciones
publicas sean estas GAD municipales, Servicios de Rentas

Internas.

Ofrecer publicidad en los medios de comunicacion, sean estos en
los periddicos que entrega cada municipalidad sobre los beneficios

tributarios para las personas de la tercera edad.

Coadificar en un solo cuerpo legal los beneficios tributarios para el
adulto mayor de esa manera se facilitaria la busqueda al momento

de gozar sus derechos.
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Anexos

Impuesto a Vehiculos Motorizados

Las tarifas establecidas para realizar el célculo estan contempladas

en el articulo 5 de la ley del impuesto a Vehiculos Motorizados.

Tabla 13

Tarifas par calculo del Impuesto a Vehiculos Motorizados

DESDE US$ ( SOBRE LA SOBRE LA
FRACCION BASICA) HASTA US $ FRACCION BASICA FRACCION
(USD) EXCEDENTE (%)
0 4.000 0 0.5
4.001 8.000 20 1.0
8.001 12.000 60 2.0
12.001 16.000 140 3.0
16.001 20.000 260 4.0
20.001 24.000 420 5.0
24.001 EN ADELANTE 620 6.0

El pago del impuesto a la propiedad de los vehiculos motorizados se

realiza segun el ultimo digito de la placa.



Plazo pago de impuesto a la Propiedad de Vehiculos Motorizados

Tabla 14

FEBRERO 1
MARZO 2
ABRIL 3
MAYO 4
JUNIO 5
JULIO 6
AGOSTO 7
SEPTIEMBRE 8
OCTUBRE 9
NOVIEMBRE 10

COMPARACION DE LOS MONTOS MAXIMOS A DEVOLVER

Tabla 15

Comparacion Montos Maximos a Devolucion

Hasta abril de

2016

A partir de mayo

2016

5 Remuneraciones
basicas unificadas por

15%

5 Remuneraciones
béasicas unificadas por

12% IVA

No aplica devolucién

2 Remuneraciones
basicas unificadas X

tarifa de IVA vigente.

Fuente: Servicios de Rentas Internas www.sri.gob.ec
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Tabla 16
Comparacion de Montos solicitados y devueltos periodo 2015y 2016
a nivel nacional

FISICA 1165354.05 778,438.18

INTERNET 142,966.19 135,380.34

FISICA 931,799.17 618,316.27

INTERNET 131,981.14 121,561.50

Fuente: Servicios de Rentas Internas www.sri.gob.ec
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SOLICITUD PARA LA APLICACION DE BENEFICIOS TRIBUTARIOS A PERSONAS ADULTAS
MAYORES

b SOLICITUD PARA LA APLICACION DE BENEFICIOS TRIBUTARIOS
A PERSONAS ADULTAS MAYDRES

Caudad dia de dedl 20____

Sefor

Director Zonal ! Provincial del Servicio de Aentas intemas

¥, portador de |a cidula de ciudadania N2 con direccian tributasia o domicliana en
la ciudad de en pleno conocimients de las responsabiidades que podna inowmie por falsedad, simadacion, ocultacion o engafio,
nu'hfl:n-q.m:Iummﬁmmbnmuﬁmgldmmndﬂulmﬂlwillm[l[[mhh:h ol peviodo abwil 2016) & personas sdultas
Tty junto a la presente peticidn], comesponde a las adgussiciones de bienes y/o servicios que efectué para mi uso personal y que se
emifieron a mi nomére, & pariir de enero de 2015, bos comgeobantes de venta detallados cormesponden 2 la adquisicion de bienes y servicios de
primera necesidad, de uso o consumo personal, gue fuenon emitidos a mé nombre y que guardan relacion corc

Dl @ a| Bl Q|| |l

Vestimenia Wi Rl Sald Alimaniztitn Educacitin Comunicac Cudtura Deporie ¥ mavilidad

Por |o expuesio, solicito gue de conformidad a los hmumﬁumesqxn establecen en el ariculo 14 de la Ley del Anciano, articulo 181 dd
Reglamento para la Apbcacion de la Ley de Adgemen Tributario Wniemo y o amiculo innumerado que estd a continuacian del articulo 181 del
mismo cuerpo kgal, se devuelvan bos valores del Impuesto al Valor Agregado — VA e Impuesio a los Consumos Especiales — IGE.

Si usted realizc adquisiciones de teenes y sersicios de use o consumo personal de primera necesidad en las provincias de Manaks y/o Esmeraldas,
en ol peviodo comprendido entre of 1 de punio de 2006 al 31 de mayo de 20017, debera solicitar o vallor del VA por estas facturas, restando el
descuento del 2% otorgado al momento de la comgea.

Enel casa de tener una nota de orédito emitida pos "jtwudeh:admniuuﬂdrhim SENVICIoS 08 WS 0 Domsumo personal, deberd solicitar la
e all

devolucicn del IVA respecto de la dferencia que restar el valor del IVA consignado en la factura menos el walor del ¥4 que se detalie on la
mota de crédito.
inchuye facturas emitidas entre &l 1 de junio de 2006 al 31 de mayo de 2017, en Manabi yfo Esmeraldas? a0 wmod
o TOTAL DE r - - WVALOR MEMSUIAL
wonmsce et COMPROBANTES | o cummuimy u€ ice
s 2wl sl oL M e DOl tirg e L conaad et vl e ol s o o Fabrevrdelpeis Vol g Fah Bregarae b garma el de F o#
XA G C Ak P -8 e & 11 -Ei- AT L il 3% chca mE L
EMERO |
FEBRERD |
MARZO |
ABRIL |
MAYD ]
a1 JUNIO O
_ JULIG O
AGOSTO O
SEPTIEMBRE |
DCTUBRE O
NEVIEMBRE [
DICIEMBRE |

Ealwito gue los valores s=an soreditadas mediante lo sefialado a contmuacian y auorizo se desouente la comisian por translerencia bancaria.

NOMBRE DE LA INSTITUCION FINANCIERA |

pATOS Pama | HUMERD DE CUENTA | IneopecuenTa | amoAros [0 commente [
ACREDITACION | NOMBRE DEL TITULAR DE LA CENTA

HUIMERD L IDENTIFICACION C.C. / RUC / PASAPORTE DEL TITULAR DE LA CUENTA |

En casa de existir problemas con la acrediacion, par favor contactarme a:

TELEFOHD CELULAR | | E-san
. CIUDAD PARRADOLILA | Mﬂﬂh]l
DIRECCION -
DOMICILIARLA | SECTOR CALLE PRIMCIPAL | INTERSECCIGN |
OTRIBUTARIA | rpcp e, LoTE N | [EcaFcio
REFEREMCIA DE UBICACION |
Abentamenite,
Firmia del benehciario f representanie legal |/ apoderado N C.C.

Pars — [— Pag. 85

copis




LLENAR UMICAMENTE 51 LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD LA REALIZA UNA TERCERA FERSDMNA

Autonzo para que realice la presentacon de la solicitud para la aplicacion de beneficios inbutarios a personas adultas mayores, n
mi representacion, & (la) Sr. (a)

Porador (a) de la cédula de ciudadania M
Con guien marlengd e parentesco o relamon de:

Fuma del beneheians f represemante legal [ apaderads Firma de guien presema la soboiud por ef beneficiario
N®. C.C. N*.C.LC.

REQUISITDS (documentos que debe adjuntar)

1. Copia de la preserite solicited para respaldo de recepcion.
2. Presentacion de la cedula de ciudadania o pasaparie orignal del beneficianio.

3. Listada de comarobanies fisicos y elecirdnicos para devalucion del WA & ICE (ICE solo hasta o periodo bl
E 2016) & personas adultas mayoses |

REQUESITOS En caso de presentacion de la solicitud por una tercera pensora:
ESPECIALES - Copia legible de la cedula de cudadania de la persona beneficiana.
- Copia legible de la cedula de cudadania de la persona que mgresa |a solicitud.

En caso de que la solicitud sea firmada por un tercera!

a - Copia del poder general especial (representants legal § apoderadal.

En caso de que la solicitud sea presentada por una persona de nacionalidad extranjera no naturalizada:

- 5i salicita la devalscion de un periodo anterior a la expedicion de su oadula de ciudadania, presentar la copia
del documenta que acredite La fecha de suinsenpeion en el Registno de Extrangeros del Departamento Consular
del Minisierio de Relaciones Exleriones.

SOLICITAR LA DEVOLUCION POR INTERMET

Obtener la clave de ingreso a

Serviceas en Linea en cualgueer Ingresar & wwesnigoboes i
apencia del AL 3 escoger la opesdn: Servicias en

' Linea ' Devoluciones.
Ingresar a www.srigoboes, es-
2 coger la opein Devalsionss /WA
# Adultas Mayores,
1

: E Unia vez regastrada la solicited en
Descargar la *Guia para Benar y ;

lineea, werificar 24 horas despues
con el rimers de ramibe.

enviar o famalo de regestro de
comprobantes de verla para
solicriudes enviadas par
mlernel”,

Cormgprabar la acreditacion &n la
cuenta bancaria.

Llerar & “Formalo para registno
-4 E de comprobantes de wenta pary =
salicitudes ermadas par imernet™.

Aecuesde que, de oondoemidad con o que establece o rumenal 19 del articulo 798 del Codigo Onganico Imegral Penal, la obiencicn indebida de una
devolucidn de tributos, intereses o muhas, constituye defraudacidn ributana sanconada con pena privativa de libertad de 5 a 7 afios.

' RGNy B TANCLACON

1700 SR SR (774 -7H) PR VY

ew [wenco ol &
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ENCUESTA
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

La presente investigacion tiene como objeto conocer si las personas de la tercera edad aplican
derechos tributarios.

Aspectos generales
Edad:
Sexo:

Aspectos relacionados con los Beneficios Tributarios

1.- Comprende EIl Significado De Beneficios Tributarios.

s ] N
2.- Conoce los beneficios tributarios que sefala la ley para las
personas mayores a 65afnos.

] sl [ ] NO

3.- ¢ Cudles son los medios por los que usted estd informado al

ecto?
[ ]

TELEVISION RADIO
COMUNIDAD D

]

INTERNET NINGUN MEDIO

4.- A continuacién marque los beneficios tributarios que sean de su
conocimiento.

Rebaja especial de $8.000 en la base imponible para célculo de
matriculacion vehicular

_____Devolucion de ICE

___Exoneracién de Impuestos Municipales

______descuento de 1 fraccion basica para Impuesto a la Renta.
_____ Devolucién de Impuesto Valor Agregado.

5.- ¢Cada que tiempo usted hace uso de los beneficios tributarios
que por ley le corresponden?

mensualmente cada 3 meses 6 meses
anualmente

6.- Le gustaria conocer mas de los beneficios tributarios que Sefiala
la ley.

] si | No
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