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RESUMEN INVESTIGATIVO

El presente estudio de caso se realizd dentro del Proyecto de vinculacién con la
sociedad que desarrolla el Centro de Investigacion y docencia: "Por un buen
vivir: Atencion Psicosocial a individuos y Grupos en Situaciones de
Vulnerabilidad o Consumo de Drogas”. Tiene como objetivo general evaluar la
incidencia del efecto Bandwagon o de arrastre en la toma de decisiones en los
adolescentes de entre catorce y dieciséis afios de edad, cuya muestra
corresponde a tres usuarios de dicho centro y sus familiares. El estudio fue
direccionado por profesionales que estaban a cargo de la supervision,
planificacién y ejecucion de los procesos de intervencion individual y grupal,
para cumplir con dicha finalidad se baso6 en fundamentos teoricos relacionados
a la psicologia conductual especificamente a las teorias del aprendizaje social
acorde a las ultimas tendencias psicoldgicas. El estudio de caso se apoy6 en
una investigacion descriptiva e interpretativa basada en el método clinico con
entrevistas semiestructuradas y la aplicacion de test proyectivos que permitio la
recoleccion de datos. Este trabajo de titulacion encontré que esta problemética
afecta de manera directa a los adolescentes y permite establecer la realidad
actual de este fendmeno psicolégico, cuyo impacto hall6 que las principales
causas se deben a la carencia afectiva en el sistema familiar, sentido de
pertenencia del adolescente y la influencia que ejerce el grupo de pares en la
toma de decisiones, desencadenando conductas gregarias o imitativas que
repercuten en el desarrollo integral de los participantes.

Palabras claves: efecto bandwagon - efecto arrastre- adolescencia — toma de

decisiones.
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1. INTRODUCCION

El presente estudio de casos considera que nuestro pais esta atravesando
una etapa de transformacion en el aspecto politico, juridico, comunicacional,
tecnolégico, psicosocial, etc. Lo cual ha propiciado una serie de cambios
gue han incidido notablemente en el desarrollo de comportamientos que son
justificados a través de ideas, creencias, mitos, prejuicios altamente
Imitativos que impactan a los adolescentes de diversas maneras. Los
adolescentes adoptan comportamientos y creencias por imitacion, los
cuales son regidos generalmente por grupos de pares, cediendo el poder de
decision a terceras personas, fendmeno que se denomina efecto
Bandwagon o efecto arrastre, tematica que se conjuga con su impacto en la
toma de decisiones.

En la actualidad este fendmeno aunque no ha sido ampliamente estudiado,
sus caracteristicas involucran diversos factores psicologicos, implicados en
el proceso de adopcién de conductas a favor de una toma de decisiones
colectiva, la cual se encuentra influenciada por causas como la carencia
afectiva, ya que el adolescente siente mas seguridad adoptando conductas
gue se dan en su entorno, por factores que van desde el sentido de
pertenencia, falta de toma de decisiones hasta motivaciones de aceptacion
a un grupo determinado.

La investigacion de esta problematica se realizo por el interés de conocer
de qué manera el efecto Bandwagon incide en la toma de decisiones de los
adolescentes. Se ha observado que los usuarios que reciben atencién
psicolégica en el CDID adoptaron habitos influenciados por quienes
experimentaron determinadas situaciones en las que han tomado
decisiones bajo el efecto de arrastre, lo cual ha obstaculizado el desarrollo
integral, principalmente psicoldgico de los participantes.

Considerando la relevancia y la complejidad del estudio de casos se tomo
como muestra intencional y homogénea a tres adolescentes en etapa media
y sus familiares. El marco de la teoria se basa en el aprendizaje social, la
metodologia fue realizada bajo un enfoque cualitativo, empleando
investigacion de campo y documental, a través de instrumentos como la
observacion, entrevistas, composiciones y grupos de enfoque.

El alcance de la investigacion es exploratorio y descriptivo, lo cual permitié
una profundizacién en el abordaje del estudio, ya que se habian empleado
diferentes fuentes y métodos de recoleccion, se aprovechd la triangulacion
de datos para el analisis de los mismos desde un disefio narrativo, cuya



guia partié del uso de una matriz de categorias, evidenciadas del efecto
Bandwagon y su incidencia en la toma de decisiones del grupo de estudio.

La finalidad de este trabajo de investigacion es evaluar la incidencia del
efecto Bandwagon en la toma de decisiones de los adolescentes en etapa
media que asisten al CDID, objetivo principal del cual se especifican otros
objetivos como identificar las principales componentes que propician
conductas gregarias en estos participantes. Luego se describen los
principales determinantes afectivos del contexto familiar que intervienen en
la toma de decisiones de los adolescentes, y finalmente caracterizar el tipo
de relacién que estos establecen entre sus pares en su contexto social y
gue impactan en el sentido de pertenencia a determinados grupos.

Finalmente este trabajo parte de los antecedentes que permiten tener una
aproximaciéon breve respecto al efecto bandwagon y la toma de decisiones
de los adolescentes, seguido por la ubicacion de éste fenbmeno en el
contexto, cuyo preambulo despliega preguntas de reflexion que enmarcan el
abordaje de la investigacion, de manera que para definir y aclarar el
problema de investigacion se propone el marco tedrico, sustento que
permite enfocar los objetivos que persigue la investigacion, reforzado por la
metodologia empleada, en donde se destacan los instrumentos aplicados a
la muestra, para posteriormente narrar los casos en base a sus categorias,
revelar el andlisis e interpretacion de datos y dar conclusion a la
investigacion, aportando con algunas recomendaciones.

2. ANTECEDENTES

El efecto Bandwagon, anglicismo proveniente del inglés o también conocido
como efecto de arrastre, aduce su significado al de un carro que lleva una
banda, éste término surgi6 en 1848 por Dan Rice, en una pugna politica
estadounidense, cuando inexplicablemente varias personas formaban parte de
una campafa politica con el Unico objetivo de pertenecer al grupo del
momento, por la originalidad y realces que distinguia a las personas solo por
pertenecer al grupo.

Desde entonces varias ciencias han estudiado esté fendbmeno, por ejemplo la
economia, la sociologia, la politica, entre otras. Las investigaciones en
psicologia referentes a este fendmeno se han efectuado en el campo de la
psicologia social, sin embargo en torno a la adolescencia, grupo poblacional
gue se ha elegido para el presente estudio, no han habido escudrifiamientos a
nivel de Latinoamérica, por tanto son las teorias cognitivo conductuales, de
modelamiento y del aprendizaje social, las que ofrecen pautas marcadas para



el abordaje de éste fendbmeno, disponiendo de fuentes de informacién ricas
para la investigacion.

Desde las préacticas pre profesionales desarrolladas en el Centro de Docencia e
Investigacion para el Desarrollo Humano y el Buen Vivir (CDID), se identificé a
través de la observacion algunos signos reveladores del efecto bandwagon, los
cuales fueron de interés para la investigacion ya que este fendmeno ha estado
presente histéricamente en interaccion social, y actualmente ha cobrado fuerza
en esta época. El impacto que ha generado el efecto de arrastre se ha
presentado capitalmente en la adolescencia, lo cual se ha evidenciado en
ciertas problematicas de los usuarios que asisten al CDID, incidentes en tomas
de decisiones erréneas que han contribuido al malestar o al crecimiento de las
diferentes problematicas de este grupo social, como por ejemplo las conductas
gregarias, entre otras.

La adolescencia es una etapa del desarrollo humano que ha sido abordada
desde diferentes perspectivas psicoldgicas, con el desarrollo de la ciencia y
ubicando al ser humano como el ser mas evolucionado, es dificil dejarlo fuera
de su grupo social, en donde se entrelazan diversidades de pensamientos,
creencias, mitos y prejuicios, encajados en un fendmeno creciente de
constructos psicolégicos, cuya base toma al adolescente como un ser
biopsicosocial que bajo el efecto bandwagon adopta conductas, actitudes y
toma decisiones que muchas veces no son reflexionadas, presentando una
connotacion interesante sobre el comportamiento del adolescente como
producto del efecto arrastre, ya que este se suma al comun denominador del
grupo de pares en busca de aceptacion, adaptacion y tras un entramado de
motivaciones diversas que propicia la toma de decisiones incitada por presion
social.

Por tanto es importante conocer, identificar, analizar y evaluar los procesos
gue se velan en el desarrollo del adolescente, concernientes a este fenébmeno
psicologico y la manera en la que se le atribuye a él, la toma decisiones
involucradas en problematicas de impacto social y personal, evocando el
bienestar integral del adolescente que no deja su esencia humana. Al tratarse
de un tema de actualidad que forma parte de la cotidianidad de los
adolescentes, este trabajo es de utilidad para las personas que se identifican
con el tema, para la institucién, los estudiantes de psicologia, los usuarios del
CDID y para la sociedad en general orientada a la salud integral.



3. UBICACION DEL FENOMENO EN EL CONTEXTO

A nivel de Latinoamérica, especificamente en Ecuador, se ubica el fenébmeno
en la ciudad de Guayaquil, parroquia Tarqui, avenida Juna Tanca Marengo Km
2.5 y Benjamin Rosales, en el Centro de Investigacion y Desarrollo para el
Buen Vivir (CDID), jornada matutina, al que asisten adolescentes de entre
catorce y dieciséis afios de edad.

4. PREGUNTAS DE REFLEXION

La presenta investigacion nos deja como reflexion las siguientes preguntas
para perfilar nuestros objetivos:

+ ¢De qué manera el efecto Bandwagon incide en latoma de decisiones
de los adolescentes en etapa media que asisten al CDID?

» ¢ Cudles son los componentes que propician conductas gregarias en los
adolescentes que intervienen en los procesos terapéuticos en el CDID?

e ¢ Cudles son los principales determinantes afectivos del contexto familiar
gue intervienen en la toma de decisiones de los adolescentes que
asisten a los procesos terapéuticos en el CDID?

» ¢ Qué tipo de relaciones establecen los adolescentes entre sus pares en
su contexto social y que impactan en el sentido de pertenencia a
determinados grupos?

4.1 MARCO TEORICO

4.1.1 El efecto Bandwagon

4.1.1.1 Contextualizacién del efecto bandwagon en la adolescencia

El efecto bandwagon o efecto arrastre es un fendmeno que ha causado
controversia por multiples disciplinas de la ciencia en general, la concepcion de
este fendmeno se destaca en psicologia social, Delgado (2010) en su pagina
web define al efecto como:

...tendencia en la cual las personas asumen ciertas creencias Yy
comportamientos por el solo hecho de que un numero significativo de
personas lo hacen o creen en ello. Se refiere a la asunciéon de ciertos
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patrones desarrollados por la multitud sin detenerse a examinar o valorar su
pertinencia o su relacién con nuestras necesidades e intereses.

En la adolescencia media se pone en jaque el desarrollo no solo fisico, sino
también intelectual, emocional y social, bajo esta premisa se considera que el
efecto Bandwagon pone en consideracion la asuncién de una serie de
comportamientos 0 creencias simplemente porque un gran numero de
personas lo hace, partiendo de esta concepcion ello puede incidir en la toma
decisiones de los adolescentes, considerando que en esta etapa las
caracteristicas psicologicas de los mismos se inclinan en su desarrollo moral a
dar mayor importancia a la opinion de los grupos de pares.

Siguiendo la concepcion de Delgado (2010) “...el Efecto Bandwagon se
focaliza en hacer ver que determinado grupo de personas (generalmente un
target muy especifico) disfruta con el producto que se intenta promover
(entendiéndose como producto ya sea una idea, un comportamiento o un
objeto)”.

Considerando el producto al que se refiere la autora, en conjugacion con la
adolescencia se encuentra que la moda es de impacto para este grupo, por
esta causa existe mayor probabilidad de que los adolescentes decidan seguir
ciertas tendencias que se van actualizando en medida que van descubriendo
nuevas culturas, a su vez podria constituir un encuentro con su sentido de
pertenencia, se debe percibir satisfaccion o éxito al ser aceptados en los
grupos afines, siendo arrastrados por este efecto a comportarse y a actuar
como el grupo modelo con el fin de cubrir su necesidad de aceptacion, por
ende muchas de estas conductas pueden no ser reflexivas.

4.1.1.2 El efecto bandwagon y las conductas gregarias del adolescente

El efecto bandwagon es peyorativamente llamado comportamiento gregario,
particularmente tratdndose de los adolescentes, ya que estos tienden a seguir
a la multitud sin examinar los méritos de una cosa en particular, como por
ejemplo el consumo de drogas y/o estupefacientes, las dietas constantes para
adelgazar, las preferencias musicales, entre otros.

Estos factores tienen una infinidad de efectos dado a que en el dia a dia se
puede observar facilmente los resultados de tal efecto, partiendo de la teoria
del aprendizaje social, Martinez (2013) sobre la concepcion de Bandura
expresa: “el aprendizaje social es aquel que se produce en la “vida real’, a
través de las acciones cotidianas y con la transmision de conocimiento entre
personas, con una aplicacion instantanea de forma practica”.
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Partiendo de esta consideracion el aprendizaje es un fendmeno
fundamentalmente social, ya que es en lo cotidiano en donde los adolescentes
movidos por pertenecer a un grupo social aprenden diferentes formas de ser
aceptados, imitando modelos sociales, participando activamente en las
practicas de las comunidades sociales y en la construccion de identidades.

Céspedes (2013) expresa que en la adolescencia “existe la probabilidad de que
cualquier creencia, actitud o comportamiento sea adoptada por un individuo si
un gran namero de personas también lo ha adoptado” (p. 345), bajo esta
premisa y gracias al desarrollo social, tecnolégico y cientifico, se considera que
los adolescentes han creado multiples maneras inéditas, poco realistas, como
requisitos para ser incluidos en ciertos grupos, cayendo en el acto de
responder al estimulo de la presion social, en donde el adolescente debe
adoptar un determinado comportamiento, estilo, o actitud, simplemente porque
“"todo el mundo lo esta haciendo."

Mientras que el efecto de arrastre puede ser muy potente y conduce a la
formacion de tendencias, estos comportamientos suelen ser algo fragiles, ya
gue estos adolescentes pueden subirse al carro rapidamente, pero también
saltar fuera de €l de manera inmediata. Tal vez por eso las tendencias pueden
ser fugaces, el impacto de estas tendencias Bandwagon son mucho mas
peligrosas, cuando ciertas ideas empiezan a tomar fuerza, tales como las
actitudes hacia determinados problemas de salud, promiscuidad, consumo de
drogas, preferencias sexuales sin que su orientacion sexual esté bien
consolidada, etc.

Si bien el efecto de arrastre puede tener consecuencias peligrosas, también
puede conducir a la adopcion de comportamientos saludables y abrazar
decisiones saludables (como hacer ejercicio o trabajar), los adolescentes
pueden también evitar decisiones arriesgadas y participar en acciones
saludables.

4.1.1.3 El efecto bandwagon y el sentido de pertenencia adolescente

El efecto de arrastre forma parte del grupo de errores del pensamiento,
influyentes en los juicios y decisiones que mayoritariamente los adolescentes
hacen, como bien lo han participado Papalia, Duskin, & Wendkos (2009),
quienes aducen:

...este contenido consiste en refinar la practica de los grupos y garantizar
nuevas generaciones de miembros, en vinculacion los contenidos gregarios
son creados para que el pensamiento no sea cuestionado y las actitudes
sigan un enfoque erroneo, justificado en la verdad del grupo... (p. 111)
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Bajo este postulado se puede considerar el efecto de la sabiduria de la multitud
como una justificacibn que atiende a la toma de decisiones de los
adolescentes; asi la moda, las redes sociales, los deportes arriesgados, el
comportamiento vandalico, el consumo de drogas, son so6lo unos pocos
ejemplos a los que el efecto de arrastre alcanza y ajusta la toma de decisiones
al comun denominador, ya que ello tiene la impresion de ser lo correcto.

Segun Richards (2013) en su pagina web “Los adolescentes necesitan tener un
sentido de pertenencia para sentirse bien acerca de quiénes son. Las personas
gue no tienen al menos unos pocos amigos cercanos sufren de aislamiento,
inseguridad y una pobre imagen de si mismos”

En torno al constructo anterior, se considera que el miedo a la exclusion
también juega un papel importante en el efecto de Bandwagon, ya que el
adolescente en general no quiere ser el impar hacia fuera, por lo que estar de
acuerdo con lo que el resto del grupo esta haciendo es una forma de garantizar
la inclusion y la aceptacion social. La necesidad de pertenecer, presiona a los
adolescentes a adoptar las normas y actitudes de la mayoria para lograr la
aceptacion y aprobacion por parte del grupo.

4.1.2 La adolescencia

4.1.2.1 Periodizaciéon en la adolescencia

Definir las etapas de la adolescencia ha constituido un problema de
periodizacibn que ha sido abordado desde diferentes perspectivas de la
psicologia con la consideracion tradicional de que la adolescencia es una etapa
de transito entre la nifiez y la adultez, para este estudio de caso se considera
como punto de partida la concepcion de Dominguez (2008) quien baséndose
en los constructos tedricos de Vigotsky sefala:

...la adolescencia y la juventud constituyen ante todo “edades psicolégicas”,
ya que partimos de considerar el desarrollo como un proceso que no ocurre
de manera automética ni determinado fatalmente por la maduracién del
organismo, sino que tiene ante todo una determinacion historico social

(p.70).

Ante tales consideraciones queda claro que no es factible condenar la
adolescencia a la caracterizacion netamente en torno a lo biolégico ya que por
el contrario, el adolescente como ser social participa de acuerdo a sus
entramados psicologicos, el cual es un ser activo que suma propiedades
individuales de la personalidad a su esencia, al que en su propia humanidad
debe ser abordado desde un enfoque holistico.

13



Considerando las dificultades de la periodizacién, asi como los cambios que
presentan los adolescentes, no sélo fisicos, sino psicolégicos, asociados con el
ingreso a la adolescencia a edades cada vez mas tempranas, se ha
predestinado abordar la adolescencia desde una etapa media (14-16 afios),
Unicamente para el estudio de la investigacion, ya que ello permite un
acercamiento directo con la realidad del adolescente que se halla en una
media, donde los procesos madurativos podrian guardar sintonia con las
caracteristicas generales del adolescente en su entorno.

4.1.2.2 Integracién de concepciones hacia la adolescencia

Abriendo distintas posibilidades de abordar la adolescencia como parte
fundamental del desarrollo, 1.S. Kon propone tres enfoques, el biogenético, el
sociogenético y el psicogenético. Sobre el enfoque biogenético Dominguez
(2008) considera “la maduracion de los procesos bioloégicos como base del
analisis de los restantes procesos del desarrollo” (p.71), al referirse a los
procesos del desarrollo se explicita basicamente aquellos cambios bioldgicos
gue no deben ser reducidos solo a lo sexual, a pesar de que en esta etapa el
adolescente inicia un proceso de autoexploracién hacia la busqueda de su
identidad, en donde en acuerdo con uno de los principales exponentes de este
enfoque, Freud, existe una lucha contra sus instintos, lo cual produce
inconsistencias en la actuacion del adolescente.

Por otro lado el enfoque sociogenético basada en la concepcion de Lewin,
Dominguez (2008) manifiesta:

...la adolescencia esta determinada por el caracter marginal o posicién
intermedia que ocupa el sujeto en relacién con quienes le rodean”, ademas
expone que en esta etapa “...el adolescente por momentos es timido, otras
agresivo, tiende a emitir juicios absolutos y todas estas conductas son, en
primer término, consecuencias de su marcada inseguridad. (p.71)

Desde la apreciacion de estos dos diferentes enfoques se encuentra el
adolescente desarrollando su propio estilo de vida, tomando posicién de entre
los que lo rodean, asi al contrastar la inseguridad como caracteristica del
adolescente, aduce que el término mismo es capaz de incidir en su decision de
pertenecer a determinado grupo buscado su propia significacion, o a su vez
pretende romper sus concepciones y delimitarse a sus creencias adherentes
hacia si mismo.

El enfoque psicogenético emplaza el centro de atencion en las funciones y
procesos psiquicos que caracterizan ésta etapa, destacando el desarrollo
afectivo (teorias psicodinamicas), el desarrollo cognitivo (teorias cognitivistas) o
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el desarrollo de la personalidad (teorias personoldgicas). Sobre los estudios de
Erikson en los que hace referencia a la polaridad “identidad vs confusion del
yo”, Lopez (2015) expresa:

En la adolescencia, la solucion favorable de la polaridad conduce al
surgimiento de la identidad personal a través de un proceso de “moratoria de
roles”, ya que el adolescente asume distintos roles, como si los sometiera a
prueba, sin que aun los desempefie definitivamente. Cuando no se logra una
solucion efectiva de la polaridad se produce una “confusion del yo”, proceso
gue resta posibilidades de autodeterminacion al sujeto. (p.10)

Los adolescentes en esta etapa de crisis y como parte de su desarrollo vital
experimentan una serie de cambios que lo lleva a experimentar diferentes
roles, que si bien en la etapa inicial la familia constituia la base primordial de
sus aprendizajes y regulacion, en este ciclo la influencia de sus pares y
coetaneos se transforma en la fuente de socializacion mas importante,
adoptando conductas, modelos, habitos e intereses que le permiten ser parte
del grupo, o dicho de otra forma que sus diversas moratorias de roles se
satisfacen el sentido de pertenencia y de aprobacion que es preponderante en
esta etapa del desarrollo, ya que ello fortalece o minimiza la autodeterminacion,
relegando a otros la toma de decisiones, provocando despersonalizacion, falta
de autonomia, baja autoestima, falta de identidad, etc.

Aterrizando en una concepcién trascendental sobre la adolescencia como un
periodo significativo del desarrollo, Papalia, Duskin, & Wendkos (2009)
consideran a la adolescencia como “una transicién del desdarrollo que implica
cambios fisicos, cognitivos, emocionales y sociales, y que asume diversas
formas en diferentes entornos sociales, culturales y econdémicos.” (p. 461), lo
cual presta un concepto unificador de sentido no solo en una via, sino que
presenta a la adolescencia como un momento de riesgos y oportunidades, lo
cual es oportuno para la realizacion de este trabajo.

4.1.3 Latomade decisiones en los adolescentes

4.1.3.1 Control cognitivo y socioemocional en latoma de decisiones

En los adolescentes se presenta un grado alto de ineficiencia en sus
estrategias de pensamiento y en las habilidades metacognitivas en general, lo
cual les impide el analisis adecuado de las situaciones y como consecuencia,
dificulta la toma adaptativa de decisiones. Al respecto Steinberg (2009) afirma
gue “las dificultades de los adolescentes para tomar decisiones adecuadas no
radica exactamente en su inmadurez cognitiva, sino en el desequilibrio entre el
procesamiento emocional y racional de las situaciones” (p. 461).
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A pesar de que en la adolescencia se cuenta con la capacidad de
razonamiento logico, no siempre es empleado para la toma de decisiones,
sobre todo cuando existen practicas emocionales que demandan sentido de
independencia por parte del adolescente, en donde los problemas pueden
desencadenarse por factores colindantes al caracter, la identidad y la moral
gue en ésta etapa yace en crisis y que representa una fase de
experimentacion, en donde los modelos mas significativos sirven de guia para
el comportamiento del adolescente.

En el enfoque denominado Modelo del Sistema Dual, segun Broche & Cruz
(2014) plantea que:

...la inmadurez, caracteristica en las decisiones de los adolescentes se debe
a la interaccion entre dos sistemas neurales con distintos grados de
desarrollo: un sistema esencialmente emocional, orientado hacia Ila
basqueda de recompensas (Sistema Socioemocional), y un sistema de
naturaleza logica y racional (Sistema de Control Cognitivo). (p. 71)

Considerando este modelo, denota que en la adolescencia no se ha alcanzado
completamente la maduracion a nivel cognitivo, pues el adolescente presenta
limitaciones de légica y razonamiento, sin embargo su campo emocional se
halla en el top de sus motivaciones, por esta razén en esta etapa aparecen
conductas de riesgo para lograr aprobacién de sus pares y debido al temor del
rechazo social que afectan a sus decisiones.

Es decir no existe un equilibrio en el desarrollo del sistema socioemocional y de
control cognitivo, por lo que favorecen las conductas gregarias y la toma de
decisiones ineficientes. En este sentido Papalia, Duskin, & Wendkos (2009)
expresan:

Los cambios en el sistema limbico (...) quiza conduzcan a los adolescentes
a buscar la novedad y a asumir riesgos, y es posible que contribuyan a una
mayor emocionalidad y vulnerabilidad al estrés. Es posible que la corteza
prefrontal, que participa en la planeacion a largo plazo, juicio y toma de
decisiones, se encuentre inmadura hasta el final de la adolescencia o hasta
la adultez. (p. 470)

Ciertas estructuras prefrontales tienen un desarrollo mas tardio, por lo cual el
control cognitivo no puede ser bien regulado, por esta causa los adolescentes
en etapa media pueden ser mas proclives a la influencia del efecto Bandwagon,
ya que la necesidad de pertenecer a un grupo con las mismas creencias,
comportamientos, el miedo que conlleva a quedarse solo, y la tendencia de dar
por cierto lo que la mayoria dice, hace que los impulsos emocionales no
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encuentren una “barrera” que pueda contener la intensidad emocional que
motiva la conducta del adolescente.

4.1.3.2 Dificultades en la toma de decisiones, constructos psicoldgicos

Una de las etapas mas dificiles para tomar decisiones es la adolescencia ya
gue es un periodo critico del desarrollo, debido a que el adolescente siente que
no encaja en los diversos entornos en que se desenvuelve, no es un niflo pero
tampoco es un adulto, segun Clemente (2013) en su pagina web menciona “la
toma de decisiones se aprende y se practica, adoptando conductas
inconscientes en las que las presiones externas pesan mas que la propia
determinacién”

Algunos adolescentes carecen de recursos personales que les permitan tener
habilidades de afrontamiento a los diferentes dilemas a los que se ven
expuestos, debido a que provienen de estructuras de crianza muy autoritarias o
sobreprotectoras como bien ha sido abordado por Clemente (2013), quien
considera que “...hay emociones que estdn conectadas directa o
indirectamente a la falta de decision, tales como: el miedo, la tristeza, la
ansiedad, la euforia, ellas se distorsionan segun el nivel de percepcion del
adolescente”.

Segun la autora ello depende de la circunstancia, lo que puede provocar un
desequilibrio emocional que podria originar la eleccion de decisiones
equivocadas o erréneas. A esto se suma las caracteristicas negativas
asociadas a una baja autoestima, desvalorizacion, bajo concepto de si mismo,
distorsion de la realidad, carencia de valores, indiferencia a determinadas
situaciones, falta de confianza en si mismo, confianza exagerada en sujetos
gue no aportan al desarrollo emocional y psicologico del adolescente.

4.1.4 Determinantes afectivos en la familiay latoma de decisiones

4.1.4.1 El adolescente en su contexto familiar

La familia es la base de la sociedad y como tal es un sistema social que esta
constituido por una dinamica familiar que comprende el area afectiva, la
participacion a través de los diversos roles (parental, conyugal y fraternal), el
area funcional de las relaciones por medio de los limites, reglas y normas
socializadas en el nacleo familiar, por medio de esta se da la adaptabilidad y
cohesion, el area comunicacional manifestada en los diversos estilos de
comunicacién que pueden presentarse, como lo menciona en su pagina web
Martinez, (2013) en referencia a Rios “la familia es un grupo primario en el que
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se establecen relaciones y afrontan desafios que se traducen en deberes y
exigencias para cada uno de sus miembros”.

El sistema familiar lo integra un grupo de seres humanos que tratan de acoplar
sus individualidades, necesidades e intereses |0 que en ocasiones puede crear
tension o conflictos en sus interrelaciones.

Para el presente estudio de caso hay categorias que necesitan ser estudiadas
tal es el caso de los vinculos afectivos, siendo primordial para el desarrollo de
la investigacion ya que proveyo de conocimientos referentes a la estructura,
afectividad y relacion de pares.

4.1.4. 2 Vinculos afectivos en la familia del adolescente

Una de las principales necesidades del ser humano estd relacionada a la
afectividad, dentro de las funciones de la familia se encuentra la satisfaccion de
estas necesidades emocionales. Prada (2015) mencionando a Bowlby plante6
que:

...el apego es una conducta de acercamiento al progenitor, en general la
madre, para buscar proteccion en situaciones de peligro. Estas conductas se
consideran innatas y al servicio de la supervivencia de la especie y, a partir
de ellas, podemos inferir el tipo de vinculo afectivo que desarrollara.

La afectividad plasmada en los sentimientos, emociones y motivaciones han
sido determinantes en el proceso de interacciones de los individuos en los
diversos contextos en que se desenvuelva, considerando que una de las
fuentes primarias de proteccion, afecto y seguridad es la familia, en esta se
debe desarrollar la autoconfianza, identidad, seguridad afectiva, entre otros,
gue capacita al individuo a tomar decisiones de manera segura y con
autonomia, si en la familia no se promueve estos aspectos es probable que el
sistema familiar en lugar de ser fuente de equilibrio y proteccion, se convierta
en un factor de riesgo en el desarrollo biopsicosocial del adolescente.

4.1.4.2.1 La afectividad familiar y su impacto en el adolescente

Dentro del desarrollo evolutivo de los adolescentes el afecto de los padres es
fundamental para fomentar caracteristicas personales positivas, aunque en
ocasiones se muestren esquivos y rechacen la actitud paternal o maternal, la
opinién de los padres y aceptacion de sus actitudes sigue siendo importante
para ellos, frente a la opinién de los amigos que influyen en las decisiones
cotidianas. La afectividad o el apego puede definirse como una serie de
sentimientos relacionados a las personas con los que se convive, que influyen
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en el individuo a través de la transmision de sentimientos de proteccion,
seguridad y bienestar.

Este vinculo afectivo se forma a lo largo del desarrollo y nace como resultado
de la necesidad de vinculacion afectiva y de la conducta que se asimila para
satisfacer dicha necesidad. Esta afectividad con su familia suele durar toda la
vida y es la modelo fundamental en sus interrelaciones. Los vinculos afectivos
positivos propician una conducta social adaptada, lo cual influye en el
desarrollo del bienestar integral tanto en el aspecto cognitivo y afectivo, cabe
destacar que la inestabilidad afectiva puede llegar a bloguear este desarrollo y
generar problemas de conducta y falta de toma de decisiones.

Gonzalez (2010) refiriendose a la unidad de lo cognitivo y afectivo cita a
Bozhovich:

...la esfera afectiva atraviesa, evidentemente, el mismo camino de desarrollo
que la esfera de los procesos cognitivos. Surgen estructuras funcionales
cualitativamente nuevas, mediatizadas en su composicion, en la cual entran
tanto componentes afectivos como cognitivos y también formas, y modos de
conducta asimilados... (p. 149).

Los vinculos que se establecen entre lo afectivo y lo cognitivo estan
intimamente ligados, no es posible disociarlos. La influencia es tan importante
gue se ha llegado a afirmar que del desarrollo de los primeros vinculos
afectivos del sujeto depende su desarrollo emocional, intelectual y su proceso
de socializacion.

Es relevante resaltar que la afectividad debe ser equilibrada, ya que el afecto
excesivo y sobreprotector puede perjudicar el desarrollo psicolégico y
emocional del individuo, asi como la actitud contraria, es decir padres
excesivamente rigidos y autoritarios. La vida afectiva del adolescente esta
caracterizada por un deseo de emancipacion, independencia vy libertad, lo que
conlleva a una serie de actitudes y comportamientos que estan en constantes
cambio y rebeldia. Ante esto los vinculos familiares se debilitan, los
adolescentes se rebelan ante todo lo que representa autoridad iniciandose un
distanciamiento tanto afectivo como comunicacional.

Es importante que dentro del grupo familiar se desarrollen vinculos afectivos
positivos que potencien una autoestima adecuada, la consolidacion de
identidad, el autoconcepto, y la autonomia para que forjen actitudes y
comportamientos asertivos por medio de una adecuada toma de decisiones
orientadas a fortalecer la esfera personolégica de los adolescentes.

En la adolescencia las interrelaciones sociales se amplian notablemente, a su
vez se sigue debilitando la fuente de socializacion primaria. Los adolescentes
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adquieren autonomia, o sufren los efectos de arrastre de su grupo, esto puede
darse de acuerdo a los recursos personoldgicos de cada sujeto. Frente a la
“independencia” del grupo familiar el adolescente va estableciendo lazos mas
estrechos con el grupo de pares, sumado a estos cambios evolutivos se
encuentran problemas afectivos, del entorno, familiares, los cuales propician la
busqueda de modelos a imitar o seguir, en este momento crucial su grupo de
pares se puede convertir en ese ideal que no han encontrado en los modelos
familiares.

4.1.4.3 Lacomunicaciéon en el sistema familiar

4.1.4.3.1 Modelos de comunicacién

La comunicacién es inherente a las relaciones sociales y comportamiento del
ser humano. En todos los planos y situaciones en que se desenvuelven los
individuos esta presente. Gonzales (2015) en consideracion a Karl Popper,
describi6 la teoria de la comunicacion como “la red que tiramos para atrapar al
mundo para racionalizarlo, explicarlo y dominarlo” (p.91). Bajo el mismo
fundamento existen distintos estilos de comunicacion los que se pueden
agrupar en tres modelos, detallandose a continuacion:

a) Agresivo: Se expresa de manera violenta y en algunos casos con
agresion fisica, verbal o psicolégica, se basa en el temor hacia los
demas.

b) Pasivo: Es un estilo de una sola via ya que no hay correspondencia por
temor al rechazo, evita los conflictos, dejando pasar situaciones.

c) Asertivo: Expresa con firmeza sus ideas, pensamientos y sentimientos
de forma directa, clara, honesta, y considerada.

4.1.4.3.2 Comunicacion Asertiva

Una de las herramientas mas importantes en la comunicacién se encuentra en
la asertividad, estd basada en la premisa de los derechos humanos béasicos
gue todo individuo posee y deberia poseer, considerando también los derechos
de los demas.

Besada (2007) sefala que la asertividad es:

...la habilidad personal que nos permite expresar sentimientos, opiniones y
pensamientos, en el momento oportuno, de la forma adecuada y sin negar ni
desconsiderar los derechos de los demés. Es decir, nos referimos a una
forma para interactuar efectivamente en cualquier situacion que permite a la
persona ser directa, honesta y expresiva. (p. 247).
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Partiendo de la concepcion anterior la asertividad es el respeto a nuestra propia
identidad, a través de esta se puede conocer los derechos inherentes a si
mismo, como expresar ideas, pensamientos, sentimientos, emociones Yy
creencias de manera frontal, considerando las palabras y el momento
adecuado sin violentar los derechos de otros individuos.

En la adolescencia a mas de una serie de cambios en el plano fisico,
emocional, psicolégico, se suman reestructuraciones en el area personoldgica
y de la comunicacion, el adolescente se ve enfrentado constantemente a
buscar su lugar en una nueva realidad, a ejercitar de manera continua la toma
de decisiones ya que se delinean rasgos y caracteristicas de su personalidad,
lo que deriva en cambios emocionales y una constante tensidén que se expresa
en comportamientos y acciones de rebeldia, conductas gregarias, oposicién a
la norma con un sentido de critica permanente .

Dentro del estudio del efecto bandwagon o de arrastre muchas familias no
tienen estructurada la comunicacion asertiva en sus interrelaciones, lo que
convierte al sistema familiar en un factor de riesgo siguiendo a Romero (2010)
guien aporta en su pagina web:

La comunicacion asertiva en la vida familiar permite continuar fortaleciendo
los lazos familiares a la vez que reclamas tus derechos, proclamas tu
autenticidad y obtienes el respeto que mereces, sin agredir o irrespetar a las
personas mas importantes en tu vida.

Es necesario potenciar en la dinamica familiar estrategias que fomenten la
comunicacion asertiva en la familia como fuente de apoyo para un bienestar
integral de sus participantes.

5. OBJETIVOS

5.10bjetivo general

e Evaluar la incidencia del efecto Bandwagon en la toma de decisiones
de los adolescentes en etapa media que asisten al CDID.

5.20bjetivos especificos

e |dentificar las principales componentes que propician conductas
gregarias en los adolescentes que intervienen en los procesos
terapéuticos en el CDID.
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e Describir los principales determinantes afectivos del contexto familiar
gue intervienen en la toma de decisiones de los adolescentes que
asisten a los procesos terapéuticos en el CDID.

e Caracterizar el tipo de relacion que los adolescentes establecen entre
Sus pares en su contexto social y que impactan en el sentido de
pertenencia a determinados grupos.

6. METODOLOGIA

6.1 Disefio de la investigacién

El tema investigado en el CDID fue escogido de acuerdo a las problematicas
presentadas en los usuarios, en donde se determind la necesidad de un
estudio que abarque la incidencia del efecto bandwagon en la toma de
decisiones, de modo que se pueda contribuir con el desarrollo integral de los
mismos.

La metodologia sigue un enfoque cualitativo, el cual se ha basado en el
estudio de caso, segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) “utiliza la
recolecciéon y andlisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o
revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (p.7). Se trabajo
sobre datos cualitativos de casos, presentando caracteristicas particularistas,
descriptivas, heuristicas, correlacionales e inductivas, ya que trata de describir
y explicar las condiciones en las que se manifiesta la problematica,
centrandose en el fendmeno que se estudia.

El alcance de la investigacion es exploratoria y descriptiva, exploratoria
porque segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) “se emplean cuando el
objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado o novedoso” (p.91). Este
trabajo se realiz6 en un momento Unico en el tiempo y no existen hipotesis sino
conjeturas iniciales por cuanto el tema del estudio de caso es novedoso, poco
abordado y profundizado.

Es descriptivo porque de acuerdo a las consideraciones de Morales (2012) en
su pagina web “Consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenémeno o
situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores”. Lo
cual guarda relacion con los objetivos que persigue el presente estudio de
caso.

El trabajo empled la investigacion de campo que se caracteriza por permitir
recoger los datos de manera directa en el mismo lugar de los acontecimientos,
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ademas se tomO como recurso la investigacion documental, FEDUPEL
(2006) la define como “el estudio de problemas con el propdsito de ampliar y
profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente, en
trabajos previos, informacién y datos divulgados por medios impresos,
audiovisuales o electrénicos” (pg.15). Sobre esta deferencia se utilizaron
fuentes bibliograficas con el propdsito de aplicar y profundizar el conocimiento
sobre la naturaleza del fenébmeno, por lo que fue necesario recurrir a bibliotecas
con el fin de recolectar informacion.

Los instrumentos utilizados fueron: la observacion de los diversos contextos,
anotaciones 'y la recoleccidbn de datos enfocada en las entrevistas,
documentos, técnicas proyectivas, composiciones, sesiones en profundidad o
grupos de enfoque, y fotografias. Los cuales siguiendo las normativas de la
institucion guardan derechos de confidencialidad, para la proteccién de la
identidad de los adolescentes abordados, estos se hallan archivados y
registrados bajo los codigos: C1: 8 530 — C2: 8 601 — C3: 9 760, en el centro
investigativo en el que fue efectuado el presente estudio.

Ademés se utilizo6 la triangulacion de datos que segun Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2014) consiste en la “utilizacion de diferentes fuentes y
métodos de recoleccion” (p.439), siendo fundamental debido a que se usaron
varias fuentes de informacion y métodos para recolectar los datos. Ademas
Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) afirman “En la indagaciéon cualitativa
poseemos una mayor riqueza, amplitud y profundidad en los datos, si éstos
provienen de diferentes actores del proceso, de distintas fuentes y al utilizar
una mayor variedad de formas de recoleccion de los datos” (p. 439).

El disefio es narrativo, como Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) lo
expresan “..pretende entender la sucesidbn de hechos, situaciones,
fendmenos, procesos y eventos donde se involucran pensamientos,
sentimientos, emociones e interacciones, a través de las vivencias contadas
por quienes los experimentaron.” (pg.487), lo cual es vital para un
entendimiento efectivo del fenbmeno que se estudia.

Para efectos de responder al objetivo central y especificos del andlisis de caso
psicoldgico se ha estructurado una matriz metodolégica (Anexo 1) a partir de la
cual se desprenden las categorias axiales, indicadores, instrumentos, técnicas
y recursos que han guiado operativa y coherentemente todo el trabajo.
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6.2 Poblacion y Muestra

6.2.1 Poblacion

Partiendo de la consideracion de Hernandez, Ferndndez, & Baptista (2014)
sobre el concepto de Lepkowski “una poblacion es el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.174). Para el
presente estudio la poblacién se conformé por los adolescentes y sus familiares
gue fueron parte del proceso de intervencion psicolégica en el CDID,
desarrollado en la ciudad de Guayaquil, entre el mes de agosto y diciembre del
dos mil quince.

6.2.2 Muestra

Al ser un trabajo de investigacién cualitativa y tratandose de un proceso
inductivo Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) expresan:

Las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el planteamiento
mismo y cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos encontrar
los casos que nos interesan. En las investigaciones -cualitativas nos
preguntamos qué casos nos interesan inicialmente y dénde podemos
encontrarlos. (p. 384)

Por tratarse de un trabajo de investigacion dedicado a adolescentes, se
convino tomar la muestra intencional y homogénea que trata de distinguir a las
personas que responden a la problematica especificada. Los atributos de la
muestra evidenciaron caracteristicas similares que se consideraron como punto
de partida para el presente estudio de caso, por la profundidad que implica el
estudio fueron escogidos tres usuarios y sus familiares atendidos en el CDID,
seleccionados con la autorizacion de los directivos correspondientes, los cuales
son convenientes para el estudio y profundizacion del fenébmeno propuesto.

6.2.2.1 Criterios de inclusién

e Adolescentes, usuarios del CDID en edades comprendidas entre catorce
y dieciséis afos.

e Adolescentes y sus familias presentes en intervencion psicoterapéutica
con asistencia regular por problemas de consumo de drogas y/o
sustancias psicoactivas (SPA).

e Adolescentes cuyas problematicas principales giran en torno a la toma
de decisiones, necesidad de aceptacion y autonomia.

Los participantes son adolescentes de edades entre catorce y dieciséis afios,
estudiantes de educacion secundaria y sus familiares, aguellos que de acuerdo
a los objetivos que sigue la investigacion participan libre y voluntariamente.
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6.2.2.2 Criterios de exclusidn

e Adolescentes menores de catorce afios 0 mayores a dieciséis afos y
sus familias.

e Adolescentes y sus familias que inician un proceso de intervencion
psicoterapéutica.

e Adolescentes y sus familias que no asistieron con regularidad a su
intervencion psicoterapéutica.

e Adolescentes con familias funcionales

e Adolescentes cuyas problematicas no guarden relacion con la toma de
decisiones, necesidad de aceptacion y autonomia.

e Adolescentes mujeres

No pueden participar los adolescentes que no alcancen las edades requeridas
en la etapa media, y aquellos que las autoridades del instituto determinen que
no son propicios para el estudio de la investigacién, se excluye a aquellos
adolescentes vy sus familias que pudieren ser obligados a participar o que por
razones personales no deseen contribuir con la investigacion.

La investigacién no discrimina al adolescente por sexo o por condicién social,
sin embargo se considera que la poblacion mayoritariamente es constituida por
adolescentes hombres y por tanto no participan mujeres.

Una de las razones fundamentales a la exclusion de las adolescentes es
debido a que la problematica central en la que estd enfocado el CDID es la
atencion psicosocial a Individuos y grupos en situaciones de vulnerabilidad o
consumo de Droga, presentandose este tipo de conductas en proporcion mayor
en adolescentes varones por lo que esto incide en la permanencia de las
adolescentes en el proceso de intervencion tanto en los casos individuales
como en los grupos terapéuticos.

6.3 Métodos empiricos o préacticos

Los métodos y técnicas aplicadas se vinculan con las necesidades de la
investigacién, dentro de ellas las principales se encuentran la observacion, las
entrevistas abiertas , semiestructuradas, sesiones a profundidad o grupos de
enfoque, recopilacion de datos, recurriendo al método inductivo para perseguir
los objetivos planteados para dar respuestas a las preguntas de investigacion
de la tematica propuesta con respecto al efecto bandwagon y su incidencia en
la toma de decisiones de los adolescentes que asisten al CDID, los cuales han
contribuido a dar explicaciones fundamentales sobre la problematica propuesta,
la aplicacion de las diversas técnicas fue paulatina y de acuerdo a las
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necesidades presentadas en el proceso terapéutico tanto para corroborar o
descartar hipotesis surgidas durante la intervencion.

7. Instrumentos

La informacion para la investigacion ha sido recolectada de libros, paginas web,
paginas indexadas, libros electrénicos, boletines electrénicos y bibliotecas,
cuya informacion ha sido atil para la contextualizacion del marco tedrico,
procesamiento de la informacion y andlisis e interpretacion de datos.

La aplicacion de las diferentes técnicas investigativas ayudd a identificar y
evaluar las categorias axiales o ejes de andlisis y su correspondencia o
relacion, cuyo enfoque cualitativo permiti6 obtener datos claves que han
enriguecido el presente estudio de caso.

Las Técnicas y estrategias empleadas en la investigacién corresponden al
método clinico, siendo utilizadas para la evaluacion y diagnéstico individual de
los casos abordados en el desarrollo de la investigacion con respecto al
fendmeno de arrastre y su incidencia en la toma de decisiones, para lo cual se
consideraron las técnicas de observacion, entrevistas abiertas vy
semiestructuradas, y la recolecciéon de documentos que son detalladas en los
subitems de este constructo.

7.1 Observacion

La Observacion se convirti6 en la herramienta central para recolectar
informacion referente al fendmeno estudiado, al respecto Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2014) mencionan:

...la observacion cualitativa no es mera contemplacion (sentarse a ver el
mundo y tomar notas); implica adentrarnos en profundidad a situaciones
sociales y mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente.
Estar atento a los detalles, sucesos, eventos e interacciones (p. 399)

De esta manera fue necesario observar a profundidad para comprender los
diversos procesos, entornos, situaciones y circunstancias en las que se genera
el efecto bandwagon o de arrastre.

La observacion inicial se realizé durante el desarrollo de las entrevistas
individuales y familiares analizando el lenguaje verbal y no verbal expresado,
los cuales proveyeron material para el analisis del caso. También ha sido
aporte de los familiares que viven en el entorno del adolescente los cuales han
notado aspectos conductuales de realce para este estudio; la investigacion
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partié de una guia de observacién contemplando categorias de impacto en el
fendbmeno como las conductas gregarias, determinantes afectivos y las
relaciones entre pares, constituyendo el marco referencial del efecto
bandwagon y la toma de decisiones.

7.2 Entrevistas

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) refiere “La entrevista cualitativa es
mas intima, flexible y abierta” (p.403), por tanto aporta informacion relevante
gue nutre a la investigacion debido a que es abierta, sin sesgos
preestablecidos disipando los factores circunstanciales susceptibles de
generalizacion y vislumbra las categorias inherentes a sus motivaciones, a las
actitudes, al ser y al actuar del adolescente por el efecto arrastre al que se
atafie su toma de decisiones.

En el presente estudio de caso la entrevista fue una de las principales técnicas
utilizadas siendo aplicada desde el inicio de la practica pre-profesional, se
utilizé dos tipos de entrevistas: abiertas y semiestructuradas.

7.2.1 Entrevistas Abiertas

Estas se realizaron al inicio para conocer de manera general aspecto de la
investigacién y sus participantes. Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014)
“Las entrevistas abiertas se fundamentan en una guia general de contenido y el
entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla” (p. 403). Se realizaron
alrededor de cuatro entrevistas al inicio del estudio como parte de las fases
exploratoria y diagnostica.

7.2.2 Entrevistas semiestructuradas

Estas se realizaron conforme se fue estructurando la investigacion, basandose
en las necesidades y puntualidades relevantes del estudio del presente caso.
Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) “La entrevista
semiestructurada, se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar
conceptos u obtener mayor informacion” (p. 403). Se realizaron diez
entrevistas semiestructuradas para conocer aspectos de la personalidad, ideas
y creencias del adolescente, lo que proveyo6 de informacion para el proceso de
intervencion con adolescentes y sus familiares.
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7.3 Recoleccion de Documentos

7.3.1 Técnicas Proyectivas

Las técnicas proyectivas son técnicas de recogida de informacion se
desarrollan para analizar el mundo inconsciente y cognitivo del sujeto,
Andersen (1992) considerdé que “las técnicas proyectivas no solo es lanzar
hacia fuera algo propio (algo que ya tengo) sino que también estan implicados
procesos mentales internos, proceso por medio del cual ha llegado a dar esa
respuesta, por ello es necesario analizar el contenido y la estructura”. (p.241)

Las proyecciones que el sujeto realiza son aportaciones cualitativas que
correlaciona datos especificos de las categorias tratadas en esta investigacion.
En el proceso de intervencion individual los adolescentes fueron evaluados a
través de entrevistas con técnicas que vinculaban las areas personal, familiar,
social, escolar y afectiva.

7.3.2 Técnicas de evaluacién de experiencias personales (composicién)

El instrumento aplicado fue a través de un formato de composicién, utilizandose
el andlisis de contenido para estudiar aspectos referentes a las relaciones entre
pares que se han proyectado en la narrativa.

7.3.3 Técnicas de interaccion e introspeccién con grupos (grupo
enfoque)

Las técnicas de interaccion con grupos fueron realizados en las sesiones de
grupos de enfoque y en la intervencion individual a través de psicodramas vy el
juego de roles.

7.3.3.1 Sesiones de Grupos de Enfoque

Uno de los métodos utilizados para recolectar informacion fue a través de las
sesiones de grupo de enfoque como fuente de conocimiento de sus
expectativas y necesidades. Refiriendo a Barbour sefiala Hernandez,
Fernandez, & Baptista (2014) al referirse a la utilidad de los mismos considera
uno de los aportes de la informacién generada al interior de estos grupos surge
mediante la interaccion de sus miembros participantes, al respecto menciona lo
siguiente: “(...) cuyo objetivo fue generar y analizar la interaccién ente ellos
(...).” (p.425). Para este estudio fue importante conocer la dinamica en la
interaccion del grupo, se realizaron once intervenciones psicoterapéuticas en
el grupo de familia, las dos primeras fueron para evaluar y determinar las
estrategias de intervencion.
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Las nueve sesiones restantes se trataron temas respecto a la comunicacion
asertiva, los procesos de cambio, la prevencion en recaidas, la importancia de
las reglas y valores familiares, entre otros. Resaltando para el estudio dos
intervenciones en toma de decisiones y mejoramiento de la dindmica familiar
cuyos objetivos fueron:

e Comunicacién Asertiva: Identificar los pasos necesarios para la
resolucion de problemas de manera positiva, potenciando una adecuada
comunicacion.

e Toma de decisiones: Identificar los pasos necesarios para la resolucion
de problemas de manera positiva, potenciando una adecuada toma de
decisiones en el contexto personal y familiar.

e Mejoramiento de la dinamica familiar: Lograr que los adolescentes y
sus padres desde un rol distinto puedan reflexionar sobre sus
sentimientos y actitudes, analizando su incidencia en la dinamica familiar
ante determinada situacion, enfocada a potenciar vinculos afectivos
positivos y de comunicacion en la familia.

8. NARRACION DEL CASO

El presente trabajo de investigacion cualitativa sigue disefios narrativos, los
cuales segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) “...pretenden entender
la sucesion de hechos, situaciones, fendmenos, procesos y eventos donde se
involucran pensamientos, sentimientos, emociones e interacciones, a través de
las vivencias contadas por quienes los experimentaron.” (p.487)

La narrativa descriptiva fue realizada de manera secuencial de acuerdo a las
acciones llevadas en éste estudio, se basé en categorias axiales que
contemplan las conductas gregarias, los vinculos afectivos en el contexto
familiar y las relaciones de pares, con sus respectivos indicadores, los cuales
constituyen los items y subitems que guian todos los apartados constituyentes
del andlisis de caso psicologico.

8.1 Caracterizacion de los casos

En éste estudio de caso fueron tomados tres adolescentes de entre catorce y
dieciséis afos atendidos en el CDID, cuyas problematicas principales giran en
torno a la toma de decisiones, necesidad de aceptacion y autonomia. Para la
investigacion se partio de categorias axiales en torno a los objetivos que
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persigue la investigacion que contemplan las conductas gregarias, los vinculos
afectivos del sistema familiar y las relaciones entre grupos de pares, los cuales
permitieron articular diferentes indicadores durante la operacionalizacion de las
mismas.

En base a la observacién, a la aplicacion de entrevistas abiertas y
semiestructuradas, asi como a la diligencia de instrumentos y grupos de
enfoque, se caracterizdé a cada caso bajo tres premisas fundamentales en el
adolescente a partir de categorias axiales e indicadores estructurados en la
matriz metodoldgica tales como la identidad, el contexto familiar y las
relaciones de pares. Asi en la identidad se consider6 el estado fisico,
emocional, los pensamientos, sentimientos y actitudes mostrados durante la
investigacion; mientras que en el contexto familiar se precisé la tipologia y la
relacion familiar, asociando las caracteristicas principales de la familia como
sistema y su funcionalidad, en donde se previno que la comunicacién
impregnaba valor significativo de andlisis en la dinamica del adolescente.

Sobre las relaciones de pares se consideraron los grupos de adolescentes de
acuerdo a su clasificacion por el contexto, las principales caracteristicas que
definen al conjunto, a las diferentes culturas adolescentes a los que pertenecen
en base al sentido psicoldgico y la identidad del grupo.

Para guardar la confidencialidad de la informacion y proteger la identidad de los
sujetos de analisis, se concerto trabajar con cédigos distintivos para cada uno
de los casos, dispuestos de la siguiente manera:

SUJETO DE ANALISIS | CODIGOS DISTINCION

Caso 1 Cl Adolescentes, sujetos de estudio.
Caso 2 C2

Caso 3 C3

Progenitor del Caso 1 P1 Padre o madre, responsable del
Progenitor del Caso 2 P2 adolescente en acompafiamiento a
Progenitor del Caso 3 P3 psicoterapia.

8.2 Categoria Conductas gregarias y/o imitativas

Partiendo del primer objetivo especifico que trata de identificar las principales
componentes que propician conductas gregarias en los adolescentes que
intervienen en los procesos terapéuticos en el CDID, se tomaron en cuenta los
siguientes indicadores:

¢ Necesidad de pertenencia
e Autocontrol
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e Conductas transgresoras

Las técnicas aplicadas durante la investigacion de acuerdo a esta categoria se
encuentran la observacion, las entrevistas abiertas y semiestructuradas, y la
aplicacion de instrumentos (composicion).

8.2.1 Caracterizacion del Caso 1

Adolescente de 14 afios, delgado, alto con pulcritud en su vestimenta, presenta
problemas pulmonares, entre sus caracteristicas emocionales manifiesta baja
tolerancia a la frustracidn, ansiedad, tristeza, autoestima baja, asociados a
ideas irracionales y pensamientos distorsionados que se reflejan en ira, miedo
y culpa con actitudes egocéntricas e impulsivas.

En el contexto familiar proviene de una tipologia de familia nuclear de tercera
generacion (abuelos) con relaciones conflictivas, dentro de las caracteristicas
familiares se halla el distanciamiento emocional entre sus miembros. Se han
reestructurado sus roles debido a la ausencia paterna y materna, presentando
disfuncionalidad familiar supeditada a un comunicacion pasiva y autoritaria.

En sus relaciones con su pares o coetaneos, la mayor vinculacion se encuentra
con sus compairieros del colegio, pertenece a una pandilla con pares del mismo
centro educativo, el sentido psicologico de pertenencia al grupo fue de poder,
liderazgo, aceptacion y admiracion, algo que antes no habia experimentado en
su familia, ya que el individuo ha manifestado que nunca se sintio parte de
esta, encontrando en este grupo aceptacién, proteccion, vinculos afectivos
positivos, lealtad e interés econdmico por microtrafico de drogas, las
caracteristicas del grupo de pertenencia incluyen el consumo (SPA),
microtrafico de drogas, conductas gregarias, transgresoras y de solidaridad, en
cuyo grupo muchas de las actitudes comportamentales y conductas
transgresoras se han dado por cumplir las normativas del grupo relegando la
toma de decision al consenso de los integrantes.

8.2.2 Caracterizacion del Caso 2

Adolescente de 15 afios, delgado, bajo, pulcro en su vestimenta, presenta
problemas pulmonares Yy rinitis alérgica, entre sus caracteristicas emocionales
se encontrd baja tolerancia a la frustracion, ansiedad, tristeza, autoestima baja
asociados a ideas irracionales, pensamientos distorsionados e ideas suicidas
gue se reflejan en ira, tristeza, miedo y culpa, presenta actitudes rebeldes,
egocéntricas e impulsivas.
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En el contexto familiar, el adolescente proviene de una tipologia de familia
extensa con relaciones conflictivas, dentro de las caracteristicas de la familia
esta el autoritarismo, la rigidez, y el distanciamiento entre sus miembros que
han ocasionado vinculos afectivos negativos, asociados a una comunicacion
agresiva y autoritaria.

En sus relaciones con sus pares o coetaneos, la mayor vinculacion se
encuentra con sus amigos de barrio. Siendo el sentido psicolégico que a este
otorga la aceptacién, proteccion y afectividad, encontrando en este grupo
vinculos afectivos positivos, e interés econémico. Las caracteristicas del grupo
al que pertenece son: consumo SPA, microtrafico de drogas y conductas de
riesgo. Se destaca que muchas de las conductas de riesgo tales como el
microtrafico son arengadas por el grupo, cediendo su poder de decision a otros.

8.2.3 Caracterizacion del Caso 3

Adolescente de 14 afios, delgado, bajo, entre sus caracteristicas emocionales
se encuentra la impulsividad, baja tolerancia a la frustracion, ansiedad,
autoestima baja, relacionados a ideas irracionales y pensamientos automaticos
que se reflejan en ira, miedo, tristeza y culpa con actitudes rebeldes e
impulsivas.

En el contexto familiar proviene de una tipologia de familia monoparental con
relaciones conflictivas y episodios de violencia intrafamiliar. Dentro de las
caracteristicas familiares estd el distanciamiento, los vinculos afectivos
negativos con su padre, se halla disfuncionalidad familiar, ligada a una
comunicacion pasiva y agresiva.

En sus relaciones con sus pares 0 coetaneos se encuentra inserto tanto con
sus compaferos de colegio como con sus amigos de barrio, aunque no
pertenece formalmente a ninguna pandilla, los vinculos con sus pares son
determinantes en su esfera social, dando sentido psicolégico a estos de poder,
liderazgo, aceptacion, encontrando en este grupo aprobacion, vinculos
afectivos positivos, y de lealtad, lo cual ha propiciado actitudes vy
comportamientos que agradan al grupo en busca de aceptacion.

A través del estudio de estos tres casos se ha podido evidenciar como el
sentido de pertenencia y de aprobacion de sus pares, se convierte en el
principal agente movilizador de las conductas gregarias e imitativas en los
adolescentes, lo cual ha ocasionado conductas transgresoras, toma de
decisiones erroneas, busqueda y duda de la identidad y autonomia.
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8.3 Categoria determinantes afectivos

Para describir esta categoria fue necesario transcribir las sesiones a
profundidad o grupos de enfoque, al respecto Hernandez, Fernandez, &
Baptista (2014) precisan que “transcripcion es el registro escrito de una
entrevista, sesion grupal, narracion, anotacion y otros elementos similares. Es
central para el analisis cualitativo y refleja el lenguaje verbal, no verbal y
contextual de los datos” (p. 447), lo cual facilitd la organizacion y comprension
de sentido general de los datos obtenidos.

Para cumplir con el objetivo de describir los principales determinantes afectivos
del contexto familiar que intervienen en la toma de decisiones de los
adolescentes que intermedian en los procesos terapéuticos del CDID, se
consideraron los siguientes indicadores: Comunicacion asertiva, vinculos
afectivos, autoconfianza y autonomia.

Las técnicas aplicadas fueron: Observacién, sesiones a profundidad o grupos
de enfoque, juego de roles (role playing), psicodramas, dindmicas de
caldeamiento, movilizacion y cierre.

8.3.1 Grupos de Enfoque

Los grupos de enfoque permitieron un abordaje enriquecedor, en torno las
diferentes datos recogidos a través del estudio de documentos, en cuya
investigacién, anticipa el contenido de las categorias axiales, que estan
registradas en la matriz de datos, predominando la comunicacion asertiva, la
resolucion de conflictos y toma de decisiones, estos como factores de
relevancia que se destacan en este estudio, siendo fuentes de informacién de
los que se sirve esta investigacion.

8.3.1.1 Sesién de Comunicacién Asertiva

En consideracion de la relevancia de la comunicacion asertiva en la etapa
adolescente, se efectud una sesion prevista para el abordaje de la importancia
de la comunicacion entre familiares, por lo cual en el grupo de enfoque se
trabajo con los padres de los adolescentes con el fin de recabar informacién en
el contexto filial del grupo familiar.

8.3.1.1.1 Objetivo de la sesion

Identificar los pasos necesarios para la resolucion de problemas de manera
positiva, potenciando una adecuada la comunicacién asertiva.
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8.3.1.1.2 Dinamica Inicial

En sesiébn de Comunicaciéon Asertiva para los padres de los adolescentes, se
solicitd a los asistentes que se pusieran frente a la pared y en voz alta
comentaran algo importante que les hubiera ocurrido la semana anterior,
tuvieron dificultad para realizar esta actividad, tanto asi que fue necesario
repetir tres veces la indicacién, la mayor contrariedad surgida del grupo fue que
presentaban resistencia ante las instrucciones proporcionadas.

Algunos lo hicieron en voz alta, otros algo recelosos lo hacian en voz baja. Al
finalizar volvieron a sus puestos iniciales y expresaron como se sintieron. Una
de las madres expres6 que sintid que nadie la escuchaba y sobre lo negativo
de no poder comunicarse en forma adecuada con los demas. Otros padres se
sintieron de manera similar, al no escuchar, ni ser escuchados.

8.3.1.1.3 Actividades

La actividad realizada entre los adolescentes y sus padres fue el Role Playing
en el cual se caracterizaron los tres estilos de comunicacion: asertiva, pasiva y
agresiva. Previamente en la pizarra se explicaron en qué consistia cada
modelo de comunicacién y se pidié voluntarios para realizar el modelado. Hubo
siete participantes para la actividad y se dividieron en tres grupos y cada uno
organizé el dramatizado que iba a realizar, luego de unos minutos todos fueron
poniendo en escena lo que habian ensayado.

En comunicacién asertiva se distinguio el caso de una madre y un adolescente,
en el que juntos llegaron a un acuerdo para poder ir a una fiesta a la cual el hijo
fue invitado, la madre acordé dejarlo ir con tal de llevarlo y recogerlo, hubo una
comunicaciéon efectiva entre los dos y se logro el objetivo. En comunicacién
pasiva, un padre reprendia al hijo y le preguntaba sobre los deberes, mientras
el adolescente no respondia una sola palabra y miraba hacia otro lado.

En comunicacién agresiva, se observo una discusion entre madre e hijo que se
insultaban, gritaban y por ultimo la madre le pega al hijo. Los tres modelados
movilizaron a los demas usuarios que se sintieron identificados, a partir de ello,
algunos compartieron experiencias personales con sus familias, incluso pocos
miembros del grupo aportaron que han cambiado su comunicacion de agresiva
a asertiva, y aunque no tienen una comunicacion excelente, han logrado un
cambio positivo con mejoras en la dinamica familiar.

Al cerrar la sesion terapéutica se procedié a realizar la recapitulacion de los

estilos de comunicacién asertiva, pasiva y agresiva, reforzando que es
importante desarrollar habilidades con respecto a la comunicacion asertiva en
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el proceso de recuperacién que estan realizando los adolescentes, para que
puedan expresar sus sentimientos, pensamientos e ideas en el momento
adecuado, con las palabras correctas de manera clara, consciente y directa.

Una de las participantes manifestd que muchas veces solo ejercitaba la
comunicacién pasiva con su esposo, ya que ella callaba con respecto al
problema de su hijo, sin involucrarlo en la problematica debido a la agresividad
qgue él utiliza para comunicarse con sus hijos, esto estaba haciéndola sentir
triste y deprimida pero segun afirmo en la sesién, entendié que son una familia
y que debe estar al tanto de lo que ocurre con sus hijos, ahora la madre del
adolescente utiliza la comunicacion asertiva y ha visto cambios en su esposo e
hijos, inclusive su conyuge los habria acompafiado a unas olimpiadas de sus
hijos, algo que no habia hecho antes.

Otra usuaria manifestd que suele utilizar la comunicacién agresiva con sus
hijos y que se da cuenta que esto los hiere ya que no mide sus palabras y dice
cosas que en realidad no siente, sin embargo afiadié que través de las
sesiones esta tratando de poner en practica los nuevos aprendizajes y a pesar
de costarle, manifestd que trata de tener un acercamiento con su hijo.

8.3.1.1.4 Cierre de Sesion

Para finalizar se solicit6é a los participantes que manifiesten ¢ Cémo vine y como
me voy?, la mayoria de las personas expresé que habian venido bien pero que
se iban mas motivados y felices, otros expresaron que aungue no ven muchos
cambios en sus hijos, e inclusive han tenido recaidas, vinieron desanimados
pero se van con esperanzas de cambio, solo una de los participantes expreso
de manera contenida al inicio de su intervencion y luego llorando, que su hijo
sigue consumiendo y que el proceso que esta realizando no le sirve para nada,
ante lo cual los mismos integrantes la motivaron a que no se dé por vencida y
gue siga luchando por su hijo. Una de las usuarias se acerc6 a la interventora,
la abrazo y con actitud empética le dijo que ella habia pasado por lo mismo, y
gue ahora su hijo estaba mejor, dandole animo y motivandola a que siga
apoyando a su hijo.

8.3.1.2 Sesiodn de resolucién de Conflictos y Toma de Decisiones

En consideraciéon de que las conflictivas del adolescente se presentan en torno
a la familia, se efectu6é la sesion de resolucion de conflictos y toma de
decisiones entre padres y sus hijos adolescentes, en donde se pudo evaluar la
dindmica familiar en un contexto fortalecedor de autonomia y decision.
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8.3.1.2.1 Objetivo de la sesion

Identificar los pasos necesarios para la resolucion de problemas de manera
positiva, potenciando una adecuada toma de decisiones en el contexto
personal y familiar.

8.3.1.2.2 Dinadmica Inicial

Se realiz6 una dinamica previa al tema a tratar en la sesidon. La cual consistid
en pedir un voluntario del grupo para ausentarse y recibir las consignas
especificas para su reingreso al grupo. Las consignas correspondientes para el
voluntario fueron buscar la manera de entrar en un circulo creado por el grupo
con los recursos que este cuente.

El grupo recibi6 la instruccion de que la Unica posibilidad que el participante
entre al grupo, era solo diciendo “Por favor déjenme entrar”; mientras los
padres se encontraban en circulo poniendo barreras con los brazos para que el
voluntario no entre al grupo. Los resultados que se obtuvieron fue que el
participante ingresé al grupo dos veces por la fuerza.

Se le preguntd cdmo se sintid las dos veces que ingreso al grupo, el expreso
“tuve que entrar a la fuerza”, “pensé pedirle al sefior que me dejara entrar, pero
al verlos unidos, lo vi dificil, no podia entrar”. Correspondiente a estas
narrativas, se intervino expresando que generalmente uno escoge la decision
mas sencilla, la primera que estd al alcance, y por esa razén podemos
reaccionar con una conducta agresiva y/o pasiva, lo cual no es lo esencial, lo
primordial es considerar ser asertivos al expresarnos. Con esto se procedio a

dar apertura al tema de resolucion de conflictos.

8.3.1.2.3 Actividades

Se hizo uso de una pizarra para exponer los puntos importantes a considerar
antes de resolver problemas, todos los padres estuvieron atentos, algunos de
ellos tomaron notas, a continuacion se ejecutd la siguiente actividad, para lo
cual se dividi6 a los usuarios en tres grupos, para hacerlo todos debieron
enumerarse del uno al tres y luego se procedi6é a unir los nameros uno, dos y
tres.

Se pidié que cada grupo invente un problema a resolver y sigan paso a paso
las indicaciones dadas previamente. Las sugerencias fueron delimitar el
problema, buscar informacion en torno al problema, analizar el problema, ver
las posibles alternativas para resolverlo, medir las consecuencias de dichas
alternativas, ejecutar la alternativa escogida y analizar si fue la mejor decision.
Uno de los grupos puso como problema “mi hijo adolescente no quiere asistir al
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colegio”, otro grupo escogi6 “el caracter agresivo de mi hijo adolescente”. Esos
fueron los problemas que se destacaron porque en general el grupo pertenecia
al mismo tipo de problematicas.

Ambos grupos comentaron que el conflicto del consumo en sus hijos se origind
en el colegio por la influencia que los amigos ejercian en ellos, esto a su vez
fue modificando sus caracteres, tornandolos agresivo y generandoles
desmotivaciéon para las actividades académicas. Sumado el hecho de que los
propios profesores los llaman “hacheros™ y los avergonzaban delante de los
demas compafieros.

Uno de los grupos se destaco al proponer como solucion el dialogo directo con
los maestros de la institucion educativa, expresando su inconformidad en
cuanto al trato que se tiene para con los estudiantes, en el caso especifico del
estudiante que esta en un proceso para dejar de consumir sustancias
psicoactivas.

8.3.1.2.4 Cierre de Sesion

Al finalizar una de las madres participantes, propuso su experiencia personal
como una medida protectora en su caso, ella habl6 con la profesora de su hijo
y con el rector del colegio, les aclar6 que esta al tanto de los derechos que
tiene su hijo, les mencioné ademas que el adolescente estd asistiendo a un
proceso de intervencion psicoldgica, les pidié que la comunicacion con él debe
ser lo mas asertiva posible para que su hijo continie mejorando dentro y fuera
del colegio.

Ademas les reveld la asistencia a su proceso psicoldgico con la familia, ya que
la madre desea poder aprender a manejar las situaciones gque se le presenten,
finalmente solicitd el acompafiamiento de los profesores en el proceso de
motivacién estudiantil con el fin de potenciar el progreso de recuperaciéon de su
hijo, tomando la decisibn de no dejar que otros traten de resolver sus
problemas, sino mas bien ejercer el poder de decision para que su hijo también
pueda defender sus derechos y ser asertivo.

8.3.1.3 Sesion de vinculos afectivos en la familia

Una de los pilares fundamentales en el desarrollo del adolescente es la familia
y los vinculos afectivos que yacen de ella, por tanto se efectud la sesion de
grupo enfoque entre padres y sus hijos adolescentes con el fin de primar la
relevancia de la afectividad entorno al adolescente y su grupo de apoyo
primario, la familia.
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8.3.1.3.1 Obijetivo de la sesion

Lograr que los adolescentes y sus padres desde un rol distinto puedan
reflexionar respecto a sus sentimientos y actitudes, analizando su incidencia en
la dinamica familiar ante determinada situacion, enfocada a potenciar vinculos
afectivos positivos y de toma de decisiones asertivas en la familia.

8.3.1.3.2 Dinamica Inicial

En esta sesion con el grupo de familia, se consideré las necesidades que el
grupo expuso en la sesion anterior. Como primer punto se innovo el saludo
correspondiente a darle la bienvenida a nuevos integrantes y a los padres de
familia que tienen permanencia en el grupo. Posteriormente se realizé una
dinamica de relajacion que consistia en hacer movimientos corporales y
ejercicios de respiracion, luego se realiz6 una recapitulacion de la sesion
anterior desde el aporte de los padres, entre sus sefialamientos destacaron los
nuevos aprendizajes desarrollados respecto a la etapa de la adolescencia, sus
cambios fisicos, emocionales y psicologicos.

8.3.1.3.3 Actividad

Una de las co-facilitadoras expuso al grupo el tema que se abordaria
considerando sus necesidades respecto al conocimiento de herramientas y
estrategias para afrontamiento de crisis familiares, mediante esta exposicion se
dirigié la apertura al grupo para que comenten como han visto a sus hijos
desde que se enteraron que consumian drogas y/o estupefacientes, ellos
expresaron que la negacion era una de la pautas mayoritariamente empleada
para desviar la atencion del conflicto central presentado por los adolescentes.

Otros en cambio expresaron que para conseguir que sus hijos les hablaran
sobre su consumo, tenian que fomentarles afecto, empatia y esperanza de
cambio, de esta manera sus hijos podian tener confianza al expresarse y
aceptar su problema. Algunos padres compartieron con el grupo sus
experiencias de haber pasado por la misma situacion, sintiéndose agobiados y
derrotados. Sin embargo una madre de familia (pl) expresé que a pesar de
conocer la problemética de su hijo, su actuacién fue de apoyo y afecto, al
brindarle més atencion, tiempo y amor ha logrado romper las barreras que
tenia para comunicar y expresar afecto, revelando “ahora no solo soy una
madre, sino una amiga y el apoyo de mi hijo”.

Varios padres indicaron que han percibido cambios en sus hijos, una madre de
familia mencion6 que opta por tener un caréacter flexible, ya que anteriormente
era de carcter rigido y colérico, al realizar su cambio, noté que su hijo tiene
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mAas cercania, busca conversar con ella para recibir atenciéon y afecto. Se
recalcé a los padres que desde que un integrante en la familia empieza a
cambiar, el ambiente familiar lo recepta y responde de la misma manera.

8.3.1.3.4 Cierre de Sesion

Una madre de familia expuso su caso, aduciendo que la comunicacion y
demostrar afecto a sus hijos es importante. Al hablar de su familia manifest6
gue el padre de su hijo no es tolerante frente a las crisis, ya que este reacciona
agresivamente y no se da tiempo para conocer a su hijo. La técnica que la
participante empleé para lograr movilizar a su esposo fue extraida de la
reflexiébn de una pelicula, la cual consistia en que su hijo le diera diez centavos
a su padre a cambio de comprarle tiempo para recibir afecto, comprension y
ayuda. Cuando el adolescente se lo coment6 a su padre, este rompid en llanto,
al dia siguiente existi6 un cambio en el progenitor, desperté afectuosamente a
su hijo y segun lo mencionado por la familia, las cosas han mejorado.

La misma usuaria expresé que los cambios de los hijos comienzan desde que
existen cambios en los padres, esto fue tomado con atenciéon por todos los
participantes, ya que a veces se desesperan por el comportamiento de sus
hijos y no saben coémo reaccionar frente a la rebeldia.

8.4 Categoria Relaciones entre Pares

En esta categoria se describen aquellos resultados hallados de acuerdo a las
entrevistas abiertas y a la aplicacién de técnicas de evaluacion de experiencias
personales, cuyo instrumento empleado para la operacionalizacion de
contenidos fue un formato de composicion, del cual posteriormente se procedid
con el analisis de contenido de las narrativas de cada uno los adolescentes
participantes.

Con el fin de alcanzar el ultimo objetivo que trata de caracterizar el tipo de
relacion que los adolescentes establecen entre sus pares en su contexto social
y que impactan en el sentido de pertenencia a determinados grupos, fueron
tomados en consideracion los indicadores que se mencionan a continuacion:
sentido de pertenencia, dependencia en las decisiones e identidad no
consolidada, los mismos que estan considerados en los propuestos de la
composicién de cada caso, pero sin un titulo especifico, y que se describen con
mayor amplitud en el acapite analisis e interpretacion de datos.

8.4.1 Propuesto de la composicion del caso 1

En sus relaciones con sus pares el usuario de analisis de C1, expresé que
muchas decisiones tomadas, como el de consumo de SPA, fueron basadas en
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lo que su grupo de amigos del colegio hacian, a fin de sentirse como parte de
este, “al consumir junto con mis amigos me hacia sentir poderoso, que me
paraban bola, me sentia sequro y unido a ellos”, considerandose querido y
respetado, algo que jamas sintié con su familia. En el grupo ejercia liderazgo y
poder, ademas se sentia protegido ya que en el grupo todos eran solidarios en
sus acciones, si algo pasaba con uno de los integrantes era afrontado y
solucionado por todos.

Manifestd que las decisiones eran tomadas por el grupo aunque a veces esto le
incomodaba, era mejor para todos realizarlas en consenso para evitar
conflictos, de esta manera se obtenia el respaldo y protecciéon de parte de los
mismos, "a veces me calentaba tener que hacer lo que decia la mayoria, pero
asi se evitaba problemas con los demas, ya es suficiente con los de mi casa’,
el microtrafico de drogas era parte de las acciones que realizaban sin opcién a
ejercer su poder de decision, por lo cual no podia negarse, debido a que
formaba parte de las normativas que el grupo imponia a sus participantes.

Con estos encontrd aceptacion, seguridad, vinculos afectivos positivos, y de
lealtad algo que siempre deseo y que no experimentd en su familia, segun lo
mencionado por el adolescente, debido a los continuos conflictos que se
generaban en la dinamica familiar, el abandono afectivo de sus padres sin
tener un modelo de identificacion, sumaba sentimientos de culpa por las
situaciones en las que se encontraba, lo cual origin6 una constante confusién
en cuanto a su identidad y afectividad.

8.4.2 Propuesto de la composicion del caso 2

El adolescente (C2) mediante formato de composicion expresé que empezo a
consumir porque sus compafieros le dieron a probar, lo cual le parecié
agradable, pero a la vez sentia que era “algo malo”, principié el consumo entre
una y dos veces por semana porque sus amigos le ofrecian las sustancias
gratuitamente, luego su consumo fue a diario, enuncié que era “muy popular”
por lo que no tenia necesidad de comprar droga, ya que Sus amigos
usualmente se la brindaban. Influenciado por sus compaferos se escapaba de
clases, a pesar de que no le agradaba hacerlo, se fugaba por no dejar de
formar parte del grupo.

Reveld que a raiz del consumo, era aceptado por sus amigos y tenia “mayor
pegue con las chicas”, con pocas sentia atraccién, sin embargo por “la joda de
los muchachos” era incitado a besarse con ellas, lo cual le trajo problemas con
Su enamorada, causa por la cual, esta cortd la relacién. Continué su consumo
hasta ver el llanto de su madre y tomar conciencia del dafio que le provocaba a
su familia, fue cuando decidi6 dejar el consumo y se propuso buscar ayuda
asistiendo a terapia psicolédgica en el CDID, en donde se pudo dar cuenta de
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que “tenia mejores motivaciones”, entre ellas el futbol, sin embargo sintié que
no cuenta con el apoyo de los directivos del plantel para poder desarrollar dicho
deporte, abrigd “decepcion de intentar mejorar” y aunque no piensa en volver a
consumir, no cree encajar en mas grupos sin tener nada en lo que se pueda
destacar.

8.4.3 Propuesto de la composicion del caso 3

El sujeto C3 en la redaccion de su composicién indic6 que en el colegio
contaba con varios amigos con los cuales se ponia de acuerdo para salir a
jugar y a comer, luego de un tiempo él y sus amistades empezaron a imitar la
vestimenta de los chicos de un grado superior llamados “fiengocitos”, los
mismos que eran populares en su colegio por imitar a sus artistas favoritos, en
conjunto con sus amigos empezo a modificar su corte de cabello y adecud su
vestuario con collares (blin, blin) y pulseras (gauchitos), tras “estar a la moda”,
se sentia a gusto en su grupo, inclusive hacia elecciones a través de sus redes
sociales sobre la ropa que debia usar. Incitado por sus amigos decidié aceptar
“hache”, empezd a consumir diariamente, enuncié que mientras “mas era visto
consumiendo, era mas respetado”, por lo que se sentia a gusto haciéndolo, a
pesar de que ello le causaba conflicto con su enamorada, quien no estaba de
acuerdo con que consumiera.

Puso en manifiesto que “no sabia que estaba mal”, pues “estar con los
hacheros y ser fiengocito era una necesidad que le hacia importante”, hasta
cuando fue descubierto por la inspectora del plantel y fue dirigido al CDID, ya
gue en intervencion psicoterapéutica se dio cuenta del riesgo que el consumo
podia ocasionar en su salud, por lo que decidio dejar las drogas, aunque se le
dificultd “salir de la traba” porque sentia el rechazo de sus compafieros y no
podia contar con ellos, él noté que solo lo buscaban para consumir, por lo que
tomo “coraje” para alejarse de ellos y seguir mejorando, porque ello producia
felicidad a su novia y a su madre, ademas le permitia acercarse a otros amigos
para ayudarlos a “salir de las drogas”.

9. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

El presente estudio se desplegd posterior a la recoleccion de datos, y la
aplicacion de instrumentos previamente seleccionados de acuerdo al fenomeno
destacado, donde se procedio a aplicar el analisis de datos para dar respuestas
a las interrogantes de la investigacion, segun Hurtado (2011) “El propdsito del
andlisis es aplicar un conjunto de estrategias y técnicas que le permiten al
investigador obtener el conocimiento que estaba buscando, a partir del
adecuado tratamiento de los datos recogidos” (p. 181). Lo cual evoco el
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cumplimiento de los objetivos propuestos segun las categorias surgidas en esta
investigacion.

El procesamiento de la informacion se la realiz6 de forma secuencial y
ordenada de acuerdo a la categorizacion inductiva de los datos que emergieron
a partir de la matriz metodoldgica, guia del trabajo, posibilitando la clasificacion,
valoracion cualitativa e interpretacion de los datos. Para ello se empled la
triangulacion de datos o fuentes, la cual permitid la correlacion continua de
informacion relevante para determinar los factores que aportan significacion en
cuanto al fendbmeno y da respuesta al objetivo central del estudio, determinar la
incidencia del efecto bandwagon o arrastre en la toma de decisiones de los
adolescentes.

9.1. Categoria Conductas Gregarias y/o Imitativas

Con el propésito de identificar las principales componentes que propician
conductas gregarias en los adolescentes que intervienen en los procesos
terapéuticos en el CDID, el cual es uno de los objetivos que persigue la
investigacion, se previno considerar la adolescencia como periodo en el que
ademas de los cambios que el sujeto atraviesa, requiere un tiempo de
adaptacion de si mismo, en donde la persona es vulnerable a vincularse a los
modelos de impacto en los diferentes grupos afines a la necesidad de
pertenencia que predomina el campo afectivo, asi se incorpord en el estudio los
diferentes indicadores que se destacan en torno a la realidad de los sujetos de
estudio, tales como: necesidad de pertenencia, autocontrol y conductas
transgresoras.

9.1.1 Necesidad de pertenencia

El adolescente en esta etapa se encuentra en tierra de nadie, pues ha dejado
atras el papel de nifio y no ha alcanzado el papel de adulto, en éste transcurso
segun Richards (2013) “Los adolescentes necesitan tener un sentido de
pertenencia para sentirse bien acerca de quiénes son. Las personas que no
tienen al menos unos pocos amigos cercanos sufren de aislamiento,
inseguridad y una pobre imagen de si mismos”

Algunos de ellos se relacionan con las normas que se manifiestan en los
grupos de adolescentes, en los cuales estos sujetos se unen por necesidad de
pertenencia, como se explicita en el formato de composicion del C3, en donde
el adolescente afirma que “estar con los hacheros y ser fiengosito era una
necesidad que le hacia importante”, ello como una puesta radical de su juicio,
ya que sus conductas gregarias estaban atribuidas a sus sentimientos de
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afiliacion (amistad), en donde muestra un juicio radical y dogmatico justificado
en su autoafirmacion como miembro del grupo.

Los cambios psicolégicos que se presentan en los adolescentes, pese a las
consideraciones del autor, evidencia que el efecto bandwagon se presenta con
fuerza en ésta etapa, ya que la inestabilidad afectiva, asi como la fluctuacién en
la imagen de si mismo, magnifica la aceptacion de las creencias del comun
denominador, como afirmacién para dejar de sentir inseguridad en su proceder,
en las actitudes predominantes que desencadena la toma de decisiones, bajo
conductas gregarias que fortalece la conviccion de pertenencia.

9.1.2 Autocontrol

Para un adolescente con fluctuaciones hormonales tipicas, la inseguridad y la
experimentacibn de nuevos momentos, representa un desafio, ya que en
ocasiones puede ser vulnerable a la pérdida de autocontrol, ello de acuerdo a
la dominancia de las emociones, que lo lleva a introducirse en grupos de pares
por impulso, cayendo en conductas agresivas, gregarias o de riesgo, las cuales
pueden desembocar en toma de decisiones erroneas. Céspedes (2013)
expresa que en la adolescencia “existe la probabilidad de que cualquier
creencia, actitud o comportamiento sea adoptada por un individuo si un gran
namero de personas también lo ha adoptado” (p. 345)

En dependencia del sentido psicolégico que se le otorgue al grupo de
pertenencia del adolescente, se halla como componente principal el cambio de
pensamiento desproporcionado, no reflexionado del sujeto, de modo que en
restructuracion cognitiva puede exagerar Sus pensamientos Yy actuar
dramaticamente ante pequefias dificultades, por ello la frustracion que puede
experimentar, lo induce a dejarse llevar por el fenomeno de arrastre, tal como
lo ha expresado C1 al mencionar “a veces me dejo llevar por la ira” . En tal
manifestacion se origina la falta de autocontrol en algunas ocasiones.

C2 ha participado “me dejo llevar por lo que sea”, las formulaciones anteriores
denotan la falta de reflexion de los adolescentes y la cuestion de que el efecto
bandwagon ocupa un papel dimensional, funcional y estructural de la conducta,
no segregada de sus competencias emocionales de autoconocimiento,
autocontrol, motivacion y manejo de sus relaciones sociales, en donde la
administracion de las respuestas experimentales comportamentales,
desarrolladas en los grupos, no implica el control cuidadoso de las situaciones
emocionales del adolescente, tales como el miedo al rechazo, la incongruencia
personal, entre otros.

La influencia de los modelos mas representativos para el adolescente
contienen mayor predominancia en la adquisicion de conductas imitativas, por
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lo cual no se debe descartar todas las fuentes de influencia que impacta en los
sujetos de analisis. A pesar de que los autores de las formulaciones teoricas
propuestas en ésta investigacion generalizan esta etapa, no se debe descartar
el contexto en todas las areas en que se desenvuelve el adolescente, tomando
en consideraciéon que no sélo los grupos de pares cercanos a él, propician
desencadenantes emocionales hacia la adquisicibn de sus constructos
psicoldgicos, ya que las diferentes culturas propuestas en los programas
televisivos, contenidos musicales y las redes sociales, incurren en un gran
impacto para el cambio de pensamiento de los adolescentes, lo cual se
evidencia en el C3, quien en formato de composicion expresé haber efectuado
elecciones de vestuario a través de la red social, facebook.

9.1.3 Conductas transgresoras

En la adolescencia tras la sustitucion del modelo principal que ejercia influencia
de los padres en el nifio, se halla un duelo relacionado con la pérdida de la
infancia, al ascender a un periodo de transicibn hacia la adultez, los
adolescentes se sitian ante un estado confusion con respecto a su identidad,
siendo vulnerables a las imposiciones de determinado grupo, cumpliendo con
normativas que no son reflexionadas y que son puestas en duda por la moral
que fue adquirida con los pensamientos vinculados al grupo que ejerce presion
como requisito para la insercion en dicho grupo.

Sobre los estudios de Erikson en los que hace referencia a la polaridad
“identidad vs confusién del yo”, Lépez (2015) expresa:

En la adolescencia, la solucion favorable de la polaridad conduce al
surgimiento de la identidad personal a través de un proceso de “moratoria de
roles”, ya que el adolescente asume distintos roles, como si los sometiera a
prueba, sin que aun los desempefie definitivamente. Cuando no se logra una
solucion efectiva de la polaridad se produce una “confusion del yo”, proceso
gue resta posibilidades de autodeterminacion al sujeto. (p.10)

Al respecto C3 expone que ‘hay muchas cosas que hago con mis amigos que
no estan bien”y “me siento mal por dejarme llevar y hacer cosas malas”, ello
refiriendose al consumo de drogas y/o estupefacientes, como una forma de
reaccion ante las dificultades y el sentimiento de inseguridad que presenta el
adolescente, lo que en relacion al impacto del efecto bandwagon lo lleva a
establecer una escala de valores o cAdigos de ética propios del grupo, ya que
las asunciones se impregnan de sentido psicolégico por la identificacion con el
grupo al que pertenece o pretende pertenecer, de modo tal que las limitantes
de lo “correcto”, puede representar una gran conmociéon, ya que “lo normal’,
puede ser cuestionado en torno al equilibrio que logra representar la practica
de conductas transgresoras.
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Cada componente juega un papel predominante en la identidad del
adolescente, ya que se halla en circunstancias personales, en las que la
dificultad de autocontrol puede provenir de una inhibicion personal en la que
pone en jaque su autoestima en suma de tension por temor a resolver la
situacion que le propicia conflicto, pudiendo reaccionar ante tal tension con
agresividad, por ende puede verse implicito en conductas transgresoras debido
a su marcada impulsividad, ademas que la identificacibn con el agresor,
adopta formas de rebeldia, que se interpretan como mecanismos de defensa
de una personalidad todavia inmadura y amenazada, cayendo en consumo de
sustancias psicoactivas y conductas autodestructivas.

Ante estos eventos, es importante destacar que la relacién familiar también
juega un papel importante en la formacion de los constructos psicoldgicos,
cognitivos como afectivos, ya que no han tenido la oportunidad de lograr
integrar todos los elementos que lo rodean, porque constantemente el
adolescente juzga cada uno de sus actos, y ello pone en confrontacion su
afectividad, ya que si en el entorno familiar no existe un equilibrio de apego con
los miembros de la familia, el individuo crea un mundo de si mismo, en donde
interpreta las acciones e intenciones de los demés como un hilo conductor de
hacia donde debe llegar para satisfacer su necesidad de afecto, como C2 lo ha
expresado “ a veces hago cualquier cosa sin pensar”, es decir sin medir las
consecuencias de sus actos.

9.2. Categoria Determinantes Afectivos

Los datos encontrados a partir del estudio de documentos que fueron forjados
en los grupos de enfoque, evidencio la necesidad del acompafiamiento de los
familiares de los casos que fueron atendidos de forma individual en el CDID y
gue en reestructuracion de concepciones, se identific6 la importancia de
trabajar con la familia, debido que muchas de las problematicas afrontadas por
los adolescentes surgen de los vinculos afectivos negativos desarrollados en la
familia, los cuales afectan y desequilibran al individuo en las diversas areas en
gue éste interacciona, imponiendo barreras psicolégicas que fraccionan o
facilitan la desfragmentacién inadecuada de pensamientos y sentimientos, lo
cual genera vulnerabilidad para ser arrastrados por el efecto bandwagon.

Destacando el objetivo de ésta categoria que implica el escribir los principales
determinantes afectivos del contexto familiar que intervienen en la toma de
decisiones de los adolescentes que participaron en los procesos terapéuticos
en el CDID, de los cuales se desprendieron los siguientes indicadores:
comunicacién asertiva, vinculos afectivos, autoconfianza y autonomia.
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9.2.1 Vinculos afectivos

A lo largo del desarrollo del niflo, se contruyen diferentes concepciones
mentales sobre el tipo de interaccion que se produce en el ambiente familiar, ya
gue los vinculos afectivos desarrollados entre estos, preparan al adolescente
para el dominio intrapersonal que se desenlanza en el la elaborocion de
constructos personales del individuo, en donde se fortalece la concepcion filial
en base a las experiencias propias. Prada (2015) haciendo referencia Bowlby
plante6 que:

...El apego es una conducta de acercamiento al progenitor, en general la
madre, para buscar proteccion en situaciones de peligro. Estas conductas se
consideran innatas y al servicio de la supervivencia de la especie y, a partir
de ellas, podemos inferir el tipo de vinculo afectivo que desarrollara.

Se discurre que los adolescentes que han tenido modelos de cuidadores que
no han dado una buena respuesta de apego, presentan mayor dificultad en la
construccion de sentimientos de pertenencia, por tanto son mas proclives a ser
arrastrados por el fenémeno bandwagon, al respecto C1 expreso “nunca me he
sentido amado por mi familia”, afiadiendo la consideracion de C3, quien puso
en manifiesto “siento que no soy parte de ellos”, refiriéndose a su familia. Las
consideraciones anteriores demuestran que el estilo de apego ha sido de
inseguridad, lo cual también ha sido reconocido por el P1, mencionando “me
cuesta demostrarle afecto a mi hijo”

Ante el reconocimiento de una dinamica familiar impredecible, se considera que
en estos ambientes se han incitado la creacién de sentimientos ambivalentes,
pensamientos confusos con respecto a la necesidad de afecto ante las figuras
de apego y partiendo de aqui, el grado de necesidad afectiva que el
adolescente experimenta en interaccion social en busca de una relativa
“estabilidad”, 1o cual es prueba de que se ha dado origen a una necesidad de
proteccién, por lo cual el adolescente es alcanzado por el efecto de arrastre,
en donde el grupo de pares satisface estas necesidades, y su estrategia para
ser aceptado es someterse a la presibn que el grupo ejerce ante sus
inseguridades, lo cual puede dar como resultado conductas gregarias, hostiles
y antisociales.

La carencia de vinculos afectivos positivos origina inseguridad, desproteccion y
baja autoestima en los adolescentes, considerando que el ser humano es un
ser social desde su nacimiento y que su primer vinculo social de desarrollo y
modelamiento de conductas es la familia, luego la escuela, y posteriormente
su grupo de pares, esta constante interaccion construye la personalidad del
adolescente buscando su propia identidad. La afectividad es uno de los pilares
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fundamentales en el ciclo de desarrollo vital a partir de esta se modela los
vinculos afectivo del sujeto.

En el proceso de encontrar su identidad tienden a ser vulnerables cuando
estos vinculos afectivos no se desarrollan positivamente, despojando al
adolescente de seguridad, proteccion, aceptacién y una serie de recursos
personoldgicos que les faculta afrontar las crisis normativas dentro de su
desarrollo evolutivo normal e incluso crisis paranormativas que puedan
suscitarse en determinadas circunstancias, estos factores propician en los
adolescentes comportamientos imitativos de riesgo y conductas
transgresoras.

9.2.2 Comunicacién asertiva

La comunicacion considera algunas dimensiones emocionales en las que los
adolescentes cursan un periodo critico que es la base de las investigaciones
efectuadas en éste estudio. La comunicacion agresiva ha regido la forma de
relacionarse en el grupo familiar, al respecto Besada (2007) sefiala que la
asertividad es:

...la habilidad personal que nos permite expresar sentimientos, opiniones y
pensamientos, en el momento oportuno, de la forma adecuada y sin negar ni
desconsiderar los derechos de los demés. Es decir, nos referimos a una
forma para interactuar efectivamente en cualquier situacion que permite a la
persona ser directa, honesta y expresiva. (p. 247).

A pesar de las consideraciones del autor, en el grupo de adolescentes
estudiados se ha evidenciado que los estilos de comunicacion desempefiados
en la familia, ha creado debilidades en el control de los mismos, segun lo
expuesto por P1 “no sé como hablarle a mi hijo sin gritarle”, mientras que el P2
ha indicado que “nos cuesta hablar bien y con tranquilidad, siempre hay
problemas por esto”, lo cual denota que la poca asertividad de los cuidadores
pueden haber contribuido a que la personalidad de los adolescentes se haya
desarrollado en desproporcion de recursos personales, forjados por el
desconocimiento de los padres con respecto al impacto de la comunicacion en
los adolescentes, probablemente por los ritos a los que el grupo de cuidadores
ha fomentado a través de sus vivencias y las caracteristicas propias de la
codependencia.

Por otro lado P3 expuso “en nuestra familia no somos muy comunicativos”, uno
de los estilos de comunicacion adoptado por la totalidad de los integrantes del
presente estudio ha sido el agresivo, debido a modelos transgeneracionales de
crianza, originando descontrol emocional, frustracion, baja autoestima y
relaciones caoticas en el nucleo familiar afectando de manera directa a los
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adolescentes. A través de las sesiones de grupo se reforzé conocimientos con
miras a potenciar la comunicacion asertiva en la familia.

Durante el desarrollo de las sesiones o0 grupos de enfoque los participantes
concienciaron la importancia de la afectividad en la familia y el impacto del
mismo entre sus miembros, P2 menciond “creo que si le demuestro amor a mi
hijo él puede cambiar”, lo cual ademas de reforzar un estilo de comunicacion
asertivo que sirvid para ejercitar nuevas formas de interrelacionarse, generd
segun lo expresado por éstos, un cambio personal, familiar, que ha motivado a
los hijos a aplicar los nuevos conocimientos y recursos en su vida diaria,
citando frases de reconocimiento por parte de los adolescentes como: C1
‘mama ya no gritas para pedirme algo”, C2 “ya no me da miedo contarte mis
cosas”, C3 “me siento tranquilo”.

Las atenciones individuales y grupales contribuyeron significativamente a la
asimilacion y restructuracion de constructos basicos que proporcionaron
estabilidad y mayor control emocional en la dindmica familiar.

9.2.2 Autoconfianza y Autonomia

El esquema familiar en el marco afectivo y social es fundamental como modelo
de identificacion del adolescente hacia la construccion de su autonomia y
confianza, en cuyo contexto se ve sometido a elaborar reconstrucciones sobre
si mismo, el sentido de pertenencia, la estructuracién moral y afectiva que se
ha consolidado en la dindmica familiar, a través de las valoraciones positivas
gue han generado motivaciones impregnadas de significado personal, lo cual
constituye en el sujeto una fuente relevante de seguridad que potencia sus
nuevas formaciones psicoldgicas.

Segun lo expresado por Rodriguez (2016) “La autoconfianza representa el
grado en el que cada uno cree que es capaz de desarrollar una capacidad o de
resolver una determinada cuestion. Las personas que confian en si mismas
piensan que son capaces de hacer las cosas bien y, por tanto, no tienen miedo
de hacer esas cosas o incluso probar cosas nuevas.” (parr.1)

En torno a la ejecucién del grupo de enfoque, los participantes (padres y
adolescentes) han realizado cambios en el area afectiva y comunicacional,
logrados desde la voluntad y motivacion propia, adoptando un compromiso a
mantenerlos en su vida personal y familiar, al respecto P1 expres6 “ahora sé
como reaccionar cuando tengo problemas con mis hijos”, P3 ‘todavia hay
problemas pero tratamos de solucionarlos de buenas maneras”, como
resultado las concepciones del C1 han modificado su contenido a “por fin siento
que mi papa me escucha’.
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A lo largo de la evolucién de las sesiones psicoterapéuticas, el grupo ha ido
exhibiendo nuevas habilidades como la adecuada toma de decisiones,
capacidad para la resolucibn de conflictos, y un estilo asertivo de
comunicacién. A pesar de que el grupo ha mostrado pautas de avances
significativos no se debe dejar de lado la consideracion de que la baja
autoestima que ha sido forjada en el hogar desde la infancia, no se
desestructura facilmente ya que ello esta relacionada con una forma
inadecuada de pensar sobre si mismo, en este caso los adolescentes actian
con pensamientos de autodevaluacion, lo que puede incurrir en la existencia de
una marcada desaprobacién por parte de las figuras de autoridad, mostrando
sentimientos de rechazo en el grupo familia.

Ante estas autoacusaciones, el adolescente busca desesperadamente
pertenecer a determinado grupo, y es aqui donde precisamente intenta formar
parte de sus modelos coetaneos, deseando ser acogido, para poder
desenvolverse bajo sus propios pardmetros, sometiéndose a sus normativas
sin cuestionamiento alguno, a la par el adolescente pretende obtener un
sentido de independencia lejos del control de sus padres, experimentado
cambios a nivel socioafectivos, en los que dificulta la comunicacién en la
interaccion familiar, ya que el grupo de pares influye con mayor relevancia en la
adolescencia.

Se cree que la comunicacion entre los adolescentes y sus padres se debilita,
debido a la constante critica de los cuidadores, quienes en algunas ocasiones
suelen minimizar sus sentimientos y creencias, lo cual puede generar actitudes
agresivas y degenerativas para la familia y para el propio adolescente, de
manera tal, que presenta un marcada vulnerabilidad a ser llevado por el
fendmeno de bandwagon, en donde deja su sentido de responsabilidad
desplegada hacia los otros en referencia a su toma de decisiones, regalando
sus oportunidades personales a las del grupo en general.

9.3. Categoria Relaciones Entre Pares

A partir de esta categoria se describieron aquellos resultados hallados de
acuerdo al andlisis de contenido de las composiciones aplicadas a los
adolescentes, el cual apunt6 hacia el objetivo de caracterizar el tipo de relaciéon
gue estos establecian entre sus pares en su contexto social, y cuyo impacto
asumio su caracter conflictivo en el sentido de pertenencia a determinados
grupos, de los cuales se desprendieron los siguientes indicadores: sentido de
pertenencia, dependencia en las decisiones, e identidad no consolidada.

El sentido de pertenencia de los adolescentes con su grupo de pares es parte
del desarrollo e interaccién en esta nueva fase del ciclo evolutivo, siendo

49



fundamental su proceso de maduracion individual, cognitiva y social, dentro de
los casos analizados, C1 propuso “me siento bien con mis amigos, ellos me
entienden”, similar a la identificacion de C2, quien expresé “siempre me dejo
llevar por mis amigos”, en base a las narraciones expuestas por los
adolescentes, es evidente que estos vinculos entre sus grupos de pares haya
ejercido una presion en la toma de decisiones, debido a la necesidad de
aceptacion, busqueda de identidad, y el miedo al rechazo.

Al respecto C3 ha mencionado “me cuesta decirles que no”, mientras que C1
indicd “creo que si no hago lo que me dicen, me van a marginar’, estas
consideraciones evidencian el temor de no pertenecer a determinado grupo, ya
gue en ellos pueden satisfacer sus necesidades afectivas y de aceptacion.

Segun Richards (2013) “Los adolescentes necesitan tener un sentido de
pertenencia para sentirse bien acerca de quiénes son. Las personas que no
tienen al menos unos pocos amigos cercanos sufren de aislamiento,
inseguridad y una pobre imagen de si mismos”.

En estos grupos los adolescentes buscan establecer su identidad y cubrir sus
necesidades afectivas, y sus crisis existenciales, orientados a la busqueda de
un lugar al que puedan pertenecer en los diferentes contextos de su desarrollo.
Por otro lado la carencia afectiva, sumada a un estilo de comunicacion agresiva
en el entorno familiar, ha originado la falta de toma de decisiones asertivas, e
inseguridad en si mismos. Se adiciona a estas consideraciones, que las crisis
normativas dadas por los cambios propios de este ciclo vital, ocasionan un
estado de vulnerabilidad y de riesgo ante la presion social que ejerce el grupo
en el que se fortalece el efecto bandwagon.

Uno de los mayores obstaculos presentados por los adolescentes en sus
relaciones de pares, esta ligado al inicio del consumo de drogas y/o
estupefacientes, debido a la imagen que estos desean proyectar frente a los
mismos y a la demandante necesidad de ser aceptados como miembros de un
grupo en el que puedan ganar respeto, poder y representatividad en el conjunto
de pares, el cual le permite camuflar sus inseguridades y temores que han sido
originados por las constante desvalorizaciones por parte de otros grupos,
especialmente del sistema familiar.

Se considera que los principales componentes influyentes son la etiquetacion,
la discriminacion y estigmatizacion que se da de manera constante en la
evolucion de sus vivencias, a través del lenguaje verbal y no verbal, lo que
conlleva a la interiorizacion de estas valoraciones, gestandose paralelamente
un sentido de identidad no consolidada, baja autoestima, y una autovaloracion
inadecuada, los cuales reflejan de manera directa sus ideas, pensamientos,
actitudes y conductas de riesgo en confrontacién con la imagen de si mismos y
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la fuerza potenciadora de eleccién que los puede hacer incurrir con facilidad en
el fendbmeno de arrastre, incitado por las interacciones sociales por los modelos
mas significativos que pueden declinar la toma de decisiones a las
consideraciones generales de determinado modelo.

10. CONCLUSIONES

De acuerdo a la evaluacion del efecto Bandwagon se ha identificado que este
fendmeno incide directamente en la toma de decisiones de los adolescentes
en etapa media que asisten al CDID, del cual se han desprendido categorias
gue fueron analizadas durante la investigacion, descritos de manera
secuencial y en correspondencia a los objetivos delimitados en el abordaje.

Esta investigacion es fuente de riqueza ya que cuenta con fundamentos
tedricos, técnicos y metodoldgicos, sin embargo puede ser mas prospera en su
utilidad mediante la incorporacién de nuevos recursos instrumentales que
aborden de manera directa y a profundidad la categoria toma de decisiones y
comunicacion, que permita evaluar la autonomia, la independencia y su
correlacion.

Segun el desarrollo de la investigacion se encontraron hallazgos que surgieron
de las categorias previstas, las cuales se detallan a continuacion:

10.1 Conductas Gregarias

En base a los resultados proporcionados por el andlisis de caso se han
identificado componentes que propician conductas gregarias en los
adolescentes que intervienen en los procesos terapéuticos del CDID, los
cuales son vulnerables al arrastre de la presion social que en su mayoria se da
por el grupo de pares, ello ocasionado generalmente por la escasa
potencializacion de recursos personolégicos como la autoestima, la identidad y
el autoconcepto.

La influencia que ejercen los modelos que incitan conductas imitativas o
gregarias en el sentido de pertenencia, propician que los vinculos filiales que el
adolescente establece con el grupo de pares, represente una magnificacion de
los juicios valorativos de sus propias creencias y del sentido moral que
enfrentan en sus continuas decisiones, componentes que bajo el fenémeno de
arrastre presentan estructuraciones ambivalentes que pueden causar
afectaciéon directa a las ideas, pensamientos, creencias Yy acciones
manifestadas en conductas transgresoras y/o actitudes de riesgo que van
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concatenadas a los aspectos socioculturales en los que estad inserto el
adolescente y que se manifiestan en diferentes contextos.

10.2 Vinculos Afectivos

Se evidencié que los principales determinantes afectivos del contexto familiar
gue intervienen en la toma de decisiones de los participantes se basan
fundamentalmente en la carencia afectiva, la cual no ha sido expresada de
manera verbal, ni a través de actitudes, considerando que los vinculos
afectivos positivos dentro de la familia son la base fundamental para el
desarrollo integral de los sujetos e influyen en todas las etapas del ciclo
evolutivo, debido a que provee caracteristicas personales de seguridad y de
confianza, convirtiéendose en factores protectores en la etapa de la
adolescencia.

Durante el desarrollo del estudio de caso sobresaliO como determinante
afectivo el aislamiento emocional del adolescente con respecto a los demas
integrantes del sistema familiar, segun los datos manifiestos que guardan
relacion con los contenidos, estos se han originado por la necesidad de
aceptaciéon, la misma que si no es satisfecha se traduce en actitudes de
rebeldia inducidas por la impulsividad y agresividad, lo que predispone el
surgimiento de problematicas psicosociales vinculadas a las necesidades
emocionales y afectivas no correspondidas en el sistema familiar, relacionadas
al impacto del efecto de arrastre en al consumo de drogas, a la vinculacion de
grupos transgresores, etc.

Es importante destacar que el estilo comunicacional en la dinamica familiar ha
sido de tipo agresivo, el cual se traduce en el apego distorsionado,
desvalorizaciones continuas, transgresiones constantes a la norma, el manejo
inadecuado de estados emocionales como la ira, miedo, tristeza, que
desencadenan ciclos de violencia normalizados en el nucleo familiar.

Un punto de relevancia encontrado en el andlisis de caso, enfatiza que las
construcciones sociales dadas por los prejuicios, las etiquetas impuestas por el
entorno familiar y social, asi como las proyecciones futuras de la realidad a
través de las profecias autocumplidas, configuran un sistema de comunicacién
cadtico que caracteriza los vinculos de codependencia dentro del sistema
familiar, convirtiéndose en un factor de riesgo y vulnerabilidad para el
adolescente, que al no sentirse aceptado, amado y comprendido, busca llenar
este vacio siguiendo modelos que propician conductas inadecuadas, lo cual se
considera como un patrén transgeneracional repetitivo que va en retraimiento
de los vinculos afectivos familiares.
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10.3 Toma De Decisiones

De acuerdo a los resultados propuestos en el marco de analisis de la
investigacion, se constatdé que si bien es cierto el adolescente no ha logrado
una maduracion cognitiva, lo cual no lo justifica ya que las bases de adopcién
de conductas inconscientes son eminentes, pero no se libra de responsabilidad
sobre las consecuencias surgidas ante la influencia del fendmeno bandwagon
en su toma de decisiones, ya que el adolescente practica reflexiones
ambivalentes que no deben condicionar las habilidades de afrontamiento
adquiridas en su desarrollo evolutivo, debido a que como producto del efecto
de arrastre, los juicios primarios no son reflexivos y corresponden a
pensamientos automaticos condicionados en el comdn denominador de los
integrantes del grupo.

Los recursos personoldgicos logrados por el adolescente como la confianza,
seguridad, autonomia, autoestima, estan intimamente ligados a la toma de
decisiones, los cuales debieron ser fomentados en el ndacleo familiar como
fuente de estabilidad primaria y de crecimiento personal del adolescente para
promover una Optima interrelacion entre las diversas esferas en que se
desenvuelven, capacitandolo para hacer uso del balance y poder de decision
de manera reflexiva, consiente y autonoma.

10.4 Relacién De Pares

En base a las evidencias presentadas en esta investigacion se ha visto
reflejado el tipo de relacion que los adolescentes establecen entre sus pares en
su contexto social y que impactan en el sentido de pertenencia a determinados
grupos. Se distingue que las mayores crisis del desarrollo en la adolescencia
hacen aduccion al establecimiento de la identidad personal, puesto que esta
etapa esta caracterizada por la afectividad que predomina ante la reflexion, por
tanto el adolescente cursa por un estado en el que sus recursos psicoldgicos
se confrontan entre su autodescubrimiento y la necesidad de pertenencia que
experimenta, tras la pretension de lograr independencia.

Los resultados que emergen de la investigacion del estudio de casos sugieren
gue las bases que consolidan la estabilidad del adolescente depende de la
maduracion individual, cognitiva y social, pero sobre todo de los vinculos
afectivos desarrollados en la familia, por tanto si las relaciones de familia son
conflictivas y en esta interaccion se presentan componentes de discriminacion
y estigmatizacién, alimentadas en dualidad por concepciones bidimensionales
entre padres e hijos, la ofuscacién familiar y el resentimiento que siente el
adolescente son causas que motivan la pertenencia a grupos que generan
seguridad y representatividad. Por tanto el tipo de relaciones que establecen
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con sus pares se basan en la busqueda de poder, proteccion, solidaridad y
seguridad.

Por lo cual existe mayor probabilidad que ante la disposicion del sujeto por
satisfacer sus necesidades afectivas y de pertenencia, incline sus condiciones
personales a las presiones sociales que cobran fuerza en el efecto de arrastre
y delegue las oportunidades de autonomia y control de decisiones, a las
concepciones marcadas del grupo de pares, cuyo impacto afecta centralmente
al adolescente, haciéndolo proclive a seguir las tendencias bandwagon de
mayor imponencia, como la moda, la dependencia de redes sociales y de los
contenidos televisivos, los cuales relegan al grupo su toma de decisiones, base
generadora de conductas gregarias y comportamientos transgresores como el
consumo de drogas y/o estupefacientes.

11. RECOMENDACIONES

Las Recomendaciones estan dadas en base a los resultados encontrados con
propuestas y sugerencias a todos los involucrados.

11.1 Centro de Docencia e Investigaciéon

Es importante destacar la labor que realiza el CDID a través de sus diversos
proyectos psicosociales con vinculacion en la comunidad, prestando atencién a
usuarios en situacion de riesgo y vulnerabilidad, por lo que se recomienda que
este centro pueda contar de manera permanente con grupos terapéuticos
abiertos a padres de adolescentes con el fin de involucrar temas respecto al
desarrollo de nuevos conocimientos en torno a la adolescencia, asi como al
fortalecimiento de habilidades y estrategias de afrontamiento de crisis que
pueden estar determinadas por la magnitud del fenémeno bandwagon, de tal
manera que se pueda contribuir a que el sistema familiar sea transformado de
factor de riesgo a factor de apoyo y proteccion.

Se recomienda que se efectien sesiones de seguimiento y control evolutivo de
los usuarios que participan en grupos terapéuticos, en donde los profesionales
participen con empatia y en base a los aprendizajes obtenidos de los
participantes se creen planificaciones o se actualicen programas de cobertura
holistica respecto a la familia como base potenciadora de recursos
personoldgicos.

54



11.2 Participantes

Una de las mayores problematicas que se encontré en los adolescentes se
relaciona con los bajos niveles, o la falta de caracteristicas personoldgicas
como la toma de decisiones, autonomia, autoconcepto, autoestima, e identidad,
lo cual ha contribuido en la declinacion de diversos conflictos por los que
atraviesan los adolescentes, para esto es necesario el fortalecimiento y la
potenciacion de recursos personales por medio de la atencién terapéutica
individual y grupal, orientadas a la busqueda de su propia identidad y su lugar
en los diferentes contextos en los que se desarrollan los adolescentes, para
evitar que a mas de la crisis normativas, propias del ciclo vital en que se
encuentran se agudicen con otros factores que pueden generar situaciones de
vulnerabilidad como las conductas gregarias, la toma de decisiones erroneas, y
la proclividad a desarrollar conductas transgresoras.

11.3 Facultad

Se sugiere que a partir del presente estudio de caso se continden realizando
investigaciones con respecto a la tematica abordada, tanto en el CDID como en
otras instituciones relacionadas con esta problemética, por cuanto es un tema
de actualidad, cuya relevancia de este fenébmeno provoca gran impacto en las
interrelaciones del adolescente, en donde el efecto bandwagon o de arrastre
incide de manera directa en la toma de decisiones, generando interés por las
diversas formas en que se evidencia dicho efecto en estos que al ceder a otros
su poder de decision disminuye una serie de recursos personoldgicos como la
autonomia, la confianza en si mismos y su propia identidad, siendo estos
nuevos constructos y reestructuraciones psicoldgicas basicas para el desarrollo
integral de los adolescentes.

11. 4 Familias

A través de los grupos de enfoque tanto de adolescentes como de los
familiares, fomentar de manera constante estilos de comunicacion asertiva en
la dinamica familiar a través de la expresion de ideas, pensamientos y
emociones adecuadas, orientadas a romper los patrones transgeneracionales
repetitivos de comunicacion agresiva, lo cual ha generado disfuncionalidad en
el sistema familiar. La asertividad proporcionara a sus integrantes equilibrio y
bienestar que se reflejara en el fortalecimiento comunicacional, de tal manera
gue promueva una apropiada interrelacién entre los integrantes.
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14. ANEXOS



ANEXO 1

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE CATEGORIAS AXIALES

Objetivos especificos Cagfi%(l)er;as Indicadores Instrumentos Técnicas/Recursos
Identificar las principales componentes | Conductas ¢ Necesidad de e Formato de o Composicion
gue propician conductas gregarias en | gregarias pertenencia. —+=—2>»  composicion. —>
los adolescentes que intervienen en los e Autocontrol. e Preguntas abiertasy | e Entrevistas
procesos terapéuticos en el CDID. —f—3  semiestructuradas e Observacion
—>
N Guia de observacion | ¢ Estudio de
* Conductas documentos
transgresoras. —

Describir los principales determinantes | Determinantes e Comunicacion e Entrevista abierta 'y e Guia de preguntas
afectivos del contexto familiar que | afectivos. asertiva. ——  Semiestructurada
intervienen en la toma de decisiones de e Vinculos afectivos. e Observacion
los adolescentes. ¢ Autoconfianza. 4" e Estudio de

¢ Autonomia. e Grupo focal documentos
Caracterizar el tipo de relacién que los | Relaciones ¢ Sentido de ¢ Formato de e Composicion
adolescentes establecen entre sus pares | entre pares pertenencia =r—2>  Composicion. —# Entrevistas abiertas.
dentro de su contexto social y que e Dependencia en e Estudio de
impactan en el sentido de pertenencia las decisiones. e Entrevista abierta 'y documentos
de los adolescentes para corresponder a e Identidad no =2  semiestructurada —-8 Observacion
determinado grupo. consolidada




ANEXO 2

CARACTERIZACION DEL C1

Caracteristicas Caracteristicas Pensamientos Sentimientos Actitudes Condiciones
fisicas emocionales meédicas
Delgado. Baja tolerancia a la | Ideas irracionales. Ira. Egocentrismo Problemas
Alto. frustracion. Pensamientos Miedo. pulmonares
IDIERTIDAAD) Pulcro. Ansiedad distorsionados. Culpa. Impulsividad.
Autoestima baja.
Tipologia familiar Relacion familiar Caracteristicas de Funcionalidad Comunicacién
la familia familiar
CIZO,ANI\/I-FIE),(A-I—RO Nuclear de tercera | Conflictiva Distante, Disfuncional Pasiva y autoritaria.
generacion reestructurada, roles
difusos.
Clasificacion de Culturas Sentido psicolégico | Identidad del Caracteristicas del grupo
grupos adolescentes del grupo grupo
afines
Pandillas Poder. Aceptacion. Consumo SPA, microtrafico de
RELAPCAIgIEES 1= Compaferos del Liderazgo. Proteccion. drogas.
colegio. Admiracion. Vinculos afectivos | Conductas transgresoras,

Aceptacion

positivos.
Lealtad.
Interés econémico

Conducta de riesgo.
Solidaridad.




ANEXO 3

CARACTERIZACION DEL CASO 2

Caracteristicas Caracteristicas Pensamientos Sentimientos Actitudes Condiciones
fisicas emocionales meédicas
Delgado. Tristeza Ideas Ira. Egocentrismo | Problemas
Bajo. Baja tolerancia a | irracionales. Tristeza Intolerancia. pulmonares
IDENTIDAD Pulcro. la frustracion. Pensamientos Miedo. Rebeldia Rinitis Alergica
Ansiedad distorsionados. Culpa.
Autoestima baja. | Ideas suicidas
Impulsvidad
Tipologia familiar Relacién familiar | Caracteristicas Funcionalidad | Comunicacién
de la familia familiar
CONTEXTO Extensa Conflictiva Autoritaria Disfuncional Agresiva y autoritaria.
FAMILIAR .
Distante,
Rigida.
Clasificaciéon de Culturas Sentido Identidad del Caracteristicas del grupo
grupos adolescentes psicoldgico del grupo
afines grupo
Pares de barrio. Pandillas Aceptacion solidaridad Consumo SPA,
RELACIONES Proteccion Interés microtrafico de drogas.
DE PARES Afectividad econémico Conductas transgresoras,

Conducta de riesgo.




ANEXO 4

CARACTERIZACION DEL CASO 3

Caracteristicas Caracteristicas Pensamientos Sentimientos Actitudes Condiciones
fisicas emocionales médicas
Delgado. Impulsividad Ideas Ira. Rebeldia Ninguno
IDENTIDAD Bajo. Baja tolerancia a | irracionales. Miedo. Impulsividad.
la frustracion. Pensamientos Culpa.
Ansiedad automaticos. Tristeza
Autoestima baja.
Tipologia familiar Relacién familiar | Caracteristicas Funcionalidad | Comunicacién
de la familia familiar
CONTEXTO Nuclear Conflictiva Distanciamiento Disfuncional Pasiva y Agresiva
FAMILIAR Violencia
intrrafamiliar
Roles difuso.
Clasificaciéon de Culturas Sentido Identidad del Caracteristicas del grupo
grupos adolescentes psicoldgico del | grupo
afines grupo
Comparieros del Ninguna Poder. Aceptacion. Consumo SPA,
RELACIONES colegio. Liderazgo. Vinculos
DE PARES . . .
Pares de barrio. Aceptacion afectivos
positivos.

Lealtad.




ANEXO 5

GUIA DE OPERACIONALIZACION DE LOS INDICADORES

Categonas Indicadores Observacion
axiales
Conductas Necesidad de
gregarias pertenencia.
Autocontrol.
Conductas
transgresoras.

Determinantes Comunicacion
afectivos. asertiva.

Vinculos afectivos.

Autoconfianza.

Autonomia.
Relaciones Sentido de
entre pares pertenencia

Dependencia en
las decisiones.

Identidad no
consolidada




ANEXO 6

GUIA DE PREGUNTAS
Entrevistas Semiestructuradas
Categoria:
Conductas Gregarias
¢ Tienes modelos de personas que te gusta seguir?
¢,Qué es lo que mas admiras de esas personas?

¢, Como te hace sentir al adoptar conductas y actitudes de las personas que
imitas?

¢, Crees que esto te ayuda en las relaciones con los demas?

¢, Como piensas que te ven las demas personas al imitar a estos modelos?

Categoria

Vinculos Afectivos (Adolescentes y familiares)

¢, Como es su relaciéon afectiva con su hijo (a), padre, madre?

¢, Como son las relaciones afectivas entre los integrantes de la familia?
¢, Se demuestran expresiones de afecto entre sus miembros?

¢ Siempre se han mantenido de la misma manera?

¢, Te sientes amado y valorado por tu familia? ¢ Por qué?

¢ Te sientes apoyado por tu familia? ¢, Por qué?

¢ Consideras que si hubieses sentido (mas/ menos) afecto serias mas seguro
en tus decisiones?

¢, Como te gustaria que fueran las relaciones afectivas en tu familia?

¢, COmo es la comunicaciéon dentro de tu familia?



Categoria:

Relaciones de Pares

¢ Tienes amigos en el colegio y en tu barrio?

¢, Como es tu relacion con ellos?

¢, Como te sientes con tus comparieros del colegio y/o de barrio?
¢, Has tomado decisiones para agradar a ellos?

¢, Qué cosas has hecho para sentir su aprobacion?

¢ Sientes que cedes mucho por ser parte del grupo?

¢, Piensas que debes consultar tus decisiones con el grupo?

¢ Como te hace sentir el saber que eres parte del grupo?

¢, Te has sentido criticado o juzgado por tus amigos, familiares u otras perdonas

con respecto a tu decisiéon



ANEXO 7
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VINCULACION CON LA SOCIEDAD: COOPERACION, DESARROLLO ¥ 9’3__,

PROGRAMAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

FORMATO DE COMPOSICION

Fecha: o /e //k Sexo: T [ Edad: 46
OBJETIVO:
< Esta composicién tiene el objetivo de ayudarnos a conocer como tu grupo de amigos
inciden enlasdecisionesquehasbmadoanm durante y despues tu proceso de
intervencion
INSTRUCCIONES:

% Por favor redacta una historia de acuerdo a lo que pienses sobre el objetivo
planteado, no existen malas historias, asi que puedes expresarte libremente.
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FORMATO DE COMPOSICION =i
Fecha: Sexo: . ' Edad: >

\ \5 CH#1 |
W,fﬁﬁ%.e&tb_f, Manulive ‘ el

% Esta composicion tiene el objetivo de ayudarnos a conocer como tu grupo de amigos
inciden en las decisiones que has tomado antes, durante y despues tu proceso de
intervencion psicolégica.

INSTRUCCIONES:

% Por favor redacta una historia de acuerdo a lo que pienses sobre el objetivo
planteado, no existen malas historias, asi que puedes expresarte libremente.
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