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RESUMEN 

 

La asistencia de enfermería en el tratamiento de  yodoterapia consiste en proporcionar 
cuidados paliativos y la información suficiente, a través de la educación al paciente y 
a su familiar, por esta razón, se planteó como objetivo describir la asistencia de 
enfermería a pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia en el Hospital 
de Especialidades Carlos Andrade Marín en el segundo trimestre del año 2018. Se 
aplicó la metodología descriptiva y transversal, con uso del instrumento de recolección 
de datos de la encuesta a pacientes y personal de enfermería, evidenciando como 
resultados que cuatro quintas partes de los pacientes (83%) que recibieron el 
tratamiento de yodoterapia, recibieron la información sobre el tratamiento de 
yodoterapia, porque el establecimiento de salud cuenta con el respectivo material 
informativo, además de suministrar atención con calidez, pero solo se cumplió en 50% 
de pacientes que recibieron algunos cuidados paliativos como el apoyo emocional,  
derivado por las limitaciones de tiempo y de profesionales de enfermería. En 
conclusión la asistencia proporcionada  por el profesional de enfermería a los 
pacientes con cáncer de tiroides que recibieron yodoterapia, manifestaron 
cumplimiento con la asistencia y con los cuidados paliativos. 
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ABSTRACT 

 

Nursing assistance in the treatment of iodotherapy consists of providing palliative care 
and sufficient information, through education to the patient and their family member, 
for this reason, the objective was to describe the nursing assistance to patients with 
thyroid cancer that receive iodotherapy at the Carlos Andrade Marín Specialties 
Hospital in the second quarter of 2018. The descriptive and cross-sectional 
methodology was applied, with the use of the survey data collection instrument for 
patients and nursing staff, showing as results that four fifths parts of the patients (83%) 
who received the iodotherapy treatment received the information on iodotherapy 
treatment, because the health facility has the respective informative material, in 
addition to providing care with warmth, but it was only fulfilled in 50% of patients who 
received some palliative care such as support or emotional, derived by the limitations 
of time and of nursing professionals. In conclusion, the nursing assistance provided by 
the nursing professional to the patients who received iodotherapy, indicated 
compliance with the educational role and partially with palliative care. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La yodoterapia es una alternativa para el tratamiento del cáncer de 

tiroides, debido a que estos pacientes requieren atención especializada, por 

su condición crítica de salud. Mientras que el profesional de enfermería, 

cumple la función de atención de las personas que padecen este tipo de 

cáncer, por lo que su contribución es de gran significancia para el 

mejoramiento de la calidad de vida. Cardinal Health (2014). 

 

Las intervenciones de enfermería para los pacientes que padecen 

cáncer de tiroides, son esenciales para su protección al respecto, es 

necesario enfatizar en la importancia del rol asistencia del personal 

enfermero, para proporcionar los cuidados y la información suficiente, a 

través de la educación al paciente y a su familiar, que permite prepararlos 

para que se adhieran al tratamiento de la yodoterapia. Al respecto, el yodo 

tiene como característica ser utilizado como medicamento en las 

enfermedades de la tiroides, además, puede ser utilizado como suplemento 

dietético y también en los medios de contraste para los rayos X. Guzmán y 

González (2014). 

 

El objetivo de la presente investigación consiste en describir la 

asistencia de enfermería a pacientes con cáncer de tiroides que reciben 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín en el 

segundo trimestre del año 2018. 

 

Para el efecto, se estructuró una investigación con base en cuatro 

capítulos bien definidos, los tres primeros versaron en el diagnóstico de la 

situación actual del problema, inherentes a la asistencia de enfermería en 

el tratamiento de yodoterapia para pacientes con cáncer de tiroides, para 

identificar la contribución del trabajo de los profesionales de enfermería 

para beneficio de la comunidad. 
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Con base en ello, se planteó en el primer capítulo el problema de 

estudio, caracterizando en base al método descriptivo y transversal, al 

cáncer de tiroides, para luego avanzar hasta la identificación de la situación 

conflictiva, consistente en las intervenciones y cuidados del personal de 

enfermería, específicamente, en los pacientes que se encuentran 

recibiendo el tratamiento con yodoterapia, en el Hospital de Especialidades 

Carlos Andrade Marín en el segundo trimestre del año 2018. 

 

Posterior a la formulación del objetivos, se planteó el marco teórico, 

donde se expusieron teorías concernientes al cáncer de tiroides, al 

tratamiento con yodoterapia y a las funciones que debe cumplir el personal 

de enfermería, en la atención a los pacientes pertenecientes a este grupo 

prioritario, enmarcando el marco contextual, conceptual y legal, es decir, 

involucrando algunas leyes y normativas que se refieren a la calidad y 

calidez del servicio de enfermería para los pacientes con cáncer. 

 

En el tercer capítulo se identificó algunos aspectos metodológicos de 

gran importancia, como por ejemplo, los tipos de investigación y métodos, 

pero además se seleccionó la población y muestra, la cual luego fue 

investigada mediante un estudio de campo, en el tiempo transversal, bajo 

el instrumento cuantitativo del cuestionario de la encuesta, cuyos 

resultados fueron analizados mediante herramientas estadísticas y 

posteriormente integrados para su discusión y diagnóstico. 

 

La parte final del estudio expuso las conclusiones y recomendaciones, 

a lo que prosiguieron los anexos. 
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CAPÍTULO I 

 

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. PLANTEAMIENTO Y ENUNCIADO DEL PROBLEMA 

 

La yodoterapia es un tratamiento que puede mejorar la calidad de los 

pacientes que padecen cáncer de tiroides, donde se requiere la 

participación de los profesionales de enfermería, quienes con el 

cumplimiento apropiado de las actividades asistenciales de enfermería, 

pueden generar beneficios para las personas que padecen enfermedades 

catastróficas. 

 

Los reportes de la Agencia Internacional para la Investigación del 

Cáncer (IARC) de la Organización Mundial de la Salud (OMS) señalan que 

el nódulo tiroideo representa el 5% de todos los cánceres en la población 

femenina, donde los del cuello uterino y glándulas mamarias son los 

principales en el mundo entero, mientras que en los hombres solo tiene 1% 

de prevalencia, representando el cáncer masculino de mayor relevancia 

mundial, el del hígado. Organización Mundial de la Salud (2017). 

 

De igual manera, esta misma agencia de la OMS reportó un 

crecimiento del cáncer de tiroides en Latinoamérica, donde anualmente se 

diagnostican alrededor de 26 mil casos nuevos, con mayor prevalencia en 

las mujeres, de cada 10 enfermos de cáncer de tiroides, 8 pertenecen a la 

población femenina y 2 a la masculina. Los países con mayor número de 

pacientes con este tipo de cáncer son de los siguientes países: Brasil con 

14,4 por cada 100 mil habitantes, Costa Rica con 12,6 por cada 100 mil 

habitantes, Colombia con 10,7 por cada 100 mil habitantes, mientras que 

Ecuador es el principal en el ranking con 16 personas por cada 100 mil. La 

terapia con yodo es el principal tratamiento para los pacientes que tienen 
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esta enfermedad, con el 55% de participación en donde se aplica la 

asistencia de enfermería para la recuperación de la salud. (2017). 

 

La asistencia de enfermería puede generar beneficios significativos 

para la mejorar la condición fisiológica y emocional o psicológica de los 

pacientes con cáncer de tiroides, porque a través del papel que cumplen 

estos profesionales, se puede identificar las necesidades de estos 

pacientes y buscar soluciones para su mejoría y para reducir la 

preocupación de los familiares. Álvarez & Márquez (2018). 

 

El modelo educativo de enfermería, especializado en yodoterapia, 

significa una interacción constante que beneficia directamente a los 

pacientes y familiares, porque la información ya no se encuentra aislada, 

sino que forma parte de un mecanismo que facilita la comunicación entre 

los pacientes y el personal enfermería, fortaleciendo las capacidades de los 

pacientes y la calidad del servicio de enfermería, para obtener resultados 

positivos, mediante las actividades asistenciales del profesional de 

enfermería, que debe suministrar la información, educación y asistencia, 

propiamente dicha a los pacientes y a sus familiares. Organización 

Panamericana de la Salud (2017). 

 

Esto significa que Ecuador tiene la tasa más alta de cáncer de tiroides, 

con 16 personas afectadas por cada 100 mil habitantes y una tasa de 

defunción de una persona por cada 100.000 habitantes, algo superior a los 

0,9 de México, 0,8 de Colombia, 0,7 de Perú y 0,5 de Panamá, por cada 

100 mil habitantes. Se estima que 7 de cada 10 pacientes ecuatorianos con 

cáncer de tiroides siguen el tratamiento de radioterapia con yodo, también 

denominada yodoterapia. A nivel nacional, la asistencia sanitaria a los 

pacientes con cáncer de tiroides, requiere la participación activa del 

profesional de enfermería, quien a través del cuidado paliativo, educativo y 

asistencial, que ofrece, puede contribuir con el mejoramiento de la 
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condición de salud de las personas usuarios de este servicio. Ministerio de 

Salud Pública y Organización Panamericana de la Salud (2017). 

 

El Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín, es una 

institución sanitaria de tercer nivel de atención, perteneciente al Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), que atiende a un total de 30 

afiliados diagnosticados con cáncer de tiroides, los cuales actualmente 

reciben tratamiento con yodoterapia en la sala correspondiente, contando 

con profesionales de enfermería que suministran la asistencia sanitaria y 

especialmente cumplen con el rol educativo y la asistencia del paciente a 

este tipo de tratamiento. 

 

El problema surge cuando no se presta la adecuada asistencia de 

enfermería a los pacientes con cáncer de tiroides en el tratamiento de 

yodoterapia. Los Internos observaron que algunos pacientes tenían temor 

por someterse al tratamiento de yodoterapia, por lo que surgió la 

problemática y la idea de los Internos para identificar si este temor de los 

pacientes está relacionado con las limitaciones de información y orientación 

de los usuarios y familiares, función que es responsabilidad de los 

profesionales de enfermería, que cuando no se cumple de manera 

adecuada, pueden tener repercusión en la negativa del paciente. 

 

Se destaca además que la yodoterapia puede aportar con el yodo 

suficiente, debido a que los pacientes con cáncer de tiroides, suelen perder 

grandes cantidades de yodo por concepto de su enfermedad y la 

yodoterapia tiene la propiedad de destruir las células cancerosas de la 

tiroides, que están absorbiendo el yodo del cuerpo. 

 

Se observó como parte del problema que los pacientes no recibieron 

algunos cuidados asistenciales, como por ejemplo, el apoyo emocional y la 

información específica sobre el tratamiento de yodoterapia, lo que fue 

expresado en un sondeo realizada a diez pacientes con cáncer de tiroides, 
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que recibieron el servicio de enfermería en el Hospital de Especialidades 

Carlos Andrade Marín, quienes expresaron temor. En efecto, se observó 

que los profesionales de enfermería llaman al paciente por su nombre y le 

indican que se someterán al tratamiento de yodo terapia, manifestándoles 

que no les pasará nada, pero sin profundizar en todo lo relacionado con 

este tipo de terapia. 

 

Al respecto, se destacan como principales causas para que acontezca 

esta situación, el tiempo limitado de que goza el profesional de enfermería  

para cumplir con los roles asistenciales y educativos, más aún cuando es 

recomendable que el personal enfermero informe a las personas con 

cáncer de tiroides sobre la alimentación que debe ser baja en yodo, por lo 

menos 15 días antes del tratamiento, evitando consumir comidas con sal, 

soya, huevos, mariscos y productos lácteos, porque si no se informa de 

manera oportuna y apropiada de este régimen de alimentación, puede 

generar complicaciones en los pacientes cuando reciban el tratamiento con 

la yodoterapia. 

 

Se revisó el estudio de Betancourt y Peñafiel, realizado en la Unidad 

Solca de Ambato, Ecuador, el cual tuvo como título y objetivo plantear un 

diseño de protocolos para fortalecer el cuidado de enfermería en el área de 

postoperatorio, para pacientes que tienen cáncer de tiroides, para el efecto, 

se utilizó como técnica la encuesta y las historias clínicas de los pacientes, 

observándose que el personal cumplió parcialmente la taxonomía referente 

a la valoración, diagnóstico, plan e intervenciones para este tipo de 

usuarios, con limitaciones en el apoyo emocional y algunas limitaciones en 

las charlas y consejería para los familiares de estas personas 

diagnosticadas con cáncer de tiroides, por lo que se propuso la elaboración 

del protocolo de enfermería, para guiar a los profesionales en el 

procedimiento a seguir para mejorar la calidad y calidez de la atención, más 

aun cuando se trata de conseguir que estos pacientes se puedan someter 

al tratamiento de la yodoterapia. Betancourt & Peñafiel (2015). 
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El trabajo presentado Machant, Miranda, y Risco en el año 2013, 

titulada “Percepción de los usuarios de la unidad de hospitalizados del 

subdepartamento de oncología y radioterapia de los cuidados humanizados 

brindados por la enfermera durante el año 2013” el cual tuvo como 

propósito describir la percepción de los usuarios del Subdepartamento de 

Oncología y Radioterapia, de los cuidados humanizados brindados por la 

enfermera durante el año 2013 en el Hospital Base Valdivia, demostró 

como resultados que los entrevistados destacaban que en la unidad de 

hospitalizados del Subdepartamento de Oncología y Radioterapia siempre 

se entrega la información que requerían, se les informó de su evolución, de 

los tratamientos que son administrados, procedimientos y de todas las 

dudas e inquietudes que el paciente pudiese tener ante su diagnóstico, 

logrando así una tranquilidad en el paciente y bajando el nivel de ansiedad 

que se produce al estar cursando por el proceso salud-enfermedad, 

demostrando que luego de hospitalizaciones largas, la atención del equipo 

de salud queda como mayor premisa, el respeto, cariño y la entrega de 

información que mantuvieron con ellos y con sus respectivos familiares, 

guarda relación con el presente estudio porque se analizó la atención que 

recibieron los pacientes en la unidad de hospitalización. Machant, Miranda, 

& Risco (2013) 

 

El estudio presentado por Ormaz y Anrango, denominado “Percepción 

de los pacientes que reciben quimioterapia sobre el cuidado enfermero en 

SOLCA de la cuidad de Ibarra en 2015”, que tuvo como principal objetivo 

determinar la percepción de los pacientes que reciben quimioterapia 

ambulatoria sobre el cuidado enfermero brindado en SOLCA, que la 

percepción que tiene los pacientes ante el cuidado enfermero fue altamente 

positivo debido a que la atención es humanizada y de calidad que garantiza 

intervenciones eficientes, oportunas y adecuadas. La calidad de atención 

de enfermería en la Unidad Oncológica SOLCA Ibarra, es excelente aunque 

exista gran demanda de usuarios y personal de salud insuficiente, del 
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mismo modo se identificó un grado mayoritariamente positivo de 

satisfacción que tienen los pacientes debido a la atención recibida por el 

personal de enfermería que presta interés a los problemas y necesidades 

de salud, tal reflexión estimula las acciones y orienta el ejercicio profesional 

hacia la búsqueda del mejoramiento continuo, implementando estrategias 

que privilegien cuidar con calidad y calidez las necesidades del usuario, se 

relaciona con este estudio ya que se consideró a los pacientes que se 

encuentran expuestos a yodoterapia y la asistencia que los profesionales 

de enfermería proporcionan para su recuperación. Ormaz & Anrango 

(2016).   

 

Durante el tratamiento puede generar que el paciente con cáncer de 

tiroides se interne en el centro hospitalario o incremente la estadía 

hospitalaria, lo que además puede incrementar los costos que invierte el 

Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín en la atención de los 

afiliados, aumentando también el sufrimiento y disminuyendo la calidad de 

vida de los pacientes afectados. 

 

1.1.1. Formulación del Problema 

 

¿Cómo influye la asistencia de enfermería en la atención a pacientes 

con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia en el Hospital de 

Especialidades Carlos Andrade Marín en el segundo trimestre del año 

2018? 
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1.2. JUSTIFICACIÓN 

 

El motivo principal para desarrollar el presente estudio, radicó en el 

incremento de pacientes con cáncer de tiroides que acudió al centro 

hospitalario donde se delimitó el estudio, situación que también se 

demostró con los reportes de la Organización Panamericana de la Salud y 

del Ministerio de Salud Pública, que ubican a Ecuador como primero en el 

ranking de esta patología, a nivel de Latinoamérica, generando interés en 

los autores para llevar a cabo la presente investigación. 

 

En efecto, la investigación reviste gran importancia, porque 

dependiendo de los resultados que se obtengan, este diagnóstico será de 

gran utilidad para que se recomiende al establecimiento de salud y a los 

profesionales de enfermería el cumplimiento adecuado de sus actividades 

asistenciales y educativas, para lograr una mayor adherencia de pacientes 

al tratamiento con yodoterapia, para aumentar la esperanza de vida de 

estos afiliados diagnosticados con aquella enfermedad catastrófica. 

 

Esto significa que la investigación contribuye en gran medida a 

obtener un diagnóstico que sirva de base para propiciar la estrategia de 

mejora en el servicio de enfermería para los afiliados con cáncer de tiroides, 

por lo que resulta esencial la participación del profesional de enfermería, 

cumpliendo adecuadamente sus actividades asistenciales y educativas, 

para fortalecer la adherencia del paciente al tratamiento con yodoterapia y 

conseguir los beneficios propuestos, observándose además, la pertinencia 

de la investigación a la disciplina de la enfermería. 

 

Los beneficiarios principales de los resultados de la investigación, son 

los afiliados diagnosticados con cáncer de tiroides, quienes al adherirse al 

tratamiento con yodoterapia, pueden mejorar su calidad de vida, siempre y 

cuando cumplan con todos los requisitos necesarios para evitar 
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complicaciones, los cuales hacen referencia a la alimentación previa, 

durante y después del tratamiento, así como su estilo de vida. 

  

El profesional de enfermería tiene participación en el mejoramiento de 

la calidad de vida de los afiliados diagnosticados con cáncer de tiroides, 

también es beneficiario porque pueden potenciar el desempeño de la 

enfermera, a través de los resultados de las investigación, por lo cual se 

espera que las decisiones que tome la alta dirección, que tiene la obligación 

de garantizar la disponibilidad de recursos, la documentación necesaria y 

por supuesto, cantidades suficientes del personal para la atención a este 

grupo prioritario. 

 

El Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín también será 

beneficiario, lo que además impactará en el mejoramiento de la imagen del 

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), al suministrar la 

asistencia de enfermería con calidad y calidez a los afiliados que padecen 

cáncer de tiroides, con el consecuente cumplimiento de los principios 

constitucionales, de las normativas del Modelo de Atención Integral de 

Salud (MAIS) para la atención de este grupo prioritario y del primer objetivo 

del Plan del Buen Vivir. 

 

En términos generales, la sociedad local se beneficia con los 

resultados de la investigación, porque un sector de la ciudadanía que sufre 

cáncer de tiroides, en referencia a los afiliados diagnosticados con esta 

enfermedad catastrófica, así como profesional de enfermería y las 

autoridades directivas del Hospital de Especialidades Carlos Andrade 

Marín, pertenecen a la comunidad de la localidad y contribuyen con el 

mejoramiento de la calidad de vida del grupo prioritario protegido por la 

normativa del Art. 50 de la Constitución de la República del Ecuador. 
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1.3. OBJETIVOS 

 

1.3.1. Objetivos General 

 

 Identificar la asistencia de enfermería a pacientes con cáncer de 

tiroides que reciben yodoterapia en el Hospital de Especialidades 

Carlos Andrade Marín en el segundo trimestre del año 2018. 

 

1.3.2. Objetivos Específicos 

 

 Describir las actividades asistenciales de enfermería en pacientes 

que reciben el tratamiento de yodoterapia. 

 Caracterizar las condiciones de asistencia al paciente que reciben el 

tratamiento de yodoterapia. 

 Evidenciar las actividades docentes de enfermería en pacientes que 

reciben el tratamiento de yodoterapia. 
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CAPÍTULO II 

 

2. MARCO TEÓRICO 

 

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS 

 

Con respecto al marco teórico del presente estudio es necesario 

describir las investigaciones que la anteceden tomando en consideración 

las principales variables, que sirven para realizar la búsqueda de los 

trabajos que serán mencionados en los párrafos a continuación que 

servirán como fundamentación sobre los resultados obtenidos en las 

presentaciones revisadas. Los antecedentes deben ser estudios de 

investigación que evidencian la estructura metodológica del estudio. 

 

Entre los tipos de tratamiento para el cáncer de tiroides esta la cirugía 

como principal tratamiento para el cáncer de tiroides localizado, seguido del 

tratamiento con yodo radiactivo y tratamiento hormonal para suprimir la 

secreción de la hormona TSH que puede funcionar como estimulantes de 

las células cancerígenas, en caso de cáncer no operable o metastásico, se 

utiliza quimioterapia y radioterapia pero presenta efectividad es limitada. 

The American Association of Endocrine Surgeons (AAES) (2015). 

 

La importancia del estudio referencial pone de manifiesto que el 

tratamiento de yodoterapia constituye una alternativa para mejorar la 

calidad de vida de los pacientes diagnosticados con cáncer de tiroides, para 

fundamentar la presente investigación. 

  

Se revisó el estudio de Betancourt y Peñafiel, realizado en la Unidad 

Solca de Ambato, Ecuador, quienes plantearon como objetivo el diseño de 

protocolos para fortalecer el cuidado de enfermería en el área de 

postoperatorio, para pacientes que tienen cáncer de tiroides, para el efecto, 

se utilizó como técnica la encuesta y las historias clínicas de los pacientes, 
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observándose que el personal cumplió parcialmente la taxonomía referente 

a la valoración, diagnóstico, plan e intervenciones para este tipo de 

usuarios, con limitaciones en el apoyo emocional y algunas limitaciones en 

las charlas y consejería para los familiares de estas personas 

diagnosticadas con cáncer de tiroides, por lo que se propuso la elaboración 

del protocolo de enfermería, para guiar a los profesionales en el 

procedimiento a seguir para mejorar la calidad y calidez de la atención, más 

aun cuando se trata de conseguir que estos pacientes se puedan someter 

al tratamiento de la yodoterapia. Betancourt & Peñafiel (2015). 

 

La importancia del presente estudio referencial, tiene relación con las 

variables del estudio, donde se asociaron la asistencia de enfermería con 

el tratamiento de yodoterapia en pacientes con cáncer de tiroides, 

enfatizando en el proceso de atención de enfermería, en las taxonomías 

para la atención de estos pacientes, cuyo fin es mejorar la calidad y calidez 

de la atención de enfermería para las personas que padecen esta 

enfermedad catastrófica, cuyo rol asistencial es de gran importancia para 

el éxito de la yodoterapia. 

 

El trabajo presentado Machant, Miranda, y Risco (2013) titulada 

“Percepción de los usuarios de la unidad de hospitalizados del 

subdepartamento de oncología y radioterapia de los cuidados humanizados 

brindados por la enfermera durante el año 2013” el cual tuvo como 

propósito describir la percepción de los usuarios del Subdepartamento de 

Oncología y Radioterapia, de los cuidados humanizados brindados por la 

enfermera durante el año 2013 en el Hospital Base Valdivia, por medio  de 

la investigación de tipo cualitativo, con enfoque fenomenológico, que 

mostro como resultado que los entrevistados destacaban que en la unidad 

de hospitalizados del Subdepartamento de Oncología y Radioterapia 

siempre se entrega la información que requerían, se les informa de su 

evolución, de los tratamientos que son administrados, procedimientos y de 

todas las dudas e inquietudes que el paciente pudiese tener ante su 
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diagnóstico, logrando así una tranquilidad en el paciente y bajando el nivel 

de ansiedad que se produce al estar cursando por el proceso salud-

enfermedad, demostrando que luego de hospitalizaciones largas, la 

atención del equipo de salud queda como mayor premisa, el respeto, cariño 

y la entrega de información que mantuvieron con ellos y con sus respectivos 

familiares, guarda relación con el presente estudio porque se analizó la 

atención que recibieron los pacientes en la unidad de hospitalizados.   

 

La importancia del presente estudio referencial, guarda relación con 

los cuidados humanizados, que forman parte de las actividades 

asistenciales de enfermería y que también están asociados a la mejora de 

la calidad de vida de los pacientes con cáncer de tiroides, lo que refiere la 

relevancia metodológica de este estudio. 

 

El estudio presentado por Ormaz y Anrango en el año 2016, 

denominado “Percepción de los pacientes que reciben quimioterapia sobre 

el cuidado enfermero en SOLCA de la cuidad de Ibarra en 2015”, que tuvo 

como principal objetivo determinar la percepción de los pacientes que 

reciben quimioterapia ambulatoria sobre el cuidado enfermero brindado en 

SOLCA, que la percepción que tiene los pacientes ante el cuidado 

enfermero fue altamente positivo debido a que la atención es humanizada 

y de calidad que garantiza intervenciones eficientes, oportunas y 

adecuadas. La calidad de atención de enfermería en la Unidad Oncológica 

SOLCA Ibarra, es excelente aunque exista gran demanda de usuarios y 

personal de salud insuficiente, del mismo modo se identificó un grado 

mayoritariamente positivo de satisfacción que tienen los pacientes debido 

a la atención recibida por el personal de enfermería que presta interés a los 

problemas y necesidades de salud, tal reflexión estimula las acciones y 

orienta el ejercicio profesional hacia la búsqueda del mejoramiento 

continuo, implementando estrategias que privilegien cuidar con calidad y 

calidez las necesidades del usuario, se relaciona con este estudio ya que 

se consideró a los pacientes que se encuentran expuestos a yodoterapia y 
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la asistencia que los profesionales de enfermería proporcionan para su 

recuperación. Ormaz y Anrango (2016).  

 

 De acuerdo a las investigaciones descritas y al último estudio en 

referencia, se identificó la importancia de la asistencia del profesional de 

enfermería para los pacientes que reciben tratamiento radiactivo los cuales 

requieren de los cuidados paliativos especiales para su recuperación, en 

los cuales es necesario mantener un control y supervisión de eventualidad 

adversa en la aplicación de dicho tratamiento cumpliendo un papel 

fundamental para mantener la calidad vida de los pacientes, las bases 

teóricas de enfermería serán abordas más adelante, además de la bases 

legales que fundamentan el presente estudio. 

 

2.2. MARCO TEÓRICO 

 

Para la elaboración del estudio es importante describir las variables 

que han considerados como asistencia de enfermería y atención a 

pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia, de acuerdo a lo 

establecido se procedió a la búsqueda de información en fuentes 

secundarias como libros, tesis y artículos científicos que se refieran o se 

obtenga similitud con el tema en desarrollo. 

 

Además, como primer aspecto se conceptualizará la asistencia de 

enfermería, objetivos de asistencia de enfermería, importancia, cáncer de 

tiroides, sus respectivas epidemiología, signos y síntomas por los que los 

pacientes, cabe recalcar que se toma en referencia teorías de enfermerías 

relacionadas al tema que se investiga, por otro lado, las normativas legales 

serán parte del marco legal donde concierne a la Constitución de la 

Republica, Ley de Salud Pública y el Plan de Desarrollo del Buen Vivir.  
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2.2.1. ROL ASISTENCIAL DE ENFEMERÍA EN PACIENTES CON 

YODOTERAPIA 

 

La asistencia de enfermería es el proceso que conlleva la 

responsabilidad por parte del profesional de enfermería, dentro de esta 

actividad se encuentra inmersa la participación de diagnóstico y el 

tratamiento de las enfermedades que padecen las personas, como es el 

caso de los pacientes que reciben yodoterapia, por otro lado, el enfermero 

protege a los individuos afectados por esta patología, mediantes charlas, 

consejos o la misma coordinación de un grupo de profesionales para evitar 

futuras complicaciones. 

    

2.2.1.1. Rol de Enfermería en la asistencia con yodoterapia 

 

El rol de enfermería en la asistencia de yodoterapia, es un proceso 

que está sujeto a la promoción del bienestar y cuidado de la salud, dentro 

de este punto se cumple diversos objetivos tales como culturales, 

económico, sociales. Por su parte, la enfermera se desempeña bajo tres 

funciones como atención primaria, atención especializada y servicios de 

urgencias. Biddle y Thomas (2014). 

 

Según los autores, Biddle y Thomas (2014), expresan que “el rol de 

enfermería en la yodoterapia está compuesto por varias actividades, las 

cuales se encuentran inmersa en el rol asistencial y educativo, por lo tanto, 

el profesional se dirige a la prevención de enfermedades y de cuidados 

paliativos”. (p. 3). 

 

El rol asistencial está dirigido a la promoción de la salud cuya finalidad 

es proporcionar una buena calidad de servicio, sin embrago los 

profesionales deben poseer conocimientos actualizados que brinde a los 

pacientes seguridad y confianza, por otro lado, la formación es un punto 
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clave para las instituciones hospitalarias, ya que se busca satisfacer las 

necesidades de los usuarios que padecen cáncer de tiroides. 

 

De acuerdo a Squires (2014) manifiesta que “el rol de enfermería está 

compuesto por un conjunto de actividades donde el profesional orienta a 

los pacientes enfermos, en este caso con cáncer de tiroides, a mejorar su 

calidad de vida”. (p. 15). 

 

De acuerdo a lo citado, el profesional debe cumplir con ciertos 

parámetros para efectuar las actividades que son necesarias para mejorar 

la calidad de vida del paciente diagnosticado con cáncer de tiroides, la 

aplicación de conocimientos por parte del enfermero es fundamental para 

orientar y conservar el bienestar del individuo, de acuerdo a esta función se 

pone en marcha el plan para minimizar el riesgo de consecuencias 

negativas para su bienestar. 

 

Específicamente el rol asistencial de enfermería está compuesto por 

el rol de cooperación, que es un conjunto de competencia y actuaciones, 

cabe recalcar, que el profesional debe contar con conocimiento, actitudes 

y valores para ofrecer sus servicios profesionales, mientras que el rol de 

cooperación son las intervenciones que se desarrolla en conjunto, es decir, 

que participan todos los profesionales de salud para buscar el progreso de 

salud de los pacientes afectados con cáncer de tiroides. 

 

Al respecto, Aceituno, Estévez, y Martínez (2017) establece que la 

asistencia de enfermería en la yodoterapia, “son actividades que ejecutan 

cada profesional para restablecer la salud del individuo, por ello, los 

Licenciados de Enfermería deben tener competencias que abarquen 

habilidades, actitudes y conocimientos para tomar decisiones que le 

permitan actuar en el momento indicado o alguna emergencia”. (p. 6). 
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Los profesionales cumplen acciones específicas que permiten 

desarrollar un plan estratégico en base a habilidades, actitudes y 

conocimientos, por ello, el rol asistencial autónomo cumple con varias 

intervenciones que permiten actuar de forma inmediata para beneficio del 

paciente con cáncer de tiroides. En el área hospitalaria el profesional 

concreta las actividades con el fin de recuperar las necesidades 

deterioradas por el proceso patológico. 

 

2.1.1.1. Objetivos de la Asistencia de Enfermería en yodoterapia 

 

Por su parte, los objetivos de la asistencia de enfermería consiste en 

aplicar técnicas o métodos con la finalidad de cuidar y ayudar a las 

personas de cualquier edad, o a la misma comunidad, el profesional debe 

contar con conocimiento en áreas biológicas, psicológicas y del entorno. A 

continuación se presentan las competencias del rol asistencial de 

enfermería en la yodoterapia. 

 

Gavilondo (2016) expresa que los objetivos del rol asistencial 

enfermero en la yodoterapia, son las siguientes: 

 

 “Ejercer principios éticos y deontológicos.  

 Utilizar el proceso de cuidados a los pacientes con cáncer de tiroides 

que reciben yodoterapia.  

 Evaluar las necesidades de los pacientes con cáncer de tiroides que 

reciben yodoterapia.  

 Asistir a la persona enferma en reacciones psicológicas, físicas y 

sociales”.  

 

Los objetivos planteados son necesarios que el profesional practique 

de manera continua para evitar futuras complicaciones en los pacientes con 

cáncer de tiroides que reciben yodoterapia, por otro lado, el enfermero debe 
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promover capacitaciones de cuidado a los familiares con la finalidad de 

fomentar el autocuidado. 

 

Zabalegui (2014) establece los siguientes objetivos:  

 

 “Responder a las necesidades del paciente con cáncer de tiroides que 

recibe yodoterapia. 

 Ser técnicamente competente para afrontar las situaciones en el 

cuidado de la salud. 

 Controlar las situaciones del paciente con cáncer de tiroides que 

reciben yodoterapia. 

 Potenciar la dignidad y el valor de las personas con cáncer de tiroides 

que reciben yodoterapia. 

 Enfatizar y apoyar la contribución del paciente con cáncer de tiroides 

que recibe yodoterapia”. 

 

En conclusión, los objetivos que cumplen los profesionales de 

enfermería  son necesarios para fomentar el bienestar de las personas con 

cáncer de tiroides que reciben yodoterapia y a su vez proteger la deficiencia 

que se ha obtenido por la enfermedad. Cabe recalcar que se debe utilizar 

un plan estratégico para desarrollar las actividades. 

 

Al respecto, en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín, 

los Internos observaron que algunos pacientes tenían temor por someterse 

al tratamiento de yodoterapia, por lo que surgió la problemática y la idea de 

los Internos para identificar si este temor de los pacientes está relacionado 

con las limitaciones de información y orientación de los usuarios y 

familiares, función que es responsabilidad de los profesionales de 

enfermería, que cuando no se cumple de manera adecuada, pueden tener 

repercusión en la negativa del paciente. 
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2.1.1.2. Funciones del Rol Asistencial de Enfermería en la yodoterapia 

 

Las principales funciones que tienen las licenciadas en enfermería  en 

su rol asistencial relacionada con la yodoterapia, consisten en brindar los 

cuidados específicos mediante un protocolo de actuación, para cada caso, 

según los requiera la afección que presente el individuo entre las 

principales acciones se encuentran las siguientes funciones: 

 

 Formar parte del equipo interdisciplinario e intersectorial participando 

en el cuidado integral de las personas, familias y comunidades. 

 Cuidar la salud del individuo en forma personalizada, integral y continúa 

respetando sus valores, costumbres y creencias. 

 Cumplir los principios de asepsia, antisepsia y normas de bioseguridad, 

según los contextos de desempeño. 

 Cumplir de los principios éticos y legales. 

 Participar en la confección, análisis y discusión de la situación  de salud 

de su población, detectando grupos vulnerables, factores de riesgo e 

implementando acciones tendientes a su disminución y/o eliminación. 

 Ejecutar acciones que den solución a los problemas de salud, 

identificados en el Análisis de la Situación de Salud. 

 Ejecutar acciones comprendidas en los programas de salud que den 

solución a los problemas de su comunidad. 

 Realizar el proceso de Atención de Enfermería, como método científico 

de la profesión. Gavilondo (2016). 

 

Las funciones que realizan las licenciadas en enfermería están 

enfocadas a satisfacer las necesidades inmediatas del paciente las cuales 

les permite mantener una calidad de vida aceptable, mientras permanece 

bajo un estado de salud desfavorable, como en el caso de los pacientes 

que sufren de cáncer de tiroides, donde tiene que brindar la asistencia de 

enfermería necesaria para cumplir con el tratamiento y ayude a mantener 

sus expectativas de vida. 
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Con relación al pensamiento de Hildegard Peplau, es necesario 

destacar como aspecto principal, la ansiedad y estímulos bio-psiquicos, que 

forman parte de los elementos y del entorno del paciente con cáncer de 

tiroides. Peplau sostenía que “el personal enfermero debía fortalecer la 

parte afectiva-emocional de los pacientes que tenían enfermedades 

catastróficas, para impulsar el mejoramiento de la calidad de vida de la 

comunidad beneficiaria. Beckford (2015). 

 

Significa esto que es necesario fortalecer el estado anímico de los 

pacientes con cáncer de tiroides a través del cumplimiento del rol 

enfermero, cuya responsabilidad no es solamente la asistencia en la 

administración de medicamentos o en el manejo físico del paciente, a quien 

se debe satisfacer en sus necesidades, las cuales también son 

emocionales y espirituales además de biológicas.  

 

Con ello es clara la importancia de colmar las necesidades 

psicológicas y emocionales de los seres humanos afectados con el cáncer 

de tiroides, como parte del cumplimiento del rol asistencial que el personal 

enfermero del establecimiento de salud, que debe suministrar a los 

pacientes con enfermedades catastróficas un servicio de calidad con 

calidez. 

 

Para Barrera (2015), “el cuidado paliativo de enfermería de acuerdo a 

la Teoría Humanística de Paterson y Zderad, tiene como finalidad 

proporcionar al paciente con cáncer de tiroides y a su familia una mejor 

calidad de vida, enfatizando en la relación que se establece entre la 

enfermera y la persona que recibe el cuidado, donde se define el rol de 

enfermería una experiencia existencial vivida entre la enfermera y el 

paciente”. 

Dentro de la teoría de Paterson y Zderad los seres humanos son 

considerados como personas capaces de hacer selecciones responsables 
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en la vida, brindando apoyo a la salud se la concibe como un estado, donde 

en las condiciones de adversidad, el ser humano encuentra significado para 

vivir, configurando los elementos de estructura de la enfermería 

humanística para el bienestar del individuo en tratamiento. 

 

2.1.1.3. Funciones del Rol Educativo de Enfermería en la yodoterapia 

 

Descrita las funciones del rol asistencial del enfermería en la 

yodoterapia, se procedió al detalle de las funciones del rol educativo de 

enfermería en el caso de pacientes afectados con cáncer de tiroides, que 

reciben el tratamiento de yodoterapia, valga la redundancia. 

 

Una de las definiciones aceptadas por la comunidad mundial, de Ponti 

(2016) enfatiza en que el rol educativo de enfermería “es el conjunto de 

actividades, mediante las cuales los profesionales de enfermería transmiten 

el conocimiento sobre la prevención sanitaria o el cuidado de la salud de 

los individuos”, en este caso, referida al cuidado de los pacientes con 

cáncer de tiroides, antes, durante y posterior a la yodoterapia. 

 

El propósito del rol educativo de enfermería, consiste en transmitir la 

suma de experiencias, para lograr, como consecuencia positiva, la 

modificación de las actitudes y hábitos de las personas, tanto en el plano 

individual como comunitario. Ponti (2016). 

 

Lo descrito en los dos párrafos anteriores, establece en primer lugar 

que una de las funciones de los profesionales de enfermería, consiste en 

la transmisión de conocimientos a la población, representada en este caso 

por los pacientes con cáncer de tiroides que reciben tratamiento de 

yodoterapia, sobre el tópico de la prevención sanitaria y la toma de medidas 

para mantener un equilibrio, en caso de padecer alguna enfermedad, como 

en este caso, el cáncer de tiroides. 
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Por esta razón, en el segundo párrafo, la autora establece que el rol 

educativo es símil a la transmisión de conocimientos, información y 

experiencias, donde el personal enfermero asiste al paciente con cáncer de 

tiroides, para que pueda continuar con el tratamiento de yodoterapia y evitar 

el temor y la incertidumbre que se puede tener al inicio de la terapia con 

yodo radiactivo. 

 

2.2.2. CÁNCER DE TIROIDES 

 

Prosiguiendo con la descripción teórica de las variables de la temática 

en estudio, se revisarán las principales conceptualizaciones referentes al 

cáncer de tiroides, donde se analizarán los criterios de mayor relevancia, 

estadísticas y demás de interés para el presente estudio. 

 

Se realizará la fundamentación teórica inicialmente sobre las 

conceptualizaciones correspondientes al cáncer de tiroides, para luego 

conocer los puntos más relevantes sobre esta enfermedad, para 

posteriormente analizar el tratamiento de yodoterapia al que son sometidos 

este procedimiento de medicina nuclear. 

 

El cáncer en la glándula tiroides, resulta poco probable, sin embargo, 

la presentación del cáncer en este órgano, ocasiona la alteración de la 

temperatura corporal y además afecta funcionamiento del cerebro, el 

corazón, los músculos y otros órganos. Aunque el diagnóstico de cáncer 

suele ser aterrador, se debe tener claro que el pronóstico del cáncer de 

tiroides y el tratamiento oportuno de yodoterapia, es casi siempre 

excelente. American Thiroid Association (2016). 

 

A pesar de la gravedad de la enfermedad, el diagnóstico de los 

pacientes con este tipo de cáncer, suele tener recuperación completa y 

exitosa, porque con la cirugía junto al tratamiento complementario con yodo 
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radioactivo, se consigue curar la enfermedad en la gran mayoría de los 

casos, sin complicaciones y de una forma bien tolerada. 

 

Según la American Thiroid Association (2016) entre los principales 

signos del cáncer en la glándula tiroidea, se cita la presencia de un bulto 

(nódulo) en la tiroides, que normalmente no presentan síntomas, hasta 

cuando la enfermedad está agravando y los nódulos se aumentan de 

tamaño dificultando la respiración, la deglución, dolor en la mandíbula 

oídos“. 

 

La mayor parte de los tipos de canceres de tiroides son considerados 

benignos debido a su pronóstico de recuperación total, sin embargo estos 

pacientes deben mantenerse en un tratamiento con cuidados especiales, 

mediante cirugía, tratamiento de lodo o yodo radiactivo, que es determinado 

según la necesidad del paciente. 

 

2.2.2.1. Tratamiento de yodoterapia y asistencia de enfermería 

 

La mayor parte de los tipos de canceres de tiroides son considerados 

benignos debido a su pronóstico de recuperación total, sin embargo estos 

pacientes deben mantenerse en un tratamiento con cuidados especiales, 

mediante cirugía, tratamiento de lodo o yodo radiactivo, que es determinado 

según la necesidad del paciente.  

 

La terapia de yodo radioactivo es un tratamiento de medicina nuclear 

para una tiroides hiperactiva (una condición denominada hipertiroidismo) y 

también se puede utilizar para tratar el cáncer de tiroides. Cuando se traga 

una pequeña dosis de yodo I-131 radiactivo, es absorbido hacia el torrente 

sanguíneo y concentrado por la glándula tiroides, donde comienza a 

destruir las células de la glándula. RadiologyInfo.Org (2018). 
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Con respecto a la radiación, y sobre cuándo dejar de tomar 

medicamentos antitiroides, en caso de la posibilidad de que esté 

embarazada. Para este procedimiento se necesita poco o nada de 

preparación. Sin embargo, no debe comer o beber nada luego de la 

medianoche anterior al tratamiento. American Thiroid Association (2014). 

 

La tiroides absorbe casi todo el yodo que ingresa al cuerpo. Por lo 

tanto, un tipo de radioterapia llamada yodo radiactivo (también llamado I-

131 o RAI) puede encontrar y destruir las células tiroideas no eliminadas 

con la cirugía y aquellas que se hayan diseminado más allá de la tiroides. 

Los médicos que indican terapia con yodo radiactivo generalmente son 

endocrinólogos o especialistas en medicina nuclear. 

 

El tratamiento con yodo radiactivo es una opción para muchas 

personas con cáncer papilar o folicular tiroideo. El yodo radiactivo se usa 

para tratar personas con cánceres de tiroides diferenciados que se han 

diseminado a los ganglios linfáticos o a sitios distantes. Se puede 

administrar una pequeña dosis de prueba antes del tratamiento completo 

para asegurarse de que las células tumorales absorberán el I-131. Los 

pacientes con CMT o cáncer anaplásico de tiroides no deben tratarse con 

I-131. 

 

La terapia con yodo radiactivo I-131 se administra de manera líquida 

o en forma de píldora. Es posible que los pacientes que reciben I-131 para 

destruir las células cancerosas sean hospitalizados durante 2 a 3 días, 

dependiendo de diversos factores, incluida la dosis administrada. Se 

recomienda que los pacientes beban líquidos para ayudar a que el I-131 

pase rápidamente por el cuerpo. En unos pocos días, la mayor parte de la 

radiación desaparece. Hable con su médico sobre las maneras de limitar la 

exposición a la radiación de otras personas, incluyendo niños, que pueden 

estar a su alrededor durante este tratamiento y los días siguientes. 
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En preparación para la terapia con yodo radiactivo I-131 después de 

la cirugía, generalmente se les pide a los pacientes que sigan una dieta 

baja en yodo durante las 2 o 3 semanas previas. Además de la dieta baja 

en yodo, se les pedirá a los pacientes que dejen de tomar las píldoras de 

reemplazo de la hormona tiroidea temporalmente o que reciban inyecciones 

de TSH recombinante (Thyrogen) mientras estén tomando el reemplazo 

hormonal. Si la terapia hormonal se interrumpe durante el período de 

preparación, el paciente probablemente experimentará los efectos 

secundarios del hipotiroidismo. 

 

Es importante que analice los posibles efectos a corto y largo plazo 

de la terapia con yodo radiactivo I-131 con su médico. El primer día de 

tratamiento, es posible que los pacientes experimenten náuseas y vómitos. 

En ciertas circunstancias, puede aparecer dolor e inflamación en las áreas 

donde se acumula el yodo radioactivo. Debido a que el yodo se concentra 

en el tejido de las glándulas salivales, los pacientes pueden experimentar 

inflamación de las glándulas salivales. Esto puede ocasionar xerostomía, 

en ocasiones llamada boca seca. 

 

Dosis grandes o acumulativas de yodo radiactivo pueden causar 

infertilidad, que es la incapacidad de tener hijos, especialmente en los 

hombres. Se recomienda que las mujeres eviten el embarazo durante al 

menos un año después del tratamiento con yodo radiactivo I-131. 

Ocasionalmente, es posible que los pacientes deban repetir el tratamiento 

con el tiempo. Sin embargo existe una dosis total máxima de yodo 

radiactivo permitida con el tiempo, y una vez alcanzada, esto puede impedir 

el uso adicional de este tratamiento. 
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2.3. DEFINICIÓN DE TÉRMINOS 

 

Asistencia de enfermería. – El término se deriva del verbo cuidar y 

se asocia a la atención y vigilancia del estado de un enfermo, la noción del 

cuidado está vinculada a la preservación o conservación que se brinda a 

otro ser vivo. 

 

Rol asistencial. – El rol asistencial está dirigido a la promoción de la 

salud cuya finalidad es proporcionar una buena calidad de servicio, sin 

embrago los profesionales deben poseer conocimientos actualizados que 

brinde a los pacientes seguridad y confianza. 

 

Tratamiento de yodoterapia.- La terapia de yodo radioactivo es un 

tratamiento de medicina nuclear para una tiroides hiperactiva (una 

condición denominada hipertiroidismo) y también se puede utilizar para 

tratar el cáncer de tiroides. Cuando se traga una pequeña dosis de yodo I-

131 radiactivo (un isótopo del yodo que emite radiación), es absorbido hacia 

el torrente sanguíneo y concentrado por la glándula tiroides, adonde 

comienza a destruir las células de la glándula. American Thiroid Association 

(2014). 

 

2.4. MARCO LEGAL 

 

Ahora bien, la presente investigación se centra en la atención de los 

pacientes con cáncer de tiroides, quienes suelen perder grandes 

cantidades de yodo, siendo el tratamiento de yodoterapia una de las 

medidas más eficaces para minimizar esta alteración, a la vez que la 

radioterapia tiene la propiedad de destruir las células cancerosas de la 

tiroides, que están absorbiendo el yodo del cuerpo. Ante estas 

consideraciones se citará los preceptos legales que contribuyen eficiente 

con este derecho, con la finalidad de relacionar estas garantías con las 

funciones que realiza el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
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2.4.1. Constitución de la República del Ecuador 

 

Si bien es cierto, la Ley Suprema que se caracteriza por garantizar el 

Buen Vivir de la ciudadanía en general, considerando al hombre como 

sujeto primordial de derechos, estipula en el Art. 32 que “la salud es un 

derecho que garantiza el Estado, cuya realización se vincula al ejercicio de 

otros derechos” y manifiesta que la salud se rige bajo los principios de 

calidad, calidez, eficiencia y eficacia. Asamblea Nacional Constituyente 

(2008). 

 

La asistencia de enfermería desempeña un papel muy importante 

para el cumplimiento del Art. 32 de la Constitución de la República, porque 

el servicio que ofrecen los profesionales enfermeros, facilita el logro del 

bienestar para los pacientes con cáncer de tiroides que reciben la 

yodoteraía, a través del apoyo emocional, la consejería, el rol educativo y 

la funciones paliativas en el establecimiento de salud, en el Hospital de 

Especialidades Carlos Andrade Marín.  

 

2.4.2. Ley Orgánica de Salud Pública 

 

Con relación a los preceptos promovidos por la Carta Fundamental, la 

Ley Orgánica de Salud Pública destina las normativas fundamentales para 

cumplir con este derecho inalienable, donde específica en el Art. 13 que 

“los planes y programas de salud para los grupos vulnerables señalados en 

la Constitución Política de la República, incorporarán el desarrollo de la 

autoestima, promoverán el cumplimiento de sus derechos y se basarán en 

el reconocimiento de sus necesidades particulares” Ministerio de Salud 

Pública (2014). 

 

Esto significa que el rol asistencial de enfermería tiene gran relevancia 

para garantizar el cumplimiento de los derechos de la población afectada 
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con cáncer de tiroides, que reciben el tratamiento con yodoterapia, lo que 

a su vez está asociado a la calidad y calidez que el personal enfermero 

debe ofrecer a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben el 

tratamiento de yodoterapia 

 

2.4.3. Plan Nacional de Desarrollo Toda Una Vida  

 

En este orden de ideas se puede citar al Plan Nacional de Desarrollo 

denominado Toda Una Vida, ya que se trata de la planificación que realiza 

el Estado para conseguir el cumplimiento de las garantías constitucionales, 

el cual establece en su primer objetivo “mejorar la calidad de vida de toda 

la población, con iguales oportunidades” Secretaría Nacional para la 

Planificación del Desarrollo, (2013). 

 

Esto quiere decir que las políticas estatales que se destinen para este 

sector, no solo debe cumplir con parámetros en el ámbito de la salud, 

ciencia y tecnología, sino además, ir direccionado a la optimización de los 

servicios que deben suministrar los centros hospitalarios, para mejorar la 

calidad de vida de los pacientes con cáncer de tiroides que reciben la 

yodoteraía, que actualmente requieren del rol asistencial de enfermería, 

para el fortalecimiento de su bienestar. 

 

2.5. OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

 Variable dependiente: Pacientes con cáncer de tiroides que reciben 

yodoterapia. 

 Variable independiente: Asistencia de enfermería en pacientes con 

yodoterapia. 
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Tabla No. 1. Operacionalización de las variables. 

Variables Descripción Dimensiones Indicadores Escala 

Asistencia 
de 
enfermería 
para 
pacientes 
con cáncer 
de tiroides 
que reciben 
yodoterapia 

Actividades 
que ejecutan 
cada 
profesional 
para 
restablecer la 
salud del 
individuo, por 
otro lado, debe 
poseer 
competencias 
que abarque 
habilidades, 
actitudes y 
conocimientos 
para tomar 
decisiones que 
permitan al 
enfermero 
actuar en el 
momento 
indicado o 
alguna 
emergencia, 
en la 
yodoterapia 

Actividades 
asistenciales 

Cuidados 
paliativos 

 Si 

 No 

Calidez del 
servicio 

 Si 

 No 
Conocimiento 
del nombre del 
paciente 

 Si 

 No 

Dar a conocer 
su nombre al 
paciente 

 Si 

 No 

Actividades 
educativas 

Información al 
paciente sobre 
la enfermedad 

 Si 

 No 

Información al 
paciente sobre 
el tratamiento 

 Si 

 No 

Información al 
paciente sobre 
los efectos 
adversos del 
tratamiento 

 Si 

 No 

Pacientes 
con cáncer 
de tiroides 
que reciben 
yodoterapia 

Tratamiento 
que consiste 
en aplicar yodo 
radioactivo es 
un tratamiento 
de medicina 
nuclear para 
una tiroides 
hiperactiva 

Características 
principales del 
tratamiento de 
yodoterapia 

Comunicación 
con el 
personal de 
enfermería 

 Si 

 No 

Trato recibido 
por parte del 
personal 
enfermero 

 Si 

 No 

Satisfacción 
por la atención 
recibida por 
parte del 
personal 
enfermero 

 Si 

 No 

Nota: Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 
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CAPÍTULO III 

 

3. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

 

3.1. Enfoque 

 

Según Leiva (2014) el enfoque cuantitativo “emplea variables 

numéricas y porcentuales de tipo descriptivo, siempre para verificación de 

un diagnóstico respectivo”.  

 

El enfoque del estudio es cuantitativo, porque se recabó información 

numérica y porcentual abordando la problemática de la investigación, que 

permitirá determinar las actividades asistenciales que el profesional de 

enfermería cumple con el paciente que padece cáncer de tiroides y recibe 

tratamiento de Yodoterapia y analizar la capacidad educativa que cumple 

el personal de Enfermería durante el tratamiento farmacológico.  

 

3.1.1. Tipo de Estudio. 

  

Descriptivo. – De acuerdo con los argumentos de Alvarado y García 

(2014), la investigación descriptiva es “un procedimiento que faculta la 

observación un fenómeno concreto y la conducta, efecto y desarrollo un 

sujeto”. La investigación es de tipo descriptiva porque se considera la 

problemática del estudio referente al tiempo limitado de que goza el 

personal enfermero para cumplir con los roles asistenciales, investigativos 

y educativos, más aún cuando es recomendable que el personal enfermero 

informe a las personas con cáncer de tiroides sobre la alimentación que 

debe ser baja en yodo. 
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Transversal. – Según Córdoba (2015), la investigación transversal 

“es aquella que se encuentra en el eje de las x, es decir que se realiza en 

el presente, sin considerar las variaciones retrospectivas o prospectivas”. 

La presente investigación se realiza en el tiempo presente, porque 

establece un estudio de campo realizado al personal de enfermería y a los 

pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de yodoterapia 

en el establecimiento de salud en cuestión.  

 

3.1.2. Diseño del Estudio. 

  

Hecha las observaciones anteriores, Gómez (2014) manifiesta que el 

diseño de estudio abarca la manipulación y tratamiento de todas las 

metodologías que son aplicables en la investigación elaborada”. El diseño 

del estudio tiene modalidad de campo, porque no se realiza la manipulación 

de las variables referentes a la asistencia de Enfermería y la Yodoterapia 

que reciben los pacientes que padecen cáncer de tiroides, siendo de campo 

porque se tomó información de las fuentes primarias mediante la 

observación directa de los procesos de atención.  

 

3.1.3. Población y Muestra. 

 

Ahora bien, concerniente a la población, el autor Leiva (2014) 

argumenta que se trata del conjunto de objetos que inciden en caracteres 

similares, conmensurable que se encuentran inmersos en la investigación”. 

(p. 23). 

 

Con relación al número de pacientes se han identificado 30 personas 

con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de yodoterapia y 10 

profesionales de enfermería. Los primeros en mención, recibieron la 

asistencia de enfermería pre y post administración de la yodoterapia, 

realizada en el segundo trimestre del año 2018, esta información se obtuvo 
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de los censos diarios y programaciones previas a la administración 

conjuntamente con el área de estadística. 

 

Tabla No. 2. Población 

Involucrados Población 

Licenciadas en enfermería 10 

Pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 30 

Total 40 

Fuente: Hospitalización de Medicina Nuclear. 

 

Considerando que el personal que interviene en la asistencia de 

enfermería son 10 Licenciadas en Enfermería y 30 pacientes que reciben 

el tratamiento de yodoterapia, de la misma forma Martínez (2014) explica 

que la muestra “constituye una fracción de la población la cual participa 

directamente con el estudio, en el caso de que el número límite (300) sea 

superado, es elemental que se aplique una fórmula estratégica para su 

desarrollo” (p. 41), mientras que López (2014) refiere que “si no se supera 

el mínimo recomendado, no es necesario aplicar ninguna fórmula de 

muestreo”. Debido a que la población no supera los 300 elementos no se 

aplica la fórmula de la muestra, por lo tanto, se considera el total de 40 

sujetos de estudio para aplicar la técnica de la encuesta. 

 

3.1.4. Técnica para Obtención de Datos. 

 

De acuerdo a Leiva (2014), la técnica de la encuesta es un “conjunto 

de procedimientos estandarizados de investigación, mediante los cuales se 

recoge y analiza una serie de datos de una muestra de casos 

representativa de una población o universo más amplio, del que se 

pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de 

características”. 
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Por lo tanto, se aplicó la técnica de la encuesta al personal enfermero 

y a los pacientes que padecen cáncer de tiroides y reciben tratamiento de 

Yodoterapia, mediante el uso del cuestionario con preguntas cerradas. (Ver 

sección anexos). 

3.1.5. Procedimiento de la Investigación. 

 

Se envió la carta de autorización a la casa de salud (ver sección 

anexos), para obtener el permiso para ingresar a efectuar la encuesta en 

el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín, para identificar las 

actividades asistenciales que el profesional de enfermería cumple con el 

paciente que padece cáncer de tiroides y recibe tratamiento de 

Yodoterapia. 

 

3.1.6. Procesamiento de Datos. 

 

Para la recolección de datos se tomó la población de 10 profesionales 

de enfermería y de 30 pacientes con cáncer de tiroides que reciben 

tratamiento de Yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos 

Andrade Marín. Los resultados obtenidos fueron ingresados en la hoja de 

cálculo del programa Microsoft Excel, para obtener tablas y figuras 

estadísticas que permiten analizar el rol asistencial y educativo de los 

profesionales de enfermería durante el tratamiento con yodo radioactivo al 

paciente con cáncer de tiroides, para cumplir con cada uno de los objetivos 

específicos y la posterior consecución del objetivo general de describir la 

asistencia de enfermería a pacientes con cáncer de tiroides que reciben 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín en el 

segundo trimestre del año 2018. 
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3.2. Análisis e interpretación de los resultados 

 

En el siguiente subnumeral se abordaron las interpretaciones de las 

encuestas realizadas al personal de enfermería y a los pacientes con 

cáncer de tiroides que reciben tratamiento de Yodoterapia, además se 

realizan las tabulaciones con sus respectivos gráficos, donde se indicó el 

porcentaje de cada resultado, bajo la aplicación del método descriptivo. 

 

 

3.2.1. Análisis e interpretación de las encuestas aplicadas a los 

pacientes 

  

Para cumplir con la descripción de los datos de la encuesta aplicada 

al personal de enfermería y a los pacientes con cáncer de tiroides que 

reciben tratamiento de Yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos 

Andrade Marín en el segundo trimestre del año 2018, para conocer cómo 

se llevó a cabo la asistencia de enfermería, se realizaron las preguntas de 

la encuesta a los sujetos de estudio, como se presenta a continuación:  

 

Con relación al primer objetivo específico, que dice: “Describir las 

actividades asistenciales de enfermería en pacientes que reciben el 

tratamiento de yodoterapia”, se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

Tabla No. 3. Información sobre su enfermedad y estado anímico 

Descripción Frecuencia % 

Si 25 83% 

No 5 17% 
Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

  



36 

Gráfico No. 1. Información sobre su enfermedad y estado anímico a 
los pacientes que reciben yodoterapia  

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Referente a la información que le proporciona el personal de 

enfermería a los pacientes sobre su enfermedad, estado anímico y 

conocimiento que maneja, se obtiene que el 83% si recibió información 

oportuna, mientras que el 17% señala que no recibió esta información. Los 

resultados obtenidos evidencian que a criterio de los pacientes el personal 

de enfermería ha proporcionado la información necesaria a los pacientes 

que reciben yodoterapia.  

 

Al respecto se describe el criterio de Biddle y Thomas, (2014) “el rol 

de enfermería está compuesto por varias actividades, las cuales se 

encuentran inmersa la asistencial, docente, por lo tanto, el profesional se 

dirige a la prevención de enfermedades y de cuidado paliativos”.  

 

Por este motivo, a pesar que ocho de cada diez pacientes con cáncer 

de tiroides, recibieron la información sobre su evolución fisiológica y 

psicológica, durante el tratamiento de la yodoterapia, sin embargo, todavía 

los profesionales de enfermería pueden mejorar más su desempeño con 

relación a la atención asistencial en esta terapia, como parte inclusive, de 

su rol educativo. 
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Tabla No. 4. Información sobre el tratamiento de yodoterapia  

Descripción Frecuencia % 

Si 25 83% 

No 5 17% 

Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 2. Información sobre el tratamiento de yodoterapia 

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Con relación a la información que los pacientes recibieron sobre el 

tratamiento de yodoterapia, se obtiene que el 83% recibió información 

sobre esta terapia contra el cáncer de tiroides, mientras que el restante 17% 

no recibió información.  

 

De acuerdo a Squires (2014), “el rol de enfermería está compuesto 

por un conjunto de actividades donde el profesional orienta a los pacientes 

enfermos y sanos a mejorar la calidad de vida o a la restauración de 

enfermedades”. (p. 15). 

 

Esta información describe que el profesional de enfermería cumple 

con los parámetros para efectuar las actividades que son necesarias para 

informar a los pacientes con cáncer de tiroides sobre el tratamiento con 

SI 
83%

NO 
17%
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yodoterapia. La aplicación de conocimientos por parte del enfermero es 

fundamental como uno de los roles asistenciales para orientar y conservar 

el bienestar del paciente, para que mejore la condición de salud a través de 

la yodoterapia. 

 

Tabla No. 5. Cuidados paliativos de parte del personal de enfermería  

Descripción Frecuencia % 

Si 18 60% 

No 12 40% 

Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 3. Cuidados paliativos de parte del personal de 

enfermería  

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto alaba y Luis Freire Chancay. 

 

Referente a los cuidados paliativos que debe proporcionar el personal 

enfermero, 60% de pacientes dice que si los recibió, mientras 40% afirma 

no haberlos recibido. 

 

Respecto de este resultado, existe alguna oposición con la teoría de 

Gavilondo (2016), que establece como un factor de gran relevancia, “los 

cuidados paliativos para el paciente con cáncer de tiroides que recibe el 

SI
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tratamiento de yodoterapia”, los cuales contribuyen no solo a mejorar su 

estado físico, sino también anímico, potenciando su calidad de vida. 

 

Este resultado tiene relación directa con el apoyo emocional que no 

ha sido realizado de manera apropiada por los profesionales de enfermería 

para el paciente con cáncer de tiroides que recibe el tratamiento con 

yodoterapia y que tiene miedo, resistiéndose a recibir este tratamiento, lo 

que impide la consecución de los objetivos esperados por los profesionales 

de enfermería. 

 

Tabla No. 6. Información de identificación del personal de enfermería   

Descripción Frecuencia % 

Si 21 70% 

No 9 30% 

Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 4. Información de identificación del personal de 

enfermería   

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Los resultados obtenidos evidenciaron que el 70% de los pacientes 

con cáncer de tiroides que reciben tratamiento con yodoterapia, si conocen 
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el nombre y apellidos de la enfermera/o que los atiende en este tipo de 

tratamiento, mientras que 30% no identificó al profesional de enfermería 

que los atendió. 

 

Respecto de este resultado, Zabalegui (2014), establece como una de 

“las normas y principios en que se debe sustentar el rol de enfermería, 

presentarse con su nombre y apellido y establecer una relación estrecha 

con los pacientes afectados con esta enfermedad catastrófica”. 

 

El hallazgo que manifiesta el desconocimiento del nombre y apellido 

de la enfermera por parte del 30% de los pacientes con cáncer de tiroides 

que reciben tratamiento con yodoterapia, evidencia que un grupo de 

usuarios que consideran que todavía existen algunas limitaciones en el 

cumplimiento del rol enfermero, para este tipo de atención sanitaria. 

 

Tabla No. 7. Trato amable del personal de enfermería  

Descripción Frecuencia % 

Si 22 73% 

No 8 27% 

Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 5. Trato amable del personal de enfermería  

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 
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Los resultados obtenidos evidenciaron que el 73% de los pacientes 

con cáncer de tiroides que reciben tratamiento con yodoterapia, recibieron 

trato amable, con calidez, por parte del personal de enfermería que los 

atendió, mientras que 27% afirma lo contrario. 

Este resultado coincide con el pensamiento de Gavilondo (2016), 

porque según este autor, “la calidez es uno de los roles enfermeros, todo 

el trabajo de estos profesionales debe sustentarse en una atención cálida”, 

más aún cuando se trata de suministrar cuidados a personas que padecen 

enfermedades catastróficas y que se encuentran dentro de los grupos 

prioritarios de atención. 

 

Esto significa que la atención que recibieron los pacientes con cáncer 

de tiroides que reciben tratamiento con yodoterapia, si tuvo la calidez 

suficiente para cumplir con la asistencia de enfermería en el aspecto 

psíquico, emocionales e inclusive físicas, de estos usuarios. 

 

Tabla No. 8. Información sobre efectos adversos de la terapia   

Descripción Frecuencia % 

Si 26 87% 

No 4 13% 

Total 30 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 
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Gráfico No. 6. Información sobre efectos adversos de la terapia   

 
Fuente: Encuesta aplicada a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 
en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

Los resultados obtenidos evidenciaron que el 87% de los pacientes 

con cáncer de tiroides que reciben tratamiento con yodoterapia, también 

recibieron información sobre los efectos adversos de la aplicación de la 

yodoterapia, por parte del personal de enfermería que los atendió, mientras 

que 13% afirma lo contrario. 

 

Este hallazgo que es satisfactorio, concuerda con los manifiestos de 

Zabalegui (2014)para quien “la información que se le suministre a un 

paciente que padece alguna enfermedad catastrófica, forma parte del rol 

asistencial de enfermería”. 

 

Por esta razón, se evidenció un cumplimiento parcial del rol asistencial 

de los profesionales de enfermería, porque sí está cumpliendo al 

suministrar la información al paciente con cáncer de tiroides, sobre los 

efectos adversos que lo afectarán, durante y después de la yodoterapia. 
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3.2.2. Análisis e interpretación de las encuestas aplicadas a los 

profesionales de enfermería  

 

Prosiguiendo con el análisis del segundo objetivo específico, que 

dice: “caracterizar las condiciones de asistencia al paciente que reciben el 

tratamiento de yodoterapia”, se obtuvieron los siguientes resultados:  

 

Tabla No. 9. Mantiene la institución material informativo para el 

paciente sobre su enfermedad y el tratamiento de yodoterapia   

Descripción Frecuencia % 

Si 10 100% 

No 0 0% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

 

Gráfico No. 7. Mantiene la institución material informativo para el 

paciente sobre su enfermedad y el tratamiento de yodoterapia   

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

SI
100%

NO
0%



44 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta que todas las 

enfermeras (100%) manifestaron que el establecimiento cuenta con el 

material informativo suficiente para suministrar la información oportuna y 

correcta, a los pacientes con cáncer de tiroides que recibieron el 

tratamiento de yodoterapia en la casa asistencial de salud donde laboran.       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Este resultado guarda coincidencias con lo expresado por (Aceituno, 

Estévez, Martínez (2017), porque según estos autores, “es necesario que 

el paciente reciba la información oportuna sobre el tratamiento al que se 

someterá, lo que además representa una actividad importante dentro del 

rol enfermero”. 

 

Este hallazgo, al ser comparados con los respondidos por los 

pacientes con cáncer de tiroides, observó una diferencia de 17 puntos 

porcentuales, es decir, que el hospital dispone de los recursos suficientes 

para que los pacientes que recibieron el tratamiento de yodoterapia, 

puedan informarse adecuadamente de todo lo relacionado con el 

tratamiento de yodoterapia. 

 

Tabla No. 10. Mantiene la institución suficientes profesionales de 

enfermería para la atención al paciente que recibe la yodoterapia   

Descripción Frecuencia % 

Si 5 50% 

No 5 50% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 
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Gráfico No. 8. Mantiene la institución suficientes profesionales de 

enfermería para la atención al paciente que recibe la yodoterapia   

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta, que el 50% de los 

profesionales de enfermería señalaron que no existe suficiente personal 

enfermero para la atención a los pacientes con cáncer de tiroides que 

reciben el tratamiento de yodoterapia, mientras que el restante 50% 

manifestó que si existe suficiente personal en la casa asistencial de salud 

donde laboran.       

 

Este resultado se está oponiendo a lo expresado por Barrera (2015), 

para quien “se requiere ofrecer excelentes cuidados paliativos de 

enfermería, acordes a la Teoría Humanística de Paterson y Zderad, 

contando con los recursos materiales, humanos, técnicos y económicos 

suficientes”, tanto para los pacientes con cáncer de tiroides, como para su 

familia”. 

 

Este hallazgo de la necesidad de mayor cantidad de profesionales de 

enfermería, está enlazado con la problemática de las limitaciones en los 

cuidados paliativos, que fueron experimentados por el 40% de los pacientes 

con cáncer de tiroides que reciben la yodoterapia, según los hallazgos del 

cuadro 5 y gráfico 3. Esto se debe también a que los profesionales de 

enfermería que atienden a los pacientes con cáncer de tiroides, no solo 
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atienden a este grupo prioritario, sino también a las personas que tienen 

otro tipo de cáncer, lo que multiplica sus funciones al frente de su puesto 

de trabajo. 

 

Tabla No. 11. Fueron capacitados en el último año los profesionales 

de enfermería para la atención al paciente que recibe la yodoterapia   

Descripción Frecuencia % 

Si 5 50% 

No 5 50% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 9. Fueron capacitados en el último año los profesionales 

de enfermería para la atención al paciente que recibe la yodoterapia   

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta, que el 50% de los 

profesionales de enfermería no fueron capacitados para la atención 

especializada para los pacientes con cáncer de tiroides que reciben el 

tratamiento de yodoterapia, mientras que el restante 50% si fue capacitado.  

 

Este resultado se está oponiendo a lo expresado por Barrera (2015), 

para quien “los profesionales de enfermería tienen que encontrarse muy 

bien preparados para ofrecer excelentes cuidados paliativos de enfermería 
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y cumplir con su rol educativo, es decir, para suministrar la asistencia 

eficiente a los pacientes y familiares”. 

 

Se repite la coincidencia de este hallazgo con los obtenidos en el 

cuadro 5 y gráfico 3, donde 40% de pacientes con cáncer de tiroides que 

reciben la yodoterapia, expresaron que no recibieron los cuidados paliativos 

adecuados, a lo que se añade la relación con los resultados de la pregunta 

anterior, donde se destaca también las limitaciones de profesionales de 

enfermería. 

 

Con referencia al tercer objetivo específico que manifiesta evidenciar 

las actividades docentes de enfermería en pacientes que reciben el 

tratamiento de yodoterapia, se citan los siguientes resultados: 

 

Tabla No. 12. Contó con todos los recursos necesarios para 

proporcionar el apoyo emocional como mecanismo para enfrentar 

eficazmente la ansiedad del paciente que recibe yodoterapia  

Descripción Frecuencia % 

Si 10 100% 

No 0 0% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 
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Gráfico No. 10. Contó con todos los recursos necesarios para 

proporcionar el apoyo emocional como mecanismo para enfrentar 

eficazmente la ansiedad del paciente que recibe yodoterapia 

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta que el 50% de los 

profesionales de enfermería manifestaron que el establecimiento de salud 

no cuenta con todos los recursos necesarios para proporcionar el apoyo 

emocional como mecanismo para enfrentar eficazmente la ansiedad del 

paciente que recibe yodoterapia, frente a un 50% que expresa lo contrario. 

 

Este resultado se opone en alguna medida al criterio de Beckford 

(2015), para quien el apoyo emocional es uno de los aspectos más 

relevantes entre los cuidados paliativos para las personas que padecen 

cualquier tipo de cáncer, en este caso de tiroides. 

 

Esto se debe a que los profesionales de enfermería deben trabajar 

enfrentando eficazmente la ansiedad y suministrando los estímulos bio-

psiquicos, que faciliten el cambio del estado de ánimo de estos pacientes, 

conforme a los manifiestos de Peplau, quien sostenía que el personal 

enfermero debía fortalecer la parte afectiva-emocional de los pacientes que 

tenían enfermedades catastróficas. 

SI
50%

NO
50%
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Tabla No. 13. Se cuenta con el tiempo suficiente para proporcionar 

todos los cuidados paliativos al paciente  

Descripción Frecuencia % 

Si 5 50% 

No 5 50% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 11. Se cuenta con el tiempo suficiente para proporcionar 

todos los cuidados paliativos al paciente  

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta que el 50% de los 

profesionales de enfermería manifestaron que no cuentan con el tiempo 

suficiente para proporcionar todos los cuidados paliativos al paciente, frente 

a un 50% de profesionales enfermero que expresó lo contrario. 

 

Este resultado se opone en alguna medida al criterio de Beckford 

(2015) y de Zabalegui (2014), quienes afirman que dentro de los cuidados 

paliativos que deben ofrecerse a los pacientes con cáncer (de tiroides), se 

encuentran los mecanismos para potenciar la dignidad y el valor de las 

personas, enfatizando en el apoyo emocional y la explicación a pacientes 

SI
50%

NO
50%
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y familiares, para la contribución de todos los interesados al tratamiento con 

yodoterapia. 

 

En efecto, los profesionales de enfermería deben fortalecer el 

cumplimiento de los cuidados paliativos y de su rol educativo, para generar 

una integración con pacientes y familiares, que sea beneficiosa para el 

tratamiento de yodoterapia, caso contrario, los resultados de esta terapia 

pueden no ser tan óptimos como los esperados. 

 

Tabla No. 14. Se orienta bajo un protocolo para la atención a los 

pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia  

Descripción Frecuencia % 

Si 10 100% 

No 0 0% 

Total 10 100% 

Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Alava - Luis Freire Chancay. 

 

Gráfico No. 12. Se orienta bajo un protocolo para la atención a los 

pacientes con cáncer de tiroides que reciben yodoterapia 

 
Fuente: Encuesta aplicada a profesionales de enfermería del Hospital de Especialidades 
Carlos Andrade Marín. 
Elaborado por: Kelly Barreto Álava y Luis Freire Chancay. 

Se evidenció en los resultados de esta pregunta que todos los 

profesionales de enfermería (100%) manifestaron orientarse bajo un 

SI
100%

NO
0%
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protocolo para suministrar la atención a los pacientes con cáncer de tiroides 

que reciben el tratamiento de yodoterapia. 

 

Este resultado coincide con el pensamiento de Gavilondo (2016), 

porque según este autor, es necesario que los profesionales de enfermería 

se rijan bajo un protocolo especializado para la atención a los pacientes 

que padecen enfermedades catastróficas, bajo principios humanísticos, 

éticos y deontológicos. 

 

El uso de protocolos de atención es una buena señal para el 

mejoramiento de la atención a los pacientes con cáncer de tiroides que 

reciben el tratamiento de yodoterapia, es decir, que manteniendo recursos 

disponibles, se puede potenciar la calidad y calidez en el servicio de 

enfermería. 

 

3.3. Discusión 

 

La investigación cumplio cada uno de los objetivos planteados en el 

estudio, en este caso, se pudo determinar información relevante sobre las 

actividades  asistenciales y paliativas de enfermería para los pacientes con 

cáncer de tiroides que se sometieron a la yodoterapia, en el Hospital de 

Especialidades Carlos Andrade Marín. 

 

Se pudo conocer que casi las tres cuartas partes (70%) del personal 

enfermero le han dado a conocer su nombre a los pacientes con cáncer de 

tiroides que se sometieron al tratamiento de yodoterapia, a pesar que las 

cuatro quintas partes (80%) del personal enfermero saben el nombre de 

sus pacientes y lo ha podido identificar con facilidad. Mientras tanto, la 

tercera parte del personal enfermero no llamó a los pacientes con cáncer 

de tiroides por su nombre, sobre este particular, fue necesario enfatizar que 

es necesario que la enfermera llame al usuario por su nombre, aunque 
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tutear no es una falta de respeto, sin embargo, para ciertos pacientes puede 

ser un malestar, a diferencia de otros.  

 

Las actuaciones que cumplieron de manera apropiada, los 

profesionales de enfermería fueron la información suministrada a los 

pacientes con cáncer de tiroides, sobre los efectos adversos de la 

yodoterapia a la que se sometieron este grupo prioritario. Además, la 

calidez en el trato, que fue experimentada por 83% de los beneficiarios, 

poniendo de manifiesto el cumplimiento de esta parte del rol asistencial de 

los profesionales de enfermería. 

 

Los resultados de este estuduio fueron comparados con el trabajo de 

titulación referencial de Betancourt & Peñafiel (2015), quienes obtuvieron 

como hallazgo que más del 80% de pacientes recibieron la información 

suficiente sobre el cáncer de tiroides y sobre el tratamiento de yodoterapia, 

coincidiendo con el resultado obtenido en la presente investigación. 

 

El trabajo de titulación referencial de Machant, Miranda y Risco 

(2013)también evidenció un alto nivel de cumplimiento por parte de los 

profesionales de enfermería, con relación a la recepción de la información 

sobre el tratamiento con yodoterapia, para mejorar la calidad de vida de los 

pacientes con cáncer de tiroides. 

 

Esto significa que los profesionales de enfermería cumplieron con su 

rol asistencial educativo, al entregar la información correcta y oportuna a 

los pacientes con cáncer de tiroides que se sometieron al tratamiento de la 

yodoterapia en el establecimiento de salud donde se delimitó el estudio, 

que contó con todos los materiales informativos suficientes. 

 

No obstante, otro de los hallazgos observados, fue que no todo los 

profesionales de enfermería suministraron adecuadamente los cuidados 

paliativos, donde un 40% de pacientes manifestó limitaciones en este 



53 

aspecto, especialmente porque no se llevó a cabo el apoyo emocional por 

parte de las enfermeras/os. Este resultado fue asociado con los hallazgos 

que manifestaron limitaciones en la cantidad de profesionales de 

enfermería especializados en la atención de pacientes con cáncer, así 

como también con la capacitación limitada de estos profesionales, quienes 

en un 50% de casos no ha recibido la actualización correspondiente y no 

se tiene la preparación suficiente para el suministro de los cuidados 

paliativos y el cumplimiento del rol educativo, como parte de la asistencia 

de enfermería a los pacientes que reciben yodoterapia. 

 

Los resultados de este estuduio fueron comparados con el estudio 

referencial de Betancourt & Peñafiel (2015), quienes manifiestaron entre 

sus hallazgos que más de las dos terceras partes de los pacientes con 

cáncer de tiroides, expresaron no haber recibido el apoyo emocional, uno 

de los de mayor relevancia en la atención asistencial de enfermería para 

los pacientes con cáncer de tiroides. 

 

Esto significa que se debe mejorar el servicio de enfermería, porque 

en el establecimiento de salud solo hay diez profesonales de enfermería 

especializados en la atención a los pacientes con cáncer y atienden a todas 

las personas que tienen esta enfermedad, en la cual los usuarios con 

cáncer de tiroides son minoría, por lo tanto, han experimentado problemas 

para cumplir con todas las funciones de su rol asistencial, durante la jornada 

diaria de trabajo. 

 

Con relación al cumplimiento de las actividades de enfermería, se 

pudo conocer que solo el 50% de los profesionales de enfermería está 

suministrando el apoyo emocional, como una de las actividades para 

enfrentar eficazmente la ansiedad de los pacientes con cáncer de tiroides 

que reciben el tratamiento de la yodoterapia, debido a que no cuentan con 

el tiempo suficiente para hacerlo, porque hay limitaciones de personal 

especializado en la atención de personas con cáncer. A pesar de ello, estos 
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profesionales si utilizan un protocolo especializado para guiar sus 

actuaciones asistenciales al grupo prioritario de atención, sujeto de estudio.  

 

Los resultados de este estuduio fueron comparados con el estudio 

referencial de Betancourt & Peñafiel (2015), quienes también expresaron 

entre sus hallazgos que algo más de las dos terceras partes de los 

pacientes con cáncer de tiroides, no recibieron el apoyo espiritual, siendo 

una de las causas principales la falta de tiempo manifestada por los 

profesionales del establecimiento de salud donde se llevó a cabo el estudio. 

 

Los resultados obtenidos cumplieron los objetivos específicos y a su 

vez dieron repsuesta al objetivo general de describir la asistencia de 

enfermería en pacientes con cáncer de tiroides que recibieron el 

tratamiento de yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos 

Andrade Marín durante el segundo trimestre del año 2018, destacándose 

un cumplimiento algo óptimo del rol educativo y un cumplimiento parcial de 

algunos cuidados paliativos, como es el caso del apoyo emocional, que no 

fue óptimo, debido a la falta de tiempo y las limitaciones de profesionales 

de enfermería especializados en la atención de pacientes con cáncer de 

tiroides que reciben yodoterapia. 

 

3.4. Conclusiones 

 

Conclusión del primer objetivo específico: se identificó el 

cumplimiento de las actividades educativas de los profesionales de 

enfermería, como parte de las actividades asistenciales para beneficio de 

los pacientes que reciben el tratamiento de yodoterapia, entre las cuales, 

la de mayor importancia fue la información suministrada sobre el 

tratamiento de yodoterapia, sus beneficios y sus efectos adversos, para que 

el paciente conozca a qué se someterán. 
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Conclusión del segundo objetivo específico: se caracterizó las 

condiciones de asistencia al paciente que reciben el tratamiento de 

yodoterapia, observándose que el establecimiento hospitalario cuenta con 

el material informativo suficiente, pero tiene limitaciones de profesionales 

de enfermería, quienes deben atender a todos los pacientes con cáncer, lo 

que afecta en alguna medida el cumplimiento de las funciones de asistencia 

al paciente sujeto de estudio. 

 

Conclusión del tercer objetivo específico: Se evidenció las 

actividades de enfermería en pacientes que reciben el tratamiento de 

yodoterapia, identificándose limitaciones en el suministro del apoyo 

emocional a todos los pacientes, debido a que la cantidad de profesionales 

de enfermería especializados, incorporados actualmente en el 

establecimiento de salud, no cubren la capacidad de la demanda de 

personas con cáncer, porque les falta tiempo para cumplir con todas sus 

funciones asistenciales. 

 

Conclusión del objetivo general. En consecuencia, se describió la 

asistencia de enfermería a pacientes con cáncer de tiroides que recibieron 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín en el 

segundo trimestre del año 2018, enfatizando en que a los profesionales de 

enfermería carecieron de tiempo para cumplir eficientemente con algunos 

cuidados paliativos y el rol educativo para los pacientes sujetos de estudio. 

 

3.5. Recomendaciones 

 

Se recomienda al personal administrativo del Hospital de 

Especialidades Carlos Andrade Marín, el diseño de un plan educativo para 

el fortalecimiento de los conocimientos de los pacientes, sobre el 

tratamiento de yodoterapia y minimizar el temor inicial que pueden 

experimentar las personas que tienen cáncer de tiroides, antes de 

someterse a esta terapia. 
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También se sugiere a los directivos del Hospital de Especialidades 

Carlos Andrade Marín, que contraten más profesionales de enfermería para 

la atención a los pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento 

de yodoterapia. 

 

Se sugiere que el personal de enfermería sea capacitado en áreas 

especializadas en la atención de pacientes que reciben tratamiento de 

yodoterapia, para que mejore la aplicación de los cuidados paliativos a los 

pacientes con cáncer de tiroides y la revisión de exámenes de laboratorio 

para evitar efectos adversos en el usurario a través del fortalecimiento de 

sus conocimientos sobre este tópico. 

 

Es recomendable que el Hospital de Especialidades Carlos Andrade 

Marín, actualice sus protocolos, de ser necesario, para mejorar la atención 

de los pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de 

yodoterapia. 
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. 
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Trabajo final de Titulación 

NOTA 
PARCIAL 
2:  

 

EVALUACIÓN DE 
LA 
SUSTENTACIÓN 
ORAL  

Calificación de la sustentación del 
Trabajo de Titulación el Tribunal  

 
NOTA 
PARCIAL 
3: 

 

Miembro 1  Promedio 

Miembro 2   

Miembro 3   

NOTA FINAL DEL TRABAJO DE TITULACIÓN 
(promediar NOTA PARCIAL 1 ,2 y 3) 

 

Firma del Tribunal 
Miembro 1 
(presidente) 

 
_________________________ 

 

 

C.I. No. 
________________ 

Firma del Tribunal 
Miembro 2 
 

 
_________________________ 

 

 
C.I. No. 
________________ 

Firma del Tribunal 
Miembro 3 

_________________________ 
 

C.I. No. 
________________ 

 
Firma de 
Estudiante 1 
 

 
_________________________ 

 

 
C.I. No. 
________________ 

 
Firma de 
Estudiante 2 

 
_________________________ 

 

 
C.I. No. 
________________ 

 
Firma de la 
Secretaria 

 
_________________________ 

 

 
C.I. No. 

________________ 

FECHA: 
 

Guayaquil, ………………………………………. 
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ANEXOS 10. ENCUESTA APLICADA AL PROFESIONALES DE 

ENFERMERIA 
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ANEXOS 11. ENCUESTA APLICADA A PACIENTES 
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ANEXOS 12. CRONOGRAMA DE DESARROLLO DEL TRABAJO DE 

INVESTIGACIÓN DE TITULACIÓN 

 

# 
Fechas 

Actividades 

A
b

ri
l 
 

M
a
y
o

 

J
u

n
io

  

J
u

li
o

  

A
g

o
s
to

 

S
e
p

ti
e
m

b
re

  

1 

Revisión y ajustes 

al proyecto de 

investigación por 

el tutor. (Diseño de 

proyecto de 

investigación) 

      

2 

Trabajo de campo: 

Recopilación de 

información. 

      

3 
Procesamiento de 

datos 
      

4 

Análisis e 

interpretación de 

datos 

      

5 
Elaboración del 

Informe final 
      

6 

Entrega del 

informe final 

(Subdirección) 

      

7 Sustentación       
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ANEXOS 13. PRESUPUESTO 

 

 

Rubro 

 

Cantidad 

 

Costo 

unitario 

 

Costo 

total 

Computadora 1  600 

Cartuchos de impresora 2  55 

Hojas resma  3.10 

Plumas 50 0.25 12.50 

Impresiones 600 0.10 60 

Copias 160 0.03 4.80 

Pasajes 15  0.30 4.50 

Cartulinas 6 0.50 3.00 

Marcadores 4 0.60 2.40 

Internet  0.50 20 

Cofee break 8 5.00 40 

encuadernación 2 10.00 20 

Cd’s 2 1 2 

 

Total 

   

$ 

767.30 

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE CIENCIAS MÉDICAS 

CARRERA DE ENFERMERÍA 
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ANEXOS 14. EVIDENCIAS FOTOGRAFICA 

  

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 

FACULTAD DE CIENCIAS MÉDICAS 

CARRERA DE ENFERMERÍA 

Administración de medicamentos a 
paciente que reciben el tratamiento 

de Yodoterapia. 

Registro de Información y datos al 
sistema AS400. 
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Encuesta a Licenciadas de Enfermería del Hospital de Especialidades 

Carlos Andrade Marín 

 

 

Encuesta a pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín 

 



77 

 

Encuesta a pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín 

 

 

Encuesta a pacientes con cáncer de tiroides que reciben el tratamiento de 

yodoterapia en el Hospital de Especialidades Carlos Andrade Marín. 


