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Resumen

La presente investigacion se basa en la empresa Maderas el Bosque S.A. , es una industria del
sector comercial cuya actividad especifica es la venta al por mayor y menor de materiales,
piezas y accesorios de construccion debido a la naturaleza de sus cuentas se tiene cierta
complejidad al momento de analizar y desarrollar la cuenta de inventarios, donde se ha
podido evidenciar que existen problemas en el control de inventarios el cual afecta a el
rendimiento financiero de la empresas, el desarrollo de esta investigacién nos permitird
establecer de forma adecuada la aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad,
Leyes y demas regulaciones que permitiran tener los inventarios de forma idénea. Cuya
finalidad es desarrollar un plan de mejora en la gestion de inventarios donde se crearan
politicas y procedimientos que ayuden a una solucion eficiente para disminuir los riesgos que
se puedan presentar por una mala incidencia en el area de inventarios en base a los
conocimientos adquiridos durante nuestra carrera de Contaduria publica Autorizada nos
permitira establecer métodos que ayudaran a conocer la situacion de la empresa, con las
cuales se procede al analisis por parte de los directivos para llegar asi, a la toma de decisiones
que beneficiaran a la empresa y establecer la rentabilidad de la empresa mediante tratamiento
contables adecuados.

Palabras Claves: Andlisis, inventario, rendimiento, procedimiento, financiero.
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TOPIC: “ANALYSIS OF THE MANAGEMENT OF THE INVENTORY OF THE
MADERAS COMPANY S.A.”
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Abstract
This research investigates is based in the Company "Maderas El Bosque S.A", is an industry
of the trade sector whose specifies activity wholesale and retail sale of parts accessories and
building materials due to the nature of their accounts has some complexity when we analyze
and develop the inventories account where it demonstrated that there are inventory control’s
problem which impact on the firm’s financial, the development of research will allow us set
up in an appropriate way the implementation of the International accounting standard, laws
and other regulations that will allow have the inventories properly. Aimed at developing an
improvement plan in inventory management where are to be created policies and procedures
to help an efficient solution to reduce to reduce risks that could be submitted for the wrong
incidences in the inventory area on based knowledge during our career public Accounting
Authorized will enable us to establish methods which help you to know the situation of the
company with which one is then managerial analysed to get affect decision-making will
benefit and to establish the cost-effectiveness to the firm through appropriate accounting
treatment.

Keywords: Analysis, Inventory, Performance, Procedure, Financial.
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Introduccion

Todas las empresas deben de tener en cuenta que los inventarios es la parte esencial y
fundamental de la empresa, de ellos depende el crecimiento econdmico de la empresa y por lo
tanto deben de ser protegidos y tratados seglin la normativa vigente ya que se vera reflejado
por medio de las cifras en los estados financieros.

Sin embargo los procesos en la empresa Maderas el Bosque S.A. no son tan eficientes lo
cual provoca que la empresa tenga grandes riesgos en la rentabilidad, la empresa no aplica un
buen control interno que ayude a contrarrestar las incorreciones materiales provocando que
exista fraude en los estados financieros y pérdidas para la empresa.

En el desarrollo de la siguiente investigacion se realizdo mediante procesos lo cual esta
dividido en cuatro capitulos:

Capitulo I comprende la problematica, objetivos generales y especificos, justificacion,
delimitacion, hipotesis, formulacion y sistematizacion de la investigacion lo cual ayudara a
establecer la problematica.

Capitulo II se refiere a las bases conceptuales del problema, los antecedentes relacionados
con las variables de nuestra investigacion, el marco conceptual que ayuda a definir conceptos
para el buen entendimiento de lo estudiado, el marco contextual donde se encuentra la
informacion de la empresa Maderas el Bosque S.A. y el marco legal que es la normativa
vigente que la empresa debe aplicar.

Capitulo IIT se encuentran los métodos, técnicas y procedimientos que nos ayudara a tener
informacion importante de la empresa, utilizando los cuestionarios que son la base para
entrevistar a los trabajadores que tienen relacion con la problematica.

Capito IV contiene la propuesta que ayudara a solucionar la problematica de la empresa, lo

que permitira mejorar la situacion actual de la empresa Maderas el Bosque S.A.
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Capitulo I

El Problema

1.1 Planteamiento del Problema

A nivel mundial todas las empresas estdn expuestas a casos fortuitos, a eventos y
sucesos no programados que surgen por la falta de sistemas eficientes o falta de control
interno, los cuales nos ayudan a identificar problemas dando paso a la busqueda de
soluciones o a planes estratégicos que nos ayudan a brindar una correcta solucion, y asi
podemos reducir los riesgos internos o externos de las empresas. La gestion de inventario es
un conjunto de normas, politicas y procedimientos que ayudan a las empresas a manejar de
una manera mas inteligente sus recursos, el inventario es la parte fundamental que tiene cada
empresa que es utilizada para mantener en marcha su negocio, satisfaciendo la necesidad de
los clientes y brindando un producto de buena calidad (Singer, 2009).

Hoy en dia vivimos en un mundo que estd muy globalizado, por lo cual las empresas
deben variar y cuidar sus productos innovando constantemente para mantenerse en el
mercado actual con el fin de obtener mas ingresos, ademas los productos deben satisfacer las
necesidades de los consumidores, y cumplir con todas las expectativas del cliente como son
la calidad, tiempo y costo lo que para muchas empresas esto es un gran problema debido a
que no cumplen con un adecuado manejo de inventarios y en muchos casos los productos se
vuelven obsoletos estando en bodega, teniendo como resultado perdida de productos y una
mala rentabilidad . Cuando una empresa tiene una buena gestion de inventario se puede
evidenciar los cambios ya que conocen su valor comercial, y tiene claro su objetivo de
optimizar las operaciones logisticas de la empresa y mantener un buen rendimiento

financiero.



Segiin (Manene L. M., 2012) afirman. “Todas las empresas deben evaluar las operaciones
de entrada y salida de mercaderia ya que las empresas deben de tener en claro cual es la
cantidad apropiada que deben de tener en bodega para no crear costos excesivos™.

Ecuador es un pais que se encuentra en vias del desarrollo para lo cual lo lograra con el
aporte financiero-econdémica que generan las empresas privadas, ademas de ser las empresas
PYMES quienes tienen un impacto favorable al pais, ya que son estas las que mas existen a
nivel pais, estas empresas deben optimizar sus recursos y usarlos de forma eficiente y eficaz,
logrando que sus recursos generen la rentabilidad deseada; sin embargo los inventarios no
son tratados contablemente segiin la normativa vigente y esto hace que no se logre reflejar en
los estados financieros, generando una distorsion en la informacion financiera, muchas de las
empresas no cuentan con manuales de procedimientos para las diferentes areas, esto genera
un gran desequilibrio provocando la falta de liquidez; todo esto se debe por la falta de
conocimientos en las organizaciones y a una mala administracion.

La gestion de inventario ayuda a controlar los activos de una empresa permitiendo
examinar las bodegas, por medio de una planificacion y un almacenamiento adecuado
aplicando técnicas modernas para asi poder evidenciar la relacion existente entre el inventario
y el rendimiento financiero de la empresa (Camara de Comercio de Quito, 2018).

Cuando hablamos de gestion de inventario se refiere al control de productos o servicios
que tiene una organizacion, el seguimiento constante del inventario ayuda a la mejora del
control interno ya que esto es un desafio para algunas empresas causando que no logren
alcanzar sus objetivos y competencias con mayor eficacia (Barinaga, 2018).

Las nuevas tecnologias generaron varios cambios facilitando los modelos de inventarios
brindando un resultado mas eficiente y rapido, ya que nos ayuda a entrar en una era de
comercio exterior. Una de las mejoras se basa en la cadena de abastecimiento siendo el mejor

activo de las empresas, es importante mencionar que el uso de estos modelos esta aumentado



a nivel mundial ya que reducen contratiempos en la cadena de productos (Redaccion Revista
Logistica, 2016).

A nivel empresarial, Maderas el Bosque S.A. es una empresa que se dedica a la venta al
por mayor y menor de materiales, piezas y accesorios de construccion el cual cuenta con 7
puntos de ventas en varios sectores de la ciudad de Guayaquil con més de 27 afios de
experiencia.  Anualmente, la empresa tiene una base de clientes fijos, por lo tanto, tiene
una alta rotacion de inventarios, por lo que es necesario realizar constantemente analisis en la
gestion de inventario para saber cudl es su rendimiento financiero.

Una de las falencias que presenta la empresa es que sus controles de inventarios son muy
débiles, no le dan la debida importancia y es evidente que no cuentan con el personal
adecuado para realizar las funciones, lo que facilita cometer errores y en consecuencia no
poder conciliar el inventario fisico con los registros contables reflejando un bajo rendimiento
financiero.

Como consecuencia de la ineficiencia en la gestién de inventario se obtiene informacion
que no es real a las situaciones diarias con respecto a las operaciones de la organizacion,
ademas al no poseer datos exactos se estan realizando compras innecesarias que no logra que
se optimicen los recursos. La insatisfaccion del personal esta afectando en el rendimiento de
los trabajadores y la productividad de la empresa, la desmotivacion o falta de interés por el
trabajo puede llegar a producir en el trabajador tal apatia que incumpla con las funciones de
manera habitual. Los estados financieros se ven afectados por la distorsion en la cuenta de
los inventarios que generan una informacion fiable, real y oportuno, por lo cual luego de
encontrarse en bodega esta va a tener una afectacion en las ventas y por ende disminuye los
ingresos por una mala organizacion de los mismos que no reflejaran la realidad de los
inventarios fisicos en relacion a los que se encuentran en sistema, generando una afectacion

negativa en la toma de decisiones y una mala rentabilidad.



1.2 Formulacion y Sistematizacion del Problema

1.2.1  Formulacién
(Qué efectos causa la ineficiencia en la Gestion de Inventario de la empresa Maderas el

Bosque S.A. con respecto al rendimiento econdmico financiero?

1.2.2 Sistematizacion

. (Por qué la empresa debe hacer andlisis en la gestion de inventarios?

o (Qué beneficios la empresa obtendria al elaborar un analisis en la gestion de
inventarios?

J (Cuadl es la situacion financiera econdmica de Maderas el Bosque S.A.?

. (Cuales serian las estrategias adecuadas para aplicar un analisis en la gestion de

inventarios?

1.3 Objetivos de la Investigacion

1.3.1  Objetivo General

Analizar la incidencia de la gestion operacional de la empresa Maderas el Bosque S.A.,

con respecto al rendimiento Econdémico Financiero?

1.3.2  Objetivos Especificos

. Realizar un andlisis para determinar cudl es la deficiencia en los inventarios.
J Desarrollar un plan de modelo para la gestion de inventarios para obtener beneficios.
o Elaborar las razones financieras para analizar la situacién econdémica de la empresa

Maderas el Bosque S.A.

. Establecer las normativas, politicas y procesos para realizar el andlisis en el area de



inventario.

1.4 Justificacion del Proyecto

1.41  Justificacion Tedrica

“Justificar tedricamente un problema implica aplicar varias ideas y emitir conceptos por
los cuales son importantes desde un punto de vista tedrico y cuando el andlisis del estudio es
generar una reflexion y debate académico sobre el conocimiento actual, comprobar una
teoria, contrastar resultados o hacer una teoria del conocimiento existente” (Amador, 2010).

La parte fundamental de toda empresa es el control de los productos que ingresan y salen
de la bodega, el control adecuado de los inventarios ayudara a que la empresa tenga éxito, y
conocer con plena certeza el resultado de los ingresos.

El presente trabajo investigativo tiene como objetivo establecer cuéles son los problemas y
las amenazas que la empresa Maderas el Bosque S.A. tiene en el area de gestion de
inventarios; provocando una baja rentabilidad financiera y una mala organizacion afectando a
la empresa, y asi poder buscar la solucion mediante el analisis adecuado para la gestion de
inventario ya que ayudara a la elaboracion de un plan de mejoramiento en el area de
inventario el cual contara con los lineamientos que se van a emplear para mantener un buen
rendimiento econdmico financiero.

En visto a los problemas que se presentan es necesario realizar un andlisis en el area de
inventarios para determinar cudles son las causas mas comunes que tiene la empresa Maderas
del Bosque S. A. con respecto al rendimiento economico financiero, en caso de no hacer un
analisis o un estudio seguiran existiendo falencias ocasionando la pérdida de ingresos y
perdidas en el area de inventario. Toda empresa debe realizar estudios en los Procedimientos
ya que ayudan a conocer el manejo interno, facilita el trabajo en las demas areas, reduce el

trabajo y se ahorra tiempo.



Las ventajas de los analisis es que ayuda a identificar los problemas que tienen las
empresas consiguiendo minimizar los procesos administrativos, tiene procesos efectivos,
incrementa los ingresos y utilidades, ayuda en la capacion al personal, controla el
cumplimiento del trabajo, documenta informacioén como es la ubicacion, requerimientos,

mejora los sistemas y minimiza riesgos para la empresa.

1.4.2 Justificacion Metodologica

En investigacion cientifica o la justificacion metodoldgica segun (Anderson Criollo,
2012) “es el estudio que se obtiene cuando el proyecto que se va a estudiar propone un nuevo
método o una nueva estrategia para formar conocimientos validos y confiables”. Para cumplir
con todos los objetivos mencionados se incorporara la técnicas de investigacion descriptiva el
cual permitirdn los lineamientos necesarios para la elaboracion de un analisis para saber
cudles son los efectos que causan una mala ineficiencia en la gestion de inventarios con
respecto al rendimiento econdmico financiero, que sera utilizado como una gran herramienta
que ayudara a mejorar la organizacion del trabajo, logrando una buena rentabilidad

econdmica en la empresa.

1.4.3 Justificacion Practica

Segun el autor (Anderson Criollo, 2012) “la justificacion practica se debe de hacer cuando
el desarrollo de la investigacion ayuda a resolver un problema o por lo menos, propone
estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo”.

El presente proyecto ayudara a conocer cuales son los efectos que causa una mala
ineficiencia en la gestion de inventario con respecto al rendimiento econémico financiero el
cual ayudara a buscar una solucion de una manera rapida y apropiada. Esta investigacion

permitird poner en préactica los conocimientos adquiridos durante la investigacion.



Mediante el andlisis en la gestion de inventario se podra verificar el avance que se obtenga
en el departamento de inventarios lo cual ayudara a la empresa en la toma de decisiones,
procesos y procedimientos mas eficientes y coordinacion de actividades.

El método que se desea desarrollar es de gran importancia porque con ¢l se busca la
optimizacion de los procesos actuales permitiendo conocer en tiempo real la informacion
administrativa de los inventarios y su tratamiento contable adecuado, cuales estan en uso o
han sido desincorporados, a su vez permitira conocer el tratamiento que se le da a los
inventarios, lo cual ayudara a conocer cudles son los recursos con la que la empresa cuenta y
que materiales se han entregado a las diferentes sucursales, con que material se dispone y qué
productos tiene y cuales son los que faltan por despachar, toda esta informacion es de suma
importancia la cual ayudara a que los procesos puedan ser suministrados de manera oportuna,
confiable y veraz. Todo lo anteriormente expuesto ayudara al personal que labora en la
institucidn prestar un mejor servicio, y a su vez ayudaran a tener un mayor rendimiento

econdmico.

1.5 Delimitacion del problema

La presente investigacion se radica principalmente en los efectos que causa la ineficiencia
en la gestion de inventarios, cuya empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Guayaquil la
cual se dedica a la venta de materiales de construccion, donde un analisis financiero en esta
area ayudara a identificar cudles son los riesgos que afectan el rendimiento financiero
economico de la empresa Maderas el Bosque S.A. y con ello buscar una solucién elaborando

un plan de mejora en el area de inventarios.



1.6 Hipdtesis General

Si se realiza un analisis financiero para identificar qué efectos causas la ineficiencia en la
gestion de inventario de la empresa Maderas el Bosque S.A., se obtendra un buen

rendimiento econdmico financiero.

1.6.1 Variable Independiente

Anélisis en la gestion de inventarios.

1.6.2 Variable Dependiente

Rendimiento econdmico financiero.



1.6.3 Operacionalizacion de las variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las variables.
. Definicion Definicion ] ] . L.
Variables . Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
conceptual operativa
Variable Estudio de la Seleccionary  Control de la Determinar las  Encuestas Entrevistas
independiente: gestion de establecer gestion principales
Elaborar un inventarios para  parametros financiera. debilidades
analisis en la lograr un buen para el para reducir
gestion de rendimiento respectivo riesgos.
inventario. economico de la  analisis.
empresa.
Variable Entender técnicas Implementar Analisis de los Estado de Estados Analisis
Dependiente: para maximizar el  estrategias Estados Situacion . .
Financieros. documentado.
Rendimiento rendimiento para mejorar el  Financieros. Financiera.
econdmico econdmico rendimiento Estado de
financiero. financiero. economico de Resultado.

la empresa
Maderas el
Bosque S.A.

Nota: Las columnas de la tabla contienen informacioén resumida que detallan los pasos a tratar para cada variable. Fuente: Elaborado por las autoras.
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Capitulo II

Marco Referencial

2.1 Antecedentes de la investigacion
Luego de haber realizado una busqueda profunda en trabajos similares y en libros
relacionados con la gestion de inventarios hemos podido evidenciar varios antecedentes

relacionados con la investigacion.

Segun (Renato, 2015) en su trabajo de investigacion titulado: “Propuesta de modelo de
gestion de inventarios para tiendas de abastos por parte de una empresa proveedora de aceites
comestibles” previo a la obtencion del Titulo en Ingenieria Comercial el cual fue un proyecto
desarrollado mediante un estudio de campo cuya técnica a emplear es la entrevista enfocada
hacia la poblacion de Sangolqui.

Los investigadores plantearon como objetivo general “Proponer un modelo de gestion de
inventarios en tiendas de abastos por parte de una empresa proveedora de aceites comestibles
sobre una muestra de cuarentas tiendas y asi poder evaluar los resultados en cuatro meses de
funcionamiento”. El cual llego a la conclusion de que la empresa necesita implementar un
modelo de gestion de inventarios para mejorar la rotacion de inventario y asi lograr tener una
buena rentabilidad econdmica evitando que la empresa genere gastos ineficientes e innecesarios.

Esta investigacion se relaciona ya que menciona que la empresa necesita hacer analisis en la
gestion de inventarios donde se podra evidenciar cuales son los riesgos méas comunes, este
analisis permitira elaborar las razones financieras para determinar cuales son los indices que
estan afectando a la empresa ademas podremos evidenciar si tenemos exceso o faltantes de

inventario, en el caso de tener exceso esto nos indica que la empresa estd gastando mas y no esta
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teniendo ventas provocando un gasto innecesario y en el caso de tener faltantes la empresa debe
invertir mas para poder tener utilidades.

Segun (Gonzalez Torrado & Sanchez Barajas, 2010) en su trabajo de investigacion titulado:
“Disefio de un modelo de gestién de inventarios para la empresa importadora de vinos y licores
global Wine and Spirits Ltda.” el cual fue un proyecto desarrollado mediante un estudio de
campo.

Los investigadores mencionan que su objetivo es “Disefiar un modelo de gestion de
inventarios que sincronice los procesos de la cadena de abastecimiento para la empresa
importadora de vinos y licores Global Wine & Spirits.” debido a que facilitaria la comunicacion
en el departamento serviria como ayuda y guia para minimizar riesgos, la investigacion tuvo
como conclusion que dicha empresa necesita implementar un modelo de gestion de inventarios
debido a que proporcionaria un mayor rendimiento en la empresa, fortaleciendo los
conocimientos de los trabajadores y logrando disminuir la pérdida de valores y facilitara el
crecimiento en el departamento y a su vez serviria de guia para reducir problemas.

Con lo anterior expuesto se puede mencionar que el disefio de un modelo de gestion de
inventarios es importante ya que en toda empresa debe tener para lograr un buen manejo en el
departamento de gestion de inventarios y con ello obtendremos mayor ingresos para la empresa,
para el analisis se de considerar a las personas encargadas en el departamento ya que
utilizaremos como la base la comunicacion abierta.

Esta investigacion se relaciona porque se desea llevar un buen control en la gestion de
inventarios para que no exista un desvio de mercaderia afectando el sistema financiero de la
empresa, el plan de mejora en la gestion de inventarios ayudaria a identificar y a conocer cuéles

son los valores reales que tiene la empresa en inventario y cuales son los valores monetarios que
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posee la empresa, esta decision daria la facilidad de obtener informacion clara y precisa para
luego utilizarla en los estados financieros.

Segun (Alberto, 2015) en su investigacion investigacion titulada: “Propuesta de mejora en la
gestion de inventarios en media Commerce Partners a través de la clasificacion ABC del
inventario, determinacion de los niveles de stock de Administracion de inventarios a contratistas”
previo a la obtencion del Titulo en Administracion Industrial el cual tiene como objetivo
implementar un sistema de control en los niveles de inventarios para una buena administracion
usando el método de ABC que permitira mejorar la efectividad en la gestion de inventarios,
dentro de este estudio investigativo se utilizd el método descriptivo ya que se tomara en
consideracion las caracteristicas del problema de tal manera que el investigador pudo observar
que la propuesta de mejora en la gestion de inventario busca tener una solucion eficaz y rapida,
llegando como conclusion que al mejorar la propuesta ayudara a tener una buena informacion
financiera eficiente, clara y apropiada de las entradas y salida de mercaderias y asi se podra
reducir los costos logisticos dando como resultado una buena rentabilidad en la empresa.

Esta investigacion sirvié como ayuda con nuestro caso planteado porque indica que es
necesario que la empresa elabore y emplee un plan de mejora en la gestion de inventarios para
tener un buen desenvolvimiento empresarial y en el departamento de inventarios ya que en caso
de no implementarlo se verian afectado los ingresos de la empresa y pon ende las utilidades.

Para lograr un éxito en el analisis de la gestion de inventarios debemos de contar con
absoluto apoyo de las personas que trabajan en el area de inventarios debido a que ellos son las

personas que conocen de manera detalla los problemas que afectan a la empresa.
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2.2 Marco Tedrico

2.2.1 Gestion de Inventarios

La gestion de inventarios como el conjunto de técnicas que se utiliza para dar seguimiento
continuo a los productos que estan almacenados que posee la empresa, llevando un registro de
control eficiente de entradas y salidas de mercaderias, esto ayuda a identificar cuando es
necesario incorporar mas productos para obtener ganancias (Fernandez A. C., 2017).

La gestion de inventario es esencial para conocer cudntos productos estan almacenados y es
de mucha importancia en una organizacion ya que ayuda en el desarrollo de la empresa,
facilitando el trabajo y formalizando los sistemas; no tenerlos causaria pérdidas de tiempo y de

dinero.

2.2.1.1 Objetivos de la gestion de inventarios
Segun (Tributos.net, 2018) Existen objetivos primordiales como:
v Reducir los niveles de inventarios, evitando tener exceso de productos almacenados
debido que ocasiona gastos para la empresa.
v Conocer la disponibilidad de existencias, para cumplir con toda la demanda existente.

v Reducir los costes de distribucion del producto.

2.2.1.2 Beneficios de la Gestion de Inventario

Segun (Enciclopedia de negocios para empresas, 2016) los beneficios son:
v Reduce costos
v Mantiene el negocio en marcha

v" Analiza patrones de ventas
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v" Estudia el comportamiento de los competidores

v" Alcanza una buena economia financiera

2.2.1.3 Tipos de inventarios

La gestion de inventarios segun (Fernandez A. C., 2017) “indica que es importante para tener
un control de entradas y salidas de mercaderias, segun la funcion de los tipos de materiales o
productos existen distintos tipos de inventarios™:

» Segiin el momento:

e Inventario Inicial

e Inventario Final

> Segtn la forma:

e Inventario de materias primas.

e Inventario de productos en fabricacion.
e Inventario de productos terminados.
e Inventario de suministros de oficina.
e Inventario de mercaderia.

» Otros tipos:

¢ Inventario fisico.

e Inventario minimo.

e Inventario maximo.

e Inventario disponible.

e Inventario en linea.
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2.2.1.4 Administracion de inventarios

La administracion de inventarios se da para conocer cudl es la disponibilidad de mercaderias
que posee la empresa, cuya funcidon consiste en proporcionar informacién real de las unidades
existentes que tiene la empresa almacenada, para saber cudndo se debe producir y conocer si hay

productos obsoletos almacenados, para asi minimizar la inversion del inventario (Bonilla, 2010).

2.2.1.5 Factores a considerar en la gestion de inventarios

Demanda.- segun (Spencer, 1993) “es la cantidad de bienes o servicios que los consumidores
desean adquirir y que estan dispuestos a pagar. La demanda en la economia busca la manera mas
indicada para asignar los recursos adecuados”.

Costes.- segiin (Mallada, 2009) es el valor monetario que genera la elaboracion de un
producto o de un bien, cuando hablamos de costes nos referimos a todos los valores monetarios
que son utilizados en el proceso de produccion. Los costes més relevantes son:

Coste de aprovisionamiento. - es el valor total que genera la produccién, adquisicion,
almacenamiento y transporte de un articulo.

Coste de almacenaje.- es el valor que se genera como consecuencia de tener almacenados los
articulos hasta que se dé¢ la venta de un articulo.

Coste asociado a la demanda insatisfecha. — es el valor que se produce cuando no hay
existencia en la bodega.

Plazos.- es el tiempo de espera que transcurre para que el producto llegue a su destino.

2.2.1.6 Factores internos que inciden en la gestion de inventarios

Gestion de compras: consiste en satisfacer las necesidades de la empresa basadas en recibir
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la materia prima adecuada, suministros, equipos en un valor minimo y que sean de buena
calidad para que la empresa desarrolle su actividad econdmica satisfactoriamente. Se debe
mencionar que el precio de venta depende del valor que pago por la adquisicion de la materia

prima (Vértice, 2009).

Gestion de demanda: segin (Segura, 2015) “se refiere a la cantidad de personas que quieren
adquirir un bien o un servicio y que estan dispuestas a pagar por un valor determinado”.

Gestion de almacén: segtin (Tejero, 2008) es la ubicacion de donde encontraremos los
productos almacenados, aqui se controla la entrada y salida de productos a su vez garantiza la
disponibilidad y el estado del inventario.

Gestion de informacion: (Ecured, 2011) es el proceso de un conjunto de actividades que
generan informacién confiable, claras y precisas con la que toda empresa cuenta para conocer
con plena exactitud el estado de los inventarios en cualquier momento.

Control de gestion: segiin (Bou, 2011) se trata de un proceso que permite cumplir los
objetivos empresariales, ayuda a obtener diagndsticos precisos que permiten evidenciar cuales
son los errores mas comunes que se generan en el departamento de inventario brindando una

solucion rapida y fiable.

2.2.1.7 Factores externos que inciden en la gestion de inventarios

Inflacion: es el aumento continuo del precio de un producto, cuanto mayor es la cantidad de
dinero por cada unidad mas alta sera la tasa del valor del producto. La causa mas comun de la
inflacion es el aumento monetario de cada pais (Orozco, 2004).

Control de divisas: segin (Servicio de Rentas Internas) es un sistema politico el cual vigila

y regula la entrada y salida de productos el ISD (impuesto a la salida de divisas) debe ser pagado
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por las personas naturales que realicen envios o traslados de mercaderias a otros paises.

Regulacion de precios: “es el control de precio justos que se le da a un bien o un servicio
con la finalidad de generar utilidades, en algunos casos los precios no cubren todos los costos de
la produccién de un producto debido a que cuentan con una mala organizacién empresarial”
(Pena & Silva, 2016).

Restriccion de abastecimiento: (Pefia & Silva, 2016) es la falta de proveedores y productos
debido a una mala administracion por lo que se origina poca disponibilidad de productos
ocasionando grandes pérdidas tanto para la empresa y como para los consumidores quedando

insatisfechos.

2.2.2 Inventarios

Segtin (Moya Navarro, 1999) define como inventario la cantidad de materiales que estan
almacenados en un determinado lugar y que luego seran utilizados para satisfacer a los

consumidores, la cual se basa en el control del volumen de materiales.

2.2.2.1 Control de inventarios

El control de inventarios ayuda a conocer cudles son los costes de produccion en varias
empresas el control de inventario se lo debe realizar cada dia o de manera semanal y mensual,
ademas el control de inventario proporciona informacion detallada de los productos que estan

almacenados (Riquelme, Emprende pyme.net).

2.2.2.2 Tipos de inventarios

(Riquelme, Web y empresas) Los inventarios son importantes para los fabricantes en general y

varian ampliamente entre los distintos tipos de industria, el inventario es un activo que ayuda a la
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empresa a tener un buen crecimiento economico, lo mas importante entender la naturaleza de
cada uno de ellos:

Inventario de materias primas: son los materiales que intervienen en mayor grado en la
produccion, es decir cuenta con las existencias que tiene para el proceso de produccion.

Inventario de produccion en proceso: Consiste en todos los articulos o elementos que se
utilizan en el actual proceso de produccion. Es decir aqui se incorpora la mano de obra y otros
materiales.

Inventario de productos terminados: Comprende los articulos transferidos por el

departamento de produccion al almacén para luego proceder a ser vendidos.

2.2.2.3 Sistemas de inventarios

Segun (Adrian, 2017) “Dependiendo del periodo con la que se analicen los inventarios en una

empresa, se puede apreciar dos tipos de sistemas de inventarios que son:”.

Sistema de inventario perpetuo

(Quintanar Duarte, 2004) Con este sistema, llamado sistema permanente o constante, donde
se lo realiza todos los dias para registrar las existencias este método lo utilizan las grandes

empresas.

Sistema de inventario periodico

(Quintanar Duarte, 2004) A diferencia del anterior, los sistemas de inventarios peridédicos se
contabiliza de manera ocasional por lo que es un sistema que comunmente lo utilizan las

pequefias empresas como por ejemplo las tiendas.
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Métodos de valuacion de inventarios

El objetivo de la valuacion de los inventarios es conocer con exactitud el valor real que
genera la elaboracién de un producto o servicio este valor se llama coste, una vez conocido el
valor se procede a definir el precio final que se va a cobrar por la adquisicion de un bien o
servicio. Existen diferentes métodos como:

Valoracion por identificacion especifica

Este sistema de valoracion es el mas apropiado y consiste en reconocer el valor real que se va
a pagar por un articulo o servicio.

Método PEPS: “el sistema es el Primero en entrar, Primero en Salir, llamado en inglés FIFO.
Se basa en que los primeros articulos adquiridos seran los primeros articulos en venderse, de
modo que los articulos se valorizaran al precio mas reciente (Jiménez Boulange & Espinoza
Gutiérrez, 2007).”

Método UEPS: Segtin (Jimenez Boulanger & Espinoza Gutiérrez, 2007) este el sistema llamdo
Ultimas Entradas, Primeras Salidas, Método LIFO. Se basa en que los tltimos productos en
adquiridos seran las primeras en salir a la venta, de modo que los articulos se valorizaran al
precio mas reciente.

Método de Costo promedio: (Jiménez Boulange & Espinoza Gutiérrez, 2007) este método
consiste en que los articulos seran vendidos al valor del inventario inicial méas el valor de

compras dividido para la cantidad de unidades adquiridas.

2.2.3 Control interno
Segun (Prado, 2018) “Es un proceso cuyos responsables son los administradores de la entidad
cuya finalidad es dar seguridad sobre la informacion financiera asi también se debe de cumplir

con las disposiciones legales”.
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2.2.3.1 Importancia del control interno

“Desde el punto de vista del gestor es una responsabilidad del gestor de la entidad debido a
que €l es el que maneja todas las cuentas de la compaifiia, desde el punto de vista del auditor es
importante porque debe cumplir con las normas de auditoria donde se debe dar informacion
relevante acerca de la organizacion de la empresa, el desarrollo depende de la organizacion y la

complejidad de la entidad” (Barquero, 2013).

2.2.3.2 Objetivos del control interno

“En el control interno se pueden identificar 3categorias para cumplir con los objetivos:
v Eficacia y eficiencia de las operaciones
v Confiabilidad de la informacion financiera

v Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables” (Prado, 2018).

2.2.3.3 Componentes del control interno

El control interno se basa en 5 componentes:

v Entorno de control.- segiin (Coopers & Lybrand, 1997) “se basa en el funcionamiento
de la empresa e influye en los trabajadores para el buen desenvolvimiento en su area,
aporta disciplina, valores éticos, integridad, las responsabilidades que la directiva asigno
para cada departamento”.

v Evaluacion de los riesgos.- segiin (Coopers & Lybrand, 1997) cada empresa esta
inmersa a que tengan riesgos para ello se debe identificar y analizar los riesgos mas
relevantes para cumplir con los objetivos empresariales.

v Actividades de control.- segun los autores (Coopers & Lybrand, 1997) “indican que las
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actividades de control ayudan a controlar los riegos de la empresa”.

v Informacién y comunicacién.- segin (Coopers & Lybrand, 1997) “hay que identificar,
recopilar y comunicar la informacion obtenida en la empresa para luego ser comunicada
con los trabajadores”.

V" Supervision.- “los sistemas del control interno necesitan supervision para verificar el
adecuado funcionamiento de los sistemas, para ello se deberd hacer evaluaciones para
detectar los errores para ello se debera notificar a los altos mandos” (Coopers & Lybrand,

1997).

COMPONENTES DEL CONTROL
INTERNO

Ambiente de Control

Figura 1. Componentes del control interno
Fuente: Mindmeister

2.3 Marco Conceptual

Empresa: Segun (Chiavenato, 1993) “es una organizacion de personas que se unen para la
explotacidon de un negocio, cuya finalidad es obtener ganancias™.

Para (Garcia & Casanueva, 2006) define como “empresa a la organizacion de personas,
materiales, servicios que buscan alcanzar una meta en comun”.

Costos: (Jimenez Boulanger & Espinoza Gutiérrez, 2007) “es el valor de un recurso
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economico que se utiliza para la elaboracion de un producto”.

Gastos: (Paredes, 2008) “es el valor de los bienes o servicios que recibe la empresa en un
periodo econdmico”.

Rentabilidad: (Gitman, 2005) “indica que es el nivel de beneficio de una inversion, también
depende de la cantidad que se invirtio”.

Rendimiento Financiero: (Dominguez, 2000) en su libro menciona que “es la medida de
grado de eficiencia de todos los bienes que constituyen el patrimonio”.

Rendimiento Econoémico: Segin (Diccionario de Economia) “el rendimiento econdémico
surge como resultado de una inversion, es la relacion del beneficio ante los impuestos y los
totales de la empresa”.

Estrategias: (Palacios, 2012) indica que “es el conjunto de objetivos y politicas que se realiza
para lograr un objetivo™.

Inventarios: (Bastos Boubeta & Miguez Perez, 2006) es un recurso que se almacena para ser
vendido y para satisfacer las necesidades de los consumidores”.

Utilidad: (Rawls, 2006) “es la satisfaccion de un deseo y se mide de acuerdo a la capacidad
de venta de un producto™.

Para (Gonzalez, 2002) utilidad “es la ganancia que se obtiene en la venta de un bien o un
servicio”.

Crecimiento economico: (Delfin & Acosta , 2016) indican que “es una muestra de lo que se
posee en términos reales de la produccion de bienes y servicios y a su vez puede resultar
contradictorio porque el crecimiento econdémico también esta relacionado a los gastos que se
efectuan”.

Produccion: para (Lopez, 2001)“es el conjunto de actividades que se realizan para la
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transformacion de la materia prima a producto terminado”.
Materia Prima: (Produccion, 2016) indica que “son aquellos materiales que van a tener algun
tipo de transformacion para luego ser vendidos”, la cual se divide en:

J Materia prima directa: Son los materiales sujetos a transformacion, y se los llama

productos terminados.

. Materia prima indirecta: Son todos los materiales sujetos a transformacion, que no se

pueden identificar.
Productos en procesos: (Garcia C. , 2017) indica que “representa todos los bienes que estan
en proceso de produccion”.
Productos terminados: (Garcia C. , 2017) afirma que “son aquellos productos que han sido
sometidos a un proceso de produccidn para su terminacion y estan listos y disponibles para la

venta”.

2.4 Marco Contextual

2.4.1 Antecedentes de la Empresa

Maderas el bosque S.A. es una empresa que naci6 en el aiio de 1989, es una industria del
sector comercial cuya actividad especifica es la venta al por mayor y menor de materiales, piezas
y accesorios de construccion: cuyo compromiso se basa en cada uno de sus colaboradores,
previniendo los accidentes laborales y enfermedades a través del mejoramiento de los procesos,
que permitan eliminar, minimizar y controlar los grandes factores de riesgo a las que se enfrentan
todas las empresas, cumpliendo la legislacion legal de seguridad y de salud en el trabajo y
comprometiendo todos los recursos necesarios para la vigilancia y el control de riesgos. Cuentan

con una amplia gama de materiales y acabados de construccion al por mayor y menor con mas de
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27 anos de experiencia en el mercado. Contamos con 7 puntos de venta en Guayaquil y con un
equipo de profesionales altamente capacitados que brindan el mejor servicio y atencién a los

clientes.

2.4.2 Mision

Somos distribuidores de una gama de materiales construccion al por mayor y menor,
ofreciendo productos de marcas reconocidas con precios competitivos y brindando servicio de

calidad, con una sdlida experiencia en el mercado.

2.4.3 Vision

Ser lideres en comercializacion a nivel local y nacional satisfaciendo las necesidades
tangible e intangible del pequefio, mediano y gran constructor ademas de aportar al desarrollo

economico del pais.

2.4.4 Valores

Humildad
Sencillez
Compafierismo
Responsabilidad
Entrega

Compromiso

2.4.5 Objetivos



v" Los activos intangibles seran los resultados tangibles de nuestra organizacion.

v" Posicionarnos en la mente del constructor

v" Lograr una mayor participacion en el mercado local: norte, centro, sur de la ciudad de

Guayaquil.
v Implementar un servicio de calidad como cultura organizacional.

v" Obtener una mayor rentabilidad con el mismo talento humano organizacional.

2.4.6 Ubicacion

A continuacion presentamos la ubicacion de la sucursal Madera el Bosque S.A.

Parada Gallegos Lara
a

Maderas EI
Bosque Matriz

0D Industrias
¥ Lacteas Toni SA

Viaa Daule

Colegio Americano &

crml F,

Tanc gk | =
= Alfaro Delgado PR
v g AVE e - Centro Clinic
h’»i”v_' -~ X, Quirtrgico
4, = -

Figura 2. Ubicacion geografica de la empresa Maderas el Bosque S.A.
Fuente: Google maps

2.4.7 Proveedores

Super Transportes Maderas el Bosque Sporbos S.A.

Es una empresa que se dedica a la prestacion de servicios de vehiculos o furgones para el

traslado de materiales de construccion.
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Megaindus S.A.

Es una empresa dedicada a la venta al por mayor de materiales de construccion como arena,
piedra y cemento.
Aceria del Ecuador C.A.

Adelca es una empresa que se dedica al reciclaje y fabricacion de acero, cuyos productos son
varillas de construccion, perfiles laminados, trafillados.
Contrachapados de Esmeralda S.A.

Novopan es una fabrica que trabaja con madera el cual provee tableros de buena calidad como
son los tableros.
Edesa S.A.

Es una empresa que se basa en la venta de porcelana sanitaria como sin bafieras, griferias y
demas complementos.
Eternit Ecuatoriana S.A.

Es una empresa que fabrica y comercializa productos de construccidon como pinturas, cubiertas
plésticas, placas de fibrocemento y sistema de construccion en seco.
IPAC S.A.

Es una empresa que se dedica a vender productos de acero.
Megaproductos S.A.

Es una empresa que se dedica a la distribucion de productos ferreteros y materiales de

construccion.

2.5 Marco Legal

La empresa Maderas el Bosque S.A. se rige sus actividades segin la normativa ecuatoriana de
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normas, reglamentos y procedimientos tanto internas como externas que a continuacion se citan:

Segun la Ley de Compaiiias en la Seccion I que trata acerca de las disposiciones generales, en
el articulo primero indica que el contrato de compaiia es aquel por el cual dos o mas personas
unen sus capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y participar de sus
utilidades.

En cuanto a la Ley de Régimen Tributario Interno (L.O.R.T.I) en el capitulo I de Normas
Generales el primer articulo habla acerca del objeto del impuesto donde se decreta que se
establece el impuesto a la renta global que obtengan las personas naturales, las sucesiones
indivisas y las sociedades nacionales o extranjeras, de acuerdo con las disposiciones de la
presente Ley.

El Art. 2 nos da un breve concepto de renta donde indica que para efectos de este impuesto se
considera renta a los siguientes puntos:

1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana obtenidos a titulo gratuito o a titulo oneroso
provenientes del trabajo, del capital o de ambas fuentes, consistentes en dinero, especies o
servicios; y

2.- Los ingresos obtenidos en el exterior por personas naturales domiciliadas en el pais o por
sociedades nacionales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 de esta Ley.

El Capitulo VI Contabilidad y Estados Financieros segun el articulo 19 indica que estan
obligadas a llevar contabilidad y declarar el impuesto en base a los resultados que arrojen todas
las sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas que al primero
de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato
anterior, sean superiores a los limites que en cada caso se establezcan en el Reglamento,

incluyendo las personas naturales que desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o
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similares.

El articulo 21 establece que los estados financieros serviran de base para la presentacion de
las declaraciones de impuestos, asi como también para su presentacion a la Superintendencia de
Compaiiias y a la Superintendencia de Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades
financieras, asi como las entidades y organismos del sector publico que, para cualquier tramite,
requieran conocer sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion de los
mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios.

Segun la Ley del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) en su primer capitulo articulo 1
indica que el Registro Unico de Contribuyentes es un instrumento que tiene por funcion registrar
e identificar a los contribuyentes con fines impositivos y como objeto proporcionar informacion
a la Administracion Tributaria.

El articulo 2 sefiala que el Registro Unico de Contribuyentes sera administrado por el Servicio
de Rentas Internas. Todas las instituciones del Estado, empresas particulares y personas naturales
estan obligadas a prestar la colaboracion que sea necesaria dentro del tiempo y condiciones que
requiera dicha institucion.

En cuanto el articulo 3 sefiala que todas las personas naturales y juridicas, entes sin
personalidad juridica, nacionales y extranjeras, que inicien o realicen actividades econémicas en
el pais en forma permanente u ocasional o que sean titulares de bienes o derechos que generen u
obtengan ganancias, beneficios, remuneraciones, honorarios y otras rentas sujetas a tributacion
en el Ecuador, estan obligados a inscribirse, por una sola vez en el Registro Unico de
Contribuyentes. También estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes,
las entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional; asi como toda

entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes similares, cualquiera sea su denominacion,
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tengan o no fines de lucro.

Los organismos internacionales con oficinas en el Ecuador; las embajadas, consulados y
oficinas comerciales de los paises con los cuales el Ecuador mantiene relaciones diplomaticas,
consulares o comerciales, no estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran conveniente. Si un obligado a inscribirse,
no lo hiciere, en el plazo que se sefiala en el articulo siguiente, el Director General del Servicio
de Rentas Internas asignara de oficio el correspondiente nimero de inscripcion; sin perjuicio a

las sanciones a que se hiciere acreedor por tal omision.

NIC 1 Presentacion De Estados Financieros

El objetivo de esta norma consiste en establecer las bases para la presentacion de los estados
financieros con propdsito de informacion general, a fin de asegurar que los mismos sean
comparables, tanto con los estados financieros de la misma entidad de ejercicios anteriores como
las de otras entidades diferentes. Permite presentar la cuenta de pérdida y ganancia utilizando
una clasificacion basada en la naturaleza de los ingresos y gastos o segun la funcidon que ejercen
en los mismos dentro de la empresa (por ejemplo, gastos de administracion, gastos comerciales,
coste de las ventas, etc.).
NIC 2 Inventarios

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de las existencias. Un tema
fundamental en la contabilidad de las existencias es la cantidad de coste que debe reconocerse
como un activo, y ser diferido hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean
reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese coste, asi

como para el posterior reconocimiento como un gasto del ejercicio, incluyendo también
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cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable. También suministra
directrices sobre las férmulas de coste que se utilizan para atribuir costes a las existencias.
NIC 8: Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores

El objetivo de esta Norma es prescribir los criterios para seleccionar y modificar las politicas
contables, asi como el tratamiento contable y la informacion a revelar acerca de los cambios en
las politicas contables, de los cambios en las estimaciones contables y de la correccion de
errores. La Norma trata de realzar la relevancia y fiabilidad de los estados financieros de una
entidad, asi como la comparabilidad con los estados financieros emitidos por ésta en ejercicios

anteriores, y con los elaborados por otras entidades.
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Capitulo IIT

Marco Metodoldégico

3.1 Diseiio de la investigacion

El presente trabajo se la realizara en la empresa Maderas el Bosque S.A. de la ciudad de
Guayaquil cuyo disefio de investigacion serd la investigacion descriptiva, para asi obtener datos
reales y tener buenos conocimiento sobre la problematica presentada y determinas las falencias
para realizar los respectivos correctivos del caso, a su vez permitiendo el contacto directo con la
situacion, la cual sera estudiada y analizada con el fin comprobar la hipotesis para ello
utilizaremos la técnica de caracter estadistico que nos servira para tomar una buena decision.

Segtn (Cegarra Sanchez, 2011):

En su libro Metodologia de la Investigacion cientifica y tecnoldgica define a la
investigacion cientifica como “un procedimiento que se basa en un estado del espiritu
voluntariamente adoptado, por el cual utiliza un esfuerzo metodologico para llegar a

conocer algo que hasta en la actualidad se desconoce”. (p. 41)

3.2 Tipos de Investigacion

En este punto se establecera una investigacién documentada el cual nos ayudara para tener
informacion de la empresa Maderas el Bosque S.A. y asi poder analizar los problemas que
existen, llegando a la conclusién que se debe elaborar un anélisis financiero en la gestion
operacional de la empresa Maderas el Bosque S.A., con respecto al rendimiento Econémico
Financiero y luego proceder a la elaboracion de un plan de mejora en la gestion de inventarios

que ayudara a corregir los problemas existentes en esta area.
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3.2.1 Investigacion exploratoria

Segun (Fernandez I. G., 2011) menciona:

Las investigaciones de naturaleza exploratoria “son las que obtienen informacion sobre un
campo especifico del cual no se tiene ningun tipo de conocimiento, para que el
investigador se involucre en el escenario”. (p. 24)

La investigacion exploratoria ayuda a tener un acercamiento hacia el tema que se desea
estudiar con el objeto de recoger informacién importante y por eso se vio la necesidad de
empezar a estudiar la definicion y el alcance de fuentes de informacién como son los periodicos
digitales, textos, articulos cientificos, enciclopedias virtuales y fuentes fiables.

La empresa maderas el Bosque S.A. trabaja a partir del desarrollo de procesos investigativos
por medio de la fase exploratoria, lo que fomenta la solidificacion de procesos de caracter
investigativo. El desarrollo de fuentes alternativas ayuda en el trabajo con teorias vinculadas a la

responsabilidad social y diversos aspectos ligados con el tema central del proyecto.

Por esta razon se empieza desde la definicion y alcance de fuentes de informacion
encaminadas a periddicos digitales, textos, articulos cientificos, enciclopedias virtuales y fuentes
fiables. Por eso se debe trabajar desde la falta de un control de inventario de la empresa Maderas

el Bosque S.A.

3.2.2 Investigacion descriptiva

(Bayardo, 2007) “Los estudios descriptivos se basan en obtener informacion acerca del
estado actual, el investigador determina cuales son los factores o las variables que se van
analizarse ya sean aspectos cualitativos o cuantitativos que seran utilizados para una

anélisis”. (p. 128)
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Por ello en la empresa Maderas el Bosque S.A. realizaremos la investigacion descriptiva, la
cual permitira hacer el estudio donde estableceremos la relacion entre las variables de
investigacion, las cuales determinar que es necesario analizar la incidencia de la gestion
operacional de la empresa Maderas el Bosque S.A. con respecto al rendimiento Econdémico
Financiero cuya finalidad es obtener méas ingresos para la empresa donde la solucion es un plan

de mejora en la gestion de inventarios.

3.2.3 Investigacion de campo

(Rojas, 2011) Explica la investigacion de campo como:
Las técnicas que se usan en la obtencion de informacion en campo envuelven los
procedimientos del tipo sujeto-objeto entre los que sobresale, sujeto-sujeto de la entrevista o
la observacion directa. Su ejecucion esta direccionada a procesos sociales u objetos. Su uso
es realizado ante la determinacion de datos cuyo requisito ayuda al proceso investigativo
mediante estudios personalizados. (p. 85)
La investigacion de campo permite recopilar informacion en el sitio donde se desarrolla la
problematica con el fin de tener contacto directo con los individuos que forman parte del estudio.
La investigacion de campo se realizara en la empresa Maderas el Bosque S.A. en la ciudad de

Guayaquil permitiendo analizar cuéles son los errores mas comunes en la gestion de inventarios.
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3.3 Instrumento de la investigacion
3.3.1 Poblacién

La poblacién se define como el conjunto de elementos con caracteristicas iguales que pueden
contener un universo a través del que se pueden llevar a cabo observaciones. Conformada por
personas, animales o cosas desde donde se realizan conclusiones ante el logro de propdsitos.

La poblacion puede ser enumerada segun la dimension contable que esté definida, e infinita
que vinculan elementos incontables. Es finita en relacién a dimensiones contables propuestas
por el nimero de personas que laboran en la empresa Maderas el Bosque S.A. que esta formada
por 24 empleados entre la gerencia, el personal administrativo y los trabajadores.

La poblacion para nuestra investigacion seran los empleados relacionados con la problematica,

los cuales se detallan en la siguiente tabla:

Tabla 2
Poblacion
Estrato Numero

Gerencia 1
Jefe de agencia 1
Coordinador de agencia 2
Jefe de bodega 1
Ejecutivo de CREDIBOSQUE 1
Coordinadores despacho 5
Despachadores 13
TOTAL 24

Nota: La poblacion del departamento contable y de bodega de Maderas el Bosque es de 24 personas.
Fuente: Maderas el Bosque S.A.
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3.3.2 Muestra

La muestra esta conformada por la poblacion desde la cual se puede establecer un evento
estadistico que tiene referencias direccionadas a la poblacion representada, de uso limitado. A
partir de este punto la poblacion esta incluida en la muestra conformada por 24 personas que
laboran en la empresa entre la gerencia, el personal administrativo y los trabajadores.

“Maderas el Bosque S.A.” que seran la misma de la poblacion.

3.4 Técnicas de Instrumentos de Investigacion

A continuacion se menciona cuales son las técnicas que utilizaremos para el desarrollo del
trabajo investigativo entre los cuales realizaremos la recoleccién de datos utilizando como
instrumentos la entrevista y la encuesta las cuales nos ayudaran para solucionar la problemética y
cumplir con los objetivos planteados.

3.4.1 Entrevista

Se determina de esta forma el intercambio de opiniones e ideas mediante una conversacion
realizada entre uno, dos o0 mas personas donde el que se encarga de entrevistar esta destinado
para preguntar.

La entrevista se la realizara al Gerente General de la Empresa “Maderas el Bosque S.A.”,
donde el cual conforme a una serie de preguntas creadas propone una aproximacion a las
necesidades que tiene el area de control de inventario y con dicha informacién crear una
solucioén.

3.4.2 La encuesta

(Loureiro, 2015) Manifiesta: “Lo define como una técnica de recopilacion de datos

cuantitativos donde el investigador estd comprometido a un proceso de interrogacion sistematico
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que comienza de la pregunta de objetos de estudio acerca de la informacion obtenida” (p. 13).
Est& formada por preguntas con opciones de respuesta donde cada seleccién plantea respuestas
abiertas.

Mediante la encuesta se tiene el propdsito de recopilar informacion de forma numérica,
gracias a ello se obtienen procesos de razon investigativa y de gran simplicidad. El analisis y
proceso de la informacién ayuda al conocimiento de la poblacion cogida del estudio de un
namero de observaciones. La ejecucion de mediciones cuantificables ayuda a garantizar
resultados mantenidos en la transparencia y objetividad. En el estudio presente de investigacién
se encuestara a los trabajadores de la empresa “Maderas el bosque S.A.” para proceder con las

interpretaciones y el andlisis de resultados.

3.5 Analisis de datos

3.5.1 Entrevista al Gerente
.En la actualidad la empresa tiene un organigrama?

Si, en la actualidad la empresa posee un organigrama s donde se establece las funciones y
responsabilidades de cada trabajador, el organigrama se lo elaboro en base a las medidas del
duefio de la empresa.

.La empresa capacita al personal para su buen desenvolvimiento?

Una de nuestras debilidades son las capacitaciones hacia los empleados, en la actualidad la
empresa no realiza capacitaciones constantemente debido a la falta de tiempo y a una mala
organizacion.

JEn base a sus conocimientos cual seria su aporte para mejorar los inventarios?
Crear buenos procesos para la gestion de inventarios, donde se establecera la distribucion de

los productos de construccion ademads se deberia implementar mas servicios de transporte para
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asegurar los tiempos de entrega de los materiales de construccion.
,Qué sistema se usa para en manejo de los inventarios?
A) Permanente B) Periodico

En la actualidad la empresa maneja un sistema permanente donde se puede verificar la
cantidad de productos que tenemos de manera constante debido a la complejidad de los
productos que maneja la empresa, y asi evitar que existan desvios de mercaderia.
¢, Cuales son los inconvenientes mas comunes que se presentan a la hora de solicitar
materiales en el inventario?

Uno de los inconvenientes mas comunes es que se terminan los materiales y hay que pedirlo a
las sucursales o mandar a los compradores a las sucursales, otro error es que no contamos con
camiones para trasladar la mercaderia.

.Cree usted que el actual manejo de inventarios afectara la toma de decisiones y ventas del
negocio? ;Por qué?

Si afecta en la toma de decisiones debido a que la empresa debe de conocer con exactitud el
detalle de todos los procesos y de los productos que hay para la venta.
(En qué medida de relevancia considera usted que el analisis de los inventarios aporte con
el desarrollo del negocio?

Es de mucha importancia que la empresa Maderas el Bosque S.A. considere realizar analisis
financieros en los inventarios ya que ayudara en el desarrollo del giro empresarial y se podra

obtener informacion fiable sobre los errores que comete la empresa.
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3.5.2 Encuesta Dirigida al Personal de la empresa Maderas el Bosque S.A.

Para la valoracion de cada uno de los items, utilizaremos la escala de Likert, considerando

5 expresiones.

1.- ¢ Cree usted que la empresa Maderas el Bosque S.A. tiene problemas en los inventarios?

Tabla 3
Problemas en los inventarios
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 15 65%
Frecuentemente 5 22%
Ocasionalmente 2 9%
Raramente 1 4%
Nunca
Total 23 100%

Nota. Se busca analizar los problemas en los inventarios.
Fuente: Elaborado por las autoras.

Ocasionalmente Raramente
9% 4%

Figura 3. Problemas en los inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a los problemas en los inventarios
el 65% considera que Muy frecuentemente, el 22% Frecuentemente, Ocasionalmente 9%,

Raramente 4%. En base a los resultados obtenidos se not6d que la empresa estd mostrando

problemas en los inventarios.
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2.- (Con que frecuencia la empresa Maderas el Bosque S.A. tiene problemas de liquidez

por causa de los inventarios?

Tabla 4
Problemas de liquidez por causa de los inventarios.
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 13 57%
Frecuentemente 6 26%
Ocasionalmente 2 9%
Raramente 1 4%
Nunca 1 4%
Total 23 100%

Nota. La encuesta se realizé al personal de la empresa vinculado directamente con los inventarios.
Fuente: Elaborado por las autoras.

Nunca
4%

Raramente
4%

Ocasionalmente
9%

Figura 4. Problemas de liquidez en los inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a los problemas de liquidez por
causa de los inventarios: el 57% considera que Muy frecuentemente, el 26% Frecuentemente,
Ocasionalmente 9%, Raramente 4% y Nunca 4%. En base a los resultados obtenidos se

evidencio que la empresa esta mostrando problemas de liquidez por una administracion de los

inventarios.



3.- (Cree usted que la empresa cuenta con una administracion fiable para el manejo de los

inventarios?

Tabla 5
Administracion de los inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 7 30%
De acuerdo 5 200,
Le es indiferente 3 13%
En desacuerdo 6 26%
Totalmente en desacuerdo 2 9%
Total 23 100%

Nota: Las respuestas obtenidas han sido en base a las observaciones de los trabajadores de la empresa.
Fuente: Elaborado por las autoras.

Totalmente en
desacuerdo
9%

Totalmente
de acuerdo
30%

Le es
indiferente
13%

Figura 5. Administracion de los inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a la administracion de los
inventarios el 30% considera que estan Totalmente de acuerdo, el 22% de acuerdo, le es
indiferente al 13%, en desacuerdo el 6% y Totalmente en desacuerdo al 4%. En base a los
resultados obtenidos se pudo verificar que la empresa no cuenta al 100% con una buena

administracion.
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4.- ;Con qué frecuencia afectaria el inadecuado manejo de los inventarios en la cuenta de

ingresos?

Tabla 6

Inadecuado manejo de los inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 19 83%
Frecuentemente 3 13%
Ocasionalmente 1 4%
Raramente 0 0%
Nunca 0 0%
Total 23 100%

Nota: En base a la pregunta los encuestados dieron su punto de vista indicando la mala administracion de los
inventarios y sus consecuencias. Fuente: Elaborado por las autoras.

Frecuentemente Ocasionalmente
13% 4%

Figura 6. Inadecuado manejo de los inventarios.
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion al inadecuado manejo de los
inventarios donde afectaria la cuenta de ingresos que el 83% considera que Muy
frecuentemente afectaria a los ingresos, el 13% Frecuentemente y Ocasionalmente el 4%. En

base a los resultados obtenidos se pudo concluir que el mal manejo de los inventarios provocaria
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menos ingresos para la compaiiia ocasionando pérdidas.

5.- ¢Con que frecuencia rotan los inventarios?

Tabla 7
Rotacion de inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 10 43%
Frecuentemente 5 22%
Ocasionalmente 3 13%
Raramente 2 9%
Nunca 3 13%
Total 23 100%

Nota. La empresa rota sus inventarios pero algunos de los trabajadores de la empresa desconocen este
término. Fuente: Elaborado por las autoras.

Raramente
9%

Figura 7.Rotacion de inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a la rotacion de los inventarios
donde el 43% considera que Muy frecuentemente, el 22% Frecuentemente, Ocasionalmente el
3%, Raramente 2%y nunca el 3%. En base a los resultados obtenidos se pudo concluir que no

todos los trabajadores conocen el término rotacion.
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6.- ;Cree usted que una buena gestion en los inventarios ayudara a la administracion en la toma de

decisiones?

Tabla 8
Eficacia de los inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Totalmente de acuerdo 18 78%
De acuerdo 5 22%
Le es indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 23 100%

Nota: En esta pregunta la mayoria de los trabajadores indicaron que una buena administracion ayudara en la toma
de decisiones. Fuente: Elaborado por las autoras.

Figura 8. Eficacia de los inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a una buena gestion de los
inventarios donde el 18% estan totalmente de acuerdo que ayudaria en la toma de decisiones, el
22% de acuerdo. En base a los resultados obtenidos se pudo evidenciar que todos los

trabajadores consideran que la empresa debe tener una buena gestion en los inventarios.
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7.- ¢ Con que frecuencia la empresa Maderas el Bosque S.A. realiza reuniones para tratar

asuntos de los inventarios?

Tabla 9
Control de inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy frecuentemente 2 9%
Frecuentemente 2 9%
Ocasionalmente 4 17%
Raramente 7 30%
Nunca 8 35%
Total 23 100%

Nota: Los trabajadores mencionaron que en la empresa no se hacen reuniones para tratar asuntos de los inventarios.
Fuente: Elaborado por las autoras.

Muy Frecuentemente
frecuentemente 9%
9%

Figura 9. Control de inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion a las reuniones para tratar asuntos
de los inventarios donde el 9% mencionan que muy frecuente, el 9% frecuentemente, 17%
ocasionalmente, 30% raramente y 35% nunca. En base a los resultados obtenidos se pudo
evidenciar que uno de los mayores problemas es que no toman con tanta importancia los temas

de los inventarios lo que provoca un mal manejo de los mismos.
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8.- ;Considera importante que la empresa Maderas el Bosque S.A. realice analisis en los

inventarios?

Tabla 10

Analisis en los inventarios.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy importante 17 74%
Importante 5 22%
Moderadamente importante 1 4%
De poca importancia 0 0%
Sin importancia 0 0%
Total 23 100%

Nota: Los trabajadores indicaron que estan de mucha importancia que se analicen los inventarios para evidenciar
los riesgos existentes. Fuente: Elaborado por las autoras.

Moderadamente
importante
4%

Figura 10. Analisis en los inventarios
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con relacion al andlisis de los inventarios
donde el 74% mencionan que es muy frecuente, el 22% importante y el 4% moderadamente
importante. En base a los resultados obtenidos se pudo evidenciar el andlisis de los inventarios

ayudaria al buen manejo de la cuenta de inventarios, obteniendo buenos beneficios para la

empresa.



9.- (Considera importante que la empresa capacite al personal relacionado con los

inventarios para poder realizar los trabajos de manera mas eficiente?

Tabla 11
Capacitacién al personal.
Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy importante 18 78%
Importante 5 22%
Moderadamente importante 0 0%
De poca importancia 0 0%
Sin importancia 0 0%
Total 23 100%

Nota: Los trabajadores mencionaron que es de mucha importancia que la empresa capacite constantemente al
personal. Fuente: Elaborado por las autoras.

Importante
22%

Figura 11.Capacitacion al personal
Fuente: Elaborado por las autoras.
Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con las capacitaciones donde el 78%

consideran muy importante, y el 22% importante. En base a los resultados obtenidos se pudo
evidenciar que la empresa no capacita al personal y esto provoca una gran desventaja para la

empresa porque los empleados desconocen de las actividades que deben desempeiar.
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10.- ;Considera importante que la empresa tenga control interno aplicado a los

inventarios?

Tabla 12

Control interno.

Descripcion Frecuencia Porcentaje
Muy importante 16 70%
Importante 5 22%
Moderadamente importante 1 4%
De poca importancia 1 4%
Sin importancia 0 0%
Total 23 100%

Nota: Los trabajadores que la empresa deber de tener controles internos constantemente para corregir errores y para
evitar desvié de la mercaderia. Fuente: Elaborado por las autoras.

Moderadamente De poca
importante importancia
4% 4%

Figura 12.Control interno
Fuente: Elaborado por las autoras.

Analisis: Los encuestados indicaron lo siguiente con respecto al control de los inventarios
donde el 70% es muy importante, el 22% importante, 4% moderadamente importante y el 4% de
poca importancia. En base a los resultados obtenidos se pudo evidenciar que la empresa debe
emplear controles internos para identificar los riesgos mas comunes que se generan en los

inventarios.
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3.6 Analisis situacional

Maderas el Bosque S.A. es una empresa posicionada en el mercado ecuatoriano por mas de 29
afios, es una industria de sector comercial y su actividad se basa en la venta al por mayor y
menor de materiales, piezas y accesorios de construccion altamente calificados, en la actualidad
cuentan con un personal que se encargan de cada area y que desempenan sus funciones de
acuerdo a las funciones asignadas, cuentan con una variedad de articulos de construccion
conforme a las necesidades de los consumidores ademas se puede aplicar a un crédito directo
CrediBosque. La empresa por los materiales que ofrecen tienen riesgos en los registro de
inventario y en las cuentas que manejan provocando una gran afectacion en los indices

financieros.

3.6.1 Analisis interno
Fortalezas:
e (ran variedad de productos
e Servicio al cliente
e Asesoramiento al cliente
e C(Calidad de mercancia
e Tiempo de entrega inmediata
e Experiencia y conocimiento en el mercado
Debilidades:
e Falta de capacitacion de los empleados
e Ofrece productos con problemas de fabricacion

e Falta de confianza con los empleados
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e Falta de incentivos
e Tener deudas financieras dificiles de saldar
e Falta de inversionistas
3.6.2 Analisis externo
Oportunidades:
e Posicionamiento
e Busqueda de nuevos mercados
e Obtencidn de contratos con urbanizaciones
e Desarrollo de nuevo producto
Amenazas:
e Falta de choferes
e Competencia
e Inseguridad
e Falta de transporte

e Situacidon econdmica del pais

Inflacion en los precios

3.7 Contabilidad de inventarios

La contabilidad de inventario es muy importante para el registro de la mercancia, la mayoria
de las empresas utilizan sistemas contables donde cada producto tiene un codigo que facilitan su
registro. La empresa Maderas el Bosque S.A. registran su inventario al costo o a su valor de
realizacion ellos manejan la contabilidad de inventarios por medio de Excel donde se registran

las entradas, salidas y devoluciones de los productos y también hacen conteos fisicos para
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verificar si la informacidon obtenida mediante Excel es real.

3.7.1 Inventario de materia prima

Se refiere a los materiales que se utilizan para la elaboracion de un producto. Entre los

materiales de materia prima que la empresa Maderas el Bosque S.A. vende son los siguientes:

Tabla 13
Materia prima.

Materiales
Madera Repelentes de agua Aditivos para mortero
Arena Adoquines Perreras
Cemento Cal Clavos
Yesos Curadores Piedra
Impermeabilizantes Aditivos para concreto Divisorios
Bloques de vidrio Bloques de cemento Eterboard
Placas Ardex Fachadas
Tejas residenciales Mortero Chapas
Bloquelon Bisagras
Tornillos Tachuelas

Nota: Principales materia prima que la empresa utiliza para elaborar productos de construccion.
Fuente: Elaborado por las autoras.
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3.7.2 Inventario de productos terminados

Se refiere a los productos que ya han pasado por un proceso de transformacion y que ya estan
listos para ser vendidos. Los productos terminados de la empresa Maderas el Bosque S.A. son

los siguientes:

Tabla 14
Productos terminados.
Materiales

Acabados de Acero y metalicos Ferreteriay Maderas y Puertas
construccion Hierro herramientas Puertas de interior
Pisos Mallas galvanizadas Escaleras Separadores
Griferias Correas Griferia Marcos para puerta
Pinturas Pilares y cadenas Herramientas Puertas de closet
Ventanas Acero vigas Cerraduras Puertas seguridad para
Ceramica Barras metalicas Cerrajeria nifios
Adoquines Puertas de seguridad Electricidad Seguridad industrial
Tuberias Plomeria Sanitarios

Nota: productos que vende la empresa Maderas el Bosque S.A.
Fuente: Elaborado por las autoras.
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3.8 Andlisis documental
3.8.1 Analisis de indices financieros 2015

3.8.1.1 Razones de liquidez

La liquidez de una empresa se basa en la capacidad de cumplir con todas las obligaciones
financieras que la empresa tiene. Mientras mas alta es la liquidez, mayor liquidez tiene la
empresa para cubrir las deudas, las dos medidas de liquidez basicas son: liquidez corriente y la

razon rapida.

Liquidez corriente

Activo Corriente

Liquidez corriente = - -
Pasivo Corriente

3,504,138.60
4,536,087.79

Liquidez corriente =
Liquidez corriente = 0.77

Razo6n rapida

Activos corrientes — Inventarios

Razom rapida = - -
Pasivos corrientes

3,504,138.60 — 2,511,531.19
4,536.087.79

Razén rapida =

992,607.42

Razon rapida = 4.536,087.79

Razén rapida = 0.22
Analisis
Las razones indican que la empresa Maderas el Bosque S.A. en el afio 2015 pudo cubrir un

gran porcentaje de sus obligaciones adquiridas con los activos de la empresa lo que muestra que



tiene una gran cobertura, en caso de que su porcentaje hubiera sido bajo la solucion era poder

pagar estos valores con los ingresos de la empresa.

3.8.1.2 Indices de actividad

Los indices de actividad miden la rapidez con que las cuentas se convierten en ventas o en
efectivos es decir miden la eficacia con que una empresa elabora esto esta relacionado con los
inventarios.

Rotacion de inventarios

La rotacién de los inventarios es uno de los parametros que se utiliza para el control de los
mismos, es decir expresa el nimero de veces que se ha renovado las existencias dentro de un
determinado periodo.

Costo de los bienes vendidos

Rotacién de inventarios = -
Inventarios

19,092030.43
2,511,531.19

Rotacién de inventarios =

Rotaciéon de inventarios = 7.60

Periodo promedio de cobro

Es un ratio donde indica los dias que se demora una empresa para convertir la cuenta por
cobrar en efectivo, entre menos dias significa que se esta cobrando mas rapido las cuentas que
nos adeudan.

Cuentas por cobrar
Ventas anuales/365

Periodo promedio de cobro =

669,748
21,649,508.23 /365

Periodo promedio de cobro =

53
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669,748
59,313.72

Periodo promedio de cobro =
Periodo promedio de cobro = 11.29
Periodo promedio de pago
Es un ratio donde indica los dias que tarda una empresa en pagar sus deudas mientras menor

sea los dias significa que la empresa tiene mayor fluidez de dinero.

Cuentas por pagar
Compras anuales / 365

Periodo promedio de pago =

4,536,088
16,846,337.33/365

Periodo promedio de pago =

4,536,088
46,154.35

Periodo promedio de pago =
Periodo promedio de pago = 98.28
Rotacion de activos totales
La rotacion de activos totales mide la eficacia con que las empresas utilizan sus activos para

generar mas ingresos.

., . Ventas
Rotacién de activos totales =

Total de activos

21,649,508.23
6,839,115.13

Rotacién de activos totales =

Rotacién de activos totales = 3.17

Analisis

En el resultado de las razones se puede observar que la empresa Maderas el Bosque S.A. en la
rotacion de inventarios los productos se demoran en convertirse en dinero o en una cuenta por
cobrar, mientras que en el periodo de cobro indican que 11 veces al afios se procede a la

cancelacion de los productos, los pagos que realiza la empresa segun el analisis lo hace cada 98
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dias lo que indica que no tienen demasiado dinero para cancelar las deudas.

3.8.1.3 Razones de rentabilidad

Permiten analizar las utilidades de la empresa, de esto depende las ventas, activos e
inversiones, los duefios de la empresa se enfocan mas en este punto por las ganancias que otorga

la venta de un producto.

Margen de utilidad bruta
Mide el porcentaje que queda después de que se haya pagado todos los bienes, mientras mas
alto es este porcentaje es mejor ya que significa que tiene menor costo en los productos.

Ventas — Costo de los bienes vendidos

Margen de utilidad bruta =
Ventas

21,649,508.23 — 19,092,030.43
21,649,508.23

Margen de utilidad bruta =

2,557,477.80
21,649,508.20

Margen de utilidad bruta =

Margen de utilidad bruta = 0.12

Margen de utilidad neta
Mide el porcentaje que queda después de que se haya descontado todos los costos y gastos,

incluyendo intereses, impuestos y dividendos, es mejor un alto margen de utilidad neta.

Ganancias disponibles para los accionistas comunes
Ventas

Margen de utilidad neta =

348,696.46
21,649,508.20

Margen de utilidad neta =

Margen de utilidad neta = 0,02
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Rendimiento sobre los activos totales

Mide la eficacia que tiene la administracion para generar utilidades.

Ganancias disponibles para los accionistas comunes
Total de activos

Rendimientos sobre los activos totales =

Rendimiont el y totales — 348,696.46
endimientos sobre los activos totales = 6,839,115.13
Rendimiont brel . totales — 348,696.46
endimientos sobre los activos totales = 6,839.115.13

Rendimientos sobre los activos totales = 0.05
Analisis
La empresa Maderas el Bosque S.A.segun los analisis de rentabilidad reflejan que tiene
problemas en la rentabilidad esto se debe a varios factores uno de ellos es que existen problemas

de rotacién y de cobro lo que provoca inestabilidad para la compaiiia.
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3.8.2 Analisis de indices financieros 2016

3.8.2.1 Razones de liquidez

Liquidez corriente

Activo Corriente

Liquidez corriente = - -
Pasivo Corriente

Liguid iente 5,277,889.85
iquidez corriente = 6.038,695.66
Liquidez corriente = 0.87

Razo6n rapida

Activos corrientes — Inventarios

Razén rapida = - -
Pasivos corrientes

5,277,889.85 — 3,280,660.18
6,038,695.66

Razén rapida =

1,997,229.67

Razon rapida = —6,038,695.66

Razén rapida = 0.16

Analisis

Las razones indican que la empresa Maderas el Bosque S.A. en el afio 2016 la liquidez
corriente subieron en un 10% lo que quiere decir que la empresa cobro los valores adeudados
por otras personas, en cambio en la razon répida si su porcentaje disminuye indica que no
cuentan con suficiente inventario para cubrir con un gran porcentaje de obligaciones adquiridas

con los activos de la empresa lo que muestra que tiene una gran cobertura.
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3.8.2.2 Indices de actividad

Rotacion de inventarios

Costo de los bienes vendidos

Rotacién de inventarios = -
Inventarios

18,499,714.29
3,280,660.18

Rotacién de inventarios =

Rotacién de inventarios = 5.64

Periodo promedio de cobro

Cuentas por cobrar

Period dio de cobro =
€rtodo promedio de cobro = - anuales /365

-y io do coro — 1425396
ertodo promedto de cobro = 5 1°800,299.83/365
_— dio de cobro — 1425396
eriodo promedio de cobro = 5 ~oc

Periodo promedio de cobro = 23.87

Periodo promedio de pago

Cuentas por pagar
Compras anuales / 365

Periodo promedio de pago =

6,038,696
18,499,714.29/365

Periodo promedio de pago =

6,038,696

Periodo promedio de pago = 50684.15

Periodo promedio de pago = 119.14
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Rotacion de activos totales

Ventas

Rotacién de activos totales = p
Total de activos

21,800,299.83
8,630,583.84

Rotacién de activos totales =

Rotacién de activos totales = 2.53

Rotacion de activos totales = 2,20

Analisis

En el resultado de las razones se puede observar que la empresa Maderas el Bosque S.A. en la
rotacion de inventarios disminuyo el porcentaje lo que quiere decir que el inventario esta rotando
mas rapido, en el periodo de cobro indican que en el afio 2016 la cuentas se demoran 23 dias para
ser cobradas.

3.8.2.3 Razones de rentabilidad

Margen de utilidad bruta

Ventas — Costo de los bienes vendidos

Margen de utilidad bruta =
Ventas

21,800,299.83 — 18,499,714.29
21,800,299.83

Margen de utilidad bruta =

3,300,585.54
21,800,299.83

Margen de utilidad bruta =

Margen de utilidad bruta = 0.15
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Margen de utilidad neta

Ganancias disponibles para los accionistas comunes

Margen de utilidad neta =
Ventas

349,817.85
21,800,299.83

Margen de utilidad neta =

Margen de utilidad neta = 0,02

Rendimiento sobre los activos totales

Ganancias disponibles para los accionistas comunes

Rendimientos sobre los activos totales = -
Total de activos

349,817.85

Rendimient brel ti totales = —————
endimientos sobre los activos totales 8.630,583.84

Rendimientos sobre los activos totales = 0.04
Analisis

Se puede observar que la empresa Maderas el Bosque S.A. tiene serios problemas en la
rentabilidad de la empresa lo que provoca una enorme pérdida de valores para los accionistas,

cuya solucion es que existan mas ventas de los productos de construccion.
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3.8.3 Analisis de indices financieros 2017

3.8.3.1 Razones de liquidez

Liquidez corriente

Activo Corriente

Liquidez corriente = - -
Pasivo Corriente

9,323,934.49

Liquidez corriente = 0=roores

Liquidez corriente = 2.72

Razon rapida

Activos corrientes — Inventarios

Razén rapida = - -
PaSlUOS corrientes
Retgin pimigg — 232393449 — 613607481
azonraptaa = 3.431,273.77
Rt riide . 3187:859,68
azon raplaa = 51 273.77

Razén rapida = 0.93

Analisis
En el afio 2017 la empresa Maderas el Bosque S.A. ha tenido mayor porcentaje de liquidez lo
que indica que la empresa ha buscado soluciones para poder cubrir con todas obligaciones

adquiridas, su porcentaje aumento segun los afios anteriores.
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3.8.3.2 Indices de actividad

Rotacion de inventarios

Costo de los bienes vendidos

Rotacién de inventarios = -
Inventarios

222,423,025.89
6,136,074.81

Rotacién de inventarios =

Rotacién de inventarios = 3.65

Periodo promedio de cobro

Cuentas por cobrar

Period dio de cobro =
€rioao promedio de cobro = v - anuales /365

1,843,914
25,292,606.57/365

Periodo promedio de cobro =

Period dio d bro = 1,843,914
eriodo promedio de cobro = 69.294.81
Periodo promedio de cobro = 26.61

Periodo promedio de pago

Cuentas por pagar
Compras anuales / 365

Periodo promedio de pago =

Period dio d B 3,431,273.77
ertocopromedio depago = 5, 423,025.89/365
Period dio d _ 3,431,273.77
eriodo promedio de pago = 61,432.95

Periodo promedio de pago = 55.85
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Rotacion de activos totales

Ventas

Rotacién de activos totales = p
Total de activos

25,292,606.57
11,501,057.28

Rotacién de activos totales =

Rotacion de activos totales = 2.20
Analisis
Se puede observan que la empresa en el afio 2017 ha tomado mejores indices en la rotacion de
inventario lo que indica que los inventarios se demoran menos tiempo para convertirse en dinero
0 en cuenta por cobrar, también se refleja que dan un periodo de 26 dias para cobrar los valores y
en las cuentas por pagar se demoran un tiempo de 55 dias.

3.8.3.3 Razones de rentabilidad

Margen de utilidad bruta

Ventas — Costo de los bienes vendidos
Ventas

Margen de utilidad bruta =

25,292,606.57 — 21,213,206.06

Marge de utilidad bruta = 25.292.606.57

4,079,400.51
25,292,606.57

Margen de utilidad bruta =

Margen de utilidad bruta = 0.16

Margen de utilidad neta

iy Ganancias disponibles para los accionistas comunes
Margen de utilidad neta = P d

Ventas

145,866.71
25,292,606.57

Margen de utilidad neta =

Margen de utilidad neta = 0,01



64

Rendimiento sobre los activos totales

Ganancias disponibles para los accionistas comunes

Rendimientos sobre los activos totales = -
Total de activos

145,866.71
11,501,057.28

Rendimientos sobre los activos totales =

Rendimientos sobre los activos totales = 0.01
Analisis
Se puede observar que la empresa a pesar de que tenga una rotacion de inventario menor no es

lo suficiente para obtener buena rentabilidad.
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Capitulo 1V

La Propuesta

4.1 Tema

La ineficiencia de la gestion operacional que incide en la empresa Maderas el Bosque S.A.,

con respecto al rendimiento Econdmico Financiero.

4.2 Objetivos
4.2.1 Objetivo General

Elaborar un plan de mejora en la Gestion de Inventarios de la empresa Maderas el Bosque
S.A. mediante pardmetros que permitan tener un buen manejo en el rea de inventarios como son

los indicadores financieros.

4.2.2 Objetivos especificos
e FElaborar un organigrama para que cada trabajador conozca cuales son sus actividades a
desarrollar.
e Crear politicas para los inventarios para lograr un buen manejo.

e Prevenir los errores a través de capacitaciones a los trabajadores de la empresa.

4.3 Justificacion de la propuesta

El plan de mejora en la gestion de inventarios es muy importante ya que ayuda a corregir los
errores mas comunes en la empresa y a su vez beneficiara a los empleados de la empresa, con
este plan de mejora se podra crear nuevas politicas directrices y procedimientos que serviran

como base y guia para el buen desempefio de las actividades, también se pretende establecer
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cudles son las actividades que deben realizar cada miembro de la empresa para mejorar el
cumplimiento de las operaciones. El buen manejo en el area de gestion de inventario es de vital
importancia en la compaiiia porque de aqui depende que se cumplan con los objetivos

empresariales como son las utilidades y por ende tener un buen rendimiento financiero.

4.4 Descripcion de la propuesta

En el presente trabajo investigativo se ha propuesto realizar un plan de mejora en la gestion de
inventarios para obtener un mayor rendimiento economico financiero en la empresa Maderas el
Bosque S.A. cuya finalidad es buscar solucion y asi elaborar nuevas estrategias, politicas y
responsabilidades para los trabajadores. Ademas con el estudio realizado hemos evidenciado
que la empresa no cuenta con una manera adecuada de llevar los inventarios lo que causa
problemas en el rendimiento financiero. Junto con la directiva se ha concluido en el analisis de
los rendimientos financieros no tienen buenos porcentajes y la solucion se basaria en la

implementacién de un plan de mejora disminuyendo los riesgos.



4.4.1 Plan de mejoramiento

Tabla 15
Plan de mejoramiento.
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Objetivos de mejoramiento Actividad Responsable Tiempo de ejecucion
Disefiar los lineamientos y
Elaborar politicas para la politicas que servirdn como guia Gerente 1 semanas
empresa para la ejecucion de los procesos.
Elaborar politicas para la Disefiar politicas y procedimientos Gerente
compra bodega y venta como guia de los procesos. Jede de bodega 2 semanas
Bodeguero
Elaborar politicas para la Disenar politicas para la cobranza. Ejecutivo de crédito 2 semanas
gestion de crédito y cobranzas Recaudador
Elaborar un organigrama con  Disefiar un organigrama que Gerente 2 semanas
los cargos de la empresa. indica el area y los puestos de Jefe de recursos humanos.
trabajo.
Disenar un manual que indicade  Gerente
Elaborar un manual de manera detalla las funciones y Jefe de recursos humanos. 4 semanas
funciones para los cargos de la  responsabilidades de cada
empresa. trabajador segln el area que
desempena.
Capacitar al personal de Disefar un cronograma para Gerente
trabajo. capacitar a los empleados de la Jefe de recursos humanos. 1 semana

empresa.

Nota: Propuesta para implementar en la empresa Maderas el Bosque S.A.

Fuente: Elaborado por las autoras.
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MADERAS
EL BOSOUE

Maderas el Bosque S.A

Plan de Mejora para la Gestion de Inventarios de la empresa Maderas el
Bosque S.A.

Dirigido al:
Gerente

Elaborado por: Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora

Maderas el Bosque S.A.

para la Gestion de

Inventarios
Indice

MADERAS
FL BOSOUE

Introduccion
Objetivo del plan de mejora
Alcance del plan de mejora
Politicas generales de la empresa
Area de Compras
Descripcion del area
Politicas
Procedimientos
Flujograma
Area de bodega de materiales (Inventarios)
Descripcion del &rea
Politicas
Procedimientos
Flujograma
Area de ventas
Descripcion del area
Politicas
Procedimientos
Flujograma
Politicas de crédito
Politicas de cobro
Elaboracion del organigrama
Descripcion
Obijetivo del organigrama
Organigrama
Funciones del personal (Cargo)
Prologo
Objetivos de las funciones
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Plan de mejora

Maderas el Bosque S.A.

para la Gestion de _
Inventarios Indice

MADERAS
EL BOSAUE

Gerente General
Contador
Analista Financiero
Secretaria
Jefe de recursos humanos
Asistente de recursos humanos
Trabajadora social
Jefe de ventas
Vendedores
Jefe de marketing
Disefiador de marketing
Ejecutivo de crédito
Recaudador
Jefe de bodega
Despachador

Capacitaciones para los trabajadores
Prologo
Objetivos
Capacitaciones
Financiamiento
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Plan de mejora Maderas el Bosque S.A.

para la Gestion de MADERAS
Inventarios Prélogo EL Busqu

La elaboracion de el Plan de mejora para la gestion de inventarios se creado con la finalidad
de ayudar a la empresa con las actividades que desarrolla dentro del area de inventarios para el
cual se ha elaborado los lineamientos y politicas esenciales que la empresa necesita para poder

llevar un buen control y por ende tener buenos beneficios econémicos.

Se estudid los procesos que aplica la empresa en los inventarios ya que estos son muy
importantes para el crecimiento de la empresa que ayudan en la toma de decisiones,
considerando que una pequeria falla en los inventarios perjudica gravemente a la empresa es
importante que la informacion de los inventarios sea clara precisa y veraz porque de aqui

depende los ingresos de la empresa.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 1
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MAI]ERAS

para la Gestion de
Inventarios E]_ H[ISE”E
Objetivos y Alcance del Plan de Mejora

Objetivo:
El objetivo principal del plan de mejora es poder alcanzar la excelencia en las politicas y
procedimientos para la gestion de inventarios de la empresa Maderas el Bosque S.A. para lograr el

éxito en las diferentes actividades que la empresa ejecuta para conseguir beneficios econémicos.

Alcance:

Este plan de mejora tiene como finalidad desarrollar las actividades de la empresa mediante
lineamientos, politicas y procesos que ayudara para tener mayor rendimiento econémico en la

empresa también ayudara en la toma de decisiones.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 2




Plan de mejora Maderas el Bosque S.A. MA[]ERAS
ventarios EL BOSKLE

Politicas Generales de la Empresa

v' El personal que preste sus servicios en la empresa Maderas el Bosque S.A. tiene
la responsabilidad de cumplir y ejecutar las politicas y procedimientos que se han

elaborado en este plan de mejora para la gestion de inventarios.

v" Se establecera politicas y procesos claros para el buen entendimiento de los

trabajadores.

v Los empleados estan en la obligacion de cumplir las horas de trabajo que se ha

acordado en el contrato.
v Los empleados deben de ser puntuales en la hora de entrada y salida del trabajo.
v Los empleados deben de justificar las faltas.

v Los empleados no deben de asistir al trabajo en estado de ebriedad.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 3
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Compra de Materiales

Descripcion

MADERAS
FL BOSOE

Esta area es de mucha importancia para la empresa porque de aqui dependen que tengan

buenos ingresos en la venta de los materiales de construccion, aqui se adquieren los

materiales que luego se ofrecen a un valor que los consumidores estan dispuesto a cancelar

para ello la empresa esté en la obligacion de buscar buenos proveedores que tengan

productos de buena calidad y que de un plazo para cancelar.

Para el cumplimiento de esta area es importante que los trabajadores colaboren en la

empresa es decir que sean responsables y que comuniquen alguna falencia que se esté

presentando porque un mal proceso perjudica a la empresa.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano

Pagina 4
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS

para la Gestién de

Inventarios Compra de Materiales E|. BI]SI]”E

Politicas

Las politicas de compra dentro de una empresa son importantes para mejorar la gestion

de inventarios lo cual ayuda en el crecimiento de la empresa.

v

v

Hacer cotizaciones de los diferentes materiales de construccion.
Analizar los indices de precio en el mercado.

Seleccionar a los proveedores.

Negociar los productos, descuentos y formas de pago.

Pedir productos de buena calidad.

Elaborar las 6rdenes de compra.

Dar informacion clara y precisa de los materiales de construccion.
Verificar las 6rdenes de compra que estén en buen estado.
Eliminar desperdicios, evitar productos obsoletos.

Visitar constantemente las bodegas para verificar los productos.

Aplicar estrategias en el departamento de compra.

Maria José Indacochea Quiroz

Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 5
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Plan de mejora
para la Gestion de
Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Compra de materiales

Métodos

NADERAS
FL BOSOUE

v" Cuando se desee devolver un material o cambiar se debe elaborar una carta

detallando cuales son los motivos.

v El departamento de comprar recibe la orden del pedio o de la reposicion de los

materiales.

v’ Para la orden de compra de los materiales se requiere de la firma del jefe.

v' Se realizara varias cotizaciones en diferentes lugares.

v Se realizara la solicitud de compra de los materiales de construccion.

v’ Se elabora la orden de compra firmada por el jefe donde se detallara la cantidad de

materiales a comprar.

v Se envia la orden de compra.

v’ Se recibe los materiales de compra donde se debe verificar la calidad de los

materiales y la cantidad que debe ser la misma que se pidié en la orden de compra.

v Se cancela la compra, y se procede para el hacer el registro contable.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
para la Gestion de
Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

NADERAS

Compra de materiales

EL BO30LE

Flujograma

A

Elaborar la
orden de
pedido

Analiza
Recepta la orden Solicitud
de pedido .
Redacta la l
orden de pedido
Decide
Revisa la orden <
de pedido
Se realiza Aprueba
Cotizaciones —
v
Seleccionar al
Proveedor
v Se paga el bien y se
— | contabiliza
Compra de
Materiales l

Entrega a bodega

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz

Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano

Pagina 7




78

Plan de mejora
para la Gestion de
Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Almacenamiento de los materiales

Descripcion

MADERAS
FL BOSOUE

materiales de acuerdo a los productos que se venden.

construccion para reducir los riesgos y errores.

El area de almacenamiento de los diferentes materiales de construccion de la empresa

Maderas el Bosque S.A. se encuentra en la parte de debajo de las oficinas donde se ubican los

Por medio de este plan de mejoras de inventarios se establecen las normas, politicas y

procedimientos que se debe ejecutar para el almacenamiento de los diferentes materiales de

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS

para la Gestion E B[ISI]”E
de Inventarios Almacenamiento de los materiales

Métodos

v’ La persona responsable de almacenar los materiales de construccion debe de tomar en
cuenta todos los procedimientos para la entrada y salida de los productos es decir que

método se va a utilizar que es el Fifo.

v El encardo de recibir los materiales debe verificar que los productos que estén en buen

estado.
v" El encargado debe de verificar la cantidad de materiales recibidos.
v" El encargado debe de almacenar los materiales de acuerdo a los tipos.

v El encargado debe de elaborar un reporte indicando la cantidad de materiales que

existe en la bodega.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 9
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.

A

Almacenamiento de los materiales

Flujograma

MADERAS
FL BOSOUE

Recibe los
materiales

— Analiza
Verificar los Solicitud
materiales

P
v l
Revisar la
cantidad de
materiales )
Decide
Almacena segin |4
los materiales
Realiza el Aprueba
reporte de —
ingreso de los
materiales

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz

Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
para la Gestion de
Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Venta de materiales

Descripcion

NADERAS
FL BOSOUE

El area de ventas es donde se ofrecen productos de buena calidad y aun precio que los
consumidores estan dispuestos a pagar por medio de un pacto. Para la venta de los materiales
de construccion es importe que se tome en consideracion algunos puntos que los consumidores
buscan para adquirir algin producto como son la calidad, precio, tiempo de duracion. Para

que la empresa genere buenas utilidades se be vender los productos a buen costo.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS

para la Gestion de

Inventarios Venta de los materiales E BI]SI]”E

Politicas

La empresa Maderas el Bosque S.A. ofrece sus productos bajo estandares que deben cumplir

con las necesidades de los consumidores.

v

v

Los precios que se hagan en una cotizacion deberan ser los mismos a la hora de la venta.
El cliente al momento de hacer su pedido debe de tomar en consideracion que los valores
en el futuro pueden cambiar y no se mantendran de acuerdo al entorno econémico.

La empresa no se responsabiliza por traslado de mercaderia en vehiculos que no
pertenezcan a la institucion.

La empresa debe cumplir con los tiempos estimados en la entrega de los materiales de
construccion.

Los materiales de construccion deben estar en buenas condiciones.

Se debe de respetar los precios publicados en el almacén.

Al momento de recibir una orden de venta se respetara y se guardara los materiales de
construccion hasta que el cliente la retire.

Ofrecer productos de buena calidad.

Respetar la garantia de los productos.

Los pedidos se enviaran exclusivamente a la direccion que se registro en la factura.

Maria José Indacochea Quiroz

Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 12




Maderas el Bosque S.A

Plan de mejora | MADERAS

gzrla;] \I/ae rﬁgitiioésn Venta de los materiales E]. BI]S[“.IE

Procedimientos

v Atender al cliente.

v" Dar informacidn acerca de los materiales.

v Asesorar al cliente.

v Verificar el stock de los productos que el consumidor necesita.
v’ Realizar la nota del pedido.

v Confirmar la cantidad de materiales que se va a vender.
v Confirmar los materiales que se va a vender.

v Realizar la factura.

v’ Pactar la direccidon de la entrega de los materiales.

v Firmar la factura por el comprador.

v Verificar la cancelacion de la venta.

v Despacho la mercaderia.

v Verificar la cantidad y los productos que el comprados adquirio.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pégina 13
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS

para la Gestion de .
Inventarios Venta de los materiales E BI]SI]”E
Flujograma
Analiza
Informacion de Solicitud
los materiales R
Atender al
cliente l
v
Verificar el
stock
Decide
Elabora laorden |¢
de venta
Realiza el Aprueba
reporte de —
ingreso de los
materiales

Firmar la orden Verificar la
de venta por el — | cancelacion —
comprador

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 14




Maderas el Bosque S.A.

Pl ce mejors — NADERA

para la Gestion de Crédito de materiales

Inventarios E B[lsm.

Politicas

Maderas el Bosque S.A. es una empresa que busca ayudar a las personas para que
cumplan sus suefios de construir una vivienda por tal motivo decidieron otorgar créditos,
donde en 5 minutos son aprobados hasta el monto de $2000 con un plazo de 18 meses para
ello debes de presentar tu cedula de identidad.

v Ser mayor de 22 afios.

v' Llenar el formulario de solicitud Credibosque.

v" Cumplir con la precalificacion para el crédito.

v" Planilla de servicios basicos.

v" Los pagos se efectuaran por medio del Banco Solidario.

v’ Tener una relacion laboral vigente.

v' Certificado de ingresos.

v" Tener la capacidad de pagar los valores adeudados.

v’ Tener buena reputacion crediticia.

v Dos referencias telefonicas para el crédito.

v’ La tasa de interés sera regido por la superintendencia de Bancos.

v Plazo de 18 meses para cancelar el crédito.

v Una vez adquirido el préstamo puede proceder a la comprar de cualquier material.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 15




Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Crobranza

Politicas

MADERAS
EL BO30LE

v’ El plazo para el pago de las letras se le informara al cliente cuando se haga la venta.

v’ El atraso de las obligaciones adquiridas con la empresa generan interés.

v El departamento de cobranza sera responsable del cobro de los valores atrasados.

v Los gastos que se generen por la cobranza y los intereses deberan ser cancelado por

el cliente.

v" Se le notificara a los clientes de los valores adeudados.

v' Llamadas con el principal titular de la deuda.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano

Pagina 16

86



Plan de mejora Maderas el Bosque S.A.

para la Gestion de

Inventarios

Organigrama

MADERAS
EL BOSCLE

Los organigramas en una empresa son importantes porque es la representacion grafica de

la estructura de una entidad donde se detallan los diferentes departamentos y los nombres de

las diferentes areas de trabajo. El organigrama permite conocer los nombres de los

trabajadores y asi se puede tener una jerarquia organizacional.
Objetivos de la capacitacion
Objetivos generales

v' Presentar de manera clara la estructura empresarial.
Objetivos especificos

v" Definir la estructura organizacional.

v’ Ensefiar al personal de trabajo las diferentes areas.

v" Identificar las diferentes lineas de comunicacion.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
para la Gestion de
Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Organigrama

NADERAS
EL BOSALE
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora

para la Gestion de

. Especificaciones de Competencias de los
Inventarios

Trabajadores

Gerente General

MADERAS
EL BOSCLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Experiencia minima de 5 afios en cargos similares.

Requisitos personales:

Funciones y Responsabilidades:

v" Representar a la empresa.
v' Disefiar y ejecutar planes para el crecimiento de la empresa.

v Cumplir con las normas de los Estados Financieros.

v' Capacidad de solucionar problemas laborales y tener liderazgo.

v" Titulo profesional de tercer nivel de preferencia en Administracién de Empresas.

v' Habilidad para planificar y controlar las funciones de todas las areas.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Gerente General

NADERAS
EL BO30LE

v Cumplir con todos los acuerdos adquiridos.

v Denunciar cualquier tipo de irregularidades de la empresa.

v" Ejercer el liderazgo para motivar a los empleados.

v Tomar decisiones que no afecten a la empresa.

v Controlar el desempefio de los trabajadores.

v Cumplir con los objetivos de la empresa.

v" Controlar las actividades de la empresa y de los trabajadores.

v Analizar los problemas de la empresa y buscar solucién efectiva y fiable.

v" Capacitar al personal para tener un buen rendimiento.

Elaborado por:
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Contador

MADERAS
FL BOSOUE

Requisitos formales para el cargo:

v’ Titulo profesional en las carreras de administracién de empresas, CPA. Ing.

Comercial.

v Experiencia de 3 o0 4 afios como Contador.

Requisitos personales:

v" Conocimientos en el area tributaria.

v" Aplicar las normas de Contabilidad.

Funciones y Responsabilidades:

v" Elaborar los Estados Financieros.

v" Elaborar las declaraciones mensuales en la pagina del Sri.

v" Elaborar las depreciaciones de la empresa.

Elaborado por:
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS
la Gestié
para la Gestion E|_ BI]SI]”E

de Inventarios

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Contador

v' Registrar todas las transacciones.

v" Realizar los ajustes necesarios sin afectar las otras cuentas.
v" Realizar las conciliaciones Bancarias.

v" Lleva los libros y registros contables de la empresa.

v Revisa informes financieros.

v" Verificar todas las facturas.

v Cumplir con los lineamientos de la empresa.

v Cumplir con los principios de contabilidad.

Maria José Indacochea Quiroz
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora

para la Gestion

. Especificaciones de Competencias de los
de Inventarios

Trabajadores

Analista Financiero

MADERAS
EL BOSOLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Titulo profesional en las carreras de Ingenieria comercial, Ingeniero Civil, Contador

o Auditor.

v Experiencia de 5 afios en instituciones financieras.

Requisitos personales:

v" Conocimientos en el area de finanzas.

v' Realizar proyecciones financieras.

Funciones y Responsabilidades:

v' Realizar anélisis en los Estados Financieros.
v’ Estudia las finanzas de la empresa para proponer mejoras.
v’ Realiza graficos e informes financieros.

v’ Crea estrategias para tener buenas rentabilidades.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Analista Financiero

MADERAS
EL BOSOLE

v" Analizar el rendimiento financiero.

v |Da seguimientos a las cuentas que afectan a la empresa.

v’ Elabora plan de inversion para el crecimiento de la empresa.

v" Analizar los precios de ventas y compras para determinar las ganancias de la

empresa.

v" Conocimiento del mercado financiero.

v" Elabora informes sobre el mercado financiero.

Elaborado por:
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Secretaria

MADERAS
EL BO3OLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Estar culminando los estudios universitarios.

v Experiencia de 2 o 3 afios en cargos similares.

Requisitos personales:

v Ayudar al contador.

v’ Capacidad para resolver problemas en su érea.

Funciones y Responsabilidades:

v" Tener una buena redaccion.

v Conocimiento en los programas de work, Excel.

V' Acatar las ordenes del jefe.

v" Recibir y archivar documentos.

Elaborado por:
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Secretaria

MADERAS
EL BO3OLE

v" Contestar llamadas telefonicas.

v" Atiende a los clientes.

v Comunicar al contador las citas o reuniones que la empresa va a tener.

v’ Realizar arqueos de caja.

v" Organiza el area de trabajo.

v' Maneja la agenda del gerente.

v Suministra informacion a los trabajadores.

v’ Capacidad para trabajar en equipo.

v' Mantener actualizados los datos de la empresa.

Elaborado por:
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Jefe de recursos humanos

MADERAS
EL BOSOLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Poseer un titulo de tercer nivel.

v Experiencia 2 o 3 afios en cargos similares.

Requisitos personales:

v' Proteger el bienestar de los trabajadores.

v’ Capacidad para resolver problemas en su area.

Funciones y Responsabilidades:

v' Ser responsable y honesto con la informacion de la empresa.

v" Supervisar el plan de mejora de inventarios.

v Garantizar la comunicacion entre los empleados.

v" Seleccion del personal de trabajo.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MAI]ERAS

para la Gest_lon Especificaciones de Competencias de los E|_ B[ISI]”E
de Inventarios )
Trabajadores

Jefe de recursos humanos

v" Elaborar programas de capacitacion para los empleados.

v’ Supervisar a los trabajadores.

v Controlar las vacaciones, anticipo de sueldo, liquidaciones de los trabajadores.
v" Controlar la desincorporacion del personal.

v Ayudar a los trabajadores.

v Cumplir con las normas de procedimientos de salud y seguridad.

v Realiza la ndmina para asegurar con el pago de sueldo a los trabajadores.

Maria José Indacochea Quiroz
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Asistente de recursos humanos

MADERAS
EL BOSOLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Poseer un titulo de tercer nivel.

v Experiencia de 6 meses en el area de Administracion..

Requisitos personales:

v" Elaborar programas relacionados con la administracion.

v’ Capacidad para resolver problemas en su area.

Funciones y Responsabilidades:

v Revisa y analiza las hojas de vida de los aspirantes para alglin cargo.

v' Elabora los roles de pago, vacaciones y bonificaciones.

v Registra la asistencia del personal de trabajo.

v' Redacta y elabora informes.

Elaborado por:
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MAI]ERAS

para la Gest_lon Especificaciones de Competencias de los E]_ B[ISI]”E
de Inventarios )
Trabajadores

Trabajadora Social

Requisitos formales para el cargo:

v" Poseer un titulo de tercer nivel.

v Experiencia de 6 meses en el rea de Administracion..

Requisitos personales:

v" Capacidad de solucionar problemas laborales y tener liderazgo..

v’ Trabaja por el bienestar de los trabajadores.

Funciones y Responsabilidades:
v’ Atender a los trabajadores.
v Fomenta la integracion con los empleados.
v’ Analizar los proyectos.
v’ Supervisar el trabajo de los empleados.
v’ Analizar los errores para elaborar nuevos objetivo.
v Controla las tareas de los empleados.

v’ Asesorar a los trabajadores.

Maria José Indacochea Quiroz
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Jefe de Venta

MADERAS
EL BO3OLE

Requisitos formales para el cargo:

Titulo profesional en las carreras de administracion de empresas, Ing. Comercial.

v Experiencia de 2 o 3 afios como jefe de agencias.

Requisitos personales:

v’ Establecer objetivos de ventas.

v’ Capacidad para resolver problemas en su érea.

Funciones y Responsabilidades:

v’ Supervisar el trabajo de los empleados.

v" Elaborar créditos.

v" Realizar formularios.

v’ Entregar informes mensuales al gerente sobre la situacion de la empresa.

v’ Controlar la caja chica y la cuenta por cobrar.

v’ Revision diaria de los reportes.

Elaborado por:
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Vendedores

MADERAS
EL BO3OLE

Requisitos formales para el cargo:

v" Estudios bdsicos tales como: bachillerato o estar cursando la universidad.

v

Experiencia de 6 meses en cargos similares.

Requisitos personales:

v

v

Establecer objetivos de ventas.

Capacidad para resolver problemas en su area.

Funciones y Responsabilidades:

v

v

Atender a los clientes.

Buen trato.

Explicar las calidades de los materiales.
Vender en volumen.

Vender el precio.

Vender las formas de pago.

Ser fiel a la empresa.

Maria José Indacochea Quiroz

Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Vendedores

MADERAS
EL BO3OLE

v Cuidar la imagen de la empresa.

v" Ser honesto.

v’ Ser puntual.

v" Administrar su territorio de venta.

v" Conocer las caracteristicas de los materiales de construccion.

v' Mantener una buena imagen.

v" Planificar las visitas comerciales si se diera el caso.

Elaborado por:
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Maderas el Bosque S.A.
Plan de mejora MA[]ERAS

para la Ges'glon Especificaciones de Competencias de los E|. BI]SE”E
de Inventarios )
Trabajadores

Jefe de Marketing

Requisitos formales para el cargo:

v" Titulo de tercer nivel.

v" Experiencia laboral minima de 2 afios en trabajos similares.

Requisitos personales:

v’ Tener conocimiento en el area de marketing.

v" Buen trato a los clientes.

Funciones y Responsabilidades:

v' Desarrollar la marca de la empresa.

v' Investigar en el mercado mediante encuestas.
v’ Analizar las actividades de publicidad.

v’ Tener buenas relaciones con el personal.

v’ Planificar el marketing.

v" Promocionar los materiales de construccion.

Maria José Indacochea Quiroz
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Disefiador de Marketing

MADERAS
FL BOSOE

Requisitos formales para el cargo:

v" Titulo de tercer nivel.

v Experiencia laboral minima de 2 afios en trabajos similares.

Requisitos personales:

v" Tener conocimiento en el area de marketing.

v" Buen trato a los clientes.

Funciones y Responsabilidades:

v Ayudar al jefe de marketing.

v Disefiar modelos de marketing.

v’ Crear conceptos visuales para la publicidad.

v Reunirse con el jefe de marketing para conocer los presupuestos para el proyecto.

v’ Asesora para crear estrategias.

v’ Disena logotipos.

Elaborado por:
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Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Disefiador de Marketing

MADERAS
EL BO3OLE

v Disefia paginas web.

v’ Crea fotografias-

v" Presenta disenos.

v Disefia empaque para los productos que necesiten.

Elaborado por:
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Ejecutivo de crédito

MADERAS
FL BOSOLE

v

v

v

v

v

v

Requisitos formales para el cargo:

Experiencia comercial de 3 afios.

Requisitos personales:

Asesorar a los clientes.
Tener la capacidad de solucionar problemas.

Experto en técnicas de crédito y cobranza.

Funciones y Responsabilidades:

Crear estrategias para conseguir mas clientes.
Recuperar créditos.

Realizar analisis en los créditos.

v" Estudios superiores o estar culminando estudios en administracion, o Ing. Ventas.

Dar seguimiento a los clientes cuando no cumplan con las obligaciones de pago.

Realizar nuevas propuestas de crédito.

Maria José Indacochea Quiroz

Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Plan de mejora
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de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Ejecutivo de crédito

MADERAS
EL BO3OLE

v" Otorga créditos.

v Controla a su personal de trabajo.

v" De be informar al gerente sobre los créditos.

v' Verifica los documentos para el conceder el crédito.

Elaborado por:
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Plan de mejora
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Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Recaudador

NADERAS
EL BO30LE

Requisitos formales para el cargo:

v’ Estudios superiores.

v’ Experiencia relacionada en servicio al cliente.

Requisitos personales:

v’ Ser responsable y honesto.

v" Atencidn a los clientes.

Funciones y Responsabilidades:

v" Revisa el perfil de los clientes.

v" Pacta con los clientes.

v" Verifica la documentacién de los clientes.

v' Elabora convenios de pago.

v" Realiza los cobros a través de las ventanillas.

v Emite los reportes de cheques.

Elaborado por:
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Plan de mejora
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Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Recaudador

MADERAS
EL BO30LE

v Emite reportes sobre los cobros en tarjetas de crédito o débito.

v’ Realiza el arqueo de caja.

v Cumplen con las funciones asignadas.

v" Custodia el dinero.

v" Informa cualquier accidente con los clientes.

v’ Asistir a todas las reuniones de trabajo.

Elaborado por:
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Plan de mejora Maderas el Bosque S.A.

para la Gestion
de Inventarios

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Jefe de Bodega

MADERAS
EL BO30LE

Departamento de bodega

Jefe de bodega

Requisitos formales para el cargo:

v" Tener un titulo de tercer nivel.

v’ Haber trabajado en cargos similares por 2 afios.

Requisitos personales:

v’ Tener conocimiento en el manejo de los inventarios.

v" Solucionar problemas que se presentan en la bodega.

Funciones y Responsabilidades:
v' Revisar el manejo de los inventarios.

v' Verificar las érdenes de despecho.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Jefe de Bodega

MADERAS
EL BO30LE

v" Verificar si existe una buena rotacion de inventarios.

v’ Tener la capacidad de conversar con los despachadores.

v’ Verificar la limpieza del almacenaje.

v’ Verificar que la mercaderia tenga una presentacion

v" Controlar el almacenaje.

v" Clasificar los productos.

Elaborado por:
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Maderas el Bosque S.A.

Especificaciones de Competencias de los
Trabajadores

Despachadores

MADERAS
EL BO30LE

Requisitos formales para el cargo:

v Experiencia minimo de un afio en ferreteria o afines.

Requisitos personales:

v" Controlar y coordinar las ordenes de despacho.

v’ Capacidad para atender al cliente.

Funciones y Responsabilidades:

v Almacenar y despachar la mercaderia.
v" Coordinar con el cliente la entrega de la mercaderia.
v' Verificar los materiales de construccion que estén en buen estado.

v" Revisa las facturas.

v Estudios bésicos tales como; bachillerato unificado, bachillerato técnico.

Elaborado por:
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Especificaciones de Competencias de los
Trabaiadores

Despachadores

MADERAS
EL BO30LE

v" Lleva el control de los inventarios.

v’ Realiza la codificacion, ubicacion de los productos.

v" Actualiza la informacion de los inventarios.

v’ Sugiere mejora a los jefes.

Elaborado por:
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Plan de mejora Maderas el Bosque S.A. MAI]ERAS

G Inventarios EL BO30LE

Capacitacion de los empleados

Capacitar a los empleados es una inversion que la empresa debe de hacer para que sus
empleados se sientan felices y puedan rendir de una manera mejor en el area de trabajo
ademads deben brindarle manuales de capacitacion, folletos entre otros. Para desarrollar esta
actividad se ha estimado un costo de $433.90.

Objetivos de la capacitacion
Objetivos generales
v" Preparar al personal para que tenga conocimientos y puedan ejecutar bien sus
responsabilidades laborales.
Objetivos especificos
v" Dar informacion sobre los cargos y responsabilidades que tienen los trabajadores.
v" Desarrollar habilidades que cumplan con los requerimientos establecidos por la
empresa
v Ayudar en la preparacion del personal.

v Continuar con el desarrollo de las capacitaciones.

Maria José Indacochea Quiroz
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Plan de mej(_)ra Maderas el Bosque S.A. MAI]ERAS
G Inventarios EL BOSOLE

Capacitacion de los empleados

Metas

Capacitar al 100% a los trabajadores de la empresa Maderas el Bosque S.A.
Estrategias

v" Dialogo con los trabajadores.

v’ Realizar talleres.

v" Presentacion de casos reales.

Recursos

Humanos

Est4 conformado por todos los trabajadores, ayudantes, expositores.
Materiales

v' Infraestructura

v Equipos

v" Documentos

Maria José Indacochea Quiroz
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Plan de mej(_)ra Maderas el Bosque S.A. MAI]ERAS
G Inventarios EL BOSOLE

Capacitacion de los empleados

Financiamiento

El monto de inversion sera financiada por la empresa Maderas el Bosque S.A.

Tabla 16
Inversion de la capacitacion.

Descripcion Cantidad Costo Costo total
unitario
Pasajes 4 $3 $12
Viaticos 4 $20 $80
Plumas 28 $0,30 $8,40
Hojas 28 $4,50 $4,50
Separador de hojas 28 $1,00 $28
Anillos 28 $2,00 $56
Certificados 28 $2,00 $56
Refrigerios 28 $3,00 $84
Alquiler de proyector 1 $25 $25
Honorario de los capacitadores 4 $20 $80
Total $433.90

Nota. Inversion para capacitar a los trabajadores de la empresa.
Fuente: elaborado por las autoras.
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Plan de mejora
para la Gestion
de Inventarios

Maderas el Bosque S.A.

Capacitacion de los empleados

MADERAS
FL BDSAUE

Acciones a desarrollar

v" Planeamiento estratégico.- crea estrategia para el crecimiento de la empresa.

v' Prepara a los empleados.- permite que otras personas ensefien y hagan los trabajos

para que los empleados observen y pregunte sobre los temas tratados.

v" Darles informacion.- una vez cumplido el paso anterior es el momento de que los

trabajadores lo hagan.

v" Poner en practica los conocimientos adquiridos.- es el momento de que ejecuten todo

lo aprendido pero ahora en la empresa.

v Dar seguimientos.- obsérvalos periddicamente para asegurar el desenvolvimiento de

ellos.

Elaborado por:

Maria José Indacochea Quiroz
Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano
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Capacitacion de los empleados

Cronograma

Tabla 17
Cronograma de capacitacion

Semanas
Actividades a desarrollar 1 2 3 4 5

Planeamiento estratégico X

Preparar a los empleados X

Darle informacion X

Poner en practica los X
conocimientos adquiridos

Dar seguimiento para ver X
las habilidades

Nota. Cronograma que ayuda a los empleados a trabajar de una manera mas eficiente.

Maria José Indacochea Quiroz
Elaborado por: Katherine Cecilia Tumbaco Zambrano Pagina 49
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Conclusiones

En base a los resultados obtenidos de las encuestas y la entrevista al gerente de la empresa
Maderas el Bosque S.A. se comprobo que la empresa debe de buscar una solucién para mejorar
los indices de rentabilidad, para ello debe de controlar los procesos de almacenaje y venta de los
productos, ademas es importante que cada trabajador conozca cuales son las funciones a
desempeniar en las diferentes areas de la empresa.

La empresa Maderas el Bosque S.A. mostro en los andlisis financieros que tiene
inconvenientes con los inventarios debido a que no poseen buenos procedimientos lo que genera
que la empresa no tenga liquidez y rentabilidad lo que provoca que esté en peligro en el
cumplimiento de las obligaciones, mediante el andlisis financiero se pudo identificar la situacion
actual de la empresa la cual llegamos a la conclusién que se necesita elaborar e implementar un
plan de mejora en la gestion de los inventarios que le permita establecer de forma adecuada y
eficiente los procesos, ademas de establecer mejores controles que proteja los activos de la
empresa. Posterior a la aplicacion de la propuesta se pudo evidenciar una considerable mejora en
los procesos de la empresa y controles eficientes de acuerdo a las necesidades de la misma.

El plan de mejora esta compuesto por 4 etapas que contienen parametros y funciones que

ayudaran a la empresa a tener buenos resultados.
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Recomendaciones

La empresa Maderas el Bosque S.A. debe de establecer planes estratégicos que ayuden a
cumplir con todos los objetivos de la empresa, para tener buenos resultados y no tener pérdidas
economicas en la actualidad ni el futuro.

La empresa debe financiar las capacitaciones de los empleados para que tengan un buen
desenvolvimiento laboral, lo que ayudara al crecimiento econémico de la empresa, ademas es
importante que sepan elegir a los nuevos empleados.

Es importante que la empresa incorpore politicas y procedimientos en las diferentes areas de
trabajo para evitar errores, minimiza en tiempo de trabajo y reduce riesgos, ya que ayudaran a
controlar las funciones en la empresa.

Es recomendable que la empresa realice andlisis financiero para saber donde existen los
errores y asi buscarles solucion de una mera efectiva.

Como ultimo punto es importante que la empresa tome todas las debidas precauciones al
implementar el plan de mejora en la gestion de inventarios, mediante un estudio con los

directivos y representantes de la empresa para asegurar un buen uso.
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Apéndice

Apéndice A.- Encuesta al personal de la empresa Maderas el Bosque S.A.

Tema: Analisis de la Gestion de Inventario de la empresa Maderas el Bosque S.A..

Propuesta: Analisis de la Gestion de Inventario

Dirigidos: Al personal que labora en la empresa “MADERAS EL BOSQUE S.A.”.

Objetivo: Analizar el control de inventarios

Instrucciones para contestar de manera correcta las preguntas: Selecciones con una (X) la

respuesta correcta segin su opinion.

1. ;Cree usted que la empresa Maderas el Bosque tiene problemas en los inventarios?

Muy frecuentemente ( )  Frecuentemente ( ) Ocasionalmente ()

Raramente () Nunca ()

2. (Con que frecuencia la empresa Maderas el Bosque esta siendo afectada por problema

en los inventarios?

Muy frecuentemente ( )  Frecuentemente ( ) Ocasionalmente ()

Raramente () Nunca ()

3. ¢(Cree usted que la empresa cuenta con una administracion fiable para el manejo de los
inventarios?

Totalmente de acuerdo () De acuerdo (G
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Le es indiferente () En Desacuerdo ()

Totalmente en desacuerdo ()

4. ¢En qué grado considera usted que afectaria un inadecuado manejo de los inventarios?

Muy frecuentemente ( )  Frecuentemente ( ) Ocasionalmente ()

Raramente () Nunca ()

5. ¢(Con que frecuencia rotan los inventarios?

Muy frecuentemente ( )  Frecuentemente ( ) Ocasionalmente ()

Raramente () Nunca ()

6. ¢Cree usted que una gestion en los inventarios ayudara a la administracion en la toma

de decisiones?

Totalmente de acuerdo () De acuerdo (!
Le es indiferente ( ) En Desacuerdo ()
Totalmente en desacuerdo ()

7. ¢(Con que frecuencia la empresa Maderas el Bosque S.A. realiza reuniones para tratar

asuntos de los inventarios?

Muy frecuentemente ( )  Frecuentemente ( ) Ocasionalmente ()

Raramente () Nunca ()

8. ¢(Considera importante que la empresa Maderas el Bosque realice analisis en los

inventarios?
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Muy importante ( ) Importante ( ) Moderadamente importante ()

De poca importancia () Sin importancia ()

9. (Considera importante que la empresa capacite al personal relacionado con los

inventarios para poder realizar los trabajos de manera mas eficiente?

Muy importante ( ) Importante ( ) Moderadamente importante ()

De poca importancia () Sin importancia ()

10. ;Considera importante que la empresa tenga control interno aplicado a los inventarios?

Muy importante ( ) Importante ( ) Moderadamente importante ()

De poca importancia () Sin importancia ( )



Apéndice B.- Encuesta al gerente de la empresa MADERAS EL BOSQUE S.A.

Tema: Analisis de la Gestion de Inventario de la empresa Maderas el Bosque S.A.

Propuesta: Analisis de la Gestion de Inventario

Entrevista Dirigida al Gerente de la empresa “MADERAS EL BOSQUE S.A.”.

.En la actualidad la empresa tiene un organigrama?

132

(La empresa capacita al personal para su buen desenvolvimiento?

.En base a sus conocimientos cual seria su aporte para mejorar los inventarios?

. Qué sistema se usa para en manejo de los inventarios?

B) Permanente B) Periodico
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. Cuales son los inconvenientes mas comunes que se presentan a la hora de solicitar

materiales en el inventario?

.Cree usted que el actual manejo de inventarios afectara la toma de decisiones y ventas del

negocio? ;Por qué?

(En qué medida de relevancia considera usted que el analisis de los inventarios aporte con

el desarrollo del negocio?
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Anexos



RAZO

CONSTRUCCION MATUTE JIMENEZ

Nnm CONSTRUMAJ! S.A Correo electrénico:
SUPERINTENDENCIA 2‘;‘:::2:3' Teléfono: P POSITIVO
DE COMPANI’AS No- ARO: 2015 NEGATIVO
Expediente N
RUC: C 001] D POSITIVO O NEGATIVO (DUAL)
FECHA DE LA JUNTA QUE APROBO ESTADOS FINANCIEROS (DD/MM/AAAA):
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO 1] 6.839.115,13 PASIVO 2| 4.915.009,01

ACTIVO CORRIENTE 101 3.504.138,60 PASIVO CORRIENTE 2041 4.536.087,79
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10101 249.652,59 P PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABL E CON CAMBIOS H 20101 P
ACTIVOS FINANCIEROS 10102] 669.748,11 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAM IENTO FINANCIEROS 20102] P

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABL E CON CAMBIOS { 1010201 P CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20103] 982.508,48
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 1010202 P LOCALES 2010301 o82508.48| P
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1010203} P DEL EXTERIOR 2010302] P
(-) PROVISION POR DETERIORO 1010204, N OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 2010:' 1.264.132,23
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACI 1010205 - P LOCALES 2010401 1.264.132,23 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENEREN INT ERESES 101020501, P DEL EXTERIOR 2010402 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES 101020502 P PRESTAMOS DE ACCIONISTAS O SOCIOS 20105 B
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONA] 1010206 88.530,99 P LOCALES 2010501
OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 1010207, 581.217,12 N DEL EXTERIOR 2010502 P
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1010208 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTE 20106 1.040.702,21 P
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 1010209 P OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 20107] 269.970,87
INVENTARIOS 10103| 2.511.531,19 P CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA 2010701] P
INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA 1010301 P IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 2010702] 34.761,75 P
INVENTARIOS DE PRODUCTOS EN PROCESO 1010302 P CON EL IESS 2010703] 27.393,37 P
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUM| 1010303 P POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS 2010704 155.511,28 P
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUM| 1010304 P PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICI[ 2010705 52.304,47 P
INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN - PROI]| 1010305 2.472.207,71 P DIVIDENDOS POR PAGAR 2010706 P
INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN - COM 1010306 P CUENTAS POR PAGAR DIV ERSAS/REL ACIONADAS 20108] P
MERCADERIAS EN TRANSITO 1010307, 39.323,48 P OTROS PASIVOS FINANCIEROS 20109 P
OBRAS EN CONSTRUCCION 1010308 P ANTICIPOS DE CLIENTES 20110 78.774,00 P
OBRAS TERMINADAS 1010309 P PASIVOS DIRECTAMENTE ASOCIADOS CON LOS ACTIVOS NO g 20111] P
MATERIALES O BIENES PARA LA CONSTRUCCION 1010310 P PORCION CORRIENT E DE PROV ISIONES POR BENEFICIOS A EM P 20112] -
INVENTARIOS REPUESTOS, HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 1010311 N JUBILACION PATRONAL 2011201 P
OTROS INVENTARIOS 1010312 OTROS BENEFICIOS A LARGO PLAZO PARA LOS EMPLEADO 2011202 P
(-) PROVISION POR VAL OR NETO DE REALIZACION Y OTRAS PE| 1010313 | OTROS PASIVOS CORRIENTES 20113] -
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 10104] _ P
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010401 P [PAasivo no corriENTE 202] 378.921,22
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010402 P 1
ANTICIPOS A PROVEEDORES 1010403 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO 20201] P
OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS 1010404, P CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20202] 342.500,00
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 10105 55.167,06 P LOCALES zozozl 342.500,00 P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (IVA) 101050?' P DEL EXTERIOR 2020202] P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (1. R.) 1010502, 55.167,06 P OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 20203] _
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA 1010503 P LOCALES 2020301
ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y OPERA 10106 P DEL EXTERIOR 2020302] P
CONSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC 11 ¥ SECC.23 PYMES) 10107 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/REL ACIONADAS -
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 10108] 18.039,65 LOCALES P
4 DEL EXTERIOR P
ACTIVO NO CORRIENTE 102 3.334.976,53 OBLIGACIONES EMITIDAS P
P ANTICIPOS DE CLIENTES P
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 10201 3.334.976,53 P PROVISIONES POR BENEFICIOS A EM PL EADOS 36.421,22
TERRENOS 1020101 2.286.339,15 P JUBILACION PATRONAL 30.042,63 P
EDIFICIOS P DESAHUCIO 6.378,59 P
CONTRUCCIONES EN CURSO 647.612,92 P OTRAS PROVISIONES
INSTALACIONES P PASIVO DIFERIDO B
MUEBLES Y ENSERES 115.812,43 P INGRESOS DIFERIDOS P
MAQUINARIA Y EQUIPO 18.414,39 P PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 2020902 P
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES P OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 20210 P
EQUIPO DE COMPUTACION 1020108] 71.121,85 P
VEHICUL OS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MO 1020109 235.929,00 P
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020110 N JPATRIMONIO NETO 3 1.924.106,12
REPUESTOS Y HERRAMIENTAS 1020111 N CAPITAL 3oj 483.666,00
(-) DEPRECIACION ACUMUL ADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIP (40.253,21) CAPITAL SUSCRITO 0 ASIGNADO so101] 483.666,00 P
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIP P (-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO, ACCIONES EN TESORE] 30102 N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION - N APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALI 302) 1.316.920,22 P
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 102011401' N PRIMA POR EMISION PRIMARIA DE ACCIONES 303} P
(-) AMORTIZACION ACUMUL ADA DE ACTIVOS DE EXPLORACIO| 102011402 RESERVAS 304 B
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE ACTIVOS DE EXPLORACION Y § 102011403 RESERVA LEGAL 30401]
P RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTARIA 30402]

PROPIEDADES DE INVERSION 10202 - P OTROS RESUL TADOS INTEGRALES 305 B
TERRENOS 102020:' N SUPERAVIT DE ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA | 30501 P
EDIFICIOS 1020202, N SUPERAVIT POR REVALUACION DE PROPIEDADES, PLANTA 30502 P
(-) DEPRECIACION ACUM UL ADA DE PROPIEDA DES DE INVERSION 102020 SUPERAVIT POR REVALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES 30;§| P
() DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES DE INVERSION 1020204 OTROS SUPERAVIT POR REVALUACION 30504] P

1 P RESUL TADOS ACUM UL ADOS 306 (126.834,37)

ACTIVOS BIOLOGICOS 10203] - P GANANCIAS ACUMULADAS 3060;' 109.398,38 P
ANIMALES VIVOS EN CRECIMIENTO 1020301 P (-) PERDIDAS ACUMUL ADAS 30602 (236.232,75) N
ANIMALES VIVOS EN PRODUCCION P RESUL TADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCI 30603] o
PLANTAS EN CRECIMIENTO N RESERVA DE CAPITAL 30604 D
PLANTAS EN PRODUCCION N RESERVA POR DONACIONES 30605 P
(-) DEPRECIACION ACUMUL ADA DE ACTIVOS BIOLOGICOS 1020305 RESERVA POR VALUACION Jogl D
(-) DETERIORO ACUMUL ADO DE ACTIVOS BIOLOGICOS 1020306| SUPERAVIT POR REVALUACION DE INV ERSIONES 30607] D

P RESUL TADOS DEL EJERCICIO 307 250.354,27

ACTIVO INTANGIBLE 10204 B P GANANCIA NETA DEL PERIODO 30701 250.354,27 P

PLUSVALIAS 1020401 P (-) PERDIDA NETA DEL PERIODO 30702 N
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE , CUOTAS PATRIMOI N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION N
(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBL E S
(-) DETERIORO ACUMUL ADO DE ACTIVO INTANGIBLE P
OTROS INTANGIBLES
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
e

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 10206 _ N
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1020;' P
(-) PROVISION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS MANTEN 1020602, N
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 1020603
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES DE ACTIVOS FINANCIEROS 1020604 P

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 10207] _ P
INVERSIONES SUBSIDIARIAS 1020701 P
INVERSIONES ASOCIADAS 1020702 P
INV ERSIONES NEGOCIOS CONJUNTOS 102070::I N
OTRAS INVERSIONES 1020704 Ld
(-) PROVISION VALUACION DE INV ERSIONES 1020705,

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 1020706

ACTIVOS CONTINGENTES (Inform ativo)

PASIVOS CONTINGENTES (Inform ativo)

DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON EXACTOS Y VERDADEROS.

LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMAS INTERNACIONAL ES DE INFORMACION FINANCIERA (NIC 1, PARRAFO 16)




-l

IENTE
I1NO.

| Maderas el Bosque S.A.
% SUPERINTENDENCIA  -!ON
DE COMPANIAS 32claLl
e —

ESTADO DEL. RESUL TADO INTEGRAL POR EL

- 2015
ANO TERMINADO AL (DD/MM/AAAA):

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

CODIGO VALOR USS$
NGRESOS
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS | | 41] 21.649.508,23
VENTA DE BIENES 4101 21.640.680,47
PRESTA CION DE SERV ICIOS 4102
CONTRATOS DE CONSTRUCCION 4103
SUBV ENCIONES DEL GOBIERNO 4104
REGALIAS 4105
INTERESES 4106
INTERESES GENERA DOS POR VENTAS A CREDITO 410601
OTROS INTERESES GENERA DOS 410602
DIV IDENDOS 4107
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS BIOLOGIJ 4108
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 4109 8.827,76
(-) DESCUENTO EN VENTAS 4110
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS 4111
(-) BONIFICA CION EN PRODUCTO 4112
(-) OTRAS REBAJAS COMERCIALES 4113
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 51 19.092.030,43
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 5101 16.846.337,33
(+) INVENTARIO INICIA L DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510101
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPA 510102 19.357.868,52
(+) IMPORTA CIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPA NIA 510103
(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510104 (2.511.531,19)
(+) INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA 510105
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA PRIMA 510106
(+) IMPORTA CIONES DE MATERIA PRIMA 510107
(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA 510108
(+) INVENTARIO INICIA L DE PRODUCTOS EN PROCESO 510109
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 510110
(+) INVENTARIO INICIA L PRODUCTOS TERMINA DOS 510111
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS TERMINA DOS 510112
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 5102 1.412.600,77
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510201 826.994,23
BENEFICIOS SOCIALES INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERA CIONES 510202 410.772,75
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 510203 174.833,79
(+) MANO DE OBRA INDIRECTA 5103 -
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510301
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 510302
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 5104 833.092,33
DEPRECIA CION PROPIEDA DES, PLANTA Y EQUIPO 510401
DETERIORO O PERDIDA S DE ACTIVOS BIOLOGICOS 510402
DETERIORO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 510403
EFECTO VALOR NETO DE REALIZACION DE INV ENTA RIOS 510404
GASTO POR GARANTIAS EN VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS 510405
MA NTENIMIENTO Y REPA RA CIONES 510406 128.482,88
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 510407
OTROS COSTOS DE PRODUCCION 510408
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 510409 16.236,09
A RRENDA MIENTO 510410 84.036,01
PROMOCION Y PUBLICIDAD 510411 80.666,18
TRANSPORTE 510412 8.388,32
SEGUROS Y REASEGUROS 510413 23.477.,24
SERVICIOS PUBLICOS 510414 12.426,32
PA GO POR OTROS SERV ICIOS 510415 1436.537,35
PAGOS POR OTROS BIENES 510416 42.841,94
GANANCIA BRUTA 42 2.557.477,80
OTROS INGRESOS 43 -
DIV IDENDOS 4301
INTERESES FINA NCIEROS 4302
GANANCIA EN INVERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 4303
VA LUACION DE INSTRUMENTOS FINA NCIEROS A VALOR RAZONABLE CO 4304
OTRAS RENTAS 4305
GASTOS DEVENTA Y ADMINISTRATIVOS 52 2.208.781,34




DE VVENTA

ADMINISTRATIVOS

GASTOS 5201 2.208.781,34 5202 -
SUEL DOS, SALARIOS Y DEMA S REMUNERA C 520101 590262,82 520201
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (incluido 520102 520202
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZA CIONES 520103 151032,92 520203
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEA DJ 520104 520204
HONORA RIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERY 520105 194848,46 520205
REMUNERA CIONES A OTROS TRABA JA DORHE] 520106 520206
VA QY E SE CARGA AL COSTO O GASTO 520107 318,26 520207
MANTENIMIENTO Y REPA RA CIONES 520108 99869.88 520208
INTERESES BANCA RIOS 520109 494190,78 520209
COMISIONES BANCARIAS 520110 31256,75 520210
PROMOCION Y PUBLICIDA D 520111 520211
COMBUSTIBLES 520112 1960,6 520212
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 520113 131873.,7 520213
SEGUROS Y REASEGUROS (primas y cesione 520114 520214
TRANSPORTE 520115 209316,05 520215
GASTOS DE GESTION (agasajos a accionistas 520116 10326,91 520216
GASTOS DE VIAJE 520117 4207,81 520217
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICA CION 520118 107141,74 520218
OTROS SERV ICIOS 520119 132822,81 520219
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 520220 9098,64 520220
DEPRECIA CIONES: 520121 40253,21 520221
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 52012101 40253,21 52022101
PROPIEDA DES DE INV ERSION 52012102 52022102
AMORTIZACIONES: 520122 520222 -
INTANGIBLES 52012201 52022201
OTROS ACTIVOS 52012202 52022202
GASTO DET ERIORO: 520123 520223
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 52012301 52022301
INV ENTA RIOS 52022302 52022302
INSTRUMENTOS FINA NCIEROS 52022303 52022303
INTANGIBLES 52022304 52022304
CUENTAS POR COBRAR 52022305 52022305
OTROS ACTIVOS 52012306 52022306
GASTOS POR CANTIDADES ANORMAL ES DY 520124 - 520224
MA NO DE OBRA 52012401 52022401
MATERIALES 52012402 52022402
COSTOS DE PRODUCCION 52012403 52022403
GASTO POR REESTRUCTURA CION 520125 520225
VALOR NETO DE REALIZACION DE INVENTAR 520126 520226
GASTO IMPUESTO A LA RENTA (ACTIVOS Y § 520227 520227
OTROS GASTOS 520128 520228
GASTOS FINANCIEROS 5203 -
INTERESES 520301
COMISIONES 520302
GASTOS DE FINANCIA MIENTO DE ACTIVOS 520303
DIFERENCIA EN CAMBIO 520304
OTROS GASTOS FINA NCIEROS 520305
OTROS GASTOS 5204 -
PERDIDA EN INV  ERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 520401
OTROS 520402
TOTAL DECOSTOS Y GASTOS 21300811,77
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15% A TRABAJADORES EIMPUESTO A LA 60 348.696,46
15%6 PARTICIPACION TRABAJADORES 61 52.304,47
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 62 296.391,99
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 63 146.037,72
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUH 64 250.354,27
(-) GASTO POR IMPUESTO DIFERIDO 65
(+) INGRESO POR IMPUEST O DIFERIDO 66
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 67 250.354,27
INGRESOS POR OPERA CIONES DISCONTINUA DA S 71
GASTOS POR OPERACIONES DISCONTINUADA S 72
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 15%6 A TRABAJADORES EIMPUESTO A LA 73 _
15%6 PARTICIPACION TRABAJADORES 74
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES DISCONTIN 75 _
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 76
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 77 -
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 79 250.354,27




RAZON CONSTRUCCION MATUTE JIMENEZ

Correo electrénico:

SOCIAL: CONSTRUMAJI S.A
SUPERINTENDENCIA Dreccion Teléfono: P POSITIVO
DE COMPANIAS [ coeaene o , neeaTvo
RUC: c 7001 D POSITIVO O NEGATIVO (DUAL)
FECHA DE LA JUNTA QUE APROBO ESTADOS FINANCIEROS (DD/MM/AAAA):
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO 1] 8.630.583,84 PASIVO 2| 6.456.344,39

ACTIVO CORRIENTE 101 5.277.889,85 PASIVO CORRIENTE 201 6.038.695,66
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10101 496.057,47 P PASIVOS FINANCIEROS A VAL OR RAZONABL E CON CAMBIOS EN R 20101 P
ACTIVOS FINANCIEROS 10102 1.425.396,00 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIEROS 20102] P

ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABL E CON CAMBIOS EN 1010201 P CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20103] 571.958,75
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 1010202 P LOCALES 010301 571.958,75 P
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO! 1010203 P DEL EXTERIOR 2010302 P
(-) PROVISION POR DETERIORO 1010204| N OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS 203' 4.732.205,42
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACION/ 1010205 - P LOCALES 2010401 4.732.205,42 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENEREN INT ERESES 101020501, P DEL EXTERIOR 2010402 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES 101020502 P PRESTAMOS DE ACCIONISTAS O SOCCIOS 20108 81.914,07
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES REL ACIONADJ] 1010206 184.688,44 P LOCALES 2010501, 81.914,07
OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS 1010207, 458.220,39 N DEL EXTERIOR 2010502 P
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1010208 782.487,17 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR CORRIENTE 20106 P
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO 1010209 P OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 20107] 492.623,49
INVENTARIOS 10103 3.280.660,18 P CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA 2010701 P
INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA 1010301 P IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO 2010702 250.967,38 P
INVENTARIOS DE PRODUCTOS EN PROCESO 1010302 P CON EL IESS 2010703 25.168,54 P
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUMID( 1010303 P POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS 2010704 161.544,93 P
INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUM D 1010304] P PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO 2010705 54.942,64 P
INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN - PRODU(] 1010305 3.008.480,23 P DIVIDENDOS POR PAGAR 2010706 P
INVENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN ALMACEN - COM PR 1010306 P CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/REL ACIONADAS 20108] P
MERCADERIAS EN TRANSITO 1010307, 272.179,95 P OTROS PASIVOS FINANCIEROS 20109 P
OBRAS EN CONSTRUCCION 1010308 P ANTICIPOS DE CLIENTES 20110 159.993,93 P
OBRAS TERMINADAS 1010309 P PASIVOS DIRECTAMENTE ASOCIADOS CON LOS ACTIVOS NO CORH 20111 P
MATERIALES O BIENES PARA LA CONSTRUCCION 1010310 P PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEAT] 20112" -
INVENTARIOS REPUESTOS, HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 1010311 N JUBILACION PATRONAL 011201 P
OTROS INVENTARIOS 1010312 OTROS BENEFICIOS A LARGO PLAZO PARA LOS EMPLEADOS 2011202 P
(-) PROVISION POR VALOR NETO DE REALIZACION Y OTRAS PERDI 1010313 | OTROS PASIVOS CORRIENTES 20113] - P
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 10104 - P
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010401 P |PASIVO NO CORRIENTE 202 417.648,73
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010402 P 4
ANTICIPOS A PROV EEDORES 1010403 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO 20201 P
OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS 1010404 P CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20202] 381.227,51
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 10105 67.590,80 P LOCALES 2020;' 381.227,51 P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (IVA) 101050:| P DEL EXTERIOR P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (1. R. 1010502, 67.590,80 P OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS -
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA 1010503] P LOCALES
ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA Y OPERACI 10106 P DEL EXTERIOR 2020302, P
CONSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC 11 Y SECC.23 PYMES) 10107 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/REL ACIONADAS 20204] -
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 10108 8.185,40 LOCALES 2020401] P
—l DEL EXTERIOR P
ACTIVO NO CORRIENTE 102] 3.352.693,99 OBLIGACIONES EMITIDAS P
P ANTICIPOS DE CLIENTES P
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 3.352.693,99 P PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS 36.421,22
TERRENOS 2.994.228,53 P JUBILACION PATRONAL 30.042,63 P
EDIFICIOS P DESAHUCIO 6.378,59 P
CONTRUCCIONES EN CURSO 40.000,00 P OTRAS PROVISIONES P
INSTALACIONES P PASIVO DIFERIDO -
MUEBLES Y ENSERES 115.812,43 P INGRESOS DIFERIDOS P
MAQUINARIA Y EQUIPO 18.414,39 P PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 20209002 P
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES P OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 20210 P
EQUIPO DE COMPUTACION 1020108) 71.121,85 P
VEHICUL OS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MOV IL] 1020109 235.929,00 P
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020110 N JPATRIMONIO NETO 3 2.174.239,45
REPUESTOS Y HERRAMIENTAS 1020111 N CAPITAL 30I| 483.666,00
(-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020112 (122.812,21) CAPITAL SUSCRITO o ASIGNADO 30101] 483.666,00 P
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020113 P (-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO, ACCIONES EN TESORERIA 30102] N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 1020114 - APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZAQ 302 1.316.920,22 P
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 102011401' N PRIMA POR EMISION PRIMARIA DE ACCIONES 303 P
(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS DE EXPLORACION RESERVAS. 304] -
(-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXH RESERVA LEGAL s0401]
P RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTARIA 30402]

PROPIEDADES DE INVERSION 10202 - P OTROS RESUL TADOS INTEGRALES 305 -
TERRENOS 1020;' N SUPERAVIT DE ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA 30501 P
EDIFICIOS 1020202 N SUPERAVIT POR REVALUACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQ 30502] P
(-) DEPRECIACION ACUMUL ADA DE PROPIEDADES DE INVERSION 1020203 SUPERAVIT POR REVALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES 3(,§| P
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES DE INVERSION 1020204/ OTROS SUPERAVIT POR REVALUACION 30504 P

1 P RESUL TADOS ACUM UL ADOS 306, 123.519,90

ACTIVOS BIOLOGICOS 10203 - P GANANCIAS ACUMULADAS 3030:| 359.752,65 P
ANIMALES VIVOS EN CRECIMIENTO 1020301, P (-) PERDIDAS ACUMULADAS 30602] (236.232,75) N
ANIMALES VIVOS EN PRODUCCION 1020302] P RESUL TADOS ACUMUL ADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCION H 30603 o
PLANTAS EN CRECIMIENTO 1020303] N RESERVA DE CAPITAL 30604 o
PLANTAS EN PRODUCCION 1020304 N RESERVA POR DONACIONES 30605 o
(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE ACTIVOS BIOLOGICOS 1020305, RESERVA POR VALUACION 3DSO€| D
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE ACTIVOS BIOL OGICOS 1020306| SUPERAVIT POR REVALUACION DE INVERSIONES 30607] D

P RESUL TADOS DEL EJERCICIO 307 250.133,33

ACTIVO INTANGIBLE 10204 - P GANANCIA NETA DEL PERIODO 30701 250.133,33 P

PLUSVALIAS 1020401 P (-) PERDIDA NETA DEL PERIODO 30702 N
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE , CUOTAS PATRIMONIA N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION N
(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGIBLE P
(-) DETERIORO ACUMUL ADO DE ACTIVO INTANGIBLE P
OTROS INTANGIBLES
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS
3

ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 10206 _ N
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO 1ozo$| P
(-) PROVISION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS MANTENID] 1020602 N
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 102060:;'

(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABL ES DE ACTIVOS FINANCIEROS NG| 1020604 P

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 10207] - P
INVERSIONES SUBSIDIARIAS 1020701 P
INVERSIONES ASOCIADAS 1020702 P
INV ERSIONES NEGOCIOS CONJUNTOS 1020703 N
OTRAS INVERSIONES 1020704/ P
(-) PROVISION VALUACION DE INV ERSIONES 1020705,

OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 1020706
ACTIVOS CONTINGENTES (Inform ativo) PASIVOS CONTINGENTES (Inform ativo) [

DECLARO QUE LOS DATOS QUE CONSTAN EN ESTOS ESTADOS FINANCIEROS SON EXACTOS Y VERDADEROS.

LOS ESTADOS FINANCIEROS ESTAN ELABORADOS BAJO NORMAS INTERNACIONAL ES DE INFORMACION FINANCIERA (NIC 1, PARRAFO 16)
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ESTADO DEL RESUL TADO INTEGRAL POR EL ANO

201
TERMINADO AL (DD/MM/AAAA): 016

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

CODIGO VALOR USS$
INGRESOS
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS | 41] 21.800.299,83
VENTA DE BIENES 4101 21.738.397,63
PRESTA CION DE SERV ICIOS 4102
CONTRATOS DE CONSTRUCCION 4103
SUBYV ENCIONES DEL GOBIERNO 4104
REGALIAS 4105
INTERESES 4106
INTERESES GENERA DOS POR VENTAS A CREDITO 410601
OTROS INTERESES GENERA DOS 410602
DIV IDENDOS 4107
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTIVOS BIOLOGICOS 4108
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 4109 61.902,20
(-) DESCUENTO EN VENTAS 4110
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS 4111
(-) BONIFICA CION EN PRODUCTO 4112
(-) OTRAS REBAJAS COMERCIALES 4113
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 51 18.499.714,29
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 5101 17.239.304,52
(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510101 2.511.602,16
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510102 18.008.362,54
(+) IMPORTA CIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510103
(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARIA 510104 3.280.660,18
(+) INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA 510105
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA PRIMA 510106
(+) IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA 510107
(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA 510108
(+) INVENTARIO INICIA L DE PRODUCTOS EN PROCESO 510109
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 510110
(+) INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS TERMINADOS 510111
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS TERMINA DOS 510112
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 5102 781.251,98
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510201 547.738,80
BENEFICIOS SOCIALES INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERA CIONES 510202 127.748,54
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 510203 101.943,63
COMISIONES 510204 3.821,01
(+) MANO DE OBRA INDIRECTA 5103 -
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510301
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 510302
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 5104 479.157,79
DEPRECIA CION PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 510401
DETERIORO O PERDIDAS DE ACTIVOS BIOLOGICOS 510402
DETERIORO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 510403
EFECTO VALOR NETO DE REALIZACION DE INV ENTARIOS 510404
GASTO POR GARANTIAS EN VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS 510405
MA NTENIMIENTO Y REPA RACIONES 510406 83.886,14
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 510407
OTROS COSTOS DE PRODUCCION 510408
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 510409 124,90
ARRENDAMIENTO 510410 85.861,55
PRONMOCION Y PUBLICIDAD 510411 46.250,90
TRANSPORTE 510412 211.964,31
SEGUROS Y REASEGUROS 510413 20.442,86
SERV ICIOS PUBLICOS 510414 4.407,65
PAGO POR OTROS SERVICIOS 510415 26.076,74
PAGOS POR OTROS BIENES 510416
GASTOS DE GESTION 510417 142,74
GANANCIA BRUTA 42 3.300.585,54
OTROS INGRESOS 43 -
DIV IDENDOS 4301
INTERESES FINA NCIEROS 4302
GANANCIA EN INVERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 4303
V ALUACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIO EN 4304
OTRAS RENTAS 4305
GASTOS 52 2.950.767,69




DE VENTA ADMINISTRATIVOS
GASTOS 5201 2.950.767,69 5202
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS REMUNERA CIONES 520101 599666,68 520201
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (incluido fondo de rqg 520102 111608,31 520202
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZA CIONES 520103 74955,37 520203
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 520104 520204
HONORA RIOS, COMISIONES Y DIETAS A PERSONAS NAT 520105 79558,24 520205
REMUNERA CIONES A OTROS TRABAJADORES AUTONO 520106 520206
VA QY E SE CARGA AL COSTO O GASTO 520107 109,85 520207
MANTENIMIENTO Y REPA RA CIONES 520108 778794,29 520208
INTERESES BA NCA RIOS 520109 120570,91 520209
COMISIONES BANCARIAS 520110 449262,86 520210
PROMOCION Y PUBLICIDAD 520111 520211
COMBUSTIBLES 520112 5436,26 520212
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 520113 28160,19 520213
SEGUROS Y REASEGUROS (primas y cesiones) 520114 520214
TRANSPORTE 520115 379478,11 520215
GASTOS DE GESTION (agasajos a accionistas, trabajadol 520116 1322.,3 520216
GASTOS DE VIAJE 520117 4648,84 520217
AGUA, ENERGIA, LUZ, Y TELECOMUNICA CIONES 520118 520218
OTROS SERVICIOS 520119 115956,72 520219
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 520120 40761,09 520220
DEPRECIA CIONES: 520121 88.836.86 520221
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 52022101 82.559,00 52022101
PROPIEDA DES DE INV ERSION 52022102 52022102
GASTOS NO DEDUCIBLES 52022103 6.277.,86 52022103
AMORTIZACIONES: 520222 - 520222 -
INTANGIBLES 52022201 52022201
OTROS ACTIVOS 52022202 52022202
GASTO DET ERIORO: 520223 520223
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 52022301 52022301
INV ENTA RIOS 52022302 52022302
INSTRUMENTOS FINA NCIEROS 52022303 52022303
INTANGIBLES 52022304 52022304
CUENTAS POR COBRAR 52022305 52022305
PAGP POR OTROS SERVICIOS 15195,.27
OTROS BIENES 52012306 56445,54 52022306
GASTOS POR CANTIDADES ANORMALES DE UTILIZAJ 520124 = 520224
MA NO DE OBRA 52012401 52022401
MATERIALES 52012402 52022402
COSTOS DE PRODUCCION 52012403 52022403
GASTO POR REESTRUCTURA CION 520125 520225
VALOR NETO DE REALIZACION DE INV ENTARIOS 520126 520226
GASTO IMPUESTO A LA RENTA (ACTINVOS Y PASIVOS DIFERIDOS) 520227
OTROS GASTOS 520128 520228
GASTOS FINANCIEROS 5203 -
INTERESES 520301
COMISIONES 520302
GASTOS DE FINANCIAMIENTO DE ACTIVOS 520303
DIFERENCIA EN CAMBIO 520304
OTROS GASTOS FINANCIEROS 520305
OTROS GASTOS 5204 -
PERDIDA EN INVERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 520401
OTROS 520402
TOTAL DECOSTOS Y GASTOS 21.450.481,98
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 1526 A TRABAJADORES EIMPUESTO A LA RENTA DE ¢ 60 349.817.85
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 61 52.472,68
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS 62 297.345,17
PA GO UNICO 63 (67.590,80)
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO DIFERIC] 64 349.817,85
() PARTICIPACION TRABAJADORES 65 52.472,68
() IMPUESTO A LA RENTA (PAGO UNIO) 66 47.211,84
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 67 250.133,33
INGRESOS POR OPERA CIONES DISCONTINUADAS 71
GASTOS POR OPERACIONES DISCONTINUADAS 72
K 73 -
15% PARTICIPACION TRABAJADORES 74
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 75 _
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 76
GANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 77 -
GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 79 250.133,33
UTILIDAD A REINVERTIR (INFORMATIVO) o1




RAZON SOCIAL : =P correo electronico:
SUPERINTENDENCIA Direcci6on Comercial: |
DE COMPANIAS No. Expediente | 2017
RUC: 111
FECHA DE LA JUNTA QUE APROBO ESTADOS FINANCIEROS (DD/MM/AAAA): |
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
ACTIVO 1] 11.501.057,28 PASIVO 2| 9.164.687.42
ACTIVO CORRIENTE 101] 9.323.934,49 PASIVO CORRIENTE 201 3.431.273,77
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 10101 58.333,62 P PASIVOS FINANCIEROS A VAL OR RAZONAB 20101 P
ACTIVOS FINANCIEROS 10102 1.843.913,69 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAM IH 20102 P
ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABL 1010201 P CUENTAS Y DOCUM ENTOS POR PAGAR 20103 91.654,46
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA 1010202 P LOCALES 2010301 91654,46 P
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA { 1010203 P DEL EXTERIOR 2010302 P
(-) PROVISION POR DETERIORO 1010204 N OBL IGACIONES CON INSTITUCIONES FINANJ 20104 1.918.968,68
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CL IEN 1010205 - P LOCALES 2010401 1.918.968,68 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENEREN | 101020501 P DEL EXTERIOR 2010402 P
DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO Gi 101020502 P PROV ISIONES 20105 844.025,01
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CL IEN 1010206 246.917,75 P LOCALES 2010501 844.025,01 P
OTRAS CUENTAS POR COBRAR REL ACIONADA| 1010207 N DEL EXTERIOR 2010502 P
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 1010208| 1.596.995,94 PORCION CORRIENT E DE OBL IGACIONES EM 20106 83.066,05 P
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETH 1010209 P OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES 20107 61.551.68
INVENTARIOS 10103] 6.136.074,81 P CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA 2010701 P
INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA 1010301 P IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL 2010702 P
INV ENTARIOS DE PRODUCTOS EN PROCESO 1010302 P CON EL IESS 2010703 39.673,18 P
INV ENTARIOS DE SUM INISTROS O MATERIAL EY 1010303 P POR BENEFICIOS DE LEY A EMPL EADOS 2010704 P
INV ENTARIOS DE SUM INISTROS O MATERIAL EJ 1010304 P PARTICIPACION TRABAJADORES POR P/ 2010705 21.878,50 P
INV ENTARIOS DE PROD. TERM. Y MERCAD. EN 4 1010305 2.546.195,57 P DIV IDENDOS POR PAGAR 2010706 P
INV ENTARIOS DE PROD. TERM 1010306 P CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/REL ACION| 20108 P
MERCADERIAS EN TRANSITO 1010307 3.589.879,24 P OTROS PASIVOS FINANCIEROS 20109 P
OBRAS EN CONSTRUCCION 1010308 P ANTICIPOS DE CLIENTES 20110 P
OBRAS TERMINADAS 1010309 P PASIVOS DIRECTAMENTE ASOCIADOS CON 20111} P
MATERIALES O BIENES PARA LA CONSTRUCCH 1010310 P PORCION CORRIENT E DE PROV ISIONES POR 20112 37.347,10
INV ENTARIOS REPUESTOS, HERRAMIENTAS Y 4 1010311 N JUBIL ACION PATRONAL 2011201 P
OTROS INVENTARIOS 1010312 OTROS BENEFICIOS A LARGO PLAZO PA 2011202 37.347,10 P
(-) PROVISION POR VAL OR NETO DE REALIZAC] 1010313 | OTROS PASIVOS CORRIENTES 20113 394.660,79 P
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS 10104 _ P
SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010401 P PASIVO NO CORRIENTE 202 5.733.413,65
ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO 1010402 Lad
ANTICIPOS A PROV EEDORES 1010403 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAM IH 20201 P
OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS 1010404 P CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR 20202 3.479.319,88
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 10105 150.227,55 P LOCALES 2020201 3.479.319,88 P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRES] 1010501 P DEL EXTERIOR 2020202 P
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRES] 1010502 150.227,55 P OBL IGACIONES CON INSTITUCIONES FINANJ 20203 408.520,51
ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA 1010503 P LOCALES 2020301 408.520,51 P
ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA 10106 1.098.149,74 P DEL EXTERIOR 2020302 P
NSTRUCCIONES EN PROCESO (NIC 11 Y SECC.23 PYM 10107 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS/REL ACION| 20204 779.664,64
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 10108 37.235,08 LOCALES 2020401 779.664,64 P
DEL EXTERIOR 2020402 P
ACTIVO NO CORRIENTE 102 2.177.122,79 OBLIGACIONES EMITIDAS 20205 1.008.845,79 P
P ANTICIPOS DE CLIENTES 20206 P
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 10201 2.177.122,79 P PROV ISIONES POR BENEFICIOS A EM PL EAD( 20207 57.062,83
TERRENOS 1020101 1.896.078,79 P JUBILACION PATRONAL 2020701 35.920,46 P
EDIFICIOS 1020102 P DESAHUCIO 2020702 21.142,37 P
CONTRUCCIONES EN CURSO 1020103 40.000,00 P OTRAS PROV ISIONES 20208 P
INSTALACIONES 1020104 P PASIVO DIFERIDO 20209 B
MUEBL ES Y ENSERES 1020105 117.581,39 P INGRESOS DIFERIDOS 2020901 P
MAQUINARIA Y EQUIPO 1020106 18.414,39 P PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 2020902 P
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES 1020107 P OTROS PASIVOS NO CORRIENTES 20210 P
EQUIPO DE COM PUTACION 1020108 73.086,17 P
VEHICUL OS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIP( 1020109 235.929,00 P
OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 1020110 N PATRIMONIO NETO 3| 2.336.369,86
REPUESTOS Y HERRAMIENTAS 1020111 N CAPITAL 301 2.256.154,00
(-) DEPRECIACION ACUM UL ADA PROPIEDADES, H 1020112 203.966,95 CAPITAL SUSCRITO o ASIGNADO 30101 P
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES, H{ 1020113 P (-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO, AJ] 30102 N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 1020114 _ N APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA 302 P
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 102011401 PRIMA POR EMISION PRIMARIA DE ACCIONE 303 P
(-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS 102011402 RESERVAS 304 -
(-) DETERIORO ACUMULADO DEACTIVOS DEH 102011403 RESERVA LEGAL 30401 P
P RESERVAS FACULTATIVA Y ESTATUTAH 30402 P
PROPIEDA DES DE INV ERSION 10202 _ P OTROS RESUL TADOS INTEGRALES 305 _
TERRENOS 1020201 N SUPERAVIT DE ACTIVOS FINANCIEROS D 30501 P
EDIFICIOS 1020202 N SUPERAVIT POR REVAL UACION DE PROH 30502 P
(-) DEPRECIACION ACUM UL ADA DE PROPIEDADES 1020203 SUPERAVIT POR REVAL UACION DE ACTI 30503 P
(-) DETERIORO ACUM UL ADO DE PROPIEDADES DE || 1020204 OTROS SUPERAVIT POR REVAL UACION 30504 P
P RESUL TADOS ACUM UL ADOS 306 -
ACTIVOS BIOLOGICOS 10203 _ P GANANCIAS ACUMULADAS 30601 P
ANIMALES VIVOS EN CRECIMIENTO 1020301 P (-) PERDIDAS ACUMUL ADAS 30602 N
ANIMALES VIVOS EN PRODUCCION 1020302 P RESUL TADOS ACUMUL ADOS PROV ENIEN 30603 D
PLANTAS EN CRECIMIENTO 1020303 N RESERVA DE CAPITAL 30604 D
PLANTAS EN PRODUCCION 1020304 N RESERVA POR DONACIONES 30605| P
(-) DEPRECIACION ACUMULADA DE ACTIVOS BIOL] 1020305 RESERVA POR VALUACION 30606 D
(-) DETERIORO ACUMUL ADO DE ACTIVOS BIOLOG 1020306 SUPERAVIT POR REVAL UACION DE INV EH 30607 D
P RESUL TADOS DEL EJERCICIO 307 80.215,86
ACTIVO INTANGIBL E 10204 E P GANANCIA NETA DEL PERIODO 30701 80.215,86 P
PLUSVALIAS 1020401 P (-) PERDIDA NETA DEL PERIODO 30702 N
MARCAS, PATENTES, DERECHOS DE LLAVE, CU 1020402 N
ACTIVOS DE EXPLORACION Y EXPLOTACION 1020403 N
(-) AMORTIZACION ACUMUL ADA DE ACTIVOS | 1020404 P
(-) DETERIORO ACUMUL ADO DE ACTIVO INTANG| 1020405 P
OTROS INTANGIBL ES 1020406
ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS 10205
=)
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES 10206 - N
ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL 1020601 P
(-) PROVISION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINA 1020602 N
DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR 1020603
(-) PROVISION CUENTAS INCOBRABL ES DE ACTIV. 1020604 P
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 10207 - [d
INV ERSIONES SUBSIDIARIAS 1020701 P
INV ERSIONES ASOCIADAS 1020702 P
INV ERSIONES NEGOCIOS CONJUNTOS 1020703 N
OTRAS INVERSIONES 1020704 L
(-) PROVISION VAL UACION DE INVERSIONES 1020705
OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES 1020706 IPASIVOS CONTINGENTES (Inform ativo)




RAZON

Maderas el Bosque S.A.
SOCIAL :

SUPERINTENDENCIA DIRECCION
DE COMPANIAS COMERCIAL :

EXPEDIENT E
No.:

ESTADO DEL RESUL TADO INTEGRAL POR EL ARNO

2017
TERMINADO AL (DD/MM/AAAA):

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL

CODIGO VALOR US$
INGRESOS
INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS | 41] 25.292.606,57
VENTA DE BIENES 4101 25.257.516,58
PRESTA CION DE SERV ICIOS 4102
CONTRATOS DE CONSTRUCCION 4103
SUBV ENCIONES DEL GOBIERNO 4104
REGALIAS 4105
INTERESES 4106
INTERESES GENERADOS POR VENTAS A CREDITO 410601
OTROS INTERESES GENERA DOS 410602
DIV IDENDOS 4107
GANANCIA POR MEDICION A VALOR RAZONABLE DE ACTNOS BIOLOGICOS 4108
OTROS INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 4109 35.089,99
(-) DESCUENTO EN VENTAS 4110
(-) DEVOLUCIONES EN VENTAS 4111
(-) BONIFICA CION EN PRODUCTO 4112
(-) OTRAS REBAJAS COMERCIALES 4113
COSTO DE VENTAS Y PRODUCCION 51] 21.213.206,06
MATERIALES UTILIZADOS O PRODUCTOS VENDIDOS 5101 21.191.325,57
(+) INVENTARIO INICIAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARIA 510101 3.280.660,18
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510102 24.046.740,20
(+) IMPORTA CIONES DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPAKNIA 510103
(-) INVENTARIO FINAL DE BIENES NO PRODUCIDOS POR LA COMPARNIA 510104 (6.136.074,81)
(+) INVENTARIO INICIAL DE MATERIA PRIMA 510105
(+) COMPRAS NETAS LOCALES DE MATERIA PRIMA 510106
(+) IMPORTACIONES DE MATERIA PRIMA 510107
(-) INVENTARIO FINAL DE MATERIA PRIMA 510108
(+) INVENTARIO INICIAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 510109
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS EN PROCESO 510110
(+) INVENTARIO INICIAL PRODUCTOS TERMINA DOS 510111
(-) INVENTARIO FINAL DE PRODUCTOS TERMINA DOS 510112
(+) MANO DE OBRA DIRECTA 5102 -
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510201
BENEFICIOS SOCIALES INDEMNIZACIONES Y OTRAS REMUNERA CIONES 510202
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL 510203
COMISIONES
(+) MANO DE OBRA INDIRECTA 5103 -
SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 510301
GASTO PLANES DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 510302
(+) OTROS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 5104 21.880,49
DEPRECIA CION PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 510401
DETERIORO O PERDIDAS DE ACTINV OS BIOLOGICOS 510402
DETERIORO DE PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO 510403
EFECTO VALOR NETO DE REALIZACION DE INV ENTA RIOS 510404
GASTO POR GARANTIAS EN VENTA DE PRODUCTOS O SERVICIOS 510405
MANTENIMIENTO Y REPA RA CIONES 510406
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 510407
OTROS COSTOS DE PRODUCCION 510408
COMBUSTIBLE Y LUBRICANTES 510409
ARRENDA MIENTO 510410
PROMOCION Y PUBLICIDA D
TRANSPORTE
SEGUROS Y REASEGUROS 21.880,49
SERVICIOS PUBLICOS
PAGO POR OTROS SERVICIOS
GASTOS DE VIAJE
GASTOS DE GESTION
GANANCIA BRUTA 42 4.079.400,51
OTROS INGRESOS a3 _
DIV IDENDOS 4301
INTERESES FINANCIEROS 4302
GANANCIA EN INVERSIONES ENASOCIADAS / SUBSIDIARIAS Y OTRAS 4303
V ALUACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIO EN RH 4304
OTRAS RENTAS 4305
a4
GASTOS 52 3.933.533,80
T T




| . Wa 1

DEVENTA ADMINISTRATIVOS
CSASTOS 5201 3.933.533.80 5202
SUEL DOS, SALARIOS ¥ DEMA S REMUNERA CIONES 520101 1097565,12 520201
APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL (incluido fondo de red 520102 194688,79 520202
BENEFICIOS SOCIALES E INDEMNIZA CIONES 520103 286468.88 520203
A RRENDA MIENTO 520104 01898,73 520204
HONORARIOS, COMISIONES ¥ DIETAS A PERSONAS NATY 520105 148346,.88 520205
JUBILA CION PATRONAL 520106 16630,.39 520206
DESA HUCIO A2576,.28
NA QY E SE CARGA AL COSTO O GASTO 520107 24,09 520207
MA NTENIMIENTO Y REPA RACIONES 520108 06997 520208
INTERESES BA NCA RIOS 520109 100263.16 520209
COMISIONES BANCARIAS 520110 642865,29 520210
PROMOCION Y PUBLICIDA D 520111 38830
COMBUSTIBLES 520112 40754,.86 520212
SUMINISTROS MATERIALES Y REPUESTOS 520113 62103,9 520213
SEGUROS ¥ REASEGUROS (primas y cesiones) 520114 26722,14 520214
TRANSPORTE 520115 573302.,41 520215
SASTOS DE GESTION (agasajos a accionistas, trabajadord] 520116 3287.24 520216
GASTOS DE VIAJE 520117 6346,15 520217
AGUA, ENERGIA, LUZ, ¥ TEL ECOMUNICA CIONES 520118 40512,33 520218
INTERES PAGADO A TERCEROS 520119 51000 520219
IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS 25286.97 520220
DEPRECIA CIONES: 520121 - 520221
PROPIEDADES., PLANTA ¥ EQUIPO 52022101 52022101
PROPIEDA DES DE INV ERSION 52022102 52022102
SASTOS NO DEDUCIBLES 52022103 52022103
AMORTIZA CIONES: 520222 290.617.65 520222 -
INTANGIBLES 52022201 52022201
OTROS ACTINOS 52022202 290.617,65 52022202
GASTO DETERIORO: 520223 520223
PROPIEDA DES, PLANTA Y EOQUIPO 52022301 81156,11 52022301
INV ENTA RIOS 52022302
INSTRUNMENTOS FINA NCIEROS 52022303
INTANGIBLES 52022304
CUENTAS POR COBRAR 52022305
PAGP POR OTROS SERVICIOS
OTROS BIENES 52012306 56445.54 52022306
GSASTOS POR CANTIDADES ANORMALES DE UTILIZA CION 520124 - 520224
MANO DE OBRA 52012401 52022401
MATERIALES 52012402 52022402
COSTOS DE PRODUCCION 52012403 52022403
GASTO POR REESTRUCTURA CION 520125 520225
VALOR NETO DE REALIZACION DE INVENTARIOS 520126 520226
GASTO IMPUESTO A LA RENTA (ACTIVOS Y PASKOS DIFERIDOS) 520227
OTROS GASTOS | sz20128 s20228
SASTOS FINANCIEROS 5203 -
INTERESES 520301
COMISIONES 520302
SASTOS DE FINANCIAMIENTO DE ACTIVOS 520303
DIFERENCIA EN CA MBIO 520304
OTROS GASTOS FINA NCIEROS 520305
OTROS GASTOS 5204 -
PERDIDA EN INVERSIONES EN ASOCIADAS / SUBSIDIARIAS ¥ OTRAS 520401
OTROS 520402
TOTAL DE COSTOS Y GASTOS 25.146.739,86
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 152 A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA DE OPH &0 145.866,71
15926 PARTICIPACION TRA BAJA DORES 61 21.880,01
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS &= 123.986,.70
() GASTOS NO DEDUCUBLES A.185.,24
(-) ANMORTIZACION PERDIDA S AROS ANTERIORES 88.500,59
BASE IMPONIBLE O UTILIDAD GRAVABLE 39.671,35
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 229 63 8.727.70
() ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA ARO 2015 62.020,56
() ANTICIPO DETERMINA DO ARIO 2015 157.609,15
() RETENCIONES A LA FUENTE ARIO 2016 108.784,94
() CREDITO TRIBUTARIO ARIO ANTERIORES 2015 54.394.45
PAGO UNICO 67.590,80
SANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS ANTES DEL IMPUESTO DIFERIDO sa 115.259.01
() GASTO POR IMPUESTO DIFERIDO 65
(D INGRESO POR IMPUESTO DIFERIDO 66
SANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES CONTINUADAS 67 115.259.01
INGRESOS POR OPERA CIONES DISCONTINUA DA S 71
CSASTOS POR OPERACIONES DISCONTINUADAS 72
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE 152 A TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA DE OPH 73 _
159296 PA RTICIPACION TRABAJA DORES za
GANANCIA (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTOS DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 75 _
IMPUESTO A LA RENTA CAUSADO 76
SANANCIA (PERDIDA) DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 77 -
SANANCIA (PERDIDA) NETA DEL PERIODO 79 115.259.01
OTRO RESULTADO INTEGRAL
COMPONENTES DEL OTRO RESUL TADO INTEGRAL 81 -
DIFERENCIA DE CAMBIO POR CONYV ERSION 8101
VALUACION DE ACTIN OS FINA NCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 8102
SANANCIAS POR REVALUACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 8103
SANANCIA S (PERDIDAS) ACTUARIALES POR PLANES DE BENEFICIOS DEFINIDOS 8104
REV ERSION DEL DETERIORO (PERDIDA POR DETERIORO) DE UN ACTIVO REVALUADO 8105
PA RTICIPA CION DE OTRO RESULTADO INTEGRAL DE ASOCIADAS 8106
IMPUESTO SOBRE LAS GANANCIAS RELATIVO A OTRO RESULTADO INTEGRA L 8107
OTROS (DETALLAR EN NOTAS) 8108
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL ANO 82 115.259,01L
SANANCIA POR ACCION (SOLO EMPRESAS QUE COTIZAN EN BOLSA): [0 -
Ganancia por accion basica Q001 -
Ganancia por accion basica en operaciones continuadas 200101
Ganancia por accidn basica en operaciones discontinuadas 900102
Ganancia por accién diluida 2002 -
Ganancia por accion diluida en operaciones continuada 900201
Ganancia por accion diluida en operaciones discontinuadas 200202
UTILIDAD A REINVERTIR (INFORMATIVO) o1




